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คำนำ
"เร�ยน ผู�มีอุปการคุณ ยินดีต�อนรับท�านเข�ามาเป�นหนึ่งในครอบครัว 
           กรุณาทําความเข�าใจคู�มืออย�างถี่ถ�วน ก�อนการขับข�่และผู�ขับข�่ที่มีอายุต่ำกว�า 16 ป� 
ควรได�รับคําแนะนําจากผู�ปกครอง หากท�านต�องการทราบข�อมูลผลิตภัณฑ�ล�าสุดหร�อรุ�นล�าสุดที่จะใช�
ในคู�มือนี้โปรดติดต�อตัวแทนจําหน�ายในพ�้นที่หร�อที่ www.smart-home.co.th , Facebook 
Smart Home LINE Smart Home หร�อ Call center 02-109-0000
          บร�ษัทมีความยินดีที่ท�านได�สัมผัสและเป�นเจ�าของรถจักรยานยนต�ยนต�ไฟฟ�า Smart Home
ที่เราได�ออกแบบและพัฒนา เพ�่อการขับข�่ของท�านอย�างสมบูรณ�แบบ เราหวังว�าท�านจะมีความสุขและ
เพลิดเพลินกับการขับข�่รถคันนี้
          ประการแรก ท�านจะต�องชาร�จแบตเตอร�่ให�เต็มก�อนการใช�งาน และในขณะที่กําลังชาร�จโปรด
สละเวลาในการอ�านคู�มือนี้ เราได�ทําคู�มือฉบับนี้เพ�่อให�ท�านสามารถทําความเข�าใจได�ง�าย คู�มือนี้
จะช�วยป�องกันการบาดเจ็บและสอนว�ธีการดูแลจักรยานยนต�ไฟฟ�าคันใหม�ของท�านจะต�องอ�านและ
ทำความเข�าใจข�อมูลทั้งหมดในคู�มือนี้อย�างละเอียด และปฏิบัติตามกฎหมายทั้งหมดที่เกี่ยวข�องกับ
การใช�งาน ของรถจักรยานยนต�ไฟฟ�าในประเทศไทย หากท�านมีข�อสงสัยประการใด โปรดปร�กษา
กับหน�วยงานทางกฎหมายหร�อปร�กษาตัวแทนจําหน�ายในพ�้นที่ของท�านบร�ษัทได�ทุ�มเทการทํางาน
อย�างจร�งจัง เพ�่อให�ผลิตภัณฑ�มีคุณภาพด�วยการออกแบบและควบคุมคุณภาพที่ดี และไม�มีข�อบกพร�อง 
นั่นคือความรับผิดชอบของเรา ซึ่งลูกค�าจะมีส�วนร�วมด�วยการดูแล และบํารุงรักษาที่เหมาะสมและใส�ใจ 
กับกฎระเบียบความปลอดภัยของรถจักรยานยนต�ไฟฟ�า หวังว�าท�านจะได�รับความเพลิดเพลินในการ
ใช�งานตลอดไป"
          โปรดอ�านคู�มือการใช�งานอย�างรอบคอบก�อนการขับข�่ อย�าขับข�่จักรยานยนต�ไฟฟ�านี้จนกว�า
ท�านจะได�อ�านและทำความเข�าใจคู�มือการใช�งานอย�างละเอียด ข�อมูลดังกล�าวจะมีความสําคัญต�อ
ความปลอดภัย หากท�านมีข�อสงสัยเกี่ยวกับการทํางานของรถจักรยานยนต�ไฟฟ�าโปรดปร�กษากับ
ตัวแทนจําหน�ายในพ�้นที่ของท�านคำแนะนำเพ�่อความปลอดภัย
          โปรดอ�านและทําตามคำแนะนำเพ�่อความปลอดภัย กฎหมาย และข�อบังคับต�าง ๆ ที่เกี่ยวข�อง
เพ�่อความปลอดภัยของท�านและครอบครัวของท�านเพ�่อป�องกันอุบัติเหตุความปลอดภัยในการขับข�่
1. โปรดอ�านคู�มือการใช�งานนี้โดยละเอียดก�อนการใช�งาน ตรวจสภาพรถก�อนการขับข�่และใช�ความ
ระมัดระวังเพ�่อความปลอดภัยของผู�ขับข�่
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2. อนุญาตให�เฉพาะผู�ท่ีมีใบขับข�ส่ามารถใช�งานจักรยานยนต�ไฟฟ�า ห�ามผู�ท่ีไม�มีใบขับข�ใ่ช�งานเด็ดขาด
3. ก�อนการขับข�่ต�องตรวจสภาพไฟส�องสว�าง ยาง และเบรกเสมอ
4. ห�ามใช�งานรถจักรยานยนต�ไฟฟ�าหากอุปกรณ�นิรภัยไม�ครบถ�วนหร�อชํารุด
5. ต�องทําการซ�อมบํารุงจักรยานยนต�ไฟฟ�าให�อยู�ในสภาพสมบูรณ�เสมอ
6. ห�ามขับข�่หากอยู�ในสภาวะมึนเมา และห�ามขับข�่ด�วยความเร็วเกินกําหนดหร�อขับสวนเลน 
7. การบรรทุกผู�โดยสารหร�อสิ�งของต�องเป�นไปตามกฎหมายและข�อบังคับที่เกี่ยวข�องหลีกเลี่ยง การ
บรรทุกของเกินน้ำหนักกำหนด ห�ามแขวนสิ�งของบนมือจับ และห�ามวางสิ�งของบนที่วางเท�า
8. โปรดสวมใส�อุปกรณ�นิรภัย เช�น หมวกกันน็อคระหว�างการขับข�่ทุกครั้ง 
9. โปรดสังเกตท�าทางของผู�ขับข�่และผู�โดยสาร จับมือจับทั้งสองข�างและวางเท�าบนที่วางเท�าทั้งสองข�าง
ตลอดเวลา ผู�โดยสารของจักรยานยนต�ไฟฟ�าต�องเกาะผู�ขับด�วยมือทั้งสองข�างหร�อจับราว สําหรับ
ผู�โดยสารไว�ตลอดเวลา
10. ห�ามคุยโทรศัพท�หร�อฟ�งเพลงด�วยหูฟ�งระหว�างการขับข�่และต�องอยู�ในช�องทางจราจรที่กําหนดไว�
ห�ามขับสวนเลน ฝ�าไฟแดง ขับในทิศทางที่ฝ�าฝ�นการจราจร หร�อเปลี่ยนความเร็วโดยกะทันหัน หลีก
เลี่ยงการเบรกกะทันหัน ปล�อยมือทั้งสองข�าง ถือสิ�งของไว�ในมือ ห�ามดึงหร�อป�นข�้นยานพาหนะขณะที่
กําลังเคลื่อนที่
11. ชะลอบร�เวณแยกและสังเกตผู�ใช�ทางเท�าและยานพาหนะอื่น โดยให�ทางแก�ผู�อื่นก�อนสังเกต สภาพ
การจราจรรอบตัวและขับข�่ต�อไปเมื่อแน�ใจว�าปลอดภัยแล�วเท�านั้น
13. ก�อนเลี้ยวต�องลดความเร็ว เป�ดไฟเลี้ยว และตรวจสอบให�แน�ใจว�าไม�มีอันตรายใด ๆ
14. สภาพพ�้นที่เป�ยกอาจทําให�ระยะเบรกเพ��มข�้นหร�ออาจเกิดการลื่นไถล ควรลดความเร็วลง ห�าม
ขับข�่ในสภาพอากาศที่รุนแรงเช�นฝนตกหนัก 
15. ห�ามจอดจักรยานยนต�ไฟฟ�าใต�โถงบันได ทางสําหรับอพยพ ทางออกฉุกเฉิน หร�อทางหนีไฟ และ
ห�ามจอดจักรยานยนต�ไฟฟ�าบร�เวณท่ีมีวัตถุไวไฟ เปลวไฟเคร�อ่งทําความร�อน หร�ออุปกรณ�ท่ีใช�
ก�าซไวไฟ
16. ทําการอัดประจ� (Charge) ผลิตภัณฑ�ในสถานที่ที่กําหนดเท�านั้น ในการอัดประจ� (Charge) 
ต�องต�อตรงกับปลั๊กเมนเท�านั้นห�ามต�อกับปลั๊กพ�วง และห�ามทําการอัดประจ� (Charge) ผลิตภัณฑ�
ทิ�งไว�เป�นเวลานาน
17. ห�ามจอดหร�ออัดประจ� (Charge) ในบ�านพักรวมหร�อในสถานที่ที่มีคนแออัด"
18. ห�ามเปลี่ยนแบตเตอร�่หร�ออุปกรณ�อัดประจ� (Charger) โดยใช�อุปกรณ�ที่ไม�ได�มาตรฐาน
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19. ใช�และเก็บแบตเตอร�่ตามว�ธีที่กําหนดไว�เท�านั้น ห�ามถอดร�้อแบตเตอร�่เก�า โดยต�องส�งไปร�ไซเคิล 
โดยหน�วยงานท่ีมีหน�าท่ีโดยเฉพาะ
20. ใช�และบํารุงรักษาอุปกรณ�อัดประจ� (Charger) ตามว�ธีท่ีกําหนดไว�เท�าน้ัน อ�านคําเตือนอย�างละเอียด
ก�อนการใช�งานและตรวจสอบให�แน�ใจว�า อุปกรณ�อัดประจ� (Charger) ท่ีได�มาใหม�น้ัน สามารถใช�งานกับ
แบตเตอร�ท่ี่มีอยู�ได�
21. ห�ามผู�ป�วยจ�ตเวช บุคคลท่ีเคยเป�นผู�ป�วยจ�ตเวช บุคคลท่ีมีความดันสูง เป�นโรคหัวใจ มีภาวะไส�เล่ือน 
ได�รับความกระทบกระเทือนทางศีรษะ มีอาการลมชัก เป�นใบ�หร�อ หูหนวก ขับข�บ่นถนน
22. ห�ามทําการดัดแปลงรถจักรยานยนต�ไฟฟ�า โดยเฉพาะอย�างยิ�งเพ�่อเพ��มความจ�หร�อปรับเปลี่ยน
แรงดันไฟฟ�าของแบตเตอร� ่หร�อเพ��มความเร็วขับข�เ่กินมาตราฐานท่ีกำหนดไว� ของจักรยานยนต�ไฟฟ�า
เพ�อ่ป�องกันอันตราย
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โครงสร�างผลิตภัณฑ�
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1.จอแสดงผล 2.โช�คหน�า 3.ผ�าเบรกหน�า 4.ไฟหน�า
5.มอเตอร� 6.ไฟท�าย 7.เบาะพ�งหลัง 8.ผ�าเบรคหลัง

1
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1 ไฟฉุกเฉิน
2 ไฟเลี้ยวซ�ายขวา
3 แตร

1 สว�ตช�ปรับความเร็ว
2 สว�ตช�เป�ดไฟหน�า ไฟท�าย
3 สว�ตช�เกียร�เดินหน�าถอยหลัง



การตรวจสภาพยางรถ
1. ตรวจสอบแรงดันลมยางว�าอยู�ในสภาพปกติ ผู�ใช�ต�องตรวจสอบว�าลมยางอยู�ในสภาพปกติสําหรับ
การใช�งาน หากลมยางไม�ปกติให�ทําการปรับให�เหมาะสม โดยแรงดันที่เหมาะสมสําหรับล�อหน�าอยู�ที่ 
32PSI และแรงดันที่เหมาะสมสําหรับล�อหลังอยู�ที่ 32PSI 
2. ตรวจสอบว�ายางมีการแตกหร�อสึกหรอผิดปกติหร�อไม�
3. ตรวจสอบว�ามีสิ�งแปลกปลอม เช�น ตะปู หิน หร�อเศษแก�ว ฝ�งอยู�ตามดอกยางหร�อไม�
4. หากยางสึกหรอและดอกยางกร�อนลงจนสังเกตได�ให�ทําการเปล่ียนยาง

การตรวจสอบระบบไฟและเบรก
1. เป�ดระบบไฟฟ�า ปรับสว�ตช�ไฟ ใช�ไฟสูงและไฟต่ำเพ�่อตรวจสอบว�าไฟหน�าและไฟท�ายติด และสามารถ 
ควบคุมได�ตามปกติ
2. ตรวจสอบคันเบรกทั้งด�านหน�าและด�านหลังว�าเบรกไม�ได�ทํางานอยู�
3. ปรับสว�ตช�ไฟเลี้ยวเพ�่อตรวจสอบว�าสามารถทํางานได�ตามปกติ

คำเตือน
ระบบสัญญาณไฟมีความสําคัญต�อการสังเกตสภาพถนน ผู�ใช�ถนนและยานพาหนะที่ว��งสวนกันได�
มองเห็นชัดเจน ส�วนไฟท�ายมีผลต�อการมองด�านหลัง ไฟเบรกและไฟเลี้ยว (ถ�ามี) จะเตือนให�ผู�ขับ
ยานพาหนะด�านหลังทราบถึงความตั้งใจของผู�ใช�ซึ่งจะป�องกันไม�ให�เกิดอันตรายได� จ�งไม�ควรดัดแปลง
อุปกรณ�ให�แตกต�างจากมาตรฐานเดิม"

การตรวจสภาพกระจกมองหลัง
1. ตรวจหารอยเป��อนหร�อความเสียหายบนกระจก โดยให�ทําความสะอาดหากพบว�ากระจกมีคราบ
และให�เปลี่ยนหากกระจกเสียหาย
2. นั่งในตําแหน�งของคนขับเพ�่อตรวจสอบว�า สามารถมองเห็นสภาพพ�้นถนนด�านหลังและด�านข�าง
ได�จากกระจกมองหลัง

การตรวจสภาพแถบสะท�อนแสงและป�ายทะเบียน
1. ตรวจหารอยเป��อนหร�อความเสียหายบนแถบสะท�อนแสง หากพบว�ามีรอยเป��อนหร�อเสียหายให�ถือ
ว�าแถบสะท�อนแสงนั้นไม�สามารถใช�ได�
2. ตรวจสอบว�าป�ายทะเบียนติดตั้งอย�างแข็งแรง สามารถมองเห็นตัวเลขได�อย�างชัดเจน และตรวจหา
รอยเป��อนหร�อความเสียหายบนป�ายทะเบียน

การตรวจสภาพก�อนการขับข�่
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การตรวจสภาพมือจับ
1. โยกมือจับข�้น ลง ไปด�านหน�า ด�านหลัง ซ�ายและขวา เพ�่อตรวจว�ามือจับมีความหลวมหร�อไม�
2. ตรวจสอบว�ามือจับแน�นเกินไปหร�อไม� หากมือจับมีลักษณะหลวมหร�อแน�นเกินไปให�ติดต�อตัวแทน
จําหน�ายหร�อแผนกบร�การหลังการขายเพ�่อรับบร�การ

ข�อควรระวัง
โปรดลดความเร็วในเวลากลางคืน ขับในด�านซ�ายของถนน รักษาระยะห�างอย�างน�อย 50 เมตร ใน
เวลากลางคืน ปรับไฟส�องสว�างให�เหมาะสมกับสภาพถนนและลดความเร็วเม่ือพบยานพาหนะอ่ืน
จักรยาน หร�อผู�ใช�ถนนอ่ืน ๆ หากไฟจากยานพาหนะอ่ืนจ�าเกินไปให�ขับจักรยานบนไฟฟ�าชิดฝ��งซ�าย
ของถนนทันที หร�อหยุดเพ�่อหลีกทางถ�าจําเป�น

คำเตือน
1. สามารถขับข�่จักรยานยนต�ไฟฟ�าขณะที่ฝนตกได�แต�ต�องหลีกเลี่ยงบร�เวณที่มีน้ำลึก ถ�าน้ำท�วมถึง
ส�วนใดๆ ในมอเตอร� แกนหมุน ระบบควบคุม หร�อวงจรไฟฟ�า อาจทําให�เกิดไฟฟ�าลัดวงจรและทําให� 
ส�วนประกอบต�าง ๆ เสียหายได�
2. พับขาต้ังเก็บก�อนการขับข�เ่พ�อ่ป�องกันจักรยานยนต�ไฟฟ�าล�ม ขณะเล้ียวหร�อขับเลียบกําแพงซ่ึง
อาจทําให�เกิดการบาดเจ็บได�
3. ตรวจสอบว�าระบบเบรกท้ังด�านหน�าและด�านหลังทํางานได�ปกติ หากพบว�าการทํางานผิดปกติ
ต�องซ�อมแซมทันที 
4. ห�ามแขวนสิ�งของใดๆ ไว�บนมือจับขับข�่เนื่องจากอาจมีผลต�อการควบคุมทางและอาจทําให�เกิด
อุบัติเหตุได�
5. ห�ามนําวัสดุต�างๆ เช�น ไหมพรมไว�ใกล�มอเตอร� ห�ามวางสิ�งของไว�ไต�ท่ีน่ัง เน่ืองจากอาจทําให�เกิด
อุบัติเหตุได�
6. ก�อนทําความสะอาดต�องตัดแหล�งพลังงานจากตัวรถก�อน ห�ามใช�มือที่เป�ยกหร�อโลหะสัมผัสกับ
ส�วนที่มีประจ�ไฟฟ�าเช�นจ�ดเชื่อมต�อแบตเตอร�่
7. ห�ามใช�น้ำทําความสะอาดส�วนประกอบที่เกี่ยวข�องกับไฟฟ�าเด็ดขาด ให�ใช�ผ�าชุบน้ำหมาดๆ เช็ดได�
เท�านั้น 
8. ห�ามใช�น้ำทําความสะอาดบร�เวณช�องอัดประจ� (CHARGING PORT) สายไฟ จ�ดเชื่อมต�อ หร�อ
ปลอกหุ�มสายไฟ และอย�าฉีดหร�อสาดน้ำใส�ช�องเก็บของโดยตรง
9. ห�ามฉีดหร�อสาดน้ำใส� ไฟเบรก มอเตอร� และเพลาหน�าหร�อล�อหลัง โดยตรงเน่ืองจากความช้ืนอาจ
มีผลต�ออายุการใช�งานของส�วนประกอบดังกล�าว
10. ห�ามใช�ไอน้ำหร�อน้ำแรงดันสูง ฉีดใส�จักรยานยนต�ไฟฟ�า
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การดูแลรักษาหลังการใช�งาน
1. จอดจักรยานยนต�ไฟฟ�าอย�างเหมาะสมหลังจากที่ป�ดระบบไฟฟ�าและนํากุญแจออก
2. ตรวจสอบว�ามีแบตเตอร�่เพ�ยงพอสําหรับการใช�งานในครั้งถัดไป
3. ใช�ขาตั้งหลักหร�อขาตั้งเสร�มในการจอด และควรจอดบนพ�้นที่มั่นคงและเร�ยบ
4. ล็อคคอของรถจักรยานยนต�ไฟฟ�าเพ�่อป�องกันการขโมย

การตรวจสภาพเพ�่อซ�อมบํารุง และซ�อมแซม
          เร�ยนท�านผู�ใช� เพ�่อยืดอายุการใช�งานของจักรยานยนต�ไฟฟ�า และเพ�่อการใช�งานอย�างปลอดภัย
และสะดวกสบาย โปรดทําการตรวจสภาพและบํารุงรักษาอย�างสม่ำเสมอ แม�จะไม�ได�ใช�งานเป�นเวลา
นานผู�ใช�ก็ควรทําการตรวจสภาพเป�นประจํา รถจักรยานยนต�ไฟฟ�าควรได�รับการตรวจสภาพและ
บํารุงรักษาตามระยะท่ีกําหนด โปรดให�ความสนใจป�จจัยด�านความปลอดภัยดังน้ีเม่ือทําการตรวจ
สภาพ
1. วางขาตั้งคู�เพ�่อตั้งจักรยานยนต�ไฟฟ�าบนพ�้นที่กว�างและเร�ยบ
2. เป�ดเคร�่องและตรวจสอบว�าจักรยานยนต�ไฟฟ�าสามารถทํางานได�ตามปกติ เช�น สภาพของกําลัง
เคร�่องและสภาพของระบบไฟ เป�นต�น
3. ให�ทดสอบการขับข�่ (ถ�าจําเป�น) ในที่ปลอดภัย โดยตรวจสอบว�าแถบสะท�อนแสงของจักรยานยนต�
ไฟฟ�านั้นมีรอยเป��อนหร�อเสียหายหร�อไม� 
4. หากพบป�ญหาซึ่งไม�สามารถแก�ไขได�ด�วยตนเอง ให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อแผนกบร�การ
หลังการขายเพ�่อรับบร�การต�อไป

การตรวจสอบการเลี้ยว
1. ใช�มือจับเขย�าเพ�่อตรวจสอบว�ามีเสียงผิดปกติหร�อไม� ตรวจสอบตะเกียบหน�า และให�มั่นใจว�า
ชิ�นส�วนไม� เบี้ยว บิด แตก หร�ออาการผิดปกติใด ๆ 
2. ตรวจสอบตะเกียบหน�าและให�มั่นใจว�าไม�มีน้ำมันรั่วไหลหร�อมีอาการผิดปกติใดๆ หร�อไม�หากพบว�า
มีอาการผิดปกติให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อแผนกบร�การหลังการขายเพ�่อทําการตรวจสภาพ
ต�อไป
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การตรวจสภาพเบรก
1. ตรวจสอบว�าระยะการขยับของจานเบรกในแต�ละครั้งปกติหร�อไม� โดยในการเบรกปกติจานเบรก
ควร เคลื่อนที่ 5-10 มิลลิเมตร
2. ขับข�่บนถนนเร�ยบด�วยความเร็วต่ำ และทดลองเบรกด�วยเบรกหน�าและเบรกหลัง และสังเกตสมรรถนะ 
โดยเบรกควรทําางานได�เต็มสมรรถนะ 100 % และในระหว�างการขับข�่จักรยานยนต�ไฟฟ�าจะต�องไม�
ทําการเบรกเอง 
3. ให�เปลี่ยนผ�าเบรกเมื่อมีการสึกหรออย�างหนัก หร�อสึกหรอจนถึงข�ดที่กําหนดไว� (WEAR MARK)

ข�อควรระวัง
หากไม�มีเคร�่องมือสําหรับการซ�อมหร�อการวัดค�าที่เหมาะสม ให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อ
ฝ�ายซ�อม บํารุงหลังการขายเพ�่อทําการตรวจสภาพและเปลี่ยนชิ�นส�วน ห�ามทําการถอดร�้อส�วน
ประกอบต�าง ๆ เองหากไม�เข�าใจส�วนประกอบต�างๆ เนื่องจากอาจทําให�ส�วนประกอบอื่น ๆ เสียหาย

การตรวจสภาพยางรถ
เมื่อล�อเย็นลงแล�วให�ผู�ใช�ตรวจสภาพแรงดันลมยางว�าอยู�ในเกณฑ�เหมาะสม รวมถึงตรวจดูว�ามีวัตถุ
แหลมคม เช�น หินหร�อเศษแก�วบนผิวยางหร�อไม� รวมถึงตรวจหาการแตก หร�อสึกหรอเป�นวงกว�าง 
ในกรณีที่พบความผิดปกติให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายบร�การหลังการขายเพ�่อการตรวจ
สภาพและซ�อมแซมต�อไป

การตรวจสภาพดอกยาง
ตรวจสอบระดับการสึกของดอกยางและทําการเปลี่ยนเมื่อถึงระดับเร��มสังเกตเห็น WEAR MARK หาก
ล�อมีลักษณะผิดปกติ ให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายบร�การหลังการขายเพ�่อตรวจสภาพ เปลี่ยน
ชิ�นส�วน กําหนดให�ระดับแรงบิดสําหรับล็อค (LOCKING TORQUE) สําหรับล�อหลังคือ 55-65 Nm 
และสําหรับล�อหน�าคือ 45-55 Nm

คำเตือน
แรงดันลมยางที่ผิดปกติ การแตก ความเสียหายต�าง ๆ และการสึกหรอในระดับที่ไม�ปกติอาจทําให�เกิด 
ป�ญหาในการเลี้ยว หร�อยางเกิดการระเบิดได�
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การตรวจสภาพดุมล�อ (Hub)
ตรวจสอบว�าดุมล�อทั้งด�านหน�าและด�านหลังมีการบิดเบี้ยวผิดรูปหร�อไม� หากพบว�าดุมล�อรวมถึง
จานล�อมีการผิดรูปหร�อหลวมให�ผู�ใช�ติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายบร�การหลังการขายเพ�่อทําการ
ตรวจสภาพหร�อปรับสภาพต�อไป

การบํารุงรักษาจักรยานยนต� ไฟฟ�าตามกําหนด
นอกจากการตรวจสภาพเมื่อใช�งานแล�ว ผู�ใช�ควรทําการบํารุงรักษาจักรยานยนต�ไฟฟ�าเป�นประจําด�วย 
โดยให�เข�ารับบร�การครั้งแรกในเดือนที่สองหลังการซื้อจักรยานยนต�ไฟฟ�า หลังจากนั้นผู�ใช�ควรเข�า
ทําการตรวจสภาพและซ�อมบํารุง ที่จ�ดบร�การหลังการขายของเราทุกๆ สามเดือนเพ�่อประเมินสมรรถนะ
ของจักรยานยนต�ไฟฟ�า

การใช�งานและบํารุงรักษาตัวอัดประจ� (Charger)
ที่อัดประจ�นี้มีไว�สําหรับรถมอเตอร�ไซค�ไฟฟ�ารุ�นนี้โดยเฉพาะและสามารถช�วยยืดอายุการใช�งานของ
แบตเตอร�่ได�อย�างมีประสิทธิภาพ
1. คําเตือน : ผู�ใช�ต�องปฏิบัติตามคําแนะนําสําหรับการอัดประจ� เพ�่อป�องกันไม�ให�เกิดเหตุการณ�ไม�พ�ง
ประสงค�ข�้น
2. คําเตือน : ให�ใช�ที่อัดประจ�ที่บร�ษัทฯกําหนดไว�เท�านั้น
3. ระมัดระวังเร�่องแรงดันไฟฟ�าสําหรับการอัดประจ�ที่แบตเตอร�่สามารถรับได� และห�ามใช�ร�วมกับที่อัด
ประจ�แบบอื่นเด็ดขาด
4. ให�ทําการอัดประจ�ในสภาวะที่มีอากาศถ�ายเทสะดวก ห�ามทําการอัดประจ�ในที่ป�ด กลางแดด หร�อ
ในที่ร�อน ห�ามเก็บที่อัดประจ�ไว�ใต�ที่นั่งหร�อในช�องขนาดเล็ก
5. ในการอัดประจ�ให�เสียบสายที่ด�านแบตเตอร�่ก�อนแล�วจ�งต�อกับแหล�งไฟฟ�า และเมื่ออัดประจ�จนเต็ม
แล�วให�ดึงสายไฟออกจากแหล�งไฟฟ�าก�อนแล�วจ�งดึงสายไฟออกจากแบตเตอร�่
6. เมื่อเห็นไฟสีเข�ยวข�้นควรตัดกระแสไฟฟ�าออกโดยไม�ทิ�งไว�เป�นเวลานาน ห�ามเสียบสายไฟไว�เป�น
เวลานานโดยที่ประจ�อัดจนเต็มแล�ว
7. ระหว�างการอัดประจ�หากมีสัญญาณไฟเตือนถึงความผิดปกติ เกิดกลิ�นผิดปกติหร�อปลอกหุ�มที่
อัดประจ�มีความร�อนเกิน ให�ผู�ใช�เลิกการอัดประจ�ทันทีและเปลี่ยนหร�อซ�อมแซมที่อัดประจ�
8. ในการใช�และเก็บที่อัดประจ� ให�ระวังสิ�งแปลกปลอม โดยเฉพาะอย�างยิ�งคือน้ำหร�อของเหลวต�างๆ 
เพ�อ่ป�องกันไฟฟ�าลัดวงจรภายในท่ีอัดประจ� หลีกเล่ียงการเก็บท่ีอัดประจ�ไว�ในตัวจักรยานยนต�ไฟฟ�า 
ถ�าหากจําเป�นต�องพกพาที่อัดประจ�ไว�ในตัวจักรยานยนต�ไฟฟ�า ให�เก็บไว�ในช�องเก็บอุปกรณ�หลัง
เท�านั้น
9. ห�ามถอดร�้อและห�ามเปลี่ยนส�วนประกอบใดๆ ของที่อัดประจ�ด�วยตนเอง

10



การใช�งานและบํารุงรักษาแบตเตอร�่ลิเธียม
1. ควรหลีกเลี่ยงความชื้น และไม�ควรนําแบตเตอร�่สัมผัสน้ำ
2. หลีกเลี่ยงการเก็บแบตเตอร�่ไว�ในที่อุณหภูมิสูง อาจทําให�แบตเตอร�่เสื่อมประสิทธิภาพและมีอายุ
การใช�งานสั้นลง หร�ออาจเกิดเพลิงไหม�เนื่องจากความร�อนสูงได� 
3. แนะนําใช�เคร�่องชาร�จแรงดันให�ตรงแบตเตอร�่ เพ�่อเป�นการถนอมแบตเตอร�่
4. หลีกเลี่ยงการชาร�จแบตเตอร�่ขณะแบตเตอร�่อุณหภูมิสูง
5. การชาร�จหลังการใช�งานไม�ควรปล�อยให�แบตเตอร�่ SOC ต่ำกว�า 20%
6. เมื่อใช�งานแบตเตอร�่จนหมด SOC 0% ไม�ควรทิ�งแบตเตอร�่ไว�เกิน 1 วัน 
7. ควรชาร�จแบตเตอร�่อย�างน�อยสัปดาห�ละ 1 ครั้ง
8. หลีกเลี่ยงการโยน หร�อการกระแทกแบตเตอร�่อย�างรุนแรง
9. ห�ามนําแบตเตอร�่ไปเชื่อมต�ออนุกรมหร�อขนานกับแบตเตอร�่ลูกอื่น
10. ระหว�างที่เก็บผลิตภัณฑ� ควรมีการตรวจเช็คแบตเตอร�่อย�างน�อยสัปดาห�ละ 1 ครั้ง ตรวจจาก
หน�าจอรถหร�อจากแอปบนมือถือ 
11. เมื่อสินค�าวางรอจําหน�ายทุก 2 เดือน ต�องมีการชาร�จกระแสเข�าและดิสชาร�จกระแสออกขั้นต่ำ 
1 CYCLE (1 รอบ)

ข�อปฏิบัติเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉิน (Emergency Situations)
1. หากก�อนแบตเตอร�่มีอิเล็กโทรไลต�รั่วไหล ให�หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับของเหลวหร�อก�าซที่รั่วไหล
หากมีการสัมผัสกับสารที่รั่วออกมา ให�ดําเนินการตามที่อธิบายไว�ด�านล�างทันที่
1.1 การสูดดม : อพยพออกจากบร�เวณที่ปนเป��อนและไปพบแพทย�
1.2 การสัมผัสกับตา : ล�างตาด�วยน้ำไหลเป�นเวลา 15 นาที และไปพบแพทย�
1.3 การสัมผัสกับผิวหนัง : ล�างบร�เวณที่ได�รับผลกระทบให�สะอาดด�วยสบู�และน้ำและไปพบแพทย�
1.4 การกลืนกิน : ทําให�อาเจ�ยนและไปพบแพทย�
2. กรณีเกิดเพลิงไหม�
2.1 กรณีเกิดเพลิงไหม�บร�เวณใกล�เคียงกับการติดตั้งแบตเตอร�่ใช�เคร�่องดับเพลิงชนิดผงแห�งหร�อ
เคร�่องดับเพลิงคาร�บอนไดออกไซด� หากเป�นไปได�ให�ย�ายระบบแบตเตอร�่ไปยังพ�้นที่ปลอดภัยก�อนที่
จะเกิดไฟไหม�เพ��มเติม
2.2 กรณีแบตเตอร�เ่กิดเพลิงไหม�ใช�เคร�อ่งดับเพลิงคาร�บอนไดออกไซด�หร�อเคร�อ่งดับเพลิงชนิดผงแห�ง
ตัดสว�ตช�ไฟทั้งหมดและอย�าให�ผู�อื่นเข�าใกล�บร�เวณติดตั้งแบตเตอร�่
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3. ในการใช�งานแบตเตอร�่หลีกเลี่ยงการใช�แบตเตอร�่เกิน (OVER DISCHARGE) การอัดประจ�ไม�เต็ม 
หร�อ การอัดประจ�เกิน เพ�่อป�องกันความเสียหายและยืดอายุการใช�งานของแบตเตอร�่
4. เก็บแบตเตอร�่ให�ห�างจากความร�อนและเปลวไฟ ห�ามวางแบตเตอร�่ตากแดดในอุณหภูมิที่สูงเพ�่อ
ป�องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดกับแบตเตอร�่
5. ควรดิสชาร�จแบตเตอร�่ให�ปล�อยกระแสออกปร�มาณมาก (DEEP DISCHARGE) อย�างสม่ำเสมอ
ประมาณเดือนละหนึ่งครั้ง สามารถทําได�โดยการขับข�่ระยะไกลจนกว�าตัวแสดงสถานะแรงดันไฟต่ำ
จะระบุว�าแบตเตอร�ห่มด หร�ออุปกรณ�ป�องกันแรงดันไฟตกจะเร��มทํางาน จากน้ันจ�งป�ดระบบไฟฟ�า
ของจักรยานยนต�ไฟฟ�าและทําการอัดประจ� ว�ธีดังกล�าวจะช�วยยืดอายุการใช�งานของแบตเตอร�่ได�
6. หากไม�ได�ใช�จักรยานยนต�ไฟฟ�าเป�นเวลานานให�ตัดระบบพลังงาน ถอดแบตเตอร�แ่ละเก็บไว�ในท่ี
ที่เย็น โดยนําออกมาอัดประจ�ใหม�เมื่อเก็บไว� 20-30 วัน
7. ห�ามซื้อแบตเตอร�่ลิเทียมโดยไม�ได�รับอนุญาต การร�ไซเคิลแบตเตอร�่ต�องทําโดยหน�วยงานที่มีความ 
เชี่ยวชาญเกี่ยวข�องโดยเฉพาะเท�านั้น

การใช�งานและบํารุงรักษากล�องควบคุม
1. ตรวจสอบว�าสกรูและสายไฟต�าง ๆ ของกล�องควบคุมมีความแน�นหนาอย�างสม่ำเสมอ 
2. ทําความสะอาดพ�้นผิวของกล�องควบคุมอย�างสม่ำเสมอเพ�่อให�ระบายความร�อนได�ดี ห�ามล�าง
ส�วนประกอบของระบบไฟฟ�าด�วยน้ำเนื่องจากอาจเกิดการลัดวงจรได�
3. ห�ามดัดแปลงวงจรกล�องควบคุมโดยไม�ได�รับอนุญาต
4. ตรวจสอบวงจร ฟ�วส� และส�วนประกอบอื่นๆ ของกล�องควบคุมอย�างสม่ำเสมอ
5. หากกล�องควบคุมทํางานผิดปกติ ให�หยุดใช�งานทันทีและส�งให�ตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายซ�อม

บํารุงหลังการขายซ�อมแซม และเปลี่ยนชิ�นส�วนให�
1. การใช�งานและบํารุงรักษามอเตอร� ตรวจสอบอย�างสม่ำเสมอว�าสกรูที่ยึดปลอกหุ�มมอเตอร�มีความ
แน�นหนาเพ�ยงพอ
2. ตรวจสอบอย�างสม่ำเสมอว�าสายไฟของมอเตอร�มีอาการหลวม บิดเบี้ยว หร�อเสียหายหร�อไม�
3. เมื่อขับข�่ในวันที่ฝนตก ห�ามขับข�่ลงไปในน้ำที่มีความลึกกว�าเพลาของล�อหลัง
4. อย�าให�มีการกระแทกตัวหุ�มมอเตอร�อย�างรุนแรง ห�ามเดินมอเตอร�ขณะที่มีสิ�งขัดขวางการทํางาน 
และห�ามใช�งานเกินกําลัง (OVERLOAD)
5. หากมอเตอร�ทํางานผิดปกติให�หยุดใช�ทันที และส�งให�ตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายซ�อมบํารุงหลังการ
ขายซ�อมแซมและเปลี่ยนชิ�นส�วนให�
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การปรับเบรกไฮดรอลิก CBS
หากน้ำมันเบรกไม�เพ�ยงพอ อาจมีอากาศเจ�อปนในระบบเบรกและทําให�เบรกใช�งานไม�ได�ตรวจสอบ
ระดับน้ำมันเบรกได�โดยการต้ังจักรยานยนต�ไฟฟ�าให�ตรง ให�ป��มอยู�ในแนวระดับหากพบว�าระดับ
ของเหลวอยู�ต่ำ หมายความว�าจานเบรกมีการสึกหรอหร�ออาจหมายความว�ามีการรั่วไหลของ
น้ำมันเบรก โปรดติดต�อตัวแทนจําหน�ายหร�อฝ�ายซ�อมบํารุงหลังการขายเพ�อ่ตรวจสภาพและซ�อมแซม
โปรดใช�ส�วนประกอบน้ำมันเบรกและจานเบรกรุ�นเดียวกันในการเปลี่ยนชิ�นส�วนเท�านั้น

คำเตือน
หากผู�ใช�ไม�สามารถแก�ไขข�อผิดพลาดที่เกิดข�้นโดยว�ธีที่ได�กล�าวไว�ข�างต�น กรุณาติดต�อตัวแทนจําหน�าย
หร�อแผนกซ�อมบํารุงหลังการขาย ห�ามถอดร�้อส�วนประกอบสําคัญภายในช�วงเวลารับประกันมิฉะนั้น
ทางบร�ษัทฯ จะถือว�าสิ�นสุดการประกัน

ข�อยกเว�นการรับประกันและสิ�นสุดการรับประกัน
1. ความเสียหายที่เกิดจากการใช�ผิดว�ธี เช�น
- การขับข�่ที่ทําให�มอเตอร�ถูกแช�น้ำหร�อจ��มในน้ำ
- การขับข�่ข�้นทางลาดชันเป�นระยะเวลาต�อเนื่องยาวนาน ขับผาดโผนยกล�อ
- การฉีดน้ำไปในมอเตอร�โดยตรงเป�นเวลานาน
2. ความเสียหายที่เกิดจากการดัดแปลง ที่ผิดปกติแปลกไปจากเดิมที่บร�ษัทผลิตในรุ�นนี้
- การเปลี่ยนมอเตอร� กล�องควบคุม หร�อปรับแก� นอกมาตรฐานของบร�ษัทผลิตในรุ�นนี้
3. ความเสียหายที่เกิดจากการซ�อมแซมเอง โดยไม�ผ�านช�างที่ผ�านการรับรองของบร�ษัทฯ
4. ความเสียหายที่เกิดจากการเปลี่ยนอะไหล�หร�อดัดแปลงสภาพมา
5. ความเสียหายที่เกิดจากการล�วงเลยของเวลา การจางซีดของผิวเคลือบผิวลอกหร�อการเสื่อมโทรม
อื่นๆ
6. บร�ษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการพ�จารณากรณีดังกล�าวข�างต�น"
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