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Why AVer



AVer: Top Tier of USB Camera Players

Devices Services



Certified By Top VC Software

CAM130 CAM520 Pro2 CAM520 Pro3 CAM540 CAM550 CAM570

VC520 Pro3 VC550

VB130 VB342 Pro VB350 VB370A

FONE540 FONE700

CP10 G2



Trusted Globally, Chosen by Pros



Compatible With 

Video Conferencing Platform



AVer VC Key Features



◼ Audio Fence ชว่ยตดัเสยีงรบกวนทีอ่ยูน่อก

มมุมองภาพดว้ยเทคโนโลยป้ีองกนัเสยีงรบกวน

ของ 

* เปิดใชง้านการตัง้คา่ Audio Fence ผา่นหนา้เว็บ IP, ระบบจัดการ

หอ้งประชมุ (PTZ App 2) หรอืรโีมทคอนโทรล

** เมือ่ฟังกช์นั Audio Fence เปิดใชง้าน ฟังกช์นั AI Tracking อืน่ ๆ 

จะถกูปิดใชง้าน

สู่มาตรฐานความคมชดัระดบัสงู ด้วยเทคโนโลยีเสียงอจัฉริยะ

◼ Voice Tracking Mode ตดิตามและปรับตาม

เสยีงพดูของมนุษยไ์ดอ้ยา่งแมน่ย า เพือ่ให ้

บนัทกึเสยีงไดช้ดัเจน และท าใหก้ารท างาน

รว่มกนัราบรืน่ไรร้อยตอ่

◼ เทคโนโลย ีBeamforming สามารถรับและ

ถา่ยทอดเสยีงทีช่ดัใสและกอ้งกงัวานจากทกุมมุ

ของหอ้ง



◼ Conversation View

◼ โหมดมมุมองการสนทนา (Conversation View) จะชว่ยลดการเคลือ่นไหวของกลอ้ง และมอบภาพทีล่ืน่ไหลมากขึน้ส าหรับผูเ้ขา้รว่มจากระยะไกล

◼ ในโหมดตดิตามเสยีง (Voice Tracking Mode) กลอ้งจะตดิตามผูพ้ดูเป็นรายบคุคล และเมือ่มผีูร้ว่มสนทนาเพิม่ขึน้ กลอ้งจะสลบัไปใชโ้หมดจัดเฟรม

อตัโนมตั ิ(Auto-Framing Mode) เพือ่จับภาพทกุคนในทีป่ระชมุ

ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วยเทคโนโลยีเสียง
Conversation View



ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วยเทคโนโลยีเสียง

◼ De-Reverberation คอื เทคโนโลยหีรอืตวั

ประมวลผลเสยีงทีใ่ชเ้พือ่ลดหรอืก าจัด "เสยีง

กอ้งสะทอ้น" (Reverberation) ทีเ่กดิขึน้ในหอ้ง

หรอืพืน้ทีท่ีม่ผีนังแข็ง พืน้ผวิสะทอ้นเสยีง เชน่ 

หอ้งประชมุ หอ้งโถง หรอืสถานทีท่ีไ่มม่กีารดดู

ซบัเสยีงเพยีงพอ

◼ Noise Suppression and Keyboard Noise Filter 

ล ำโพงประชุม AVer ชว่ยตัดเสยีงรบกวนและรับประกนัความคมชดั

ของเสยีงในระดับเหนอืชัน้ เพือ่ใหค้ณุปลอดจากสิง่รบกวนในการประชมุ



จัดเฟรมภาพใหผู้เ้ขา้รว่มประชมุ แมส้วม
หนา้กากหรอืมลีกัษณะใบหนา้ทีแ่ตกตา่ง  
ไดใ้นระยะไกลถงึ 4–5 เมตร

Auto Framing

◼ Auto Framing

◼ Dynamic Detection
ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วยเทคโนโลยีวิดีโอ

Dynamic Detection

กลอ้ง PTZ จะจัดเฟรมผูเ้ขา้รว่มทกุคนเมือ่เริม่
การบนัทกึภาพ

เลนส ์AI เสรมิตรวจจับผูเ้ขา้รว่มใหม ่และสัง่
ใหก้ลอ้ง PTZ จัดเฟรมใหมเ่พือ่รวมทกุคนใน
ภาพ



◼ Preset Framing

ตดิตามเฉพาะเสยีงพดูของมนุษยแ์ละจัดเฟรมตามพืน้ทีท่ีก่ าหนดไว ้

• ตอ้งตัง้คา่พืน้ทีล่ว่งหนา้กอ่นเปิดใชง้านโหมดนี้

• ฟังกช์นั AI Audio รองรับระยะสงูสดุ 4–5 เมตรจากกลอ้งรุ่น VB130

Audio Preset Tracking Mode

• พืน้ทีท่ีต่ัง้คา่ไวล้ว่งหนา้ส าหรับการน าเสนอ เมือ่มผีูพู้ดในพืน้ทีนั่น้ กลอ้งจะโฟกสั

โดยไมเ่ปลีย่นกรอบภาพ

• หากผูพู้ดอยูน่อกพืน้ทีท่ีต่ัง้ไว ้กลอ้งจะจัดเฟรมตามต าแหน่งผูพู้ด หากไมม่เีสยีง

หรอืการตรวจจับใบหนา้ผูพู้ดเกนิ 5 นาท ีกลอ้งจะกลบัไปยังพืน้ทีท่ีต่ัง้คา่ไวเ้ดมิ

Presentation Mode

ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วยเทคโนโลยีวิดีโอ



◼ Smart Composition

◼ Smart Gallery
ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วยเทคโนโลยีวิดีโอ

Feature Type • Plug-and-play Feature • Software Feature – Room Management (PTZ App 2) 

Capacity • Up to 9 People • Up to 20 People

Offered Layouts • โหมดภาพเฉพาะใบหนา้ (Headshot Mode) • โหมดภาพเฉพาะใบหนา้ (Headshot Mode)

• โหมดครึง่ตัว (Half-Body Shot Mode) • โหมดครึง่ตัว (Half-Body Shot Mode)

Smart Composition และ Smart Gallery มอบตัวเลอืกการจัดเลยเ์อาทท์ีห่ลากหลาย เพือ่ยกระดับประสบการณ์การประชมุของคณุ — การประชมุของคณุ รปูแบบทีค่ณุเลอืก!

Smart GallerySmart Composition



◼ Gesture Control

Turn on /off Tracking Zoom In Zoom Out

เพือ่เปิด/ปิดการท างานของ AI ยกนิว้ช ีข้า้ง
ใดขา้งหนึง่ขึน้ใกลใ้บหนา้

เมือ่ปิดการท างานของ AI แลว้ ใหย้กมอืขึน้
เหนอืศรีษะโดยแบมอืหรอืก ามอื

เมือ่ปิดการท างานของ AI แลว้ ใหก้ ามอื
และยกขึน้ขา้งใบหนา้

• กรุณาปิดการท างานของ AI กอ่นใชก้ารควบคมุดว้ยทา่ทาง และเวน้ระยะมอือยา่งนอ้ย 10 ซม. จากใบหนา้เพือ่ใหร้ะบบจดจ าไดแ้มน่ย า

• ฟังกช์นั Gesture Control ถกูปิดเป็นคา่เริม่ตน้ กรุณาเปิดใชง้านผา่น Room Management หรอืหนา้เว็บ

ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วย AI อจัฉริยะ



◼ Dual Camera 

Voice Tracking

Dual-CAM550 สามารถจับคูใ่ชง้านกบัล าโพงตดิเพดาน FONE700 ไดส้งูสดุ 4 ตัว ส าหรับฟังกช์นั Dual Camera Voice Tracking

◼ กลอ้ง CAM550 จ านวน 2 ตัว — ใหม้มุมองครอบคลมุกวา้ง เหมาะส าหรับ

หอ้งประชมุขนาดกลางถงึใหญ่

◼ ตัง้คา่พืน้ทีรั่บเสยีงไดง้า่ย ลดระยะการหมนุของกลอ้ง และเพิม่ความเร็วใน

การตอบสนองเมือ่ตรวจพบผูพ้ดูหลายคนในเวลาเดยีวกนั

◼ โฟกสัและสลบัไปยงักลอ้งทีใ่หม้มุมองดทีีส่ดุของผูพ้ดูปัจจบุันโดย

อตัโนมตัิ จัดเฟรมผูพ้ดูไดท้ันทขีณะสนทนาด าเนนิไป

ความเป็นเลิศอย่างต่อเน่ืองด้วย AI อจัฉริยะ



Video Conferencing Solutions



Full Range Products for All Sizes Meeting Room

Huddle Room Small Room Medium-to-Large Room

CAM130 / VB Series

FONE Series

CP10 G2

Computer / NUC / Display

For 1-4 People (3 x 3m) 

CAM Series / VC Series / VB Series

FONE Series / Expansion 

speakerphones and microphones

CP10 G2

Computer / NUC / Display

For 4-7 People (4.5 x 4.5m)

CAM Series / VC Series / VB Series

FONE Series / Expansion speakerphones 

and microphones

CP10 G2

Computer / NUC / Display

For 8-24 People (4.5 x 8.5m)



Huddle and Small Room 
Camera | All-in-one Video Bar

CAM520 Pro3 
4K optical lens

120° FOV up to 5X zoom

Intelligent Lighting

2 Omnidirectional Mic

USB type-C 3.1 connector

VB130 
4K All-in-one Video Bar

120° FOV up to 5X zoom

5 Mic 5-meter pickup range

6W speaker 

Beamforming – Voice tracking 

USB Type-B (device to PC)

VB342 Pro
4K All-in-one Video Bar

92° FOV 

3X zoom Optical / 15X Optical 

10 Mic 7-8-meter pickup range

12W Stereo speaker 

Beamforming – Voice tracking

Expansion Mic / SPK 1 Unit 

USB Type-B (device to PC)

FONE540
Wireless Bluetooth / Micro USB 2.0

Pick up range 2.5-3 M 

6W speaker 

Support expansion mic 2 pair or 2 2nd SPK

Audio port : phone in and line out. 



Medium and Large Room
Camera | Audio Camera Set | All-in-one Video Bar

CAM520 Pro3 
Sony PTZ 1080P

Zoom: 36X* total (12X Op)

80.5 ° FOV

Pan: ±170°

Tilt: +90° (up) -30° (down)

HDMI / USB / IP

VISCA Over IP , RS232

CAM550
4K PTZ Dual Lens 

Zoom: 24X* total (12X Op)

85 ° FOV / 95 ° FOV 

HDMI / USB / IP

VISCA Over IP , RS232

Dynamic auto framing

CAM570
4K PTZ Dual Lens 

Zoom: 36X* total (12X Op)

85 ° FOV / 95 ° FOV 

HDMI / USB / IP

Embed audio censor Pick up rage 10M

Automatically track human voice 

VISCA Over IP , RS232



Medium and Large Room
Camera | Audio Camera Set | All-in-one Video Bar

VC520 Pro3 
Sony PTZ 1080P

Zoom: 36X* total (12X Op)

80.5 ° FOV

Speaker 6W 

Mic pick up range 2.5 – 3 M

HDMI / USB / IP

VISCA Over IP , RS232

VC550
4K PTZ Dual Lens 

Zoom: 24X* total (12X Op)

85 ° FOV / 95 ° FOV 

Speaker 6W 

Mic pick up range 2.5 – 3 M

Support Bluetooth SPK

HDMI / USB / IP

VISCA Over IP , RS232

CAM570 + FONE540
4K PTZ Dual Lens Camera 

Zoom: 36X* total (12X Op)

85 ° FOV / 95 ° FOV 

HDMI / USB / IP

Voice tracking solutions 



Medium and Large Room
Camera | Audio Camera Set | All-in-one Video Bar

FONE700 
Ceiling Speakerphone System for Rooms of Any Size

- Microphone Array: 3 directional microphones + 18 omnidirectional microphones for  

full-room coverage.

- Pickup Angle: 360° voice pickup per unit

- Pickup Range: Up to 3.5 m radius per unit

- Speaker Volume: Adjustable, up to 99 dB SPL at 0.5 m.

- Daisy-Chain: Supports up to 4 units via RJ-45 connection (with hub)

- Acoustic Features: AEC, NR, AGC, Double-Talk Detection, De-Reverberation, AI Noise  

Suppression, Voice Fencing.

- Hub Connectivity: USB-C to computer , 2 × USB-A for AVer cameras,  LAN (RJ-45), 

HDMI-out, 3.5 mm audio out, Phone-in port



Medium and Large Room
Camera | Audio Camera Set | All-in-one Video Bar

VB350
- 4K dual-lens  All-in-one Video Bar

- Main lens 92° / - Fix Lens 113° (FOV) 

- 18X zoom

- 14 Mic 10-meter pickup range

- 12W Stereo speaker 

- Beamforming – Voice tracking

- Expansion Mic / SPK 1 Unit 

- USB Type-B (device to PC)

- One cable solution: Built-in USB 3.1 (Gen 1) to HDMI adapter

VB370A
- 4K dual-lens  All-in-one Video Bar

- Android Powered. Zoom Rooms Per

- Main lens 92° / - Fix Lens 120° (FOV) 

- 18X zoom

- 14 Mic 10-meter pickup range

- 12W Stereo speaker 

- Beamforming – Voice tracking

- Expansion Mic / SPK 1 Unit 

- HDMI out 2 port , HDMI in 1 port and USB A x3 , USB Type Cx1



CP10 G2
Collaboration Touch Panel

A Touch of Seamless Collaboration

1. Built-in Zoom Rooms Controller App, instant meetings with a single touch.

2. PC-less operation, reduces hardware costs and complexity.

3. Extensive functionality through a single cable connection. 

4. Hassle-free meeting management and centralized camera control.

5. Adaptable to any workspaces.

Built-in 

Zoom Rooms

One-Touch

Meetings

One-Cable 

Connection

with PoE+

Antibacterial 

Touch Glass

Intuitive 

Interface

Simple Setup



Valued-added Software
AVer software brings effective and easy-to-use solutions that increase the efficiency of your conferencing experience.

Enterprise 

Management 

Room

Management 

Cloud

Management 

EZ Live



Use Case – AVer Conference Solution

CAM550+FONE700 + SPKPH*2

THAILAND

THAILAND

CAM550+FONE700 + SPKPH*1

TAIWAN

CAM550+FONE700 + SPKPH*1

CAM550*2 +FONE700 + SPKPH*1

KOREA

CAM550+FONE700 + SPKPH*1

Malaysia



AVer Project – Site Reference



AVer Project – Site Reference



WORKSHOP



VB370A+CP10 G2 

(Zoom Room Solution)

FONE700+CAM550 

( Voice Tracking)

WORKSHOP – How to set up AVer Video Conference Systems

VB350+Astrogate

( BYOM Solution )



How to set up 
VB350 + Astrogate (BYOM)



Package Content Aver VB350



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

◼ Connect VB350 to Astrogate AS-201 with the provided USB 3.0* cable and connect the power cord of 

◼ VB350 to power outlet. 

◼ Connect TV/HDMI monitor to VB350 through the HDMI cable. 

◼ Connect the computer intended for the online meeting 

to the Astros Pod AP2-12 to receive video, microphone, 

and speaker signals from the VB350 via the BYOM 

wireless presentation system



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

◼ Download and install Room Management (formerly PTZApp 2) to your computer from AVer Download Center. 

(https://www.aver.com/download-center) and launch the software. 

◼ Make sure your device is connected to the internet. 

◼ Room Management and your device must be on 

the same LAN. 

◼ Connect your device to your computer with the included USB cable. Your device should appear under the Device Control page.



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

Preset Function Buttons

Add Presets

Delete Presets

Name

Preset Thumbnail

Log Out

Live View

Preset List PTZ Control (Pan, tilt and zoom)

◼ Overview of PTZ Control



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

◼ Setting bottom 

Manual Frame

Auto Frame

Presentation Mode



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

◼ Audio bottom 

Off: ไมโครโฟนจะรับเสยีงของผูน้ าเสนอทกุคนในหอ้งประชมุ และฟังกช์นั Audio Fence จะถกูปิดใชง้าน

On: ไมโครโฟนจะขยายเสยีงของผูน้ าเสนอหลกั และลดเสยีงอืน่ ๆ ลง

เปิดใชง้านฟังกช์นัเพื่อลดหรือก าจดัเสียงรบกวนจากพื้นหลงั



How to set up - VB350+Astrogate (BYOM Solution)

◼ Audio bottom 

❖ Phone In: เชือ่มตอ่โทรศัพทม์อืถอืเขา้กับพอรต์ Phone In เพือ่ใชเ้ป็น

ล าโพงประชมุภายนอกส าหรับการประชมุวดิโีอผา่นมอืถอื

❖ 3.5 mm External Microphone Only: เชือ่มตอ่กับไมโครโฟนภายนอกเพือ่

ใชเ้ป็นอปุกรณ์สง่สัญญาณเสยีงเพยีงอยา่งเดยีว

❖ 3.5mm External Microphone Mix In: เชือ่มตอ่กับไมโครโฟนภายนอก

เพือ่สง่สัญญาณเสยีงรว่มกับ VB350

❖ Line Out: เชือ่มตอ่เขา้กับระบบเสยีง HA เพือ่สง่สัญญาณเสยีงออก

❖ หมายเหต:ุ ควรหลกีเลีย่งการเชือ่มตอ่กับล าโพงภายนอกเมือ่ใช ้Line Out 

เพราะเสยีงจากล าโพงจะรบกวนประสทิธภิาพการท างานของล าโพงและ

ไมโครโฟนในตัว

เปิดใชง้านฟังกช์นัเพื่อลดหรือก าจดัเสียงรบกวนจากพื้นหลงั



How to set up 
VB370A+CP10 G2 

(Zoom Room Solution)



Package Content AVer VB370A+CP10 G2 (Zoom Room Solution)



How to set up - AVer VB370A+CP10 G2 (Zoom Room Solution)



How to installation - AVer VB370A & CP10 Gen2

◼ Connect TV/HDMI monitor to VB370A through the HDMI cable. 

◼ Support 2nd Cam : Connect AVer 2nd CAM  to VB370A  with the provided USB cable

◼ Connect VB370A and CP10 Gen2 in same network. 



Homepage CP10 Gen2

2. Date and Time 

View current date and time. 

To change the time zone, go to 

Setting Page > System > Time 

Zone. . 1. App List View pre-

installed apps. 

Tap the star icon to 

automatically open the 

app on startup. 
3. Setting Page 

Update firmware and configure 

network and system settings.

Enter the device’s default password 
aver4321 to navigate the setting page. 



Start a Meeting - Pair with Zoom Room Controller

◼ 1. Make sure the device and the touch panel are 

connected to the same LAN.

◼ 2. Connect a monitor to the HDMI out 1 port on the device 

using the included HDMI cable. The monitor will display a 

pairing code.

◼ 3. Open Zoom Rooms Controller app on the touch panel > 

select Zoom Rooms Controller > tap Next. 

◼ 4. Enter the pairing code on the controller. Your Zoom 

Room will now be available to launch a test meeting or 

join a meeting. 



Start a Meeting - Pair with Zoom Room Controller

◼ 5. Tap Sign In on the controller to sign in to Zoom Rooms. 

● As the owner, admin, or user. 

Then tap the name of your Zoom Room or add a new room.

◼ You can also sign in with an activation code. This is ideal when the 

person deploying Zoom Rooms is not the administrator. An activation 

code is generated after setting up the Zoom Room on the web portal. 

On the web portal, go to Room Management > Zoom Rooms > Find 

the Activation Code for your Zoom Room and enter the code on the 

controller.

◼ 6. The device and controller will now be signed in. 



Start a Meeting - Room Management

◼ Control AVer devices and configure the same settings as those on the device’s web interface, including PTZ controls, AI tracking modes, advanced image and 

audio settings, and more. 



In-Meeting Features 

◼ 1. Connect a camera or computer to the HDMI in port on the device. 

◼ 2. The Share to Meeting prompt will appear. Or tap either Share Content or 

HDMI. Your HDMI feed will be shared to the monitor. 

Share Content Switch Camera 

◼ 1. Connect additional USB cameras to the USB-A ports on the device. 

◼ 2. The Switch Camera button will appear. Tap Switch Camera.

◼ 3. You can switch the main camera or toggle additional cameras to stream 

more views. 



In-Meeting Features 

◼ You can switch between several camera control modes and adapt the video 

feed to your needs. 

◼ 1. Tap Camera Control.

◼ 2. Select a camera mode from the drop-down list. 

◼ ● Manual: You control pan, tilt, zoom, and presets. 

◼ ● Speaker Focus: Automatically zooms in on the person speaking 

◼ ● Auto-Framing: Automatically frames the entire group on screen 

◼ ● Multi-Focus: Creates a close-up frame for each participant into a single 

composite video 

◼ ● Multi-Stream: Sends separate video streams for each participants (up to 

5) and one for the group

Camera Modes 



How to set up 
FONE700+CAM550 

( Voice Tracking)



Package Content AVer FONE700



Package Content AVer CAM550



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup Procedure to enable voice tracking

◼ In Room Management, select CAM550, go to Preset Link, select [ON] in APP Mode Link.

◼ After this, you can find the device alignment page in FONE700.



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup Procedure of IP mode tracking

Step 1 : Configure FONE700 and CAM550 IP address, 

making sure they are in the same network/LAN

* IP address shown in the screenshots is for reference 

only, you can use your own setup. One very important 

thing is please make sure FONE700 and CAM550 are in 

the same network/LAN in order to interact with each 

other for tracking.



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup Procedure of IP mode tracking

Step 2 : Go to CAM550 Setting, to the bottom of the page, click on  [Preset Link Camera “Start” ]

Step 3 : Select [Set 1]

Step 4 : In Camera Mode Link, select [On] 

Step 5 : Enter FONE700 IP address

Step 6 : Select FONE700



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup Procedure of IP mode tracking

Step 7 : If you see green light in Microphone IP, that means setup is successful. If it stays at gray, that indicates setup 

error, please check network setup.

Once the configuration above is done, you can go to FONE700 to do device alignment in Room Management.



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup FONE700 voice tracking calibration by QR code

1. In Fone700 Audio tracking setup, select [Set with QR 

code], select first speakerphone to do camera alignment. 

2. You will see a red square showing in the scene, then 

select the image which matches how you 

installed speakerphone. Please mind the location of AVer 

logo and QR code sticker. 



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup FONE700 voice tracking calibration by QR code

3. Use arrow keys and zoom in/out keys to move 

detection square close to QR code, when system 

detects QR code, the square will turn into yellow. 

4. Keeps moving the square to QR code until it turns into 

green, this means a qualified match. After that, please click 

on [Calibration]. 



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup FONE700 voice tracking calibration by QR code

5. You will see a display like below; before click [Proceed] 

to complete setup, check if speakerphone is surrounded 

by the green line. If not, please go back to previous page 

to do alignment again and make sure QR code sticker is at 

the center of speakerphone rim. 

6. Click [Start] to use voice tracking. 



How to set up - FONE700+CAM550  ( Voice Tracking)

Setup FONE700 voice tracking calibration by QR code

Stick QR code card to the side which faces CAM550. Please align the adhesive side of the 

paper with the edge of FONE700 speakerphone and position the up arrow at the center of 

the FONE700 SPKPH side. 
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