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เงื่อนไขการใหบริการขางตนเปนไปตามที่บริษัทฯ กำหนดและเปนไปตามประเภทการรับประกันภัย

เงื่อนไขการใหบริการชวยเหลือฉุกเฉินบนทองถนน 24 ชั่วโมง

• ผูใหบริการจะไมรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสินคาเพื่อการพาณิชยตางๆ เวนแตความเสียหายที่เกิดขึ้นเปนผลมาจากการกระทำของทางผูใหบริการ

• หากไมมีผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนอยูกับรถยนตที่เกิดเหตุ ผูใหบริการจะไมใหความชวยเหลือในการสงชาง หรือรถยก-ลาก แตจะแจงทางโทรศัพทใหบริษัท และผูขอความชวยเหลือ

   ไดรับทราบกอน

• หลังจากที่มีการยก-ลาก รถไปที่อูหรือสถานที่ใดๆ แลว ผูใหบริการจะไมรับผิดชอบกับปญหาใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการซอมในภายหลัง

• การฉอโกง การปลอมแปลง หรือการปกปดขอเท็จจริงสวนหนึ่งสวนใดของผูเอาประกันภัย จะถือเปนการปลดเปลื้องความรับผิดชอบทั้งหมดในการใหบริการของผูใหบริการโดยอัตโนมัติ

เงื่อนไขสำหรับบริการชวยเหลือฉุกเฉิน

• สงวนสิทธิ์สำหรับรถใชสวนบุคคล ไมใชเพื่อปลอยเชาหรือใหเชา หรือไมใชเพื่อรับจาง

• สงวนสิทธิ์สำหรับรถใชในเชิงพาณิชย (สวนบุคคล และ/หรือ นิติบุคคล) ไมใชเพื่อใชสาธารณะ, ไมใชเพื่อรับจาง หรือใหเชา

• สงวนสิทธิ์สำหรับรถใชในเชิงพาณิชย ไมใชเพื่อใชสาธารณะ น้ำหนักรถรวมไมเกิน 4,000 กิโลกรัม (รถปกอัพ ไมรวมถึง รถบรรทุกขนาดใหญ รถแท็กซี่ รถขนสงสินคา หรือรถสาธารณะ)

เงื่อนไขสำหรับบริการเลขาสวนตัว

• ผูใหบริการจะรับผิดชอบเฉพาะคาใชจายในการคนหาขอมูล และ/หรือคาประสานงาน รวมถึงคาใชจายโทรศัพทเกี่ยวของเทานั้น

• สมาชิกจะตองรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง

• การบริการเลขาสวนตัวสงวนสิทธิ์ไมใหบริการสำหรับการขอรับการบริการที่เกี่ยวของกับการใชบริการชองทางใดๆ โดยผิดกฎหมาย หรือมีการรองขอที่ผิดศีลธรรม จริยธรรม

   ผิดจรรยาบรรณ (เชน บุกรุกความเปนสวนตัว) หรือการรองซึ่งขัดตอกฎหมายของประเทศ

หมายเหตุ : • สำหรับประเภท 1 ไดแก กรมธรรมรถยนตประเภท 1 อินทร / อินทร Save Save / อินทร Mini

               • สำหรับประเภท 2 พลัส  ยกเวน กรมธรรมรถยนตประเภท 2 พลัส สุขใจ / 2 พลัส Max

               • สำหรับประเภท 3 พลัส ยกเวน กรมธรรมรถยนตประเภท 3 พลัส สุขใจ / 3 พลัส Super

บริการพิเศษสวนตัว

ฟรี บริการใหคำปรึกษาโดยชางเทคนิคตลอด 24 ชั่วโมง ในกรณีที่รถเสียฉุกเฉิน

ฟรี บริการชางซอมรถยนตฉุกเฉิน สูงสุด 1,000 บาท (ไมรวมคาอะไหลตางๆ)
สำหรับประเภท 1 : ไมจำกัดจำนวนครั้ง ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย
สำหรับประเภท 2 พลัส, ประเภท 3 พลัส, ประเภท 3 กันภัย, ประเภท 3 (มี Roadside) 1 ครั้ง ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย

สำหรับประเภท 1 : ไมจำกัดจำนวนครั้ง ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย
สำหรับประเภท 2 พลัส, ประเภท 3 พลัส, ประเภท 3 กันภัย, ประเภท 3 (มี Roadside) 1 ครั้ง ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย

ฟรี บริการรถยก-ลาก ไมเกินระยะทาง 50 กิโลเมตร สูงสุดไมเกิน 3,000 บาท
    (ถาหากระยะทางเกินกวา 50 กิโลเมตรหรือคาใชจายเกิน 3,000 บาท สมาชิกเปนผูรับผิดชอบคาใชจายสวนเกิน)

ฟรี บรกิารชางเติมนำ้มนัฉกุเฉนิ และคานำ้มนัไมเกนิ 10 ลติร สงูสุด 800 บาทตลอดระยะเวลา
  เอาประกนัภยัในกรณีที่น้ำมันหมดฉุกเฉินขณะขับขี่บนทองถนนรถไมสามารถเคลื่อนที่ได
  (ฟรีจำนวน 1 ครั้ง)

ฟรี บรกิารชวยเหลอืฉกุเฉนิดานกญุแจรถ ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภัย กรณีสมาชิกลมืกุญแจ
  หรือทำกญุแจสญูหาย ทำใหไมสามารถเปดประตรูถหรอืสตารทรถได โดยไปรับกญุแจสำรองให
  สูงสุด 500 บาท สมาชกิเปนผูรับผิดชอบคาใชจายสวนเกิน และในกรณีที่ตองการใชชางกุญแจ
  เปดรถ สมาชิกตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมด (ฟรีจำนวน 1 ครั้ง)

ฟรี บริการประสานงานใหขอมูล ตลอดการเดินทาง ครอบคลุมพื้นที่ทั่วไทย ตลอด 24 ชั่วโมง

• บริการประสานงานทางการแพทย เคลื่อนยายผูปวย พยาบาลวิชาชีพดูแลสวนบุคคล
• บริการประสานงานดานตำรวจ แจงเหตุดวนเหตุรายตำรวจ ทุกสถานีทั่วประเทศ
• บริการประสานงานประกันภัยรถยนต ประสานงานบริษัทประกันภัยในการแจงอุบัติเหตุ และตรวจสภาพ

สำหรับประเภท 1 : ไมจำกัดจำนวนครั้ง, บริการตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย
สำหรับประเภท 2 พลัส, ประเภท 3 พลัส, ประเภท 3 กันภัย : ใหบริการ 1 ครั้ง และ 1 บริการ ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย

บริการชวยเหลือฉุกเฉินบนทองถนน 24 ชั่วโมง
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