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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

********************* 
1. หลักการและเหตุผล 
 จุดมุ่งหมายหลักของการประเมิน ITA ประกอบด้วยสองประการสำคัญ ประการแรกคือการส่งเสริมความ
โปร่งใสผ่านการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและกระบวนการประเมินผลเป็นกลวิธีหรือ
เครื่องมือในการส่งเสริมให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบันตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์ 
หรือแผนระดับต่าง ๆ กำหนดไว้ เพ่ือให้ประชาชนสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์หรือตรวจสอบการดำเนินงานของ
ภาครัฐ และเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ส่วนประการ  
ที่สองคือการวัดพฤติกรรมหรือผลการดำเนินงานที่อาจเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยพัฒนากรอบการประเมิน
จากเดิมที่มุ่งวัดผลการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและคุณภาพการปฏิบัติราชการทั่วไป มาสู่การวัดทุจริตประพฤติ
มิชอบตามบริบทและภารกิจของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น ครอบคลุมทั้งการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์
ส่วนรวม การใช้อำนาจหรืออิทธิพลโดยมิชอบ ตลอดจนปัจจัยเสี่ยงที่อาจเอ้ือให้การเกิดการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงาน  
ที่เข้าร่วมการประเมินดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานกำกับ  
และตรวจสอบในการกำหนดมาตรการ การเฝ้าระวัง และสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐมีการตรวจสอบ ทบทวน  
และพัฒนาการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง อันจะนำไปสู่การยกระดับความโปร่งใสและลดโอกาสการทุจริตประพฤติ  
มิชอบอย่างยั่งยืน  

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว จะเห็นได้ว่า
ประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลและการ
ป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อีก
มากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น  การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนงานบูรณาการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่เข้ามาเติมเต็ม
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
ภาครัฐ (หน่วยงานระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ) ให้มีความโปร่งใสในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการ
ป้องกันการทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการ
ปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน โดยเฉพาะ  
ในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 



 

2. เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency: IIT)  

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล ตัวชี้วัดที่ 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดความสุจริต 
ในการดำเนินงาน และตัวชี้วัดความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ 
 2.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency: OIT) เป็นแบบวัด 
ที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการ
ประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

3. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

แบบวัด คะแนนราย 
ข้อคำถาม 

คะแนน 
รายตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายตัว
แบบวัด 

Weight ITA 

แบบวัด IIT คะแนนเฉลี่ยของ
ผู้ตอบทุกคนในแต่

ละข้อคำถาม 

- คะแนนเฉลี่ยของทุก
ข้อคำถามในแต่ละ

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย
ของทุกตัวชี้วัด
ในแบบวัด IIT 

30% 

ค่าเฉลี่ยถ่วง
น้ำหนักของ
ทุกแบบวัด 

แบบวัด 
EIT 

คะแนนเฉลี่ยของ
ผู้ตอบทุกคนในแต่

ละข้อคำถาม 

- คะแนนเฉลี่ยของทุก
ข้อคำถามในแต่ละ

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย
ของทุกตัวชี้วัด
ในแบบวัด EIT 

40% 

แบบวัด 
OIT 

คะแนนของแต่ละ
ข้อคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกข้อคำถามใน
แต่ละตัวชี้วัด

ย่อย 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ข้อคำถามในแต่ละ

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย
ของทุกตัวชี้วัด

ในแบบวัด 
OIT 

30% 

4. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้กำหนดให้การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดในแนวทางที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด  
ปลุกจิตสำนึกให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยกำหนดให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 หน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ของ เทศบาลตำบลท่าม่วง  

คะแนนเฉลี่ยรวม  97.50 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 เทศบาลตำบลท่าม่วง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยจำแนกตามเครื่องมือ                     
การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.86 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 99.71 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 99.86 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 98.41 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.42 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.39 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.03 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 95.28 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 95 ผ่านเกณฑ์ 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.57 คะแนน 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ  มากน้อยเพียงใด 

100 คะแนน 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : กระบวนการทำงานที่ซับซ้อนและไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน รวมทั้งการบริหารการจัดการภายในยัง
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรและปัญหาด้านความโปร่งใส 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ  : ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดและนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อ  
ในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก
น้อยเพียงใด 

99.57 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.57 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
และ i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด  
สาเหตุเกิดจาก : หัวหน้างานไม่ได้ตรวจสอบการเบิกจ่าย  



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการ
เบิกจ่ายเงิน และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i7 ท่ านเคยถูกผู้ บั งคั บบัญชาของท่ านสั่ งให้ ทำธุ ระส่ วนตั วของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องบ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบบ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 

99.57 

i9 การบริหารงานบุคคล ในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบบ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เกรงกลัวผู้บังคับบัญชา 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ให้ความรู้ข้อกฎหมายว่าสิ่งใดสามารถทำได้ และไม่ได้  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

95.65 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

99.57 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก :  เจ้าหน้าที่ไม่ทราบระเบียบการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 



 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : จัดอบรมให้ความรู้ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.57 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

99.57 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

99.13 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่เกรงกลัวว่าจะเกิดหารแทรกแซงระหว่างการสอบสวน  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : แจ้งคู่มือการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้เจ้าหน้าที่ทราบ  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

99.28 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 99.04 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

100 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ให้ความสนิทสนมกับผู้เข้ารับบริการ จึงเกิดการปฏิบัติไม่เท่าเทียมกัน  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ประชาสัมพันธ์การร้องเรียนด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ว่ามี
ช่องทางใดบ้าง รวมถึงมีกล่องรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตั้งไว้ที่ด้านหน้าสำนักงาน  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย 

98.80 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

98.80 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

98.55 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ขาดการประสานงานกันระหว่างตำแหน่ง เนื่องจากแต่ละตำแหน่งจะมีความสามารถ
เฉพาะทางคนละด้านกัน  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : จัดประชุมเพ่ือกำหนดการประสานงานระหว่างกอง เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับบริการอย่างถูกต้อง และตรงความต้องการ  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

98.55 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98.55 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

98.55 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
สาเหตุเกิดจาก : ขาดการประชาสัมพันธ์ตามสื่อออนไลน์ว่า เทศบาลสามารถให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ได้แล้ว  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้าถึงการบริการออนไลน์ให้มากข้ึน  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ดังนี้  
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อย 
ที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริม
ความโปร่งใส โดยแนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

O๙ คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

O10 E-Service 100 

O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

100 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ 100 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : ทุกข้อคำถามได้ 100 คะแนน 
สาเหตุเกิดจาก : 1. มีการติดตามงาน 
                     2. เจ้าหน้าที่ให้ความร่วมมือ 
                     3. ผู้บริหารให้ความสำคัญ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : รักษามาตรฐาน โดย กำหนดเจ้าหน้าที่ที่ชัดเจน และติดตามการทำงาน
อยู่เสมอ  

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ดังนี ้
ตัวชี้วัดย่อยที่  10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดย่อยที่  10.2  

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส โดยแนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน ราย
ประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

100 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 50 

O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานประจำปี 

100 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
สาเหตุเกิดจาก : จัดส่งเอกสารตรวจ ITA ไม่ครบหลักเกณฑ ์
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ตรวจสอบหลักเกณฑ์ให้ครบถ้วนกว่าเดิม  

 
 
 

 

 

 
 



 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของ เทศบาลตำบลท่าม่วง  
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลท่าม่วง ให้ดีขึ้น ดังนี้  

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- จัดกิจกรรม การจัดประชุม
ป ร ะ จ ำ เดื อ น  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
กระบวนการปรึกษ าห ารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร
เพ่ือ ร่วมกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน
พ บ ว่ า  ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า
กระบวนการ เกี่ยวกับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานเพ่ือสร้างมาตรฐาน
การปฏิบัติงานที่ถูกต้อง พร้อมทั้ง
ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือให้บริการไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่ มื อดั งกล่ าว ให้ แก่ บุ ค ล าก ร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัดพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์  
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารจัดประชุมประจำเดือน มอบ
นโยบายการทำงาน การจัดทำคู่มือ
ต่าง ๆ /แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน และ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้ 
โดยง่าย รวมทั้ งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้
คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 

 

 

 

 

ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ 
E-Service  

- จัดกิจกรรม การจัดทำช่องทาง
บ ริ ก าร  e-service บ น ห น้ า
เว็บไซต์ และปรับปรุง ติดตาม
ช่องทางให้พร้อมใช้ งานอยู่
เ ส ม อ  แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม
ประชาสัมพันธ์การบริการ เมื่อ
มี ก า รจั ก กิ จ ก ร รม ป ระชุ ม
ผู้สูงอายุในชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน  
พบว่า ประชะชนยังไม่ทราบช่อง
ทางการบ ริการผ่ านช่ องท าง
ออนไลน์ โดยที่ไม่ต้องเดินทางมา
ติดต่อราชการยังเทศบาลตำบล
ท่ า ม่ ว ง  จึ ง ค ว ร เ พ่ิ ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์ตามสื่อที่ เข้าถึง
ง่าย เช่น Facebook เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 

2. จัดทำช่องทางการให้บริการ e-
service ตอบสนองความต้องการแก่
ประชาชน เพ่ือสะดวกต่อการรับบริการ
ด้านต่าง ๆ ของเทศบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานธุรการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางใน
ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ ไข ) โดย เน้ น การ
เผ ยแ พ ร่ ข่ า ว ส ารท างห น้ า
เว็บไซต์และเพจเฟสบุ๊คของ
เทศบาลตำบลท่าม่วง เนื่องจาก
เป็นโซเชียลที่ประชาชนส่วน
ใหญ่เข้าถึงได้ง่าย 

 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน
พ บ ว่ า  ป ร ะช าช น ไม่ ท ร าบ
ข่าวสาร จึงควรประชาสัมพันธ์ให้
มากขึ้น  
 
 

มีการอัพเดทข่าวสารของเทศบาล เพ่ือ
เผยแพร่ทางโซเชียลมี เดีย แบบเป็น
ปัจจุบัน เพ่ือให้ประชาชนได้ติดตาม
ข่าวสารของภาครัฐ 

 

 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 2569 งานประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่  4 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
           -กิ จ ก ร รม ป ระช าสั ม พั น ธ์
บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่ งงาน (job description) และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน
พ บ ว่ า ค ว ร ป ระ ช าสั ม พั น ธ์
บุ ค ล า ก ร ใ ห้ ท ร า บ ข้ อ มู ล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน(job 
description) แ ล ะ เก ณ ฑ์ ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่ น การสรรหาและบรรจุ แต่ งตั้ ง
ข้ าราชการแทนตำแหน่ งว่ างการ
ปรับปรุ งการกำหนดตำแหน่ งการ
ทบทวนภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑ์
การส่ งบุ คลากรเข้ ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ
ผลการปฏิบัติงานขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 2569 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานบุคคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 5 กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  
▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน
พ บ ว่ า  ค ว ร จั ด กิ จ ก ร รม ให้
เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงจิตสำนึกใน
การปฏิบัติหน้าที่  สร้างบรรทัด
ฐาน ในการบริการประชาชน 
ร ว ม ถึ ง ก า ร ท ำ ง า น อ ย่ า ง ใส 
ตรวจสอบได้  

นายกเทศมนตรีตำบลท่าม่วง ได้เข้าร่วม
ประชุ มพนั กงาน เทศบาล  โดยมี
วัตถุประสงค์  

   - เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจใน
การป้องกันปราบปรามและต่อต้านการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานให้ ปราศจาก
ผลประโยชน์ทับซ้อน ทั้งการบริหารงาน
ของผู้บริหารและการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

- เพ่ือสร้างจิตสำนึก ค่านิยม ปลูกฝัง
วั ฒ น ธรรมต่ อต้ าน ก ารทุ จ ริ ต ใน
หน่วยงาน  

-เพ่ื อส่ งเสริมการมี ส่ วนร่วมในการ
ป้องกันปราบปรามและต่อต้านการ
ทุจริตในองค์กร   

-ปลุกจิตสำนึกและสร้างวัฒนธรรมให้
เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการ ปฏิบัติ
หน้าที่ให้เกิดขึ้นแก่องค์กร 

 

 

วันที่ 4 มีนาคม 2569  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานนิติการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

-มอบนโยบายเกี่ยวกับการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์ อ่ืนใด ในการปฏิบัติ
หน้าที่  

-มอบนโยบายการปฏิบั ติ งาน และ
ประกาศเจตนารมณ์  No Gift policy 
ประจำปี พ.ศ. 2569  

เพ่ือให้พนักงานเทศบาลตำบลท่าม่วง 
ตระหนักถึงโทษของการกระทำที่ผิด
ระเบียบและการเป็นข้าราชการที่ดี 

 นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริ ยธรรม  และDos & Don'ts เพ่ื อ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 

-จั ด กิ จ ก ร รม /ป ระชุ ม พ นั ก งาน
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 


