
ขั้นตอนการประสานงานของ BTB

ฝ่ายประสานงานรับเรื่อง
ให้คำแนะนำเบื้องต้น
และประสานงานต่างๆ
ให้ลูกค้า

Admin / Co-sales

ลูกค้าสามารถติดต่อ
BTB ได้ทุกช่องทางที่เรา
แนะนำ

ลูกค้า
ทีมขายติดต่อลูกค้าเพื่อยืนยัน
ความต้องการ , แจ้งแผนงาน
และการเสนอราคา
รวมถึงงานทดสอบสินค้า

Sales 

หมายเหตุสำคัญ : งานแต่ละประเภท มีกุญแจในการทำงานที่เป็นเอกลักษณ์แตกต่างกัน 
บริษัท ฯ จึงจัดตั้งทีมขายแยกตามความเฉพาะของงานแต่ละประเภท 

เพื่อรักษาคุณภาพการบริการที่ดี มีความเข้าใจลูกค้า และช่วยอำนวยความสะดวกในทุกๆด้านได้อย่างเหมาะสม

อาทิเช่น ทีมวิศรกรสำรวจและ
ประเมินราคาหน้างาน , ทีมติด
ตั้งงาน , ทีมจัดส่งสินค้า และ
อื่นๆ

ทีมบริการลูกค้า ( Support team )
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www.btbglobalize.com


