
This water heater must be installed (water and electrical installation), 
commissioned and serviced by approved service technicians in 
accordance with these instructions.
เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนนี้จะต้องทำ�ก�รติดตั้งต�มวิธีก�รในคู่มือโดยช่�งผู้ชำ�น�ญง�นเท่�นั้น

English
Instantaneous water heater - Operation and  installation instructions
ไทย

คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�นและติดตั้งเครื่องทำ�น้ำ�ร้อน

DHC 6 EL / 6 EC / 8 EL / 8 EC / 10 EL 
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General information
ข้อมูลทั่วไป

General information
The chapter Operation is intended for 
users and qualified installers.
The chapter Installation is intended for 
qualified installers.

Read these instructions
   carefully before using the 

appliance  and  retain  them  for      
future reference.  If the appliance 
is passed on to a third party please 
hand these instructions to the new 
user.

 This appliance can be
   used by children aged 
from 8 years and above and 
persons  with  reduced 
physical, sensory or mental 
capabilities  or  lack  of 
experience and knowledge if 
they  have  been  given 
supervision or instruction 
concerning  use  of  the 
appliance in a safe way and 
understand the hazards 
involved.

Children shall not play
   with the appliance.

Cleaning and user 
  maintenance shall not be 

made by children without 
supervision.

ข้อมูลทั่วไป

เนื้อห�ส่วนนี้เกี่ยวข้องกับก�รใช้ง�นซึ่งจัดทำ�ขึ้น

สำ�หรับผู้ใช้และช่�งผู้ชำ�น�ญง�น

เนื้อห�ส่วนนี้เกี่ยวข้องกับก�รติดตั้งซึ่งจัดทำ�ขึ้น

สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญง�น

อ่�นคำ�แนะนำ�เหล่�นี้อย่�งละเอียด 

  ก่อนก�รใช้ง�นอุปกรณ์และเก็บ

คำ�แนะนำ�นี้ ไว้สำ�หรับก�รอ้�งอิงในอน�คต ห�ก

มีก�รส่งต่ออุปกรณ์นี้ให้บุคคลที่ส�ม กรุณ�ให้คำ�

แนะนำ�นี้กับผู้ใช้คนใหม่ด้วย

เครื่องทำ�น้ำ�อุ่นหรือน้ำ�ร้อนนี้ส�ม�รถ

  ใช้ได้กับเด็กที่มีอ�ยุ 8 ปีขึ้นไป และ 

ผู้ที่มีคว�มส�ม�รถท�ง ก�ยภ�พ, ประส�ท

สัมผัส หรือจิตใจ ถดถอย หรือ ผู้ที่ข�ด

ประสบก�รณ์และคว�มรู้คว�มเข้�ใจ ถ้�ห�ก

บุคคลเหล่�นี้ได้รับก�รควบคุมดูแลหรือ คำ�

แนะนำ�เกี่ยวกับก�รใช้เครื่องทำ�น้ำ�อุ่นหรือน้ำ�

ร้อนนี้ได้อย่�งถูกต้องปลอดภัย และเข้�ใจถึง

อันตร�ยที่อ�จเกิดขึ้นได้

ไม่ควรให้เด็กเล่นเครื่องทำ�น้ำ�อุ่นหรือ

  น้ำ�ร้อนนี้

ไม่ควรให้เด็กทำ�คว�มสะอ�ดและซ่อมแซม

  เครื่องทำ�น้ำ�อุ่นหรือน้ำ�ร้อนนี้โดยไม่ได้รับ

ก�รควบคุมดูแล
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1. Installation Instruction for the  qualified installer

Installation to a bath / sink.
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Dimension Cable

  Fig 1 

  Fig 2   Fig 3 
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min. 4.5 mm
max. 5.5 mm

mm
 6

 4 x 35 mm

 6 mm

 4 x 35 mm

 6 mm

17

A - Heating Element
B - Electronic control set
C - Control Triac set
D - Thermal cut-out
E - Temperature Sensor (Inlet)
F - Temperature Sensor (Outlet)
G - ELCB (option)

 4 x 35 mm
 4.3 mm

1. Installation Instruction for the  qualified installer

Using the installation template to 
drill the holes

Wall Mounting

Wiring diagram

  Fig 4   Fig 5

  Fig 6
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1.1 Description of the unit (internal)

1. Installation Instruction for the  qualified installer

     1. Upper mounting hole
     2. Terminal block 
         (Electronic Control)
     3. Thermostat
     4. Cable entry with seal
     5. Copper tank
     6. ELCB (option)
      7. Reed switch

 8. Flow Limiter
 9. Lower mounting hole
10. Plug connecting the              
  circuit board to the 
  cover
11. Hot water connection
12. Cold water connection
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13. Plug connecting the 
  temperature control 
  to the circuit board
14. ELCB Test (option)
15. ELCB Reset (option)
16. Circuit board cover

Description of the unit (Internal)

  Fig 7 
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1.2 Installation the unit
Preparation before installation of the unit:
   - Place a drilling guide at the drilling 
position in order to drill a hole in the wall 
(Fig 4).
   - Insert a wall plug and screw in (the 
depth of the protruding screw head 
must be correct) (Fig 4 No.17).

   - Remove the screw from underneath 
the water heater.  

   - Open the cover of the unit. 
 

   - Before taking any action, always
switch off the water heater’s main circuit 
breaker first. 
   - Inspect the internal components.
The cable must be in good condition, and 
the ELCB must be turned to the “off” 
position.
 

   - Remove the plug connecting the  
cover of the unit.  

   - Create an opening for the water inlet 
in the case of wall-embedded and 
wall-mounted a pipes.  

1. Installation Instruction for the  qualified installer

(concealed connection)

  Fig 8

  Fig 9 

  Fig 10 

  Fig 11
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1. Installation Instruction for the  qualified installer

 - In the case of laying the cable from 
above and from the side, create an open-
ing for the electric cable using a pair of 
pliers to pinch or break the plastic chip 
on the side or on the top of the heater as 
appropriate, so that the cable is tightly            
secured to the unit.

   - Insert the cable through the rub-
ber seal at the rear of the unit. Please 
ensure that the power is turned off at 
the mains.

   - Hang the heater on the screws mounted 
on the wall, and slide the heater down 
into position. 
  - A circuit breaker or power control 
switch should be installed before the 
unit. The size of the circuit breaker must 
correspond to the voltage of the heater 
(check the size of the circuit breaker in 
the Technical Information section).

   - Measure and cut the insulation at the 
end of the wire in preparation.  
   - Insert the wires into the respective 
openings according to the diagram, and 
fasten the screws to secure the wires 
tightly. Please ensure that the correct 
size of wire is used.

  Fig 12   Fig 13

  Fig 14   Fig 15
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1. Installation Instruction for the  qualified installer

A

min. 46
max. 50

mm

WW
C

B

KW

Connecting Water Pipes (concealed 
connection)
Connecting the water heater to a wall-
embedded water pipe:
   - Connect the nipple joints (Fig 16/B) 
to the cold water inlet pipe and the hot 
water outlet  pipe  embedded  in  the  
wall  at  an 
appropriate position and depth (please 
pay attention to the distances shown in 
the diagram). 
   - Screw the joints on the unit (Fig 16/A) 
to the joints (both hot and cold water), 
using a rubber leakage gasket (Fig 16/C) 
between the joints.

KW

B
A

Installing Water Heater wall-mounted
Connecting the water heater to a wall-
mounted water pipe:
   - Connect the prepared water pipe  to the 
pre-assembled nipple joint. 
   - Screw the joints on the unit (Fig 17/A) 
to the pipe (both hot and cold water), 
using a rubber leakage gasket (Fig 17/B) 
between the joints.

The company does not
  accept liability for any failure 

caused by improper installation and / 
or unauthorized installers. 

The cold water pipe must be turned on  
in  order  to  rinse  it  before installation.  
Pressure-resistant equipment must 
be used in compliance with accepted 
standards.

  Fig 16   Fig 17
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1. Installation Instruction for the  qualified installer

   - Install the cover.  Connect the power 
cord between the circuit board and the 
cover.

   - After installation is complete, close 
the casing and screw in tightly.

  Fig 18

  Fig 19

  Fig 20
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2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

2.1 Description of the unit.
The DHC_EC / EL fully electronic instan-
taneous water heater heat the water 
while it is flowing through the unit. The 
indicator light will show when the heater 
is in operation, and the temperature 
can be adjusted by turning the knob at 
the front of the unit, which controls the 
operation of the heater electronically.

This appliance is designed for domestic 
use.  It can be used safely by untrained 
persons.   The appliance can also be 
used in a non-domestic environment, 
e.g. in a small business,as long as it is 
used in the same way.

Warning Injury
  The appliance may be used by 

children aged 8 and up and persons 
with reduced physical, sensory or 
mental capabilities or a lack of experi-
ence provided that they are super-
vised or they have been instructed on 
how to use the appliance safely and 
have under-stood the resulting risks.  
Children must never play with the 
appliance.
Children must never clean the appli-
ance or perform user maintenance 
unless they are supervised.

2.2 Using the unit 
 1. Adjust the temperature using at  
   the selector. 
  Level • ➝ heats the water to a 
     temperature of~ 40  ำC
  Level • • ➝ heats the water to a
     medium temperature
     of ~ 50  ำC 
  Level • • • ➝ heats the water to a 
     maximum temperature
     of ~ 60  ำC

Note : Incase incoming water 
   flow is too high or cold water 

temperatures are to low temperatures 
may not be reached.

 2. Turn the hot water valve on.   The 
  lighting indicator will show at the 
  front of the unit (a) 
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2.3 Description of the unit  (External)
 a) Indicator Light 
 b) Temperature Control knob
 c) ELCB Test knob                                                 

c

e

ab

f

d

Description of the unit (External)

The DHC_EC / EL water heater
   unit is to be installed in a 

closed, frost-free room (disconnected 
units are to be  stored in a frost-free 
location, since there will always be 
some water left in the unit) The water 
heater  is to be installed vertically on a 
wall (water connection downwards).

 d) ELCB Reset knob
 e) Cold Water Inlet Pipe 
 f ) Hot Water Outlet Pipe

Warning :
   For electrical heating appliances 

equipped with a heat cutoff device 
that does not reset automatically, if you 
would like to reset the unit, the mains 
power  supply must be disconnected 
first. 

2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

  Fig 21
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2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

2.4 This model features an Earth 
 Leakage Circuit Breaker (ELCB) 
 (Type EC only), which should be 
 test  a monthly. 
How to use the ELCB: 
Before operating the water heater.  Turn 
the ELCB Reset knob (d) at the side of the 
heater to start operation.
How to test the ELCB:
Turn the ELCB Test knob (c) at the side of 
the unit. ELCB Reset (d) will cease to func-
tion. Please note that the indicator light at 
the front of the unit will turn off. Then, turn 
the ELCB Reset knob (d) to start operate 
again. 

ELCB  Knob  Positioning

Warning !  
   If the unit does not operate, even 

pressing the Reset knob, contact Stiebel 
Eltron service for a check and repair.

2.4.1 This model features an automatic 
  cutoff device that functions when 
  the water temperature is 
  unusually high. 

In the event that the thermostat  
   cut off from operating, please 

refrain from taking any action. Please 
contact the Stiebel Eltron Service Center 
for further inspections and repairs to be 
made.

      

  Fig 22
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2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

2.5 First Operation
   The water heater should first be oper-
ated by an expert technician only.

Before turning on the water   
   heater to start operation, turn 

the ELCB Reset knob to the ”off” posi-
tion, and open all of  water valves fully 
at every point, so that  water is able to 
flow through the heater and expel air 
from the pipe and the tank, until the 
water flow is constant. Please ensure 
that the water heater is functioning 
correctly, and close the valve again.

   - Turn the ELCB Reset knob to the “on” 
position to start operating the water 
heater. 
   - The indicator light will show. 
   - The DHC_EC / EL Water Heater fea-
tures a temperature control knob at the 
front of the unit, whereby 3 tempera-
ture levels may be selected.  

WARNING:   
   When selecting an appropriate

water temperature, the temperature 
may be dangerously high, especially for 
children. Keep away from the hot water 
outlet, as it may cause a potential scald-
ing hazard.

The appliance is not to be installed 
   in locations where freezing can 

occur.

If the supply cord is damaged,  
   it must be replaced by the 

manufacturer, its service agent or 
similarly qualified persons in order to 
avoid a hazard.

2.6 Adjusting Water Flow
   If the required temperature is not 
reached, you may adjust the flow rate 
by turning the combination valve or 
water flow control device (Fig 7 No.8). 

The hot water temperature   
   depends on the power of the 

unit, the cold water temperature and 
the flow volume.
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2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

2.7 Technical Data

Type DHC 
6 EL

DHC 
6 EC

DHC 
8 EL

DHC 
8 EC

DHC 
10 EL

Nominal capacity                                      l 0.45 0.50

Design Close outlet

Min. inlet water pressure         MPa(bar) 0.02 (0.2)

Max. inlet water pressure        MPa(bar) 1.0(10)

Water connection G ½“ (External Thread)

Dimension (W x H x D)                       mm 200 x 360 x 110

Weight                                                        kg 2.0

Electrical connection 1/N/PE/AC 220..240 V

Recommended circuit breaker            A 32 40 50

Recommended cable size            Sqmm 4-6 6-8 8-10

Rated power (kW)    Rated current  (A)

220 V

230 V

240 V

Kw - A

6.0 - 27.3

6.6 - 28.7

7.1 - 29.6

kW - A

8.0 - 36.4

8.7 - 37.8

9.5 - 39.6

kW - A

9.9

Safety device  - ELCB  - ELCB  -

Note:
The cable sizes  can only be a guiding value.  Always abide by the corresponding 
local standards, laws and regulations.  
Stiebel Eltron cannot be held liable for any damages.
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2. Operation Instruction for the user and the qualified installer

2.8 Regulations and Provisions
 - Regulations of the local power
  supply company should be observed.
 - Regulations of the water supply  
  company should be observed.
 - Read & study the technical data.
 - Install the unit vertically on the wall.
 - Electrical connection to be secured.
       -   New hose-sets are to be used* and 
 old hose-sets should not be reused.

The device must be capable of
   being isolated from the mains, 

for example by fuses, with an isolating 
distance of at least 3.5 mm,  in all poles. 

Connection wires in correct 
   polarity (L,N).

● Connecting wires in wrong polarity 
(L,N) causes an abnormal condition 
which may lead to electric leaking, 
burning, etc.

2.9 Important notes
 -  Make sure the data on the unit rating 
  plate is current
 - Install the unit so that it is flush 
  with the wall
 -  Material for the water installation:
  Steel, copper, or plastic piping 
  systems.  If plastic piping systems 
  are  being used, the  following 
  instructions are to be respected.
 - Temperature :    max 60 ˚C
 - Pressure : max 10 bar

The unit must be connected to
   the protective earth conductor 

(see electric circuit diagram).

2.10 Installation location

The instantaneous water heater
   should be installed in an enclosed

frost-free area, if possible close to the 
drawing-off point (when dismantled, 
the unit is to be stored in a place not 
subject to frost, because there  will 
always be some residual water left 
inside).  The unit is to be installed 
vertically, as in Example (Fig 21)

2.11 Care and maintenance

All the information in these
   instructions for operation and 

installation must be followed carefully.
They provide important information 
regarding safety, operation, and 
maintenance of the unit.

 A damp cloth is sufficient to clean 
the unit.  Do not use any foaming or 
abrasive cleaning agents!

Maintenance work may only be
  carried out by a qualified installer.

When carrying out any work,
  disconnect  the unit from the 

mains.

   
   

* (not included)
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3. Guarantee

For guarantees please refer to the 
respective terms and conditions of 
supply for your country. 

The installation, electrical
   connection and first operation

of this appliance should be carried 
out by a qualified installer. 

The company does not
  accept liability for any failure 

caused by improper installation and / 
or unauthorized installers. 

Fault Cause Rectification

No hot water despite water flow 
through the unit.

- The water flow volume 
  required for the unit    
  to turn it on has not   
  been reached.

-  Increase flow volume

- Water flow too high   Reduce water flow

-  Water flow too high
-  Heating setting too low

- Turn knob to the right    
  (max. position)

- ELCB activated. - Turn  ELCB Reset  
   konb.

4. Fault elimination for the user
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ก�รติดตั้งต่อไปยังอ่�งอ�บน้ำ� / อ่�งล้�งมือ
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1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 1

ภ�พที่ 2 ภ�พที่ 3

ขน�ดมิติของเครื่อง ขน�ดคว�มย�วส�ยไฟจ�กผนัง



STIEBEL ELTRON 19

min. 4.5 mm
max. 5.5 mm

mm
 6

 4 x 35 mm

 6 mm

 4 x 35 mm

 6 mm

17

A - Heating Element
B - Electronic control set
C - Control Triac set
D - Thermal cut-out
E - Temperature Sensor (Inlet)
F - Temperature Sensor (Outlet)
G - ELCB (option)

 4 x 35 mm
 4.3 mm

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 4 ภ�พที่ 5

ภ�พที่ 6

ก�รใช้แผ่นท�บเจ�ะตำ�แหน่งยึดเครื่อง วงจรไฟฟ้�

วิธีก�รแขวนเครื่องบนผนัง
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1.1 ส่วนประกอบของเครื่องภ�ยใน

 1. รูยึดสกรูตำ�แหน่งบน

 2. กล่องเชื่อมต่อส�ยไฟ

 3. เทอร์โมสตัท

 4. ช่องสอดส�ยไฟพร้อมซีลย�ง

 5. แทงค์ทองแดง

 6. อุปกรณ์ตัดกระแสไฟฟ้�

    อัตโนมัติ(อุปกรณ์เสริม)

16

14

15

13

1

3

5

7

9

11

2

4

6

8

10

12

 7. สวิตซ์แรงดันน้ำ�

 8. ชุดควบคุมอัตร�ก�รไหลของน้ำ�

 9. รูยึดสกรูตำ�แหน่งล่�ง

     10. ปล๊ักต่อแผงวงจรควบคุม กับ   

         ฝ�เครื่อง 

     11. ท่อท�งน้ำ�ออก

     12. ท่อท�งน้ำ�เข้�

 

 13. ปล๊ักต่อแผงวงจรควบคุม  

      ก�รใช้ง�น

 14. ELCB Test ปุ่มทดสอบ   

          (อุปกรณ์เสริม)

 15. ELCB Reset ปุ่มทดสอบ   

          (อุปกรณ์เสริม)

 16. ฝ�ครอบแผงวงจร

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 7

ภ�พส่วนประกอบของเครื่อง
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1.2 ก�รติดตั้ง

ก�รเตรียมคว�มพร้อมก่อนติดตั้งเครื่อง

   - ใช้แผ่นท�บตำ�แหน่งเจ�ะรู เพื่อเจ�ะรูบนผนัง 

(ภ�พที่ 4)

   - ใส่พุก และขันสกรู (ตรวจสอบคว�มลึกของหัวสกรูท่ี

โผล่ม� ต้องอยู่ในระยะท่ีถูกต้อง)(ภ�พท่ี 4 หม�ยเลข 17)

   - ไขสกรูใต้เครื่อง เพื่อเปิดฝ�ครอบเครื่องออก

   - เปิดฝ�ครอบเครื่องออก

 

   - ก่อนทำ�ก�รใด ๆ ให้ปิดเบรคเกอร์หลักของเครื่อง

ทำ�น้ำ�ร้อนก่อนทุกครั้ง

   - ตรวจสอบอุปกรณ์ภ�ยใน รวมทั้งส�ยไฟ ต้องอยู่  

ในสภ�พปกติ และ ELCB ต้องอยู่ในตำ�แหน่งปิด

   - ถอดปลั๊กเชื่อมต่อที่ฝ�ครอบเครื่องออก 

 

   - เจ�ะท�งเข้�ท่อน้ำ�เตรียมไว้ ในกรณีเดินท่อฝัง

ผนัง และกรณีเดินท่อลอยบนผนัง 

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 8

ภ�พที่ 9

ภ�พที่ 10

ภ�พที่ 11

ก�รต่อแบบท่อฝังผนัง
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   - เจ�ะท�งเข้�ของส�ยไฟ โดยใช้เครื่องมือหนีบ

หรือหักเนื้อพล�สติกที่ด้�นข้�ง หรือด้�นบนตัวเครื่อง

ต�มคว�มเหม�ะสม ในกรณีส�ยไฟเดินลอยม�จ�ก

ด้�นบน และกรณีส�ยไฟเดินลอยม�จ�กด้�นข้�ง เพื่อ

ให้ส�ยไฟที่เดินลอยแนบสนิท

   - สอดส�ยไฟทะลุผ่�นซีลย�งด้�นหลังเครื่อง ต้อง

แน่ใจว่� ได้ตัดกระแสไฟฟ้�จ�กเมนหลักแล้ว

   - ควรติดตั้งเบรคเกอร์ หรือสวิตซ์ควบคุมไฟฟ้�

ก่อนเข้�เครื่อง ขน�ดเบรคเกอร์ต้องสัมพันธ์กับ

กำ�ลังไฟของเครื่อง (ดูขน�ดเบรคเกอร์ที่ข้อมูลท�ง

เทคนิค) 

   - นำ�เครื่องไปแขวนกับสกรูบนผนัง และเลื่อนลง

ให้เข้�ที่ 

   - วัด และตัดส�ยไฟ ปลอกฉนวนที่หุ้มปล�ยส�ย

ไฟเตรียมไว้

   - สอดส�ยไฟเข้�ช่องต�มลำ�ดับ ดังรูป และหมุน

สกรูยึดส�ยไฟให้แน่น ให้แน่ใจว่�ใช้ขน�ดส�ยไฟถูก

ต้อง 

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 12

ภ�พที่ 13

ภ�พที่ 14

ภ�พที่ 15
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A

min. 46
max. 50

mm

WW
C

B

KW

ก�รต่อท่อน้ำ�

ก�รติดตั้งเข้�กับท่อน้ำ�ที่เดินฝังผนังไว้

   - หมุนชุดข้อต่อนิปเปิล (ภ�พที่ 16/B) เข้�กับท�ง

น้ำ�เย็นเข้� และข้อต่อน้ำ�ร้อนออก ที่เดินฝังผนังไว้ให้

ได้ตำ�แหน่ง และคว�มลึกพอดี (โปรดให้คว�มสำ�คัญ

กับระยะต�มรูป)

   - ยกตัวเครื่องให้ข้อต่อนิปเปิล ผ่�นช่องซึ่งทำ�ไว้

สำ�หรับท�งน้ำ�ร้อนออกด้�นหลังเครื่อง

   - หมุนข้อต่อที่ตัวเครื่อง (ภ�พที่ 16/A)  เข้�กับ

ข้อต่อ (ทั้งน้ำ�ร้อน และน้ำ�เย็น) โดยมีประเก็นย�งกัน

รั่ว (ภ�พที่ 16/C) อยู่ระหว่�งกล�งข้อต่อ

KW

B
A

ก�รติดตั้งเหนือซิงค์

ก�รติดตั้งเข้�กับท่อน้ำ�ที่เดินลอยบนผนัง

   - ประกอบท่อน้ำ�ที่เดินอยู่เตรียมไว้แล้ว เข้�กับข้อ

ต่อนิปเปิลที่ประกอบไปแล้ว

   - ประกอบข้อต่อนิปเปิล (ภ�พที่ 18/A) เข้�กับท�ง

น้ำ�เข้�ออกที่ตัวเครื่อง และหมุนข้อต่อให้แน่น ต้องใส่

ประเก็นย�งที่ข้อต่อ (ภ�พที่ 18/B) ด้วยทุกครั้งเพื่อ

ป้องกันก�รรั่วซึม

ท่อน้ำ�เย็นจะต้องเปิดล้�งท่อก่อนก�รเดิน

  ท่อน้ำ� ต้องเลือกใช้อุปกรณ์ที่ทนแรงดันได้

ต�มม�ตรฐ�นทั่วไป 

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 16 ภ�พที่ 17
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   - เสียบส�ยไฟเชื่อมต่อกันระหว่�งแผงวงจรบนฝ�

ครอบเครื่องและแผงวงจรที่ตัวเครื่อง

   - เมื่อเสร็จสิ้นก�รติดตั้งปิดฝ�ครอบเครื่อง และยึด

สกรูให้แน่น

1. คู่มือแนะนำ�ก�รติดตั้ง สำ�หรับช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 18

ภ�พที่ 19

ภ�พที่ 20
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2.1 ลักษณะก�รทำ�ง�น

   เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนรุ่น DHC_EC/EL ทำ�ง�นในระบบ

น้ำ�ผ่�นร้อน โดยเครื่องจะทำ�ง�น เมื่อมีน้ำ�ไหลผ่�นใน

อตัร�แรงดนัน้ำ�ทีเ่พียงพอ ไฟแสดงก�รทำ�ง�นจะแสดง

ในขณะทีเ่ครื่องทำ�ง�น เครื่องส�ม�รถปรับระดบัคว�ม

ร้อนได้ โดยปรับปุ่มควบคุมด้�นหน้�เครื่อง ซึ่งควบคุม

ก�รทำ�ง�นด้วยระบบอิเล็คทรอนิค

   เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนน้ี ออกแบบให้ใช้สำ�หรับบ้�นพัก

อ�ศัย และจะปลอดภยัทีสุ่ด ถ้�ผูใ้ช้ไดรั้บก�รอบรมก�ร

ใช้ง�น หรือเป็นผู้มีคว�มรู้ในก�รใช้ง�นเป็นอย่�งดี 

เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนนี้ ยังส�ม�รถใช้ได้นอกเหนือจ�กบ้�น

พักอ�ศัยทั่วไป เช่น ธุรกิจขน�ดเล็ก ตร�บใดที่มันถูก

นำ�ม�ใช้แบบเดียวกัน

คำ�เตือนจ�กคว�มเสียห�ย

 เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนนี้อ�จถูกใช้ง�นโดยเด็ก

อ�ยุ 8 ปี หรือคนที่มีสภ�พร่�งก�ยไม่สมบูรณ์, 

คนที่สูญเสียคว�มส�ม�รถในก�รรับรู้ หรือไม่มี

ประสบก�รณ์ ควรได้รับก�รแนะนำ�เกี่ยวกับวิธีก�ร

ใช้เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนอย่�งปลอดภัย และยังเข้�ใจ

ถึงคว�มเสี่ยง และอันตร�ย ที่จะเกิดขึ้นจ�กก�ร

ใช้ง�นผิดวิธี ห้�มเด็กเล่นเครื่องทำ�น้ำ�ร้อนนี้ หรือ

ทำ�คว�มสะอ�ดใด ๆ หรือกระทำ�ก�รใด ๆ โดยไม่

อยู่ภ�ยใต้ก�รดูแลจ�กผู้ใหญ่

2.2 ข้อสำ�คัญโดยสังเขป

   1. ปรับอุณหภูมิที่ปุ่มปรับระดับ

  ระดับ • ➝ ทำ�อุณหภูมิน้ำ�ร้อน ~ 40 ำC

  ระดับ • • ➝ ทำ�อุณหภูมิน้ำ�ร้อน  

      ระดับกล�ง ~ 50 ำC 

  ระดับ • • • ➝ ทำ�อุณหภูมิ  

      น้ำ�ร้อนเต็มที่ ~ 60 ำC

 ข้อแนะนำ� :  

   ในกรณีที่อัตร�ก�รไหลของน้ำ�แรงเกินไป 

หรืออุณหภูมิของน้ำ�เข้�เครื่องเย็นเกินไป อ�จทำ�ให้

น้ำ�ไม่ร้อน

   2. เปิดน้ำ�ร้อนจ�กว�ล์วผสม “ไฟแสดงก�รทำ�ง�น

จะสว่�งขึ้นที่หน้�เครื่อง”

 

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ
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2.3 ส่วนประกอบที่สำ�คัญของเครื่อง (ภ�ยนอก)

 a) ไฟแสดงก�รทำ�ง�น 

 b) ปุ่มปรับระดับอุณหภูมิ

 c) ปุ่ม ELCB TEST                                                 

c

e

ab

f

d

ภ�พแสดงส่วนประกอบที่สำ�คัญของเครื่อง

คำ�เตือน :

  ห้�มเปิดสวิตซ์ ห�กค�ดว่�น้ำ�ในเครื่องทำ�

น้ำ�ร้อนเป็นน้ำ�แข็ง

 d) ปุ่ม ELCB RESET

 e) ท่อน้ำ�เย็นเข้� 

 f) ท่อน้ำ�ร้อนออก

 คำ�เตือน :

 สำ�หรับเครื่องใช้ไฟฟ้�ทำ�คว�มร้อน ซึ่งมี 

คัตเอ�ท์คว�มร้อนชนิดไม่ตั้งใหม่เอง ห�กต้องก�ร

ตั้งใหม่จะปฏิบัติโดยก�รตัดวงจรแหล่งจ่�ยไฟชุด

หลัก

   

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 21
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2.4 ก�รใช้ง�น ELCB 

   เครื่องรุ่นน้ี ติดต้ังอุปกรณ์ตัดกระแสไฟฟ้�อัตโนมัติ

ELCB เฉพ�ะรุ่น DHC..EC เท่�นั้น โดยแนะนำ�ให้

ทำ�ก�รตรวจสอบเดือนละครั้ง 

   ก�รใช้ง�น ELCB ก่อนใช้ง�นเครื่องทำ�น้ำ�ร้อน ให้เปิด

สวิตซ์ไฟฟ้�หลัก จ�กนั้นหมุนปุ่ม ELCB Reset (d) ข้�ง

เครื่องเพื่อเริ่มก�รทำ�ง�น

   วิธีทดสอบ ELCB หมุนปุ่ม ELCB Test (c) ข้�งเครื่อง 

ELCB Reset (d) จะหยุดทำ�ง�น ให้สังเกตุไฟแสดงก�ร

ทำ�ง�นหน้�เครื่องจะดับ จ�กนั้นหมุนปุ่ม ELCB Reset 

(d) เพื่อเริ่มก�รทำ�ง�นใหม่

 

ภ�พด้�นหน้�และด้�นข้�ง แสดงตำ�แหน่ง ELCB ของเครื่อง

 คำ�เตือน : ถ้�เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนไม่ทำ�ง�น  
  แม้จะกดปุ่ม ELCB Reset แล้วก็ต�ม 

ห้�มใช้ง�น หรือกระทำ�ก�รใด ๆ ให้ติดต่อร้�นค้�ผู้

จำ�หน่�ย ม�ทำ�ก�รตรวจสอบ และซ่อมแซม

2.4.1 เครื่องรุ่นนี้ติดตั้งระบบตัดก�รทำ�ง�น ของเครื่อง

โดยอัตโนมัติ เมื่ออุณหภูมิน้ำ�สูงเกินปกติ

ในกรณีเทอร์โมสตัท ตัดก�รทำ�ง�นของ 
  เครื่อง ห้�มกระทำ�ก�รใด ๆ ให้ติดต่อร้�น

ค้�ผู้จำ�หน่�ย ม�ทำ�ก�รตรวจสอบ และซ่อมแซม

      

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ

ภ�พที่ 22
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2.5 ก�รใช้ง�นครั้งแรก

   ควรกระทำ� และเอ�ใจใส่ โดยช่�งผู้ชำ�น�ญง�น

เท่�นั้น

ก่อนเปิดเครื่องเริ่มก�รใช้ง�น ให้หมุนปุ่ม   
   ELCB Reset ไปตำ�แหน่ง “ปิด” และเปิด

ว�ล์วน้ำ�ทุกจุดจนสุด ให้น้ำ�ไหลผ่�นเครื่อง เพื่อไล่

อ�ก�ศในท่อ และหม้อต้ม จนกระทั่งมีน้ำ�ไหลออก

สม่ำ�เสมอ โปรดตรวจดูว่�เครื่องได้ทำ�ง�นอย่�งถูก

ต้อง และปิดว�ล์วน้ำ�อีกครั้ง

   - หมุนปุ่ม ELCB Reset ไปตำ�แหน่ง “เปิด” เพื่อ

เริ่มก�รใช้ง�นเครื่องทำ�น้ำ�ร้อน 

   - ไฟแสดงก�รทำ�ง�นของเครื่องจะสว่�ง

   - เครื่องทำ�น้ำ�ร้อนรุ่น DHC_EC/EL มีปุ่มเลือก

อุณหภูมิ ด้�นหน้�เครื่อง ส�ม�รถเลือกอุณหภูมิที่

ต้องก�รได้ 3 ระดับ

คำ�เตือน : เมื่อเลือกอุณหภูมิ ที่เหม�ะสม  

  แล้ว อุณหภูมิน้ำ�อ�จสูง และเป็นอันตร�ย 

โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่ง เด็กควรให้อยู่ห่�งจ�กท�งน้ำ�

ร้อนออก เพร�ะอ�จเกิดอันตร�ยจ�กก�รถูกน้ำ�ลวก

ได้

2.6 ก�รปรับอัตร�ก�รไหลของน้ำ�

   ห�กไม่ได้อุณหภูมิน้ำ�ที่ต้องก�ร ส�ม�รถปรับอัตร�

ก�รไหลของน้ำ�ได้โดยหมุนที่ ว�ล์วผสม หรือ อุปกรณ์

ควบคุมก�รไหลของน้ำ� (ภ�พที่ 7 หม�ยเลข 8)

อุณหภูมิน้ำ�ร้อนข้ึนอยู่กับกำ�ลังไฟของเครื่อง

   อุณหภูมิน้ำ�เข้� และอัตร�ก�รไหลของน้ำ�

     

   

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ
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2.7 ข้อมูลท�งเทคนิค

รุ่น
DHC 
6 EL

DHC 
6 EC

DHC 
8 EL

DHC 
8 EC

DHC 
10 EL

คว�มจุแทงค์                          ลิตร 0.45 0.50

ประเภท Close outlet

แรงดันน้ำ�เข้�ต่ำ�สุด             MPa(bar) 0.02(0.2)

แรงดันน้ำ�เข้�สูงสุด             MPa(bar) 1.0(10)

ข้อต่อน้ำ�เย็น G ½“ (เกลียวนอก)

ขน�ดมิติ (กว้�ง x สูง x ลึก)          มม. 200 x 360 x 110

น้ำ�หนัก                                กก. 2.0

ก�รต่อไฟฟ้� 1/N/PE/AC 220..240 V.

ขน�ดของเบรคเกอร์ที่แนะนำ�            A 32 40 50

ขน�ดของส�ยไฟที่แนะนำ�          Sqmm 4-6 6-8 8-10

กำ�ลังไฟฟ้�                           (kW) 

อัตร�ก�รไหลของกระแสไฟฟ้�         (A)

220 V

230 V

240 V

Kw - A

6.0 - 27.3

6.6 - 28.7

7.1 - 29.6

kW - A

8.0 - 36.4

8.7 - 37.8

9.5 - 39.6

kW - A

9.9

อุปกรณ์ตัดกระแสไฟฟ้�
 - ELCB  - ELCB  -

ข้อแนะนำ�

ค่�ดังกล่�วเป็นเพียงข้อแนะนำ� และจะแตกต่�งกันไปต�มรูปแบบชนิดก�รติดตั้งส�ยไฟ โปรดตรวจสอบ

ม�ตรฐ�น และกฎระเบียบก�รใช้ไฟฟ้�ให้สอดคล้องกับประเทศของคุณ 

บริษัทสตีเบล เอลทรอน จะไม่รับผิดชอบใดๆ สำ�หรับคว�มเสียห�ยที่เกิดขึ้น

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ
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2.8 กฎข้อบังคับ

 - ก�รใช้ไฟฟ้� ต้องปฏิบัติต�มกฎระเบียบข้อ

  บังคับของก�รไฟฟ้�เขตท้องถิ่นนั้น ๆ 

 - ก�รใช้น้ำ�ประป� ต้องปฏิบัติต�มกฎระเบียบ

  ข้อบังคับของก�รประป�เขตท้องถิ่นนั้น ๆ

 - ศึกษ�ข้อมูลท�งเทคนิค

 - ก�รติดตั้งตัวเครื่อง ต้องให้ได้ระดับกับผนัง

 - ก�รต่อส�ยไฟต่�งๆ ต้องแน่นหน�

 - ต้องใช้ท่อชุดใหม่
*
 กับเครื่องใช้ไฟฟ้� และไม่

  ให้ใช้ท่อชุดเก่�ซำ้�

ต้องติดต้ังให้ส�ม�รถแยกข�ดจ�กเมนส�ย

  ไฟ เช่น ก�รติดตั้งฟิวส์ ต้องมีช่องว่�งตัด

ไฟอย่�งต่ำ� 3.5 มิลลิเมตร 

ต่อส�ยไฟฟ้�ให้ถูกต้อง

   
● ก�รต่อส�ยไฟฟ้�ที่ไม่ถูกต้อง (L,N) อ�จทำ�ให้

ก�รทำ�ง�นของเครื่องผิดปกติ เป็นส�เหตุทำ�ให้เกิด

ไฟฟ้�รั่ว, เครื่องไหม้ และปัญห�อื่นได้

คำ�เตือน : เพื่อหลีกเลี่ยงอันตร�ย ที่เกิด

  จ�กก�รต้ังใหม่โดยบังเอิญ ของคัตเอ�ต์ 

สำ�หรับอุปกรณ์ทำ�คว�มร้อน ต้องไม่จ่�ยไฟฟ้�ให้

เครื่องใช้ไฟฟ้�นี้ ผ่�นอุปกรณ์สวิตซ์ชิ่งภ�ยนอก 

ได้แก่ ตัวตั้งเวล� หรือต่อกับวงจรที่ปกติ และปิด

วงจรโดยแหล่งจ่�ยไฟฟ้�ส�ธ�รณูปโภค (utility)

2.9 ส�ระสำ�คัญ

โปรดแน่ใจว่�ข้อมูลต�มฉล�กที่ติดเครื่องถูกต้อง

 - ก�รติดตั้งเครื่องต้องให้แนบชิดกับผนัง

 - วัสดุสำ�หรับเดินท่อ : เหล็ก ทองแดง 

  พล�สติก ถ้�ใช้ท่อพล�สติกต้องปฏิบัติ

  ต�มอย่�งเคร่งครัดเพื่อป้องกันข้อผิด

  พล�ดที่อ�จเกิดขึ้นได้

 - อุณหภูมิ : สูงสุด 60 องศ�เซลเซียส

 - แรงดันน้ำ� : สูงสุด 10 บ�ร์

เครื่องทำ�น้ำ�ร้อน ต้องติดตั้งส�ยดิน เพื่อ

   คว�มปลอดภัย

              

2.10 สถ�นที่ตั้ง

เครื่องทำ�น้ำ�ร้อน ระบบน้ำ�ผ่�นร้อนทันที

  ต้องติดต้ังในห้องปิด บริเวณท่ีไม่หน�วเย็น 

จัดจนเป็นน้ำ�แข็ง สำ�หรับเครื่องที่ถอดเก็บ ควร

ระบ�ยน้ำ�ออก และเก็บไว้ในสถ�นท่ี ท่ีปลอดน้ำ�แข็ง 

เครื่องจะต้องติดในแนวดิ่งดังตัวอย่�ง (ภ�พที่ 21)

2.11 ก�รดูแล และซ่อมบำ�รุง

ข้อมูลในก�รใช้ง�น และก�รติดตั้งทั้งหมด

 น้ีต้องปฏิบัติต�มด้วยคว�มระมัดระวัง เพื่อ

คว�มปลอดภัยในก�รใช้ง�น และซ่อมบำ�รุง

 ใช้ผ้�ชื้นเช็ดทำ�คว�มสะอ�ดที่ตัวเครื่องภ�ยนอก 

ห้�มใช้น้ำ�ย� หรือผงขัดใด ๆ ในก�รทำ�คว�มสะอ�ด

ก�รซ่อมบำ�รุงในเครื่อง จะต้องกระทำ�ด้วย

  คว�มระมัดระวัง โดยช่�งผู้ชำ�น�ญง�น

เมื่อจะกระทำ�ก�รใดๆ กับเครื่องทำ�น้ำ�ร้อน

  โปรดตัดกระแสไฟที่จ่�ยเข้�เครื่องก่อน

ทุกครั้ง

  

2. คำ�แนะนำ�ก�รใช้ง�น สำ�หรับผู้ ใช้ และช่�งผู้ชำ�น�ญ

*
 เครื่องรุ่นนี้ไม่รวมท่อชุดใหม่
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   ร�ยละเอียด และเงื่อนไขก�รรับประกัน โปรดดจู�ก

บัตรรับประกันที่ให้ม�

ก�รติดตั้งเครื่องและก�รต่อกระแสไฟฟ้�

 รวมถึงก�รใช้ง�นครั้งแรกควรทำ�โดยช่�ง

ผู้ชำ�น�ญ 

 

บริษัทจะไม่รับผิดชอบใดๆ สำ�หรับส่ิงท่ีเกิด

  ขึ้นจ�กก�รไม่ปฏิบัติต�มคู่มือ

3. ก�รรับประกัน

ข้อขัดข้อง ส�เหตุ ก�รแก้ไข

น้ำ�ไม่ร้อน ถึงแม้ว่�จะเปิดว�ล์วน้ำ�จนสุด

แล้ว

- ปริม�ณก�รไหลของน้ำ�ไม่ 

  แรงพอที่จะทำ�ให้เครื่อง

  ทำ�ง�น

- เพิ่มก�รไหลของน้ำ�

- อัตร�ก�รไหลของน้ำ�เย็น

  แรงเกินไป

 - ปรับลดอัตร�ก�รไหล 

   ของน้ำ�

- ปุ่มปรับอุณหภูมิตั้งไว้ต่ำ�

  เกินไป

- ปรับตั้งปุ่มปรับอุณหภูมิให้   

  สูงขึ้น

- ELCB ตัดก�รทำ�ง�น - หมุนปุ่ม ELCB reset

4. ก�รแก้ไขข้อขัดข้อง



Size:A5
Material: Green read paper 75 g.
Plastic bag : 7 x 11 INCH
Product code : DHC 6 EL : 232209 / DHC 6 EC : 231279 / DHC 8 EL 232210 / 
       DHC 8 EC : 231280 / DHC 10 EL : 232211
Part name :  OPERATING INSTRUCTION DHC(EC) Th-En
Rev.04
Part no. 7901-293468 


