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 คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น 
  เทคโนโลยีการกรองที่เป็นลักษณะเด่น

การกรอง 6 ขั้นตอน ใน 2 ไส้กรอง

ไส้กรองที่รวมประสิทธิภาพการกรอง 6 ขั้นตอน ไว้ ใน 2 

ไส้กรอง ประกอบกับ ไส้กรองทำาจากวัสดุคุณภาพสูง เพื่อ

ประสิทธิภาพการกรองสูงสุด และอายุการใช้งานยาวนาน 

ที่สุด

เยื่อกรองละเอียด 0.01~0.1 ไมครอน

เยื่อกรองเมมเบรน ความละเอียด 0.01 ~ 0.1 ไมครอน 

คุณ ภาพสูงในการกรองแบคทีเรีย และจุลินทรีย์ได้ท้ังหมด 

และ ท่านจะได้น้ำาดื่มท่ีสะอาด คุณภาพสูงท่ีใช้บริโภคใน

ครอบ ครัว

วัสดุบรรจุไส้กรอง

วัสดุที่ใช้บรรจุไส้กรอง ผลิตจากวัสดุที่สะอาด และปลอด 

ภัยเมื่อเปลี่ยนไส้กรอง ไส้กรองจะไม่มีโอกาสปนเปื้อน 

จากการสัมผัสภายนอก

การเปลี่ยนไส้กรอง

สามารถเปลี่ยนไส้กรองได้ง่ายด้วยตัวคุณเอง โดยดูได้จาก 

คู่มือ ไม่ต้องการผู้เชี่ยวชาญในการเปลี่ยน

คาร์บอนผสมประจุเงิน

คาร์บอนผงผสมประจุเงิน ช่วยต่อต้านแบคทีเรียที่ติดค้าง 

บริเวณพื้นผิวของ ฮอลโลไฟเบอร์ และช่วยยับย้ังการ

เจริญ เติบโตของแบคทีเรีย

เทคโนโลยีการกรองด้วย 4 ข้ันตอน ท่ีผ่านคาร์บอน

เครื่องกรองน้ำา  ผ่านการกรองด้วยสารคาร์บอน 

ถึง 4 ขั้นตอนจึงมีประสิทธิภาพสูง ในการกำาจัดกลิ่น

คลอรีน และช่วยเพิ่มรสชาติของน้ำา ให้น่าดื่ม สะอาด 

และมีคุณภาพ สูง ตามมาตราฐานน้ำาดื่ม

6 IN 2
FILTER
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 คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น 
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1 ฝาครอบเครื่องด้านบน

2 ฐานรองเครื่อง

3 ไส้กรอง 4 ขั้นตอน ใน 1 ไส้กรอง (คาร์บอน, หินทรายปะการัง, กรองหยาบ, คาร์บอนอัดแท่ง)

4 ไส้กรอง 2 ขั้นตอนใน 1 ไส้กรอง (คาร์บอน และเยื่อกรองฮอลโลไฟเบอร์)

5 ตำาแหน่งดึงออก

6 สายพลาสติกคู่

7 วาล์วน้ำา และหัว เปิด ปิดของสายพลาสติก

8 ท่อแปลงเกลียว (3 ตัว) แหวนรอง (2 ตัว)

9 คู่มือแนะนำาการใช้งาน

10 ตัววัดอายุการใช้งาน

  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  1. ส่วนประกอบ และอุปกรณ์เสริมของเครื่องกรองน้ำา
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น 
  2. ข้อแนะนำาในการใช้เครื่องกรองน้ำา

รุ่น เครื่องกรองน้ำา

- ชื่อสินค้า

- รหัสสินค้า  35063 [ ]

ข้อมูลเฉพาะของเครื่อง

- รูปแบบการติดตั้ง  บนเคาน์เตอร์

- ไส้กรอง  สารกรอง 6 ชนิด ใน 2 ไส้กรอง

- วัสดุที่ใช้ผลิตตัวเครื่อง  ทำามาจากวัสดุ เอบีเอส ที่มีโครงสร้างทนทาน และ

ทนแรงกระแทก ได้ดีกว่าพลาสติกทั่วไป

- แรงดันสูงสุดที่เครื่องทำางานได้   4    บาร์

- แรงดันต่ำาสุดที่เครื่องทำางานได้   1    บาร์

- อุณหภูมิสูงสุดที่เครื่องทำางานได้ 35  องศาเซลเซียส

- อุณหภูมิต่ำาสุดที่เครื่องทำางานได้ 4    องศาเซลเซียส

อายุการใช้งาน

 - อัตราการกรอง 2 ลิตร ต่อนาที ที่แรงดันน้ำา 1 บาร์สำาหรับเครื่อง

ใหม่ อัตราการไหลขึ้นอยู่กับแรงดันน้ำา และระยะ

เวลา ในการใช้งานเครื่อง

- ไส้กรอง 4 ใน 1 3600 ลิตร หรือ 10 เดือน*

- ไส้กรอง 2 ใน 1 4320 ลิตร หรือ 12 เดือน*

* หมายเหตุ - ระยะเวลาในการใช้งาน ขึ้นอยู่กับคุณภาพของน้ำา

             - มีการใช้งานเครื่องประมาณ 12 ลิตร ต่อวัน
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  3. คุณสมบัติของไส้กรอง

ขั้นตอนการกรอง คุณสมบัติการกรอง

1. ไส้กรอง กรานูลา แอ็คทิวิเทด คาร์บอน คลอรีน, กลิ่น และสี

สารเคมี THMs, VOCs

ยาปราบศัตรูพืช (Herbicides), ยาฆ่าแมลง (Pesticides)

2. หินทรายปะการัง เพิ่มแคลเซียมจากธรรมชาติ

มีคุณสมบัติเพิ่มความเป็นด่าง (Alkaline) ในน้ำา

ลดกลิ่นไม่พึงประสงค์

3. ไส้กรอง โพลีอิทิเลน (PE) | 10 ไมครอน เศษสนิม และตะกอน

4. ไส้กรอง แอ็คทิวิเทด คาร์บอน บล็อค

   1 ไมครอน

คลอรีน, กลิ่น และสี

สารเคมี THMs, VOCs

ยาปราบศัตรูพืช (Herbicides), ยาฆ่าแมลง (Pesticides)

โลหะหนักต่างๆ (ปรอท, ตะกั่ว, โครเมียม, แคดเมียม, ซิ

เลเนียม, เหล็ก, อะลูมิเนียม, ซิงค์)

5. ไส้กรอง กรานูลา แอ็คทิวิเทด คาร์บอน 

     (Ag+)

ปรับกลิ่น และสี

ยับยั้งแบคทีเรีย

6. ไส้กรอง อัลตราฟิลเตช่ัน | ฮอลโลไฟเบอร์ 

    ขนาด 0.01~0.1 ไมครอน 

แบคทีเรีย

เชื้อราต่างๆ
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  4. ข้อจำากัดตัวแสดงอายุการใช้งาน

การรีเซ็ตไส้กรอง 4 ใน 1 (L):   

เมื่อมีอายุการใช้งานถึง 300 วัน ไฟสีแดงจะกะพริบ 

± 5 วัน (กะพริบทุกๆ 0.5 วินาที)

การรีเซ็ตไส้กรอง 2 ใน 1 (R):   

เมื่อมีอายุการใช้งานถึง 360 วัน ไฟสีเหลืองจะ

กะพริบ ± 5 วัน (กะพริบทุกๆ 0.5 วินาที)

การรีเซ็ตไส้กรอง 4 ใน 1:        

กดปุ่มรีเซ็ต “L” ค้างไว้ 5 วินาที ไฟสีแดงจะ

กะพริบ 5 คร้ัง แสดงการรีเซ็ตสำาเร็จ

การรีเซ็ตไส้กรอง 2 ใน 1:        

กดปุ่มรีเซ็ต “R” ค้างไว้ 5 วินาที ไฟสีเหลืองจะ

กะพริบ 5 คร้ัง แสดงการรีเซ็ตสำาเร็จ
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  5. การติดตั้งเครื่องกรองน้ำา และคำาเตือน

1 - 4
B A R

4 - 35°C

เครื่องกรองน้ำานี้ สามารถใช้กรองน้ำา ที่ผ่านระบบประปาเท่านั้น ไม่สามารถกรอง 

น้ำาที่ไม่ได้ผ่านระบบประปา เช่น น้ำาจากแม่น้ำา น้ำาบาดาล

เพื่อให้ประสิทธิภาพในการกรองดีที่สุด เครื่องกรองน้ำา Rain ควรติดตั้งเฉพาะใน

บ้านที่มีความดันน้ำาอยู่ระหว่าง 1-4 บาร์

ติดตั้งเครื่องกรองน้ำาให้ไกลจากเปลวไฟ หรือแหล่งกำาเนิดความร้อน

เครื่องกรองน้ำา Rain ใช้ติดตั้งภายในครัวเรือนเท่านั้น

อุณหภูมิของน้ำาที่เหมาะในการกรองน้ำา ควรอยูระหว่าง 4 - 35 องศาเซลเซียส

ไม่ควรติดตั้งเครื่องกรองน้ำาใต้อ่างน้ำา ควรติดตั้งที่เคาน์เตอร์ ที่สามารถต่อวาล์ว 

น้ำาของเครื่อง เข้ากับก๊อกน้ำาได้

ไม่ควรให้เครื่องกรองน้ำาถูกกระทบด้วยของแข็ง

ไม่ควรให้เครื่องกรองน้ำาถูกแสงแดด  ควรเก็บไว้ ในที่ร่ม

ไม่ควรให้น้ำาจากภายนอก ถูกเครื่องกรองน้ำา

ไม่ควรถอดเครื่องกรองน้ำา ในขณะที่เครื่องกำาลังทำางานอยู่ 
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  6. ข้อแนะนำาในการติดตั้ง และการเปลี่ยนไส้กรอง

ต่อวาล์วน้ำาของเครื่อง เข้ากับก๊อกน้ำาประปา ถ้า 

ก๊อกน้ำามีฝากรอง ให้ถอดออก แล้วใส่วาล์วน้ำา 

ของเครื่อง

เปิดก๊อกน้ำาประปา และวาล์วน้ำาของเครื่อง จากน้ัน 

ปล่อยให้น้ำาไหลผ่านเครื่องกรองน้ำา 10 นาที เพื่อ 

เป็นการไล่อากาศ และทำาความสะอาดไส้กรอง

ถอดฝาครอบด้านบน โดยการกดที่ตัวปลดทั้ง 2 

ที่อยู่ใต้ฐานรองเครื่องพร้อมกัน แล้วดึงฝาครอบ 

ด้านบนขึ้น

จากนั้นประกอบไส้กรองใหม่ โดยการหมุนไส้ 

กรอง ไปทางซ้ายมือ

ถอดไส้กรองคาร์บอน 4 ขั้นตอน ใน 1 ไส้กรอง 

ออก โดยหมุนไปทางขวามือ*

ปิดวาล์วน้ำาของเครื่อง และก๊อกน้ำาประปา

การเปลี่ยนไส้กรอง 4 in 1

การติดตั้งเครื่องกรองน้ำา

  ต้องใส่วาล์วน้ำาให้แน่น และตรงกับก๊อกน้ำา 

เพื่อหลีกเลี่ยงการรั่วซึม

1 2

1 2 3 3

*ข้อควรระวัง : อาจจะมีน้ำาออกมาจากเครื่องขณะเปลี่ยนไส้กรอง
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  6. ข้อแนะนำาในการติดตั้ง และการเปลี่ยนไส้กรอง

เมื่อต้องการรีเซ็ตอายุการใช้งานไส้กรอง 4 in 

1 กดปุ่ม “L” ค้างไว้ 5 วินาที ไฟสีแดงจะ

กะพริบ 5 คร้ัง แสดงว่า การรีเซ็ตสำาเร็จ

หลังจากรีเซ็ต ปิดฝาครอบ

เปิดวาล์ว และปล่อยให้น้ำาไหลผ่านอย่างน้อย 

10 นาที ก่อนการใช้งานจริง ถ้าท่านเปลี่ยนไส้

กรองทั้งคู่ ให้ล้างหลังจากเปลี่ยนไส้กรอง 

2 in 1 เท่านั้น

5

กดปุม “L”

L R

6 7

การเปลี่ยนไส้กรอง 2 in 1

1 2 3 4

เอาฝาออก และถอดสายออกจากท่อพลาสติก

ที่ไส้กรอง

ใส่ไส้กรองตัวใหม่หมุนไส้กรองไปตามเข็มนาฬิกา และถอดออกหมุนฝาที่อยู่บนไส้กรองไปทวนเข็มนาฬิกา
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น 
  6. ข้อแนะนำาในการติดตั้ง และการเปลี่ยนไส้กรอง

ต่อท่อพลาสติกเข้ากับไส้กรอง หมุนฝาของท่อพลาสติกเข้ากับไส้กรองให้

แน่น 

กดฝาครอบลงกับแท่นเครื่องรีเซ็ตอายุการใช้งานสำาหรับไส้กรอง 2 in 1 

กดปุ่มรีเซ็ต “R” ค้างไว้ 5 วินาที ไฟสีเหลือง

จะกะพริบ 5 ครั้ง แสดงว่า การรีเซ็ตสำาเร็จ

เปิดวาล์ว และปล่อยให้น้ำาไหลผ่านอย่างน้อย 

10 นาที ก่อนการใช้งานจริง

5 6 7

กดปุม “R”

L R

8

9
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  คู่มือแนะนำ�ก�รใช้ง�น  

  7. การแก้ปัญหาเบื้องต้น

ปัญหาที่พบ สาเหตุ วิธีการแก้ไข

การรั่วซึมของวาล์วน้ำา เนื่องจากติดวาล์วน้ำาไม่แน่นหรือไม่ตรงกับก๊อกน้ำา ต้องใส่วาล์วน้ำาให้แน่น และตรงกับก๊อกน้ำา เพื่อหลีกเลี่ยงการรั่วซึม

น้ำามีสีดำา หรือพบเศษละอองผงสีดำา ปะปนมากับน้ำา เนื่องจากเครื่องกรองน้ำาบรรจุด้วยสารกรอง คาร์บอน ชนิดผง

ละเอียด ซึ่งอาจจะหลุดปนมากับน้ำา  ภายหลังการติดตั้ง

เมื่อมีการติดตั้งเครื่องกรองน้ำาใหม่ หรือ เปลี่ยนไส้กรองน้ำ า ใหม่  

ควรเปิดน้ำาให้เครื่องกรองน้ำา กรองน้ำาทิ้ง ประมาณ  10 นาที เพื่อ

ทำา ความสะอาดไส้กรอง

น้ำาจากเครื่องกรองไหลช้าลง ไส้กรองหมดอายุ เปลี่ยนไส้กรอง

ไส้กรองอุดตัน  เปลี่ยนไส้กรอง

มีเสียงผิดปกติภายในเครื่องกรองน้ำา มีฟองอากาศเข้าไปในระบบการกรอง เปิดเครื่องกรองน้ำา แล้วปล่อยน้ำาท้ิงประมาณ 10 นาทีเพื่อไล่ อากาศ

เมื่อน้ำาจากเครื่องกรองมีกลิ่นคลอรีน กลิ่นเหม็น หรือรสชาดิที่ไม่ พึง

ประสงค์ 

ไส้กรองไม่สามารถกำาจัดคลอรีน และสิ่งปนเปื้อนได้ เนื่องจาก ไส้

กรองหมดอายุการใช้งาน

เปลี่ยนไส้กรอง

เครื่องกรองน้ำาไม่ถูกใช้งานในช่วงเวลาหนึ่ง ทำาให้เกิดกลิ่น เปิดเครื่องกรองน้ำา แล้วกรองน้ำาทิ้งประมาณ 5 นาที

เมื่อเกิดการรั่วซึมของน้ำา จากเครื่องกรองน้ำา การต่อข้อต่อ  ท่อพลาสติก  หรือท่อสแตนเลส ไม่สนิท ตรวจเช็คข้อต่อให้สนิท ในทุกจุดของเครื่องกรอง

เมื่อน้ำาไม่ไหลออกจากเครื่องกรองน้ำา วาล์วน้ำาของเครื่องปิด เปิดวาล์วน้ำาของเครื่อง

ไฟกะพริบสีแดงหรือเหลือง ไส้กรองหมดอายุ เปลี่ยนไส้กรองและกดปุ่มรีเซ็ต

ไฟกะพริบเป็นสีเหลืองหรือสีแดง หลังจากทำาการรีเซ็ต PCB ทำางานไม่ปกติ ติดต่อศูนย์ call center Stiebel Eltron

ไม่มีไฟกะพริบหลังการใช้งาน 10 เดือน 

(สำาหรับ ไส้กรอง 4 in 1) หรือ 12 เดือน 

(สำาหรับไส้กรอง 2 in 1)

แบตเตอรี่หมด เปลี่ยนแบตเตอรี่ เมื่อเปลี่ยนไส้กรอง 2 in 1 และกดปุ่มรีเซ็ต

PCB ทำางานไม่ปกติ ติดต่อศูนย์ call center Stiebel Eltron
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Size : A5
Material: White paper 80 g.
Plastic bag : 7 x 11 INCH
Product code : RAIN PLUS (STE) : 235063
Part name : MANUAL RAIN PLUS
Rev.01
Part no. 327601

GERMANY
STIEBEL ELTRON INTERNATIONAL GMBH | DR.-STIEBEL-STRASSE | 37603 HOLZMINDEN 
PHONE +49 5531 7020 | E-MAIL INFO@STIEBEL-ELTRON.COM | WWW.STIEBEL-ELTRON.COM
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