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คู่มือการใช้งานและการติดตั้ง 
 
 

 
 

SwimPro® 
II 

SWIMMING POOL PUMP 
 

ค าเตือน 

มอเตอร์ปั๊มเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้า ดังนั้นไม่ควรถอดประกอบหรือซ่อมบ ารุงโดยบคุคลอื่นที่ไม่ใช่ช่างเทคนิคของ Hayward ที่

ได้รับอนุญาตหรือบริษัทบริการไฟฟ้าที่มีคุณสมบัติเหมาะสม หากเกิดปัญหาที่ไม่สามารถแกไ้ขได้ด้วยการบ ารุงรักษาตามปกติ ให้

ปรึกษาช่างเทคนิคบริการสระว่ายน ้าที่มีประสบการณด์ูแลปัญหาอื่น ๆ  
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ค าเตือน: อันตรายจากไฟฟ้า ล้มเหลวในการปฏิบัติตาม 

ค าแนะน าอาจท าให้ได้รับบาดเจ็บสาหัสหรือเสียชีวิตได้ 

ส าหรับใช้กับสระว่ายน ้า 

 

ค าเตือน: อ่านและปฏิบัติตามค าแนะน าทั้งหมดในคู่มือนี้รวมถงึค าแนะน าของอุปกรณ์ การไมป่ฏิบัติตามค าแนะน าอาจท าใหเ้กิดการ
บาดเจ็บสาหัสหรือเสียชีวิตได ้
ค าเตือน: อันตรายจากไฟฟ้าช็อต การไม่ปฏิบัตติามค าแนะน าอาจท าให้ได้รับบาดเจ็บสาหัส 
ค าเตือน: ควรให้บุคลากรที่มีคณุสมบัติเหมาะสมและได้รับอนุญาต เป็นผู้ติดตัง้ปั๊มและเชื่อมต่อทางไฟฟ้า 
ค าเตือน: การเช่ือมต่อไฟฟ้าทัง้หมดต้องท าโดยช่างไฟฟ้าที่มีคณุสมบัติตามมาตรฐานไฟฟ้าในพื้นที ่
ค าเตือน: ควรตอ่สายไฟของปั๊มเข้ากับแหลง่จ่ายไฟผ่านคอนแทคเตอร์และวงจรป้องกันไฟรั่ว (GFCI) ที่เหมาะสม 
ค าเตือน: เด็กและบุคคลที่มีความบกพรอ่งทางร่างกาย ประสาทสัมผัส จิตใจ หรือขาดประสบการณ์ ไม่ควรใช้งานกับเครื่องนี้ นิ้วมือ
หรือวตัถุแปลกปลอมควรอยู่หา่งจากช่องเปิดและชิ้นส่วนที่เคลื่อนไหวของปั๊ม 
ค าเตือน: มอเตอร์ต้องต่อสายดนิอย่างเหมาะสม 
ค าเตือน: มอเตอร์จะต้องมีการต่อฝากกับชิ้นสว่นอื่นๆ โดยใช้ตัวตัวน าที่มีขนาดเหมาะสม 
ค าเตือน: แรงดนัไฟฟ้าจะต้องมคีวามสอดคล้องกันกับมอเตอร์ และควรใช้สายเคเบิลที่มีขนาดถูกตอ้งเหมาะสมในการเชื่อมต่อมอเตอร์
ปั๊ม 
ค าเตือน: ตดัแหล่งจ่ายไฟออกจากปั๊มก่อนท าการซ่อมบ ารุง 
ค าเตือน: ตรวจสอบว่ามีมาตรการป้องกันที่เหมาะสมเพื่อป้องกันการถูกดดู ติด กับปั๊ม โดยจุดที่ดูดจะตอ้งมขีนาดที่เหมาะสมอย่าง
น้อยสองสุดตอ่ปั๊มแต่ละตัว 
ค าเตือน: อย่าปล่อยให้ปั๊มท างานโดยไม่มีน ้า การปล่อยให้น ้าแห้งจะท าให้ซีลและตลับลูกปืนเสียหาย และอาจท าให้เกดิการรั่วซึมและ
ท าใหเ้กิดน ้าท่วม 
ค าเตือน: อย่าพยายามเปิดฝาหรือซ่อมบ ารุงปั๊มขณะปั๊มก าลังท างาน 
ค าเตือน: ห้ามใช้สารหล่อลื่นที่มปีิโตรเลียมเปน็ส่วนประกอบกับชิ้นส่วนที่เปน็พลาสติกและยาง เนื่องจากจะท าให้ส่วนประกอบ
เสียหายและท าให้ปั๊มท างานผิดพลาดได ้

 

การรับประกัน 
 ปั๊ม Swimpro II ให้การรับประกันว่า สินค้าปราศจากข้อบกพร่องในด้านวัสดุและขั้นตอนการผลิต เป็นระยะเวลา 180 วัน นับจาก
วันที่ซื้อ การรับประกันจะไม่ครอบคลุมส่วนประกอบต่างๆ เช่น ปะเก็น ซีล ตลับลูกปืน ฯลฯ ที่สึกหรอระหว่างการท างานตามปกติ เนื่องจาก
ต้องมีการเปลี่ยนตามระยะเวลาที่เหมาะสม 
 ชิ้นส่วนที่มีข้อบกพร่องในระหว่างระยะเวลาการรับประกัน ยกเว้นเป็นผลจากความประมาทเลินเล่อ การจัดเก็บ การขนส่ง การติดตั้ง
และการใช้งานที่ไม่เหมาะสม การใช้งานหรือการดูแล จะต้องได้รับการซ่อมแซมหรือเปลี่ยน ณ จุดที่ซื้อเท่านั้น ห้ามส่งคืนไปยังผู้ผลิตโดยตรง 
 การเรียกร้องใด ๆ ภายใต้เงื่อนไขการรับประกัน ควรท า ณ จุดที่ซื้อผลิตภัณฑเ์ท่านั้น 
 การเรียกร้องภายใต้การรับประกันจะต้องไม่เกินมูลค่าจ านวนราคาของผลิตภัณฑ์ และไม่ว่าในกรณีใด ๆ ผู้ผลิตหรือซัพพลายเออร์จะ
ไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายพิเศษหรือความเสียหายที่ตามมา รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงการบาดเจ็บส่วนบุคคล ความเสียหายต่อทรัพย์สิน 
อุปกรณ์เสียหายหรือสูญหาย สูญเสียก าไรหรือรายได้ ค่าเช่าอุปกรณ์ทดแทน และค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมอื่นๆ 
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รายละเอียดผลติภัณฑ์ 
 ติดตั้งปั๊มให้มรีะยะห่างที่เหมาะสมจากสระ เพื่อลดระยะห่างระหว่างจุดดูดและปั๊มให้มากที่สุด เพื่อหลกีเลี่ยงแรงดันตก
คร่อมในระบบมากเกินไป 
 อย่างไรก็ตาม สิง่ส าคัญคือต้องปฏิบัติตามระยะปลอดภัยที่ก าหนดโดยมาตรฐานการตดิตั้งปจัจุบัน (ขั้นต ่า 3.5 เมตร) 
 ติดตั้งและใชง้านผลิตภัณฑ์ที่ระดับความสูงไม่เกิน 2,000 เมตร จากระดับน ้าทะเล 
 

 
 
 
 ติดตั้งปั๊มในที่แห้งและมีอากาศถ่ายเทสะดวก มอเตอร์จ าเป็นต้องมีอากาศหมุนเวียนรอบๆ อย่างอิสระ เพื่อให้การระบาย
อากาศเป็นไปตามธรรมชาติ หมั่นตรวจสอบว่าไม่มีวัตถุ ใบไม้ หรือเศษขยะอื่นๆ ขัดดขวางการระบายความรอ้นของมอเตอร ์
 การตดิตั้งปั๊ม จะต้องติดตั้งสวิตช์ตัดการท างานภายนอก ที่สามารถมองเห็นและเข้าถึงได้ง่าย และจะต้องอยู่ใกล้กับปั๊ม 
 ต้องตดิตั้งปั๊มอย่างถาวรลงบนฐานคอนกรีตโดยใช้สลักเกลียวขนาด 8 มิลลิเมตร ที่เหมาะกับคอนกรีต ขันเขา้ไปในรูฝังที่เจาะ
ไว้ ต้องใช้แหวนล็อคเพื่อป้องกันไม่ให้สกรูที่ยดึกับปั๊มหลวมเมื่อเวลาผ่านไป หากต้องติดตั้งปั๊มบนกระดานไม้ ต้องใช้สกรูไม้หกเหลี่ยม 
Ø 8 มิลลิเมตร ร่วมกับแหวนล็อคเพื่อป้องกันไม่ให้สกรูหลุดเมือ่เวลาผ่านไป 
 
มาตรการทีจ่ าเป็น: 
 • ต่อปั๊มเข้ากับสายดิน: ห้ามใช้งานปั๊มเว้นแต่จะมีการเชื่อมต่อกับสายดินแล้ว 
 • เชื่อมต่อปั๊มด้วยสายไฟที่มีขนาดเหมาะสม ขนาดสายไฟไม่เหมาะสมอาจท าให้แรงดันไฟฟ้าตกและส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานของปั๊ม 
 • รวมไปถงึติดตัง้อุปกรณ์ป้องกนัไฟดูดที่มพีิกัดไม่เกิน 30mA เพื่อป้องกันผู้คนจากไฟฟ้าช็อตซึง่อาจเกิดจากการรั่วไหลของ
ฉนวนไฟฟ้าของอุปกรณ ์
 • ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกันไฟฟ้าลดัวงจร (ดูพิกัดที่ก าหนดตามคา่ที่ระบุบนป้ายบนตัวมอเตอร์) 
 • รวมวิธีการตัดการเชือ่มต่อจากแหล่งจ่ายไฟที่สามารถมองเหน็จุดเชื่อมต่อ เพื่อให้แนใ่จว่าแหล่งจ่ายไฟถูกตดัอย่างสมบรูณ์
ภายใต้เงื่อนไขของแรงดันไฟฟ้าเกินประเภท III 
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มอเตอร์ไฟฟ้า 1 เฟส: 
 มอเตอร์ปั๊มแบบ 1 เฟส มีระบบป้องกันหากเกิดความร้อนสูง การป้องกันนีจ้ะท างานเมือ่เกดิโอเวอร์โหลดหรือในกรณีที่
ขดลวดมอเตอรร์้อนผิดปกติ และจะรีเซ็ตให้กลบัมาท างานตามปกติโดยอัตโนมัติเมื่ออุณหภูมิของขดลวดลดลง 
 
มอเตอร์ไฟฟ้า 3 เฟส: 
 ส าหรับมอเตอรแ์บบ 3 เฟส การป้องกันความร้อนภายใน (จุดเชื่อมต่อสกรู) จะต้องเชื่อมต่อแบบอนุกรมเข้ากับคอนแทค
เตอรข์องปั๊ม 
 ตรวจสอบทิศทางการท างานของมอเตอร์ปั๊ม (มีฉลากที่ระบุทิศทางการท างานของมอเตอร์ อยู่บนตัวเรือนมอเตอร์) 
 หากเป็นไปตามระเบียบข้อบังคบั และแม้ว่าจะเป็นมอเตอร์ประเภทใดก็ตาม นอกเหนือจากอปุกรณท์ี่กล่าวถึงข้างต้นแล้ว ยัง
จ าเป็นต้องติดตัง้อุปกรณ์ป้องกันความร้อนจากแมกนีโตที่ปรับเทียบตามที่ระบบุนฉลากของมอเตอร์ 
 
การเชื่อมต่อไฟฟ้า: 
 - ตรวจสอบว่าแรงดันไฟฟ้าใช้งานและแรงดันไฟฟ้าที่มอเตอรต์้องการนั้นมีความสอดคล้องกัน 
 - การเชือ่มต่อไฟฟ้าทัง้หมดของปั๊มและการเปลี่ยนสายไฟ จะต้องด าเนินการโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อ
หลีกเลี่ยงอันตรายทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้น 
 - โปรดดูแผนผังการเชือ่มต่อไฟฟ้า ที่อยู่ใต้ฝาปิดของกล่องเชื่อมต่อมอเตอร ์
 - ตรวจสอบการเชื่อมต่อไฟฟ้าอกีครั้งว่าแน่นและปิดสนิทก่อนเปิดเครื่อง 
 - ต้องถอดสายไฟที่อาจต่อพ่วงอยู่ในปั๊มบางรุ่นออกเพื่อเชื่อมตอ่ขั้นสุดท้ายของปั๊มกับแหล่งจา่ยไฟ อุปกรณ์เหล่านี้ใช้ส าหรับ
การทดสอบการท างานในระหวา่งขั้นตอนการผลิตเท่านั้น 
 
แผนผังการเดินสายไฟ – ใช้สายไฟที่เป็นทองแดงเท่านั้น 
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การติดตั้ง: 
 ติดตั้งปั๊มสระว่ายน ้าเพื่อป้องกันแรงดันตกให้น้อยที่สุด โดยปฏิบตัิตามระยะห่างที่ก าหนดในมาตรฐานการตดิตั้ง คือ 3.5 
เมตร ระหว่างปัม๊กับสระน ้าเป็นอย่างต ่า ต้องตดิตั้งท่อดูดให้เอยีงขึ้นเล็กน้อยไปทางแกนปั๊ม ตรวจสอบให้แน่ใจว่าการเชื่อมต่อแน่น
และไม่มีน ้ารั่วซึม อย่าขันท่อแน่นจนเกินไป ท่อที่เป็นพลาสตกิ ใหพ้ันเทปเทฟล่อนเท่านั้นเพือ่ให้แน่ใจว่ากันน ้าได้ เส้นผ่านศูนย์กลาง
ของท่อดูดจะขึน้อยู่กับขนาดของท่อจ่าย หลกีเลี่ยงสถานที่อับชื้นหรือไม่มีอากาศถ่ายเท เนื่องจากมอเตอร์ต้องการอากาศเยน็
หมุนเวียนอย่างอิสระเพื่อระบายคามร้อน 
 สิ่งส าคัญ: ตรวจสอบทิศทางการหมุนก่อนที่จะต่อมอเตอร์อย่างถาวร 
 
 
ค าแนะน าในการล่อน ้าและเริม่ต้นใช้งาน: 
 เติมน ้าในตะกรา้ดูดของปั๊มจนถึงระดับท่อดูดที่ก าหนด 
 ห้ามเปิดปั๊มโดยไม่มีน ้าในตะกร้าหน้าปั๊ม เนื่องจากน ้าจ าเป็นส าหรับการระบายความร้อนและหล่อลื่นกลไก เปิดวาล์วท่อดูด
และท่อจ่ายทัง้หมด รวมถึงวาล์วไล่อากาศของตัวกรอง ถ้ามี (ต้องไลอ่ากาศในท่อดูดออก) เปิดปั๊มและรอเวลาที่เหมาะสมส าหรับการ
ล่อน ้าของปั๊ม ประมาณ 5 นาท ีไม่ถือว่านานเกนิไปในการล่อน ้า (เวลาที่ใชข้ึ้นอยู่กับความสูงและความยาวของท่อดูด) หากปั๊มไม่
ท างานหรือไม่ลอ่น ้า โปรดดใูนส่วนของการแก้ไขปัญหา 
 
การบ ารุงรักษา 
 1. ตดัการเชื่อมต่อปั๊มออกจากแหล่งจ่ายไฟ ก่อนที่จะเปิดฝาครอบและท าความสะอาดตะกร้ากรอง ควรท าความสะอาด
ตะกร้ากรองอยา่งสม ่าเสมอ อยา่เคาะตะกร้ากรองเพื่อท าความสะอาด ตรวจสอบซีลบนฝาครอบและเปลี่ยนใหม่หากจ าเป็น 
 2. เพลามอเตอร์ติดตัง้อยู่บนตลับลูกปืนแบบหล่อลื่นตัวเองซึง่ไม่ต้องการการหล่อลื่นในภายหลัง 
 3. ดูแลมอเตอร์ให้สะอาดและแห้ง และตรวจดใูห้แน่ใจว่าช่องระบายอากาศไม่ถูกปิดกั้น 
 4. แมคคานิคอลซีลอาจเกิดรั่วซึมเมื่อใชง้านไประยะเวลาหนึง่ และควรต้องเปล่ียนใหม ่
 5. นอกเหนอืจากการท าความสะอาดสระว่ายน ้าแล้ว การซ่อมแซม การเข้าตรวจสอบ และการบ ารุงรักษาอื่นๆ ทั้งหมด
จะต้องด าเนินการโดยตัวแทนทีไ่ด้รับการรับรองจาก Hayward หรือบุคคลทีผ่่านการรับรอง มีคุณสมบัติเหมาะสม 
 
ในช่วงฤดูหนาว 
 1. ระบายน ้าออกจากปั๊ม โดยถอดปลั๊กเดรนออกทัง้หมดแล้วเก็บไว้ในตะกร้ากรอง 
 2. ถอดปั๊ม ถอดข้อตอ่ท่อ และจัดเก็บอุปกรณ์ทั้งหมดไว้ในที่แห้งและมีอากาศถ่ายเทสะดวก หรืออย่างน้อยควรปฏิบัติตาม
ข้อควรระวังต่อไปนี้: ถอดปั๊มออก ถอดสลักเกลียวที่ยึดตัวเรือนปั๊มกับตัวยึดมอเตอร์ และเก็บอุปกรณ์ ในที่แห้งและมีอากาศถ่ายเท
สะดวก จากนั้นปิดฝาตัวเรอืนปัม๊และตัวกรองเพื่อป้องกันชิ้นสว่นภายใน 
 หมายเหต:ุ ก่อนเดินเครื่องปั๊มอีกครัง้ ใหท้ าความสะอาดชิ้นส่วนภายในทัง้หมดเพื่อขจัดฝุ่น ตะกรัน ฯลฯ 
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การแก้ไขปัญหา 
ก) มอเตอร์ไม่สตาร์ท 

1. ตรวจสอบการเชื่อมต่อของระบบไฟฟ้า สวิตช์หรือรีเลย์ และเบรกเกอร์หรือฟิวส ์
2. ตรวจสอบโดยใช้มือหมุนมอเตอร์ สามารถหมุนได้อย่างอิสระหรือไม ่
 

B) มอเตอร์หยุดการท าการ ใหต้รวจสอบ 
1. สายไฟ การเชื่อมต่อ รีเลย์ ฯลฯ 
2. แรงดันไฟตกที่มอเตอร์ (มักเกิดจากสายไฟที่มีขนาดเล็กเกินไป) 
3. มอเตอร์ไม่มกีารยดึ หรอืเกดิความร้อนสูงเกินไป (โดวดักระแสที่ใช้งาน) 

 หมายเหต:ุ มอเตอร์ปั๊มมกีารตดิตั้งอุปกรณ์ป้องกันความร้อนสงูเกิน หากเกิดกรณีที่โอเวอร์โหลด จะตัดวงจรโดยอัตโนมัติ
และป้องกันความเสียหายทีจ่ะเกิดกับมอเตอร์ เหตุการณ์นี้เกิดจากสภาพการใช้งานที่ผิดปกติซึ่งจ าเป็นตอ้งตรวจสอบและแก้ไข 
มอเตอร์จะกลับมาท างานอกีครั้งทันทีที่สภาพการท างานปกตกิลับคืนมา 
 
C) มอเตอร์ส่งเสียงดังแต่ไมเ่ริ่มท างาน ตรวจสอบว่าไฟไม่ขาดเฟส และตตัวเกบ็ประจุไม่เสียหาย 
 

D) ปั๊มไม่ท าการล่อน ้า 

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าได้เติมน ้าในตะกร้ากรองแล้ว ซีลฝาครอบสะอาดและอยู่ในต าแหนง่ทีถู่กตอ้ง และไม่มีอากาศเข้ามา

ในท่อดูด หากจ าเป็น ใหข้ันสกรูล็อคฝาครอบตะกร้าให้แน่น 

2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าวาล์วทางดูดและทางระบายทั้งหมดเปิดอยู่และไม่ถูกปิดกั้น และปลายท่อดดูจมอยู่ใต้น ้าจนมิด 

3. ตรวจสอบว่าปั๊มดูดและปล่อยแรงดดูใหใ้กลป้ั๊มมากที่สุด: 

  ก) หากปั๊มไม่สบูน ้าแม้จะมีน ้าหล่อเลี้ยงอยู่เต็มเพียงพอ 

1. ขันสลักเกลียวและอุปกรณท์่อด้านดูดให้แนน่ 

2. ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าเพื่อให้แน่ใจว่าปั๊มหมุนด้วยความเร็วที่ถกูต้อง 

3. เปดิปั๊มและตรวจสอบว่าไมม่ีสิ่งใดขวางกั้นอยู่ภายใน 

4. เปลี่ยนแมคคานิคอลอชัตเตอร ์

ข) หากปั๊มท างานตามปกติ ใหต้รวจสอบท่อดดูและตะกร้ากรองซึ่งอาจอุดตันหรือท าใหอ้ากาศเข้าได้ 

 

E) อัตราการไหลต ่า - ให้ตรวจสอบ: 

 1. ตะกร้ากรองหรือท่อดูด อุดตันหรือถูกจ ากัดหรือไม;่ ท่อมขีนาดเล็กเกินไป 

2. ปลั๊กอุดดันหรือสายระบายของตัวกรองถูกจ ากัด (มาตรวดัแรงดันสงูที่ด้านจา่ย) 

3. มกีากาสรั่วไหลเข้ามาในด้านดูด (มีฟองอากาศออกจากอปุกรณด์้านจ่าย) 

4. ปั๊มท างานที่ความเร็วต ่ากว่าที่ควรจะเป็น (แรงดันไฟต ่า) 

5. ใบพัดอดุตันหรือถูกจ ากัด 
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F) ปั๊มมีเสียงดัง ให้ตรวจสอบ 

1. ไม่มีอากาศเข้าไปในด้านดูดและท าให้เกดิเสยีงแตกทึบในปั๊ม 

2. ไม่มีโพรงอากาศ (Cavitation) ที่เกิดจากท่อเล็กไป หรือมีข้อจ ากัดในท่อดูด ทอ่จ่ายที่มขีนาดใหญ่อาจท าใหเ้กิดโพรง

อากาศได้เช่นกัน ใช้ท่อที่มีขนาดถูกต้องหรือล้างท่อหากจ าเป็น 

3. ไม่มกีารสั่นสะเทือนเกิดขึ้นเนื่องจากการติดตั้งที่ไมถู่กต้อง 

4. ไม่มีสิ่งแปลกปลอมในตัวเรือนปั๊ม 

5. ตลับลูกปืนของมอเตอร์ไม่ยดึเนื่องจากการท างานหนกั เกดิสนิม หรือเกิดความร้อนสูงเกนิไปเป็นเวลานาน 

 

ข้อมูลเกีย่วกับปั๊มและประสิทธิภาพ 
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รายการอะไหล ่

 
 

 


