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ขอบคุณที่เลือก Aiper 

แนวทางการใชง้านและบริการลูกคา้ 

 

ขอบคุณท่ีเลือกใช ้Aiper คุณไดเ้ขา้ร่วมกบัผูใ้ชง้านจาํนวนมากท่ีไวว้างใจให ้Aiper ดูแลสระวา่ยนํ้า และช่วยใหก้ารรักษา 

ความสะอาดของสระสะดวกยิง่ขึ้น 

คู่มือน้ีจดัทาํขึ้นเพื่อช่วยใหคุ้ณดูแลรักษาอุปกรณ์และใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดในระยะยาว 

โปรดอ่านคู่มือใหค้รบถว้นก่อนใชง้าน หากมีขอ้สงสัย โปรดติดต่อฝ่ายบริการลูกคา้ Aiper 
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1. คําแนะนําด้านความปลอดภัยท่ีสําคัญ 

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS 

 

โปรดอ่านก่อนใช้งาน 

โปรดอ่านคู่มือน้ีอยา่งละเอียดและปฏิบติัตามคาํเตือนและคาํแนะนาํทั้งหมด การไม่ปฏิบติัตามอาจทาํใหเ้กิดไฟฟ้าช็อต 

ไฟไหม ้หรือการบาดเจ็บร้ายแรง Aiper 

ไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายหรือการบาดเจ็บท่ีเกิดจากการใชง้านอุปกรณ์อยา่งไม่ถูกตอ้ง 

2. เด็กอาย ุ8 ปีขึ้นไป และบุคคลท่ีมีขอ้จาํกดัดา้นร่างกาย ประสาทสัมผสั หรือสติปัญญา 

สามารถใชอุ้ปกรณ์ไดเ้ม่ือไดรั้บการดูแลหรือคาํแนะนาํอย่างเหมาะสม และเขา้ใจอนัตรายท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. เพื่อลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ ไม่ควรใหเ้ด็กใชอุ้ปกรณ์ เวน้แต่มีผูใ้หญ่ดูแลอยา่งใกลชิ้ดตลอดเวลา 

4. หา้มเด็กสัมผสัอุปกรณ์ขณะกาํลงัทาํงาน และหา้มขึ้นขี่อุปกรณ์ไม่วา่ในกรณีใด 

5. หา้มใชง้านอุปกรณ์เม่ือมีคนหรือสัตวอ์ยูใ่นสระ 

6. ขณะอุปกรณ์ทาํงาน หา้มสอดมือหรือส่วนใดของร่างกายเขา้ไปในส่วนประกอบของเคร่ือง 

7. ป้องกนัการเปิดเคร่ืองโดยไม่ตั้งใจ ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าปุ่ มเปิด/ปิดอยูใ่นสถานะปิดก่อนหยบิ เคล่ือนยา้ย 

หรือทาํงานกบัอุปกรณ์ 

8. หา้มใชอุ้ปกรณ์บนบกขณะเคร่ืองทาํงาน เพราะอาจทาํใหเ้คร่ืองร้อนเกินไป 

9.เคร่ืองชาร์จท่ีเหมาะสาํหรับแบตเตอร่ีชนิดหน่ึง อาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงต่อการเกิดไฟไหม ้หากนาํไปใชก้บั 

แบตเตอร่ีชนิดอ่ืน 

10. อุปกรณ์ชาร์จท่ีเหมาะกบัแบตเตอร่ีชนิดหน่ึง อาจทาํใหเ้กิดไฟไหมห้ากนาํไปใชก้บัแบตเตอร่ีอีกชนิดหน่ึง 

11. อุปกรณ์น้ีใชก้บัชุดแบตเตอร่ีลิเธียมรุ่น HYY0345237 และแบตเตอร่ีกระดุมรุ่น CR1225 เท่านั้น 

12. อุปกรณ์มีแบตเตอร่ีท่ีผูใ้ชไ้ม่สามารถเปล่ียนเองได ้เม่ือแบตเตอร่ีหมดอายกุารใชง้าน ตอ้งกาํจดัอุปกรณ์อยา่งถูกวิธี 

13. หากอุปกรณ์ท่ีเสียหายมีของเหลวร่ัวออกมา หลีกเล่ียงการสัมผสั หากสัมผสั 

โดยเฉพาะบริเวณดวงตาหรือส่วนท่ีไวต่อการระคายเคือง ใหล้า้งดว้ยนํ้าทนัที 

14. หา้มใชแ้บตเตอร่ีหรืออุปกรณ์ท่ีเสียหายหรือถูกดดัแปลง เพราะอาจมีพฤติกรรมไม่คาดคิดและเกิดไฟไหม ้ระเบิด 

หรือบาดเจ็บ 
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15. หา้มใหแ้บตเตอร่ีหรืออุปกรณ์สัมผสัไฟหรืออุณหภูมิสูงเกิน 130°C (265°F) 

16. ปฏิบติัตามคาํแนะนาํการชาร์จทั้งหมด และอยา่ชาร์จนอกช่วงอุณหภูมิท่ีกาํหนด 

17. คาํเตือน: เส่ียงไฟฟ้าชอ็ต ใหต่้อเขา้กบัเตา้รับท่ีมีสายดินเท่านั้น หากตอ้งเปล่ียนปลัก๊หรือสายไฟ 

ใหใ้ชอ้ะไหล่ท่ีเหมือนเดิม 

18. เพื่อลดความเส่ียงไฟฟ้าช็อต เตา้รับไฟฟ้าควรอยูห่่างจากสระอยา่งนอ้ย 1.8 ม. และอุปกรณ์ไฟฟ้าแบบพกพา 

ควรอยูห่่างอยา่งนอ้ย 1.5 ม. 

19. ก่อนชาร์จ ใหปิ้ดเคร่ืองและตรวจสอบวา่พอร์ตชาร์จแหง้ ขณะชาร์จควรวางเคร่ืองในท่ีเยน็และอากาศถ่ายเท 

หา้มคลุมเคร่ือง 

20. หา้มใชส้ายต่อพ่วงในการชาร์จ ใหช้าร์จจากเตา้รับผนงัท่ีเหมาะสมโดยตรง 

21. หากสายไฟชาํรุด ใหเ้ปล่ียนทนัทีเพื่อลดความเส่ียงไฟฟ้าช็อต 

22. หากสายไฟเสียหาย ตอ้งใหช่้างไฟฟ้าท่ีมีคุณสมบติัหรือศนูยบ์ริการ Aiper เป็นผูเ้ปล่ียนหรือซ่อม 

23. ชุดขบัเคล่ือนแบบปิดผนึกควรถอดโดยช่างผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดรั้บการรับรองเท่านั้น 

24. ควรซ่อมบาํรุงดว้ยช่างท่ีมีคุณสมบติัและใชอ้ะไหล่แท/้อะไหล่ท่ีไดรั้บอนุมติั 

25. หา้มใชอุ้ปกรณ์พร้อมกบัอุปกรณ์สระอ่ืน เช่น ระบบกรอง เคร่ืองทาํความสะอาด หรือสกิมเมอร์อ่ืน 

26. เม่ือนาํเคร่ืองลงนํ้า ดา้นหนา้ของอุปกรณ์ตอ้งหงายขึ้น หา้มวางควํ่าหรือโยนลงสระ 

27. ระวงัการทรงตวัเม่ือทาํงานบริเวณขอบสระ 

28. หา้มทาํตก เจาะตวัเคร่ือง หรือทาํให้อุปกรณ์เสียหายโดยเจตนา เพราะอาจทาํใหก้ารรับประกนัส้ินสุด 

29. ตอ้งปิดเคร่ืองเม่ือไม่ใชง้านหรือระหวา่งการบาํรุงรักษา 

30. เม่ือไม่ใชง้าน ใหเ้ก็บในร่ม ในท่ีเยน็และอากาศถ่ายเท 
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แบตเตอร่ีกระดุมและข้อกาํหนดด้านวิทยุ 

 

คําเตือน: อนัตรายจากการกลืนแบตเตอร่ี 

ผลิตภณัฑน้ี์มีแบตเตอร่ีกระดุม/เหรียญ หากกลืนอาจเสียชีวิตหรือบาดเจ็บร้ายแรงได ้

และอาจทาํใหเ้กิดแผลไหมจ้ากสารเคมีภายในร่างกายไดภ้ายในประมาณ 2 ชัว่โมง 

เก็บแบตเตอร่ีใหม่และใชแ้ลว้ใหพ้น้มือเด็ก 

และรีบพบแพทยท์นัทีหากสงสัยวา่มีการกลืนหรือใส่แบตเตอร่ีเขา้ไปในร่างกาย 

•  นาํแบตเตอร่ีใชแ้ลว้ไปรีไซเคิลหรือกาํจดัตามขอ้กาํหนดทอ้งถ่ินทนัที หา้มทิ้งในขยะครัวเรือนหรือเผาทาํลาย 

•  แบตเตอร่ีท่ีใชแ้ลว้ก็ยงัสามารถก่อใหเ้กิดอนัตรายร้ายแรงได ้

•  แบตเตอร่ีท่ีรองรับ: CR1225 แรงดนัพิกดั 3.0V 

•  หา้มชาร์จแบตเตอร่ีท่ีไม่สามารถชาร์จซํ้าได ้

•  หา้มบงัคบัคายประจุ ชาร์จซํ้า ถอดแยก ใหค้วามร้อนเกิน 130°C หรือเผา 

 

ข้อกาํหนด FCC/IC 

อุปกรณ์เป็นไปตามขอ้กาํหนด FCC Part 15 และ Industry Canada ท่ีเก่ียวขอ้ง 

การทาํงานตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดสัญญาณรบกวนท่ีเป็นอนัตราย และตอ้งยอมรับสัญญาณรบกวนท่ีไดรั้บ 

รวมถึงสัญญาณท่ีอาจทาํให้เกิดการทาํงานท่ีไม่พึงประสงค ์ควรติดตั้งและใชง้านโดยเวน้ระยะอยา่งนอ้ย 20 ซม. 

ระหวา่งแหล่งแผ่รังสีกบัร่างกาย 
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2. ส่วนประกอบผลติภัณฑ์  Product Components 
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3. วิธีใช้งาน Aiper Surfer S2 

How to Use Your Aiper Surfer S2 

 

3.1 สภาวะการใช้งาน 

พารามิเตอร์ ช่วงท่ีกาํหนด 

อุณหภูมินํ้า 10–40°C (50–104°F) 

ค่า pH 7.0–7.8 

คลอรีน สูงสุด 4 ppm 

NaCl สูงสุด 5,000 ppm 

เง่ือนไขการรับประกนั 

ควรใชอุ้ปกรณ์เฉพาะในสภาพสระตามท่ีระบุ ความเสียหายจากการใชง้านนอกเง่ือนไขอาจไม่อยูภ่ายใตก้ารรับประกนั 

•  อุปกรณ์น้ีออกแบบเพื่อทาํความสะอาดเฉพาะผิวนํ้าของสระวา่ยนํ้า 

•  ใชไ้ดก้บัสระส่วนใหญ่ แต่ไม่แนะนาํสาํหรับสระกระจกหรือสระ Infinity 
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3.2 ดาวน์โหลดแอป Aiper 

ดาวน์โหลด Aiper App เพื่อปลดลอ็กฟังกช์นัเพิ่มเติม โดยสแกน QR Code ในคู่มือ หรือคน้หา “Aiper” ใน App Store / 

Google Play 

 

•  ตอ้งใช ้iOS 12.0 ขึ้นไป หรือ Android 8.0 ขึ้นไป เพื่อใชง้านฟังกช์นัแอปไดค้รบถว้น 

•  หลงัติดตั้ง ใหท้าํตามคาํแนะนาํในแอปเพื่อสมคัรสมาชิก เขา้สู่ระบบ และตั้งค่าเครือข่าย 

3.3 การตั้งค่าเครือข่าย 

เม่ือเปิดเคร่ืองคร้ังแรก อุปกรณ์จะเขา้สู่โหมดตั้งค่าเครือข่าย หากขั้นตอนถูกขดัจงัหวะ ใหก้ดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งประมาณ 5 

วินาทีเพื่อกลบัเขา้สู่โหมดตั้งค่าเครือข่ายอีกคร้ัง 

เลือกวิธีตั้งค่าได้ 2 แบบ: 

•  Bluetooth Setup: เปิด Bluetooth บนโทรศพัทแ์ละอนุญาตสิทธ์ิให ้Aiper App จากนั้นแตะ [+] มุมขวาบน เลือก Add via 

Bluetooth เลือกอุปกรณ์/เครือข่าย ใส่รหสัผา่น Wi‑Fi แลว้กด Next 

•  QR Code Setup: ในแอปแตะ [+] มุมขวาบน เลือก Add via QR Code แลว้สแกน QR Code บนอุปกรณ์ 

เม่ือแอปตรวจพบเคร่ือง ใหเ้ช่ือมต่อ Wi‑Fi ของอุปกรณ์และทาํตามขั้นตอนจนเสร็จ 

 
 

ข้อกาํหนด Wi‑Fi 

ใชเ้ครือขา่ย 2.4 GHz หรือเครือข่ายผสม 2.4/5 GHz 
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3.4 การชาร์จ 

 

ข้อควรระวัง 

ชาร์จอุปกรณ์ให้เตม็ก่อนนาํไปทาํความสะอาดสระ ควรใหจุ้ดชาร์จอยูห่่างจากสระอยา่งนอ้ย 3.5 เมตร (11.5 ฟุต) 

และหากเป็นไปไดค้วรอยูใ่นพื้นท่ีท่ีมีสัญญาณ Wi‑Fi เพื่อใหก้ารอปัเดต OTA ทาํไดร้วดเร็ว 

 

ก่อนชาร์จ ใหถ้อดจุกซิลิโคนและตรวจสอบพอร์ตชาร์จให้แหง้ หากมีนํ้าหรือความช้ืน 

ใหเ้ช็ดดว้ยผา้สะอาดจนแหง้ก่อนต่อเคร่ืองชาร์จ 

ตัวเลือกการชาร์จ 

•  ชาร์จดว้ยพลงังานแสงอาทิตย:์ เคร่ืองจะชาร์จโดยอตัโนมติัทั้งขณะเปิดหรือปิด หากมีแสงแดดเพียงพอ 

•  ชาร์จดว้ยอะแดปเตอร์: หากแสงแดดไม่เพียงพอ ใหใ้ชเ้คร่ืองชาร์จ DC ท่ีใหม้า 

ต่อเขา้พอร์ตชาร์จของเคร่ืองแลว้เสียบเตา้รับ ไฟ LED จะกะพริบ/เตน้เป็นจงัหวะระหว่างชาร์จ 

และติดเขียวคา้งเม่ือชาร์จเตม็ 
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3.5 กระบวนการทําความสะอาด 

1. กดปุ่ มเปิด/ปิดคา้ง 2 วินาทีเพื่อเปิดหรือปิดเคร่ือง โหมดเร่ิมตน้คือ Auto Mode สามารถเปล่ียนโหมดผา่น Aiper App 

 

 

2. หลงัเปิดเคร่ือง ใบพดัจะเร่ิมทาํงานและเคร่ืองเขา้สู่ Auto Mode เม่ือวางในนํ้า 

เคร่ืองจะเร่ิมทาํความสะอาดผิวนํ้าโดยอตัโนมติั พร้อมรับพลงังานจากแผงโซลาร์เม่ือมีแสงแดดเพียงพอ 

3. โหมด Remote Control ในแอปช่วยใหบ้งัคบัเคร่ืองไปขา้งหนา้ ถอยหลงั เล้ียวซา้ย/ขวา เพื่อทาํความสะอาดเฉพาะจุด 

และช่วยนาํเคร่ืองกลบัเขา้ขอบสระเพื่อหยบิขึ้นไดง้่าย

 

 

4. เม่ือแบตเตอร่ีตํ่า ไฟสถานะ LED จะเป็นสีนํ้าเงิน เคร่ืองอาจทาํงานเป็นช่วง ๆ เม่ือชาร์จกลบัเพียงพอจะทาํงานตามปกติ 

หากแสงแดดนอ้ยมาก เคร่ืองอาจหยดุชัว่คราวเพื่อชาร์จและกลบัมาทาํงานเม่ือมีแสงแดดเพียงพอ 
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3.6 การใช้แถบกนัติดขัด Anti-Stranding Bars 

หากสระมีขั้นบนัได พื้นท่ีนัง่อาบแดด หรือส่ิงกีดขวางใกลผ้ิวนํ้า เคร่ืองอาจเขา้ไปติดคา้งได ้

ใหก้างแถบกนัติดขดัเพื่อช่วยป้องกนัการเกยกบัส่ิงกีดขวาง 

•  โดยทัว่ไป หากส่วนต่างความสูงระหวา่งส่ิงกีดขวางกบัผิวนํ้านอ้ยกวา่ 12 ซม. (5 น้ิว) ควรกางแถบกนัติดขดัลง 

 

• หากกางแถบแลว้กลบัทาํใหเ้คร่ืองติด แสดงวา่สระของคุณอาจไม่จาํเป็นตอ้งใชแ้ถบดงักล่าว ใหพ้บัเก็บ 

 

•  ดา้นหนา้: กดสวิตชแ์ถบกนัติดขดัท่ีฝาครอบดา้นล่าง แถบจะเดง้ออกและปรับความยาวได ้เม่ือตอ้งการเก็บ 

ใหก้ดปุ่ มท่ีเก่ียวขอ้งคา้งและดนัแถบกลบัจนลอ็ก 

 



AIPER  |  EcoSurfer S2  •  คู่มือผู้ใช้ภาษาไทย 

เอกสารแปลภาษาไทยจากคู่มอื Aiper EcoSurfer S2 • โปรดปฏบิตัติามคําเตอืนดา้นความปลอดภยั 

 

 

•  ดา้นหลงั: ดึงแถบจากตาํแหน่งมือจบัจนตั้งฉาก เม่ือตอ้งการเก็บใหด้นักลบัเขา้ตาํแหน่ง 

 

 

•  ทุกคร้ังท่ีใชง้าน ใหก้างทั้งดา้นหนา้และดา้นหลงัพร้อมกนัเพื่อรักษาสมดุล 

3.7 การใช้กล่องคลอรีนเม็ด 

 

เพื่อช่วยปรับสมดุลคุณภาพนํ้ า สามารถใส่คลอรีนเมด็ลงในช่องสาํหรับคลอรีนของอุปกรณ์ 

และตั้งอตัราการจ่ายท่ีตวัปรับดา้นล่าง 

1. วางอุปกรณ์บนพื้นเรียบและถอดกล่องกรองออก 

2. ดนัสลกักลอ่งกรองออกดา้นนอก พร้อมยกฝาบนของกล่องกรอง 
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3. เปิดฝาช่องคลอรีน ใส่คลอรีนเม็ด แลว้ปิดฝา 

4. พลิกอุปกรณ์และปรับตวัจ่ายคลอรีนท่ีดา้นล่างตามตอ้งการ 

 

4. การบํารุงรักษา 

Maintenance 

4.1 การทําความสะอาดกล่องกรอง 

คําแนะนํา 

เพื่อประสิทธิภาพสูงสุด ควรทาํความสะอาดกล่องกรองทุก 2–3 วนั 

1. วางอุปกรณ์บนพื้นเรียบและถอดกล่องกรอง 

2. ดนัสลกักล่องกรองออกดา้นนอกพร้อมยกฝาบน ระวงัใหช่้องดูดอยูด่า้นบนเพื่อป้องกนัเศษส่ิงสกปรกหกออก 
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3. เทเศษขยะออกและลา้งกล่องกรองดว้ยนํ้า ระวงัมือบริเวณจุดหนีบขณะลา้ง 

 

 

 

4. ใชเ้คร่ืองฉีดนํ้าแรงดนัสูงทาํความสะอาดรางไกดเ์พื่อป้องกนัการสะสมของเศษส่ิงสกปรกท่ีอาจกระทบต่อการทาํงาน 

 

5. สอดกล่องกรองกลบัเขา้ตวัเคร่ืองตามรางจนไดย้นิเสียง “คลิก” แสดงวา่ลอ็กเขา้ท่ีแลว้ 
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4.2–4.5 การดูแลชิ้นส่วนสําคัญ 

 

4.2 การทําความสะอาดใบพดัขับเคล่ือน (Propeller) 

1. หากใบพดัพนักบัเศษขยะ ใหปิ้ดเคร่ืองก่อน แลว้ถอดใบพดัออกเพื่อทาํความสะอาด 

2. หลงัทาํความสะอาด ใหป้ระกอบใบพดักลบัเขา้ตาํแหน่งเดิม 

 

4.3 การทําความสะอาด Impeller 

1. ใชไ้ขควงถอดสกรูดา้นขา้งชุด Impeller 
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2. ถอดเฟืองและ Impeller ทาํความสะอาดเศษส่ิงสกปรก แลว้ประกอบกลบั 

 

4.4 การทําความสะอาดแผงโซลาร์ 

คราบสีขาวบนแผงโซลาร์อาจเกิดจากสารเคมีและแร่ธาตุในนํ้าสระ ถือเป็นเร่ืองปกติ 

ใหล้า้งดว้ยนํ้าสะอาดแลว้เช็ดใหแ้หง้ดว้ยผา้นุ่ม 

 

 

คําเตือน 

หา้มใชเ้คร่ืองฉีดนํ้าแรงดนัสูงหรืออุปกรณ์ขดัหยาบกบัแผงโซลาร์ เพราะอาจทาํใหแ้ผงเสียหายและการรับประกนัส้ินสุด 

4.5 การทําความสะอาดเซนเซอร์ 

ใชผ้า้นุ่มและแหง้เช็ดเลนส์เซนเซอร์เพื่อกาํจดัฝุ่ นและส่ิงสกปรก 
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4.6 การปิดเคร่ืองและการจัดเกบ็ 

 

เม่ือไม่ไดใ้ชง้านเป็นเวลานาน เช่น ช่วงฤดูหนาวหรือวนัหยดุยาว ใหท้าํตามขั้นตอนต่อไปน้ีเพื่อรักษาสภาพอุปกรณ์ 

1. ชาร์จแบตเตอร่ีใหเ้ตม็ก่อนจดัเก็บ ตรวจสอบใหเ้คร่ืองปิดและถอดเคร่ืองชาร์จแลว้ 

2. ทาํความสะอาดทั้งเคร่ือง รวมถึงฝาบน ฝาลา่ง ลอ้ แปรง และพอร์ตชาร์จ 

3. เช็ดใหแ้หง้ดว้ยทิชชูหรือผา้นุ่ม และตรวจสอบวา่จุกซิลิโคนพอร์ตชาร์จปิดสนิท 

4. เก็บในบรรจุภณัฑเ์ดิม ณ ท่ีเยน็ แหง้ และอากาศถ่ายเท 

5. ชาร์จแบตเตอร่ีทุก 6 เดือนเพื่อรักษาสุขภาพแบตเตอร่ี 
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5. ข้อมูลจําเพาะ  Specifications 
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6. ไฟแสดงสถานะ LED 

LED Indicator 

 

ตัวแสดง สถานะไฟ ความหมาย 

LED สถานะ แดงเตน้เป็นจงัหวะ กาํลงัชาร์จ 

LED สถานะ นํ้าเงินเตน้เป็นจงัหวะ กาํลงัชาร์จ 

LED สถานะ เขียวเตน้เป็นจงัหวะ กาํลงัชาร์จ 

LED สถานะ เขียวคา้ง ชาร์จเตม็ 

LED สถานะ เหลืองเตน้เป็นจงัหวะ รีเซ็ตเคร่ือง: กดปุ่ มเปิด/ปิดคา้ง 10 วินาที / 

หรือกาํลงัอปัเดต OTA หา้มปิดเคร่ือง 

LED สถานะ แดงกะพริบ Propeller/Impeller ผิดปกติ หรือเคร่ืองติดขดั 

LED สถานะ แดงคา้ง แบตเตอร่ีตํ่า เคร่ืองจะปิดอตัโนมติัในไม่ชา้ 

LED สถานะ นํ้าเงินคา้ง กาํลงัคน้หาแสงแดด 

LED สถานะ เขียวคา้ง ทาํงานปกติ 

Wi‑Fi เขียวเตน้เป็นจงัหวะ กาํลงัเช่ือมต่อ Wi‑Fi 

Wi‑Fi เขียวกะพริบ เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไม่ได ้ใหท้าํตามขั้นตอน 

Troubleshooting ใน Aiper App 

Wi‑Fi เขียวคา้ง เช่ือมต่อ Wi‑Fi แลว้ 

Wi‑Fi ดบั ไม่ไดเ้ช่ือมต่อ Wi‑Fi 
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7. การแก้ไขปัญหา 

Troubleshooting 

 

ข้อ อาการ สาเหตุท่ีเป็นไปได้ วิธีแก้ 

1 เคร่ืองเปิดไม่ติด แบตเตอร่ีไม่เพียงพอ ชาร์จเคร่ืองใหเ้ตม็ก่อนเร่ิมทาํความสะอา

ดสระ 

1 เคร่ืองเปิดไม่ติด อุณหภูมิแบตเตอร่ีสูง/ตํ่าเกินไป ใชง้านในช่วงอุณหภูมิ 10–40°C (50–

104°F) 

2 เคร่ืองไม่ชาร์จ เคร่ืองชาร์จเสียหรือไม่ไดจ่้ายไ

ฟ 

ตรวจสอบการเช่ือมต่อและไฟแสดงท่ีเคร่ื

องชาร์จ หากเสียใหติ้ดต่อ Aiper 

2 เคร่ืองไม่ชาร์จ อุณหภูมิแบตเตอร่ีสูง/ตํ่าเกินไป ชาร์จในช่วงอุณหภูมิ 10–40°C 

2 เคร่ืองไม่ชาร์จ เก็บไวน้านจนแบตเตอร่ีคายปร

ะจุ 

ทาํตามหวัขอ้การจดัเก็บ 

หากยงัชาร์จไม่เขา้ใหติ้ดต่อ Aiper 

3 เคร่ืองไม่หลบส่ิงกีดขวาง เลนส์เซนเซอร์สกปรก ใชผ้า้นุ่มแหง้ทาํความสะอาดเลนส์เซนเซ

อร์ 

4 เคร่ืองถอยหลงัต่อเน่ืองใ

นพื้นท่ีโล่ง 

เลนส์เซนเซอร์มีฝ้าบงั เช็ดดว้ยทิชชูหรือผา้นุ่มแหง้ 

หากยงัเป็นอยูใ่หติ้ดต่อ Aiper 

5 เคร่ืองหมุนเป็นวงกลม ใบพดั/Impeller อาจติด 

หรือมีแจง้เตือน 

ตรวจสอบ Aiper App หากพบ fault 

ใหห้ยดุเคร่ืองและทาํความสะอาด 

Propeller/Impeller 

5 เคร่ืองหมุนเป็นวงกลม เลนส์เซนเซอร์สกปรก ทาํความสะอาดเลนส์เซนเซอร์ 

หากยงัหมุนอยูเ่ซนเซอร์อาจผิดปกติ 
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7. การแก้ไขปัญหา (ต่อ) 

 

ข้อ อาการ สาเหตุท่ีเป็นไปได้ วิธีแก้ 

6 Impeller 

ไม่หมุนระหวา่งทาํความ

สะอาด 

กล่องกรองอาจติดตั้งไม่ถูกตอ้ง ใส่กล่องกรองกลบัตามรางจนไดย้นิเสียง

คลิก และตรวจสอบวา่เขา้ท่ีแน่นหนา 

6 Impeller 

ไม่หมุนระหวา่งทาํความ

สะอาด 

Impeller อาจติดขดั ตรวจสอบ Aiper App หากมี fault 

ใหห้ยดุเคร่ืองและทาํตามหวัขอ้ Cleaning 

the Propeller and Cleaning the Impeller 

7 ประสิทธิภาพการทาํควา

มสะอาดลดลง 

กล่องกรองเตม็ เทเศษขยะออกและทาํความสะอาดกล่อง

กรองใหท้ัว่ถึง 

7 ประสิทธิภาพการทาํควา

มสะอาดลดลง 

ตวักรองอุดตนั ลา้งตวักรองดว้ยเคร่ืองฉีดนํ้าแรงดนัสูง 

8 เคร่ืองหยดุทาํงาน แบตเตอร่ีตํ่า โดยทัว่ไปไฟ LED จะแดงคา้ง 

เคร่ืองจะปิดเอง 

ใหช้าร์จหรือปล่อยใหรั้บแสงแดดเพียงพ

อ 

8 เคร่ืองหยดุทาํงาน Propeller/Impeller ติดขดั ตรวจสอบ fault ใน Aiper App 

หยดุเคร่ืองและทาํความสะอาดตามหวัขอ้

บาํรุงรักษา 

8 เคร่ืองหยดุทาํงาน ไฟ LED นํ้าเงินเตน้เป็นจงัหวะ ไม่ตอ้งดาํเนินการ 

เคร่ืองจะทาํงานต่อเม่ือไดรั้บแสงแดดเพีย

งพอ 
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7. การแก้ไขปัญหา (ต่อ) 

 

ข้อ อาการ สาเหตุ/สถานะ วิธีแก้/คําอธิบาย 

9 เคร่ืองติดขดัขณะทาํความ

สะอาด 

เคร่ืองติดกบัสกิมเมอร์ในสระ ลดกาํลงัดูดหรือปิดสกิมเมอร์เดิมใหห้มด 

หากใชส้กิมเมอร์ฝังผนงั 

ใหติ้ดตั้งโฟมแท่งท่ีใหม้ากบัดา้นหนา้ของ

สกิมเมอร์ 

9 เคร่ืองติดบนขั้นบนัได/พื้

นท่ีอาบแดด/ส่ิงกีดขวาง 

ตอ้งใชแ้ถบกนัติดขดั ปรับแถบกนัติดขดัในตวัเคร่ือง 

สาํหรับรายละเอียดดูหวัขอ้ Using 

Anti‑Stranding Bars 

9 เคร่ืองพนัหรือคา้ง ส่ิงกีดขวาง/โครงสร้างสระ ไม่แนะนาํใหใ้ชส้กิมเมอร์ร่วมกบัหุ่นทาํค

วามสะอาดสระพร้อมกนั หากติด 

ใหเ้คร่ืองพยายามหลุดเองก่อน หรือใช ้

Remote Control ใน Aiper App 

นาํเคร่ืองออกจากจุดติด 

10 ตรวจสอบสถานะการชา

ร์จ 

ชาร์จดว้ยปลัก๊ ไฟ LED จะเตน้เป็นจงัหวะระหวา่งชาร์จ 

เม่ือเตม็แลว้ไฟจะเปล่ียนเป็นเขียวคา้ง 

10 ตรวจสอบสถานะการชา

ร์จ 

ชาร์จดว้ยแสงอาทิตย ์ ตรวจสอบไอคอนแบตเตอร่ีใน Aiper 

App หากมีสัญลกัษณ์ดวงอาทิตย ์

แสดงวา่อุปกรณ์กาํลงัชาร์จ 
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ข้อมูลผู้นําเข้าและการติดต่อ 

 

รายการ ข้อมูล 

ผูน้าํเขา้ (ตามคู่มือตน้ฉบบั) Aiper Intelligent, LLC. 

ท่ีอยู ่ 8735 Dunwoody Place, STE 6, Atlanta, Georgia 30350, USA 

US Toll-Free +1 866 850 0666 

AU Toll-Free +61 1800 497 023 

Customer Service Email service@aiper.com 

หมายเหตุการแปล 

เอกสารน้ีเป็นฉบบัภาษาไทยท่ีเรียบเรียงจากคู่มือภาษาองักฤษท่ีผูใ้ชจ้ดัส่งมา โดยคงรหสัรุ่น ค่าทางเทคนิค หน่วยวดั 

และคาํเตือนสาํคญัตามตน้ฉบบั หากมีความแตกต่าง ใหย้ึดคู่มือตน้ฉบบัจากผูผ้ลิตเป็นหลกั 

AIPER EcoSurfer S2 

คู่มือผูใ้ชภ้าษาไทย • ฉบบัจดัรูปแบบสาํหรับใชง้านและบริการลูกคา้ 
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