
“การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการ
โทรทศัน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน ” 

เสนอต่อ 

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน ์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

เสนอโดย  
ส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วันที่ 2 กันยายน 2563 เวลา 13.00 น. 
ณ ชั้น 1 หอประชุมส านักงาน กสทช.  



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 2 

ก าหนดการ : การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เวลา รายละเอียด 
12.30-13.00 น. ลงทะเบียน ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ นักวิชาการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
13.00-13.10 น. การกล่าวรายงานและการเปิดการประชุม   
13.10-14.00 น. คณะนักวิจัยน าเสนอภาพรวมและผลการศึกษา 

การส ารวจความต้องการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน  
การแบ่งพื้นที่ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 
โมเดลการให้บริการโทรทัศน์ชุมชนที่ยั่งยืน  
(ร่าง) หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  

14.00-16.00 น. แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการด าเนินการงานและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อ(ร่าง) 
หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
 



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 

• เพื่อส ารวจความต้องการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน ศึกษาการแบ่งพื้นที่ให้บริการ
โทรทัศน์ชุมชนในเชิงเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเชิงภูมิประเทศ  

• เพื่อจัดท าโมเดลการให้บริการโทรทัศน์ชุมชนที่ยั่งยืน และจัดท าหลักเกณฑ์ 
แนวทางในการอนุญาตให้บรกิารโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  

• เพื่อน าข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน โมเดลการให้บริการ
โทรทัศน์ชุมชนที่ยั่งยืน หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์
ชุมชนส าหรับประเทศไทย น ามาใช้ประกอบการจัดท าหลักเกณฑ์การออก
ใบอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชน และแนวทางก ากับดูแลและสนับสนุนการ
ให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย 

 

3 



ศึกษาแนวทางและองค์ประกอบในการให้บริการทีวีชุมชน 

ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีในการใหบ้ริการ TV ชุมชนในประเด็น
เกี่ยวกับ 1. การแบ่งพื้นที่  2. หมวดเนื้อหารายการส าหรับโทรทัศน์
ชุมชนที่ให้บริการ 3. ชุมชนหรือองค์กรในชุมชนที่มี 
ความต้องการทีวีชุมชน 4. แนวปฏิบัติในการให้บริการ และ  
5. สื่อชุมชน 

ศึกษาและวิเคราะห์  
ศึกษาการแบ่งพ้ืนท่ีให้บรกิารโทรทัศน์ชุมชนในเชิงเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และสภาพภูมิศาสตร์ รวมถึงวิเคราะห์
ผลกระทบทางด้านสังคม วัฒนธรรม 

1. จัดท าโมเดลการให้บริการโทรทศัน์ชุมชนที่ยั่งยืน 
    อย่างน้อย 1 รูปแบบ 
2. จัดท าหลักเกณฑ์ แนวทาง ในการออกใบอนุญาตให้บรกิาร

โทรทัศน์ชุมชน โดยสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

3. จัดท าแนวทาง มาตรการ วิธีการ หลักเกณฑ์การสนับสนุนการ
ให้บริการโทรทัศน์ชุมชนที่เป็นประโยชน์ส าหรับหน่วยงานหรอื
กลุ่มคนท่ีเตรยีมความพร้อมในการขอใบอนญุาตให้บริการ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการชุมชน 

จัดท ารายงาน 

ครอบคลุมประเด็นดังนี้ 
1. บทสรุปผู้บริหาร  
2. กระบวนการส ารวจความต้องการ

ของชุมชนและผลการส ารวจใน
ภูมิภาค  

3. เนื้อหารายการส าหรับโทรทัศน์
ชุมชนที่สอดคล้องกับกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง  

4. โมเดลการให้บริการโทรทัศน์
ชุมชนที่ยั่งยืน  

5. หลักเกณฑ์แนวทาง วิธีการในการ
ออกใบอนุญาตให้บรกิาร และ
มาตรการ วิธีการ หลักเกณฑ์การ
สนับสนุนการให้บริการโทรทัศน์
ชุมชน ท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับ
หน่วยงานหรือกลุ่มคนท่ีเตรียม
ความพร้อมในการขอใบอนุญาต 
ให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจติอล 
ประเภทบรกิารชุมชน  

6. บทวิเคราะห์ การมสี่วนร่วมของ
ชุมชน  

7. ข้อเสนอแนะในการประกอบ
กิจการโทรทัศน์ในระบบดจิิตอล 
ประเภทบรกิารชุมชน 

•สถาบันการศกึษา  
•สื่อชุมชน 

•สื่อสาธารณะ 
• ภาคประชาสังคม 

• CTV น าร่อง (พะเยาทีวี, 
ทีวีชุมชนอุบลราชธาน,ี อัน

ดามันมั่นคง) 

•กสทช. 
•องค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับ 

การพัฒนากจิการโทรทศัน์และ
พัฒนาชุมชน 

•หน่วยงานและกลุ่มคนท่ีเตรียม
ความพร้อมเพื่อขออนุญาต

ประกอบกจิการฯ 

กรอบแนวคิดในการด าเนนิโครงการส ารวจความต้องการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน จัดท าหลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศนช์ุมชนส าหรับประเทศไทย 

จัดให้มีการประชุมหารือร่วมกันระหว่าง 
ส านักงาน กสทช. กับองค์กรดังนี ้เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์

ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ 
ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน จ านวนอย่างน้อย 1 คร้ัง 

รวบรวมข้อมูล 

1. In - depth interview บุคลากรที่เกี่ยวข้องและมี
แนวโน้มว่าจะมีความเกี่ยวข้องกับการให้บริการทีวีชุมชน 
      1.1 ผู้แทนจากส านักงาน กสทช. ที่มีบทบาทหน้าท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้บริการทีวีชุมชน 
      1.2 ผู้ให้บริการโทรทัศน์สือ่สาธารณะ  
      1.3  CTV:  น าร่อง  
      1.4 สมาคมเกี่ยวกับสื่อชุมชนที่ไดร้ับค าแนะน า 
      1.5 ผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศกึษาทีไ่ด้
ด าเนินงานท่ีมีความเกี่ยวข้องกับทีวีชุมชน  

สรุป Factor ของการให้บริการ TV ชุมชน แล้วก าหนด
ประเด็นส ารวจความตอ้งการของชุมชนในแต่ละภูมิภาค 

2. Focus group จัดประชุมกลุ่มย่อยครั้งท่ี 1-4  
กับกลุ่มเครอืข่าย จ านวน 4 ภูมิภาค 

3. Questionnaire 
ประเมินความพร้อมของผู้ให้บริการ 

4. Questionnaire 
ส ารวจความตอ้งการด้านสือ่ ข้อมลูข่าวสารของชุมชนใน
แต่ละภูมิภาค ในการให้บรกิารโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

ประเภทบรกิารชุมชน 
* กรอบแนวคิดสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 



สรุปผลการส ารวจความต้องการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 
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ความสนใจในการเป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 

มีความสนใจ 
56% 

ไมมี่ความสนใจ 
44% 

มีความสนใจ ไม่มีความสนใจ 

กลุม่ที่แสดงความคิดเหน็ว่าไม่สนใจใน
การเป็นผู้ให้บรกิาร 
1) ใช้ช่องทางการน าเสนอออนไลน์อยู่แล้ว 
2) มีช่องทางในการน าเสนอหลักท่ีไม่ใช่
ทางโทรทัศน์อยู่แล้ว 
3) ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการท าสื่อโทรทัศน์ 
4) ขาดความพร้อมทางบุคลากร และ
ก าลังในการผลิต 
5) ไม่ตรงกับวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน 
6) ปัจจุบันได้น าเสนอเนื้อหาผ่านโทรทัศน์
อยู่แล้ว 
7) ต้องการอิสระในการน าเสนอเนื้อหา 
8) มองว่าไม่สามารถอยู่รอดได ้

กลุม่ที่แสดงความสนใจในการเปน็ 
ผู้ให้บริการ 
1) ท างานด้านส่ืออยู่แล้ว มีความพร้อมใน
การผลิต 
2) เป็นช่องทางน าเสนอเนื้อหาของ
หน่วยงาน องค์กร มูลนิธิ สมาคม หรือ
กลุ่ม 
3) ต้องการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาชุมชน การด าเนินงานท่ีเป็น
ประโยชนต์่อท้องถิ่น 
4) มีความพร้อมด้านแหล่งข้อมูล เนื้อหา 
5) ต้องการเป็นเครือข่ายผลิตเนื้อหา 
6) ต้องการพัฒนางานท่ีท าอยู่ให้เป็นส่ือท่ี
เข้าถึงชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม 
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ความต้องการด้านกองทุนของ กสทช. 

มีความสนใจ 
50% 

ไมมี่ความสนใจ 
50% 

มีความสนใจ ไม่มีความสนใจ 

กลุม่ที่แสดงความคิดเหน็ว่าไม่สนใจใน
การรับการสนับสนนุด้านการเงินจาก
กองทุนของ กสทช. 
1) ต้องพิจารณาให้รอบคอบว่าถ้าจัดตั้ง
แล้วจะสามารถอยู่รอดและเป็นไปตาม
ความคาดหวังของเจ้าของทุนได ้
2) ไม่ต้องการด าเนินการด้านสื่อโทรทัศน์
ชุมชน 
3) ไม่ตรงกับวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน 
4) ต้องการอิสระในการน าเสนอเนื้อหา 
5) ไม่ต้องการเป็นผู้จัดตั้งสถานี/ ต้องการ
ผลิตเนื้อหาเท่านั้น 
6) ไม่พร้อมด้านบุคลากร 
7) ไม่พร้อมด้านทุนในส่วนท่ีต้องจัดหาเอง 
8) มีอาชีพประจ าอยู่แล้ว 
9) ต้องการท าส่ือในเชิงธุรกิจท่ีแสวงหาผล
ก าไรและท าการโฆษณาได ้

กลุม่ที่แสดงความสนใจในการรับการ
สนับสนนุด้านการเงินจากกองทุนของ 
กสทช. 
1) สามารถลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
ได ้
2) สามารถน ามาสนับสุนนการด าเนินงาน
และ/หรือ ใช้ในการจัดหาเครื่องมือ 
3) ท าให้เกิดประโยชนต์่อกลุ่มเป้าหมายท่ี
ด าเนินงานอยู ่
4) ท าให้สามารถเพิ่มช่องทางการน าเสนอ
สิ่งท่ีด าเนินการอยู่ได้ 
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ค่าเช่าโครงข่ายส าหรับออกอากาศโทรทศัน์ชุมชน 
(Multiplex : MUX) ที่เหมาะสมส าหรับท่าน ส าหรบัพื้นที่

ออกอากาศต่อ 1 ช่อง ครอบคลุมพ้ืนที่ 1-2 จังหวัด 

จ านวน ร้อยละ 

ต ่ำกว่ำ 10,000 บาท 36 20.9 
10,001 ถึง 30,000 บาท 7 4.1 
30,001 ถึง 60,000 บาท 2 1.2 
60,001 ถึง 100,000 บาท 1 0.6 
100,001 บาท ถึง 300,000 บาท 1 0.6 
มากกว่า 300,000 บาท 2 1.2 
ไม่ควรเก็บค่ำใช้จ่ำย 44 25.6 
ไม่ทรำบรำยละเอียดเรื อง MUX 26 15.1 
ไม่สนใจท าโทรทัศน์ชุมชน 53 30.8 
รวม 172 100.0 

ความต้องการด้านกองทุนของ กสทช. 

1 

2 

3 
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ความต้องการให้ กสทช. สนับสนุน 

ท่านต้องการให้ กสทช. สนับสนุนด้านใดบ้าง จ านวน ร้อยละ 
ค่าเช่าโครงข่าย 78 45.3 
กำรพัฒนำบุคลำกร 79 45.9 
อุปกรณ์กำรผลิตรำยกำร 80 46.5 
แหล่งทุนสนับสนุน 102 59.3 
ไม่ต้องการการสนับสนุน เนื่องจากไม่สนใจท าโทรทัศน์ชุมชนอื่น ๆ  53 30.8 
อื่นๆ (โปรดระบุ) ความรู้ในการจัดตั้งสถานี 11 6.4 

1 

3 
2 
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ความต้องการให้ กสทช. สนับสนุน 

1 
3 
2 

ความสนใจในการเป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน ท่านมคีวามพร้อมใน
การผลิตเนื้อหาออกอากาศคิดเปน็ปรมิาณประมานเท่าใด 

จ านวน ร้อยละ 

ผลิตรายการออกอากาศได้ 24 ชั่วโมง 1 0.6 
ไม่สำมำรถผลิตรำยกำรออกอำกำศได ้ 58 33.7 
สำมำรถผลิตรำยกำรออกอำกำศ 1-2 วัน/สัปดาห ์ 29 16.9 
สำมำรถผลิตรำยกำรออกอำกำศ 1-3 ชั่วโมง/วัน 31 18.0 
สามารถผลิตรายการออกอากาศ 3-4 วัน/สัปดาห์ 16 9.3 
สามารถผลิตรายการออกอากาศ 4-6 ชั่วโมง/วัน 7 4.1 
สามารถผลิตรายการออกอากาศ 5-7 วัน/สัปดาห์ 11 6.4 
สามารถผลิตรายการออกอากาศ 7-12 ชั่วโมง/วัน 9 5.2 
ไม่สนใจท าโทรทัศน์ชุมชน 6 3.5 
ยืดหยุ่นการออกอากาศตามสถานการณ์ในท้องถิ่น เช่น งานประเพณี 

ข่าวเหตุการณ์ 4 2.3 
รวม 172 100.0 



11 

การประเมินความพร้อมในการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 

ประเมินความพร้อม ล าดับที่ 1 ล าดับที่ 2 ล าดับที่ 3 

1.จุดแข็งของการให้บริการ ท าหน้าที่เป็นกระบอกเสียงของชุมชน สามารถเชื่อมโยงกับช่องทางสื่ออ่ืน ๆ มีเครือข่ายสนับสนุนด้านเนื้อหาท้องถิ่น 

2.กลุ่มเป้าหมายของการ
ให้บริการ 

คนในต าบล อ าเภอ จังหวัด คนในชุมชน ระดับท้องถิ่น ชุมชน สังคม  - กลุ่มผู้สูงอายุ เยาวชน สตรี คนพิการ 
- หน่วยงานท้องถิ่น 

3.ช่องทางที่จะท าการ
ให้บริการ 

ช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์ / Facebook / 
Youtube / Instagram / Line / Twitter 

สถานีวิทยุกระจายเสียงชุมชน  โทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน สื่อดิจิตอล ดาวเทียม 

4.แนวทางการบริหาร
ความสัมพันธ์ 

สร้างเวทีเรียนรู้ เวทีแลกเปลี่ยน และติดตาม
แนวทางการแก้ปัญหาประเด็นในชุมชน 

ใช้วิธีการพูดคุยกับคนในชุมชน น าเสนอ
ออกมาในรูปแบบรายการ  

สร้างความสัมพันธ์จากการให้ความช่วยเหลือ 

5.รูปแบบรายได ้ การบริจาค การอุดหนุน การสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐ รับผลิตสื่อในงานอีเว้นท์ , ผลิตสกู๊ป , ท าคลิป
สั้น ให้หน่วยงานต่างๆ  

6. ทรัพยากรหลักในการ
ให้บริการ 

เครือข่ายด้านข้อมูล (กลุ่มคนที่มีความเข้าใจ
พ้ืนที่มาออกแบบเนื้อหารายการ) 

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านสื่อ - สถานที่ด าเนินการ 
- อุปกรณ์ที่ใช้ในกระบวนการผลิตสื่อ 

7.Model ธุรกิจ มูลนิธิ นิติบุคคล สมาคม 

8.พันธมิตรในการให้บริการ เครือข่ายภาคสังคม  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มสื่ออิสระ  

9.โครงสร้างค่าใช้จ่ายในการ
ให้บริการ 

ความพร้อมด้านสถานที่ ความพร้อมด้านต้นทุนการผลิตเนื้อหา ความพร้อมด้านบุคลากรด าเนินการ  



สรุปผลการส ารวจความต้องการด้านสื่อ 

12 



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผลการส ารวจความต้องการรับชมโทรทัศน์ชุมชน 
ยึดหลักการแบ่งพื้นที่ตามสถานีหลักในการแพร่สัญญาณโทรทัศน์ดิจิทัลทั้ง 39 สถานีหลัก สุ่มพื้นที่ตัวแทนแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) ภูมิภาคละ 2 สถานีหลัก รวมพื้นที่ 8 สถานีหลัก ได้แก่ 

13 

จังหวัด เป้าหมาย จ านวนผู้ตอบ 
เชียงใหม่ 50 51 
นครสวรรค์ 50 50 
อุดร 50 54 
ขอนแก่น 50 50 
ระยอง 50 59 
กาญจนบุรี 50 50 
นครศรีธรรมราช 50 53 
สงขลา 50 62 
อื่นๆ 0 12 

รวม 400 441 
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เพศและอายุของกลุ่มตัวอย่าง 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
1) 15-20 ปี 44 10.0 
2) 21-25 ป ี 111 25.2 
3) 26-30 ปี 62 14.1 
4) 31-35 ป ี 86 19.5 
5) 36-40 ปี 56 12.7 
6) 41-45 ปี 35 7.9 
7) 46-50 ปี 20 4.5 
8) 51-55 ปี 11 2.5 
9) 56-60 ปี 9 2.0 
10) 61 ปีขึ้นไป 4 0.9 
ไม่ระบุ 3 0.7 

รวม 441 100 

2 

1 
3 
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ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน ร้อยละ 

1) ประถมศึกษา 4 0.9 

2) มัธยมศึกษาตอนต้น 5 1.1 

3) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 54 12.2 

4) อนุปริญญา/ปวส. 53 12.0 

5) ปริญญาตร ี 283 64.2 

6) ปริญญาโท 21 4.8 

7) ปริญญาเอก 0 0.0 

ไม่ระบ ุ 21 4.8 

รวม 441 100.0 

4. อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
1) นักเรียน/นักศึกษา 119 27.0 
2) ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 55 12.5 
3) พนักงานบริษัทเอกชน 139 31.5 
4) ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว 50 11.3 
5) รับจ้างอิสระ 53 12.0 
6) ว่างงาน 11 2.5 
7) อื่น ๆ 14 3.2 

รวม 441 100 

การศึกษาและอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง 

1 
3 
2 

1 

2 
3 
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ประเภทของที่อยู่อาศัย 

1) บ้าน 
74% 2) คอนโด 

3% 

3) อพาร์ทเมนต์/
หอพกั 
23% 

1) บ้าน 2) คอนโด 3) อพาร์ทเมนต/์หอพัก 

1) ในเขตเทศบาล 
54% 

2) นอกเขตเทศบาล 
46% 

1) ในเขตเทศบาล 2) นอกเขตเทศบาล 
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ความคิดเห็นด้านโทรทศัน์ชุมชนแตกต่างกับโทรทศัน์ในระบบดิจิตอล 

แตกตา่ง 
79% 

ไมแ่ตกตา่ง 
21% 

แตกต่าง ไม่แตกต่าง 
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1) ช่องรายการดิจิตอลโทรทัศน์ 
(โทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน) 

2) โทรทัศน์ระบบเคเบิล TV 

3) โทรทัศน์ ผ่านระบบดาวเทียม 
(จานรับสญัญาณ) 

[CATEGORY NAME] 
[PERCENTAGE] 

5) รายการวิทยุกระจายเสียง 

6) หนังสือพิมพ์ / สื่อสิ่งพิมพ์ 

7) ช่องทางออนไลน์ เว็บไซด์ / 
Facebook / Youtube / 

Instagram / Line / Twitter 
เป็นต้น 

13.8 

12.7 

72.1 

ช่องทางรับข่าวสารในชีวิตประจ าวันของกลุ่มตัวอย่าง 

47.4 

26.5 

31.1 

24.3 
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ช่องทางรับข่าวสารในชีวิตประจ าวันของกลุ่มตัวอย่าง 

1) เครื่องรับโทรทัศน์ 

2) โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Smart 
Phone) 

3) คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ 

[CATEGORY NAME]  

71.0 

12.9 

65.3 

71.0 
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ประเภทรายการโทรทัศน์ที่กลุ่มตัวอย่างนิยมรับชมเป็นประจ า 

1) รายการบันเทิง 

2) ซิตคอมหรือละครตลก
สถานการณ ์

3) ละคร 

[CATEGORY NAME] 
[PERCENTAGE] 

5) รายการทอล์กโชว์ 

6) รายการเรยีลลิตี ้
7) รายการกีฬา 

8) รายการดนตร ี

9) รายการนิตยสารทางอากาศ 

10) รายการปกิณกะ 

11) รายการสาระ 

12) รายการข่าว 

13) รายการสารคด ี

67.8 

54.2 

32.7 

58.5 

41.0 

24.7 

27.2 43.8 

51.9 

10.2 

13.4 

38.5 

34.9 
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ช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่างนิยมรับชมโทรทัศน์เป็นประจ า 

1) 02.01 – 06.00 น. 
2) 06.01 – 10.00 น. 

3) 10.01 – 14.00 น. 

[CATEGORY NAME]  

5) 18.01 – 22.00 น. 

6) 22.01 – 02.00 น. 

10.7 

6.6 
11.1 

0.7 

57.6 

12.9 



22 

ความต้องการของกลุ่มตัวอย่างในการรับชมโทรทัศน์ชุมชน 

ต้องการ , 379 

ไมต้่องการ, 
62 

ความคิดเห็นด้านประเภทรายการในโทรทัศน์ชุมชน จ านวน ร้อยละ 
1) รายการถ่ายทอดขา่วชมุชน 233 52.8 
2) รายการถ่ายทอดกีฬาชุมชน 140 31.7 
3) รายการถ่ายทอดงานส าคญัในชุมชน 159 36.1 
4) รายการข่าว/วิเคราะหข์่าว 163 37.0 
5) รายการความรู้และภูมิปัญญา 223 50.6 
6) รายการอาหารวถิีชมุชน 222 50.3 
7) รายการทอล์กโชว์ในชมุชน 70 15.9 
8)  รายการดนตรแีละเพลงพื้นเมือง 140 31.7 
9) รายการท่องเที่ยวเชิงชมุชน / สารคดีชุมชน 224 50.8 
10) รายการศิลปวฒันธรรมชุมชน 167 37.9 
11) รายการศาสนาในชมุชน 80 18.1 
12) รายการการเกษตรชมุชน 177 40.1 
13) ภาพยนตร ์ที่ผลิตในชมุชน 58 13.2 
14) รายการสร้างเสริมสขุภาพในชุมชน 108 24.5 
15) รายการสร้างเสริมอาชพีในชุมชน 175 39.7 
16) รายการเยาวชนและสตรี สิทธิเสรีภาพ 71 16.1 
17) รายการเพื่อคนพิการ คนด้อยโอกาส และคนชายขอบในชุมชน 73 16.6 
18) รายการวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 76 17.2 
19) รายการประกวด,รายการวาไรตีบ้ันเทิง,รายการเกมส์โชว์ 51 11.6 
20) รายการอืน่ ๆ (โปรดระบุ)................... 4 0.9 

1 

3 

2 
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1) ควรมีเป็นอย่างยิ่ง 

2) ควรมี 

3) ถ้ามีได้ก็น่าสนใจ 

[CATEGORY NAME]  

33.6 

35.4 

27.4 

3.6 

ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าเหตุผลที่ควรมีการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน ได้แก่  
1) สื่อของชุมชนต้องมีความเป็นกลาง ปราศจากการครอบง า  
2) การให้บริการโทรทัศน์ชุมชน เป็นช่องทางการสื่อสารของชุมชน (น าเสนอเรื่องราวในท้องถิ่น

ของตัวเอง) 
3) ชุมชนมีความต้องการ มีความสนใจ อยากรู้เรื่องราวที่เกิดขึ้นในชุมชน 
4) เป็นช่องทางในการเผยแพร่ประเพณี วัฒนธรรม 
5) เป็นช่องทางในการสร้างจดหมายเหตุชุมชน / ประวัติศาสตร์ชุมชน 

ความเห็นการออกแบบเนื้อหาเฉพาะส าหรับพื้นที่หรือจังหวัดของผู้บริโภค 
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ความคิดเห็นด้านหน่วยงานใดเปน็ผู้ด าเนินการโทรทัศนช์ุมชน 

ควรให้หน่วยงานใดเป็นผู้ด าเนินการโทรทัศน์ชุมชน  จ านวน ร้อยละ 
1) มูลนิธิ 87 19.7 
2) สมาคม 96 21.8 
3) หน่วยงานไม่แสวงหาก าไรในท้องถิ่น 183 41.5 
4) กลุม่บุคคลในชุมชน 199 45.1 
5) หน่วยงานทางศาสนา 57 12.9 
6) เครือข่าย/นักกิจกรรม/จิตอาสา/ชมรม 199 45.1 
7) สถาบันการศึกษา 140 31.7 
8) อื่น ๆ (โปรดระบุ) ................... 8 1.8 

การออกอากาศของโทรทศัน์ชุมชน ควร
ออกอากาศช่วงเวลาใดเหมาะสมทีสุ่ด จ านวน ร้อยละ 

1) 02.01 – 06.00 น. 3 0.7 

2) 06.01 – 10.00 น. 60 13.6 

3) 10.01 – 14.00 น. 67 15.2 

4) 14.01 – 18.00 น. 113 25.6 

5) 18.01 – 22.00 น. 172 39.0 

6) 22.01 – 02.00 น. 24 5.4 

ความคิดเห็นด้านช่วงเวลาที่เหมาะสมที่สุด 
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ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างว่าโทรทัศน์ชุมชนควรออกอากาศกี่ชั่วโมง 

1) ออกอากาศ 
3-6 ชัว่โมง, 229 

2) ออกอากาศ 
7-12 ชัว่โมง, 

109 

3) ออกอากาศ 
13-18 ชัว่โมง, 

35 

4) ออกอากาศ
ตลอด 24 ชัว่โมง

, 68 

ช่องทางที่คิดว่ามีความเหมาะสม ที่จะน ามาเปน็ช่องหลกัของ
โทรทัศน์ชุมชนที่สดุคือช่องทางใด 

(ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ) จ านวน ร้อยละ 

1) ช่องรายการดิจิตอลโทรทัศน์ (โทรทัศน์ภาคพื้นดิน) 214 48.5 

2) โทรทัศน์ระบบเคเบิล TV 157 35.6 

3) โทรทัศน์ ผ่านระบบดาวเทียม (จานรับสัญญาณ) 136 30.8 

4) โทรทัศน์ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (สายอินเทอร์เน็ตและ
กล่องรับสัญญาณ) 95 21.5 

5) ช่องทางออนไลน์ เว็บไซด์ / Facebook / Youtube 
/ Instagram / Line / Twitter เป็นต้น 330 74.8 

ความคิดเหน็ด้านช่องหลักของโทรทศัน์ชุมชน 
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การสนับสนุนรายได้ของโทรทศัน์ชุมชนควรเป็นไปในรูปแบบใด 

1) การบริจาค 

2) การอดุหนนุ 
3) จา่ยเป็นสมาชิก 

4) การโฆษณา 

5) อ่ืน ๆ  

53.7 
48.3 

41.7 
21.1 

0.7 



Key finding จากผลการศึกษา 
เพื่อจัดท าหลักเกณฑ์การออกใบอนุญาตใหบ้ริการโทรทัศน์ชุมชน 

และแนวทาง มาตรการ วิธีการ  
หลักเกณฑ์การสนับสนุนการให้บริการโทรทัศน์ชุมชนที่เป็น

ประโยชน์ส าหรับหน่วยงานหรือกลุ่มคนที่เตรียมความพร้อมในการ
ขอใบอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ในระบบดจิิตอล ประเภทบรกิาร

ชุมชน 

27 
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หลักเกณฑ์การออกใบอนุญาตให้บริการโทรทศัน์ชุมชน 
Key finding จากผลการศึกษา : บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 
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• ด้านเกณฑ์การออกใบอนุญาต ควรต้องปรับปรุงให้สอดคล้องและมีความทันสมัย เช่น มีความครอบคลุมการ
ให้บริการที่มีการออกอากาศทางสื่อใหม่ ควรมกีารควบคุมปริมาณใบอนุญาตในแต่ละพื้นที่เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการได้อย่างยั่งยืน และมีการสื่อสารแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 

• ด้านความชัดเจนเกี่ยวกับขอบเขตของการหารายได้ โดยควรก าหนดเป็นแนวทางหรือมีการจัดท าความร่วมมือ
ด้านแหล่งที่มาของรายได้ให้แก่ผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน เช่น ให้สิทธิประโยชน์แก่หน่วยงานที่เลือกประชาสัมพันธ์
องค์กรผ่านช่องทางโทรทัศน์ชุมชน เนื่องจากเป็นการด าเนินงานที่ไม่แสวงผลก าไร 

• ด้านโครงข่ายในการให้บริการ ยังต้องด าเนินการหาความชัดเจนในแง่ของหลักเกณฑ์ที่ใช้ในการแบ่งพื้นที่ โดยควร
ด าเนินการให้สัมพันธ์กับปัจจัยทางด้านเทคนิคที่ควรจะมีความสอดคล้องกันเนื่องจากจะส่งผลต่อต้นทุนในการ
ด าเนินการทั้งในฝั่งของผู้ให้บริการโครงข่าย และในฝั่งของผู้ประกอบการโทรทัศน์ชุมชน 

• ด้านความคุ้มค่าในการให้บริการ ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมทางด้านความคุ้มค่าในแต่ละพื้นที่ เช่น ขอบเขตของการ
ให้บริการในพื้นที่ต่างๆ ควรมีขนาดของกลุ่มเป้าหมายจ านวนอย่างน้อยเท่าใด จึงจะเพียงพอที่จะท าให้เกิดรายได้
ของผู้ให้บริการที่เพียงพอต่อการด าเนินการโทรทัศน์ชุมชนอย่างยั่งยืน 
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1. ด้านความสนใจในการให้บริการโทรทัศน์ชุมชนโดยรวมมีความสนใจในระดับร้อยละ 55.8 ซึ่งคิดเป็นครึ่งหนึง่ของปริมาณผู้รับการส ารวจ ซึ่ง
เหตุผลประกอบทั้งกลุ่มที่แสดงความสนใจและกลุ่มที่ไมส่นใจในการเป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน สามารถจัดกลุ่มของความคิดเห็นได้
ดังนี ้

ด้านความพร้อมในการให้บริการ 
เมื่อพิจารณาเหตุผลประกอบ
ส าหรับผู้ที่ไม่พร้อมหรอืไม่สนใจนั้น 
สามารถกระตุ้นความสนใจไดโ้ดย 
จัดให้มีการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับ
การท าสื่อโทรทัศน์ การพัฒนาหรือ
ประสานความร่วมมือด้านบุคลากร 
เนื่องจากเป็นข้อกังวลของ
ผู้ด าเนินการที่ยังไม่สนใจให้บริการ
โทรทัศน์ชุมชนในขณะนี้ 

กลุ่มที่แสดงความสนใจในการเป็นผู้
ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน แสดง
เหตุผลประกอบเป็นกลุ่มค าตอบได้ 
6 ด้าน ดังนี้ 

1) ท างานด้านส่ืออยู่แล้ว มีความพร้อมในการ
ผลิต 

2) เป็นช่องทางน าเสนอเนื้อหาของหน่วยงาน 
องค์กร มูลนิธิ สมาคม หรือกลุ่ม 

3) ต้องการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหา
ชุมชน การด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ท้องถิ่น 

4) มีความพร้อมด้านแหล่งข้อมูล เนื้อหา 
5) ต้องการเป็นเครือข่ายผลิตเนื้อหา 
6) ต้องการพัฒนางานท่ีท าอยู่ให้เป็นสื่อท่ีเข้าถึง

ชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม 

ด้านกลุ่มที่แสดงความคดิเห็นว่าไม่สนใจในการ
เป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน แสดงเหตุผล
ประกอบจัดเป็นกลุ่มค าตอบได้ 8 ด้าน ดังน้ี 

1) ใช้ช่องทางการน าเสนอออนไลน์อยู่แล้ว 
2) มีช่องทางในการน าเสนอหลักที่ไม่ใช่ทาง

โทรทัศนอ์ยูแ่ล้ว 
3) ไม่มีความรูเ้กี่ยวกับการท าสื่อโทรทัศน์ 
4) ขาดความพร้อมทางบุคลากร และก าลังในการ

ผลิต 
5) ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
6) ปัจจุบันได้น าเสนอเนื้อหาผ่านโทรทัศนอ์ยูแ่ล้ว 
7) ต้องการอิสระในการน าเสนอเนื้อหา 
8) มองว่าไม่สามารถอยูร่อดได้ 
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Key finding จากผลการศึกษา : Sender (2) 
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2. ด้านความต้องการการสนับสนุน พบความ
แตกต่างกันด้านหมวดการสนับสนุน ได้แก ่
กลุ่มกิจกรรมจะมีความต้องการให้ กสทช. 
สนับสนุนด้านแหล่งทุนในการด าเนินการเป็น
ล าดับแรก แต่กลุ่มมูลนิธิ สมาคม นิติบุคคล มี
ความต้องการให้ กสทช. สนับสนุนด้านค่าเช่า
โครงข่ายเป็นล าดับแรก เนื่องจากกลุ่ม
กิจกรรมนั้นด าเนินกิจกรรมในวัตถุประสงค์
เดิมด้วยค่าใช้จ่ายที่ไม่สูงนัก แต่การให้บริการ
โทรทัศน์ชุมชมนั้น กลุ่มกิจกรรมมีการรับรู้ว่า
ต้องใช้ต้นทุนในการด าเนินการที่ค่อนข้างสูง
จึงมีข้อกังวลด้านดังกล่าวเป็นล าดับแรก 

ด้านการสนับในรูปแบบของกองทุนนั้น ผู้ที่มีความ
สนใจในการให้บริการ แสดงความต้องการรับ
การอุดหนุนจากกองทุนโดยมีค่าเฉลี่ยรวมสูง
กว่าร้อยละ 80  

ควรมีแนวปฏิบัติในการสนับสนุนหรือ เสนอโมเดลธุรกิจที่
เหมาะสมส าหรับผูข้อใบอนุญาตที่มีพื้นฐานแตกต่างกัน เช่น   
 
กลุ่มกิจกรรมที่มีการรับรู้ว่าต้องใช้ต้นทุนในการด าเนินการที่
ค่อนข้างสูง ส านักงาน กสทช. จึงควรสื่อสารถึงการเริ่มต้น
ประกอบการโดยเลือกใช้เทคโนโลยีที่ต้นทนุไมสู่ง  
 
กลุ่มมูลนิธ ิสมาคม นิตบิุคคล ที่มีความต้องการให้ กสทช. 
สนับสนุนด้านค่าเช่าโครงข่ายเป็นล าดับแรก อาจสามารถ
สนับสนุนค่าเช่าโครงขา่ยในช่วงต้นของการด าเนินกิจการ  
 
ด้านการสนับในรูปแบบของกองทุนนัน้ เนื่องจากผู้ที่มีความ
สนใจในการให้บริการ แสดงความต้องการรับการอุดหนุนจาก
กองทุนโดยมีค่าเฉลี่ยรวมสูงกว่าร้อยละ 80 จึงควรน าเป็น
แนวทางในการสื่อสารที่สามารถส่งเสริมให้ผู้ที่สนใจสามารถ
ด าเนินการให้บริการได้จริง 
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3. ด้านความสามารถในการผลิตรายการออกอากาศ 
พบว่า ผู้ที่มีความสนใจในการให้บริการมี
ความสามารถในการผลิตรายการออกอากาศได้
ประมาณ 1-3 ชั่วโมง/วัน และ 1-2 วัน/สัปดาห์ หาก
มีเทศกาลส าคัญ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีประเด็นที่
น่าสนใจจะน ามาผลิตรายการได้ก็จะยืดหยุ่นการผลิต
รายการออกอากาศตามสถานการณ์ในท้องถิ่น 

จากผลที่พบว่า ผู้ที่มีความสนใจในการให้บริการมี
ความสามารถในการผลิตรายการออกอากาศได้
ประมาณ 1-3 ชั่วโมง/วัน และ 1-2 วัน/สัปดาห์ จึง
สามารถน าไปใช้ในการจัดผังรายได้ว่า ควรน าเสนอ
เนื้อหาทีผ่ลิตใหม่จ านวน 1-3 ชั่วโมง/วัน ในช่วง
เวลาที่มีผู้รับชมมากที่สุด หรือมีการจัดให้มีการ
รวมตัวของผู้ให้บริการเข้าด้วยกันหลายๆ รายการ 
รวมเป็น 1 ช่อง 
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• 4. ด้านความคดิเห็นต่อแนว
ปฏิบัติเบื้องต้นของหลักเกณฑ์
การขอใบอนุญาตกิจการ
วิทยุกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์
ประเภทกิจการบริการชุมชน 
โดยรวมผู้ตอบแบบประเมินมี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมีความ
เหมาะสมมาก ในทุกด้าน 
(ค่าเฉลี่ยของระดับความ
เหมาะสมรวม 3.50 ขึ้นไป) เว้น
แต่ด้าน “ไม่สามารถหารายได้
จากการโฆษณา” 

4. สืบเนื่องจากข้อกังวลต่อแนวปฏิบัตเิบื้องต้นของ
หลักเกณฑ์การขอใบอนุญาตกิจการวิทยุกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ ประเภทกิจการบริการชุมชน ด้าน “ไม่
สามารถหารายได้จากการโฆษณา” จงึควรมีแนวทาง
หรือส่ือสารและยกตัวอย่างที่ชัดเจนและเข้าใจง่ายว่า 
การด าเนินการอย่างไรที่สามารถด าเนินการได้โดยไม่
จัดว่าเข้าข่ายการโฆษณา  หรือสามารถยืดหยุ่นให้มี
การโฆษณาได้ในสัดส่วนที่สามารถหล่อเลี้ยง
ผู้ประกอบการได้ 
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• ด้านเกณฑ์การออกใบอนุญาต ควรต้องปรับปรุงให้สอดคล้องและมีความทันสมัย เช่นมีความครอบคลุมการให้บริการท่ีมีการออกอากาศทางสื่อใหม่ 
ควรมีการควบคุมปริมาณใบอนุญาตในแต่ละพื้นท่ีเพือ่ให้สามารถด าเนินการไดอ้ย่างยั่งยืน และมีการสื่อสารแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 

• ด้านความชัดเจนเกี่ยวกับขอบเขตของการหารายได้ โดยควรก าหนดเป็นแนวทางหรือมีการจัดท าความร่วมมือด้านแหล่งท่ีมาของรายได้ใหแ้ก่ผู้ให้บริการ
โทรทัศน์ชุมชน เช่น ให้สิทธิประโยชนแ์ก่หน่วยงานท่ีเลือกประชาสัมพันธ์องค์กรผ่านช่องทางโทรทัศน์ชุมชน เนื่องจากเป็นการด าเนินงานท่ีไม่แสวงผล
ก าไร 

• ด้านโครงข่ายในการให้บริการ ยังต้องด าเนินการหาความชัดเจนในแงข่องหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการแบ่งพื้นที่ โดยควรด าเนินการให้สัมพันธ์กับปัจจัย
ทางด้านเทคนิคท่ีควรจะมีความสอดคล้องกันเนื่องจากจะส่งผลต่อต้นทุนในการด าเนินการท้ังในฝั่งของผู้ให้บริการโครงข่าย และในฝั่งของผู้ประกอบการ
โทรทัศน์ชุมชน 

• ด้านความคุ้มค่าในการให้บริการ ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมทางด้านความคุ้มค่าในแต่ละพื้นท่ี เช่น ขอบเขตของการให้บริการในพื้นท่ีต่างๆ ควรมีขนาด
ของกลุ่มเป้าหมายจ านวนอย่างน้อยเท่าใด จึงจะเพียงพอท่ีจะท าให้เกิดรายได้ของผู้ให้บริการที่เพียงพอต่อการด าเนินการโทรทัศน์ชุมชนอย่างยัง่ยืน 

• จากผลการระดมความเห็นท่ีพบว่าทุกกลุ่มท่ีเข้าร่วม ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กลุ่มเครือข่ายภาคใต้ และกลุ่มเครือข่ายภาคเหนือ มีความ
พร้อมในการจะเป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน ด้านกลุ่มเครือข่ายภาคกลาง โดยส่วนใหญ่มีความสนใจมีความตั้งใจและมีความพร้อมระดับหนึ่ง แต่มีข้อ
กังวลด้าน งบประมาณในการลงทุนท่ีสูง หากหน่วยงานภาครัฐไม่สนับสนุนจะไม่สามารถด าเนินการได้ ดังนั้น ส านักงาน กสทช. จึงควรด าเนินการ
สื่อสารความชัดเจนในด้านงบประมานในการลงทุน เช่น น าเสนอแนวทางในการเริ่มต้นในบริการท่ีไม่ต้องต้นทุนทางเทคนิคท่ีสูงมาก หรือมีการเอ้ือเฟื้อ
และประสานความร่วมมือด้านเทคโนโลยีในการผลิตสื่อร่วมกับสถาบันการศึกษา 
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• จากผลการระดมความเห็นท่ีพบว่าทุกกลุ่มท่ีเข้าร่วม ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กลุ่มเครือข่ายภาคใต้ และกลุ่มเครือข่ายภาคเหนือ มีความ
พร้อมในการจะเป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน ด้านกลุ่มเครือข่ายภาคกลาง โดยส่วนใหญ่มีความสนใจมีความตั้งใจและมีความพร้อมระดับหนึ่ง แต่มีข้อ
กังวลด้าน งบประมาณในการลงทุนท่ีสูง หากหน่วยงานภาครัฐไม่สนับสนุนจะไม่สามารถด าเนินการได้ ดังนั้น ส านักงาน กสทช. จึงควรด าเนินการ
สื่อสารความชัดเจนในด้านงบประมานในการลงทุน เช่น น าเสนอแนวทางในการเริ่มต้นในบริการท่ีไม่ต้องต้นทุนทางเทคนิคท่ีสูงมาก หรือมีการเอ้ือเฟื้อ
และประสานความร่วมมือด้านเทคโนโลยีในการผลิตสื่อร่วมกับสถาบันการศึกษา 

• ด้านเกณฑ์การออกใบอนุญาต ควรด าเนินการโดยมีแนวทางในการประเมินผลในช่วง 1-2 ปีแรกของการด าเนินงาน และให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการ
รับรองผู้ท่ีขอใบอนุญาต เนื่องจากเป็นการรับรองกันเองภายในชุมชนว่าจะเป็นผู้ท่ีได้รับการยอมรับและได้รับความเชื่อถือจากชุมชน ซึ่งย่อมส่งผลต่อ
ความนิยมของผู้รับสื่อภายในชุมชน 

• ด้านขอบเขตของการหารายได้ ควรมีการสื่อสารด้านการรับการสนับสนุนจากกองทุน มีแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนในการรับการบริจาค การใช้เป็นช่องทางการ
ขายของของคนในชุมชน การสนับสนุนด้านการรับจ้างผลิตรายการชุมชนหรือรับผลิตสื่อให้ช่องทางอื่นๆ  หรือผลิตงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  หรือมี
การประสานความร่วมมือกับสื่อกระแสหลักอื่นๆ ในการเป็นแหล่งข่าวหรือเนื้อหาท้องถิ่นที่สามารถใช้เนื้อหาร่วมกันได้ 

• ด้านโครงข่ายในการให้บริการ โดยรวมผู้มีความสนใจที่จะประกอบการโทรทัศน์ชุมชน จะยังไม่มีความรู้ความเข้าใจด้านโครงข่ายมากนัก จึงควรมกีาร
สื่อสารความรู้ด้านดังกล่าว รวมท้ังแนวทางในการค านวณค่าเช่าโครงข่ายท่ีสามารถสื่อสารได้ถึงความเหมาะสมของระดับราคาท่ีก าหนด 

• ด้านความคุ้มค่าในการให้บริการ ควรมีการน าเสนอผลการศึกษาด้านความคุ้มค่าในแต่ละพืน้ท่ี เช่น ขอบเขตของการให้บริการในพื้นท่ีต่างๆ ควรมีขนาด
ของกลุ่มเป้าหมายจ านวนอย่างน้อยเท่าใด จึงจะเพียงพอท่ีจะท าให้เกิดรายได้ของผู้ให้บริการที่เพียงพอต่อการด าเนินการโทรทัศน์ชุมชนอย่างยัง่ยืน แก่
ผู้มีความสนใจท่ีจะประกอบการโทรทัศน์ชุมชน เนื่องจากจะได้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินการออกแบบรูปแบบการให้บริการท่ีเหมาะสมและ
สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน 
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• จากผลด้านการรับรู้ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นพ้องกันว่า
โทรทัศน์ชุมชนแตกต่างกับโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล จึง
แสดงให้เห็นว่าการถ่ายทอดเรื่องราวในชุมชนเป็นจุดแข็ง
และมีความแตกต่างกับรายการที่ถ่ายทอดผ่านโทรทัศน์ใน
ระบบดิจิตอล ผู้สนใจด าเนินกิจการให้บริการโทรทัศน์
ชุมชนสามารถขยายผลในการสื่อสารถึงต าแหน่งในตลาด
ของโทรทัศน์ชุมชนได้ 

• จากผลการส ารวจด้านอุปกรณ์ที่ใช้รับชมรายการโทรทัศน์
เป็นหลักในชีวิตประจ าวันของช่วงอายุกลุ่มวัยรุน่เป็นส่วน
ใหญ่จะรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านโทรศัพทเ์คลื่อนที่ 
(Smart Phone) และช่วงอายุวัยกลางคนตอนปลายข้ึนไป
ส่วนใหญ่จะรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านเครือ่งรบัโทรทัศน์ 
จึงเห็นว่าการด าเนินการด้านโทรทัศน์ชุมชนควรเอื้อและ
ส่งเสริมให้มีการน าเสนอผ่านช่องทางโทรทศันภ์าคพื้นดินใน
ระบบดิจิตอลและทางออนไลน์ควบคูไ่ปด้วยกัน เพื่อให้
ครอบคลุมผู้ชมกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม 

•ด้านพฤติกรรมในชีวิตประจ าวันของผู้ตอบแบบสอบถาม
รับชมรายการตามช่วงเวลาที่พบว่า ทุกช่วงวัยนิยมรับชม
โทรทัศน์ช่วงเวลา 18.01 – 22.00 น. จึงเป็นช่วงเวลาที่
เหมาะสมในการจัดผังรายการที่จะน าเสนอรายการข่าวและ
เนื้อหาใหม่ในแต่ละวัน 
•โทรทัศน์ชุมชนควรสื่อสารเรื่องราวในชุมชนที่เป็นจุดเด่นและ
เป็นทีส่นใจของคนในชุมชน ซ่ึงมาจากประเด็นของชุมชนที่
ผู้ชมต้องรับรู้ร่วมกัน สื่อของชุมชนต้องมีความเป็นกลาง 
ปราศจากการครอบง า และการเป็นช่องทางการสื่อสารของ
ชุมชนในเรื่องราวที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยเผยแพร่ประเพณี 
วัฒนธรรม การสร้างจดหมายเหตุชุมชน / ประวัติศาสตร์
ชุมชน 
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• 6.8.5 จากความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นต่อช่วงเวลาในการออกอากาศของ
โทรทัศน์ชุมชนในช่วงเวลาใกล้เคียงกัน คือ
ช่วงเวลา 18.01 – 22.00 น. จึงมีความเป็นไป
ได้ว่าช่วงเวลาดังกล่าว อาจจะต้องเป็นช่วงที่ผู้
ให้บริการโทรทัศน์ชุมชนเลือกน าเสนอเนื้อหา
ใหม่ๆ หรือข่าวสารในชุมชน เนื่องจากเป็น
ช่วงเวลาที่ผู้ชมส่วนใหญ่เสร็จกิจจากการท า
กิจกรรมหรือท างานนอกบ้าน การน าเสนอ
เนื้อหาของชุมชนในช่วงเวลานี้เป็นการเพิ่ม
ทางเลือกให้ผู้ชมได้รับชมเนื้อหารายการของ
ชุมชนได้แบบต่อเนื่อง และในช่วงเวลาอื่นๆ 
สามารถน าเนื้อหามาฉายซ้ าได้ หรือน าเนื้อหา
รายการด้านอื่นๆ มาน าเสนอได้เช่นกัน 

6.8.6 ด้านความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างโดยรวมให้ความเห็นว่า ควรมี
โทรทัศน์ชุมชนทั้งช่องทางการออกอากาศโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลและช่องทางออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
ผู้รับชมแบบไม่มีค่าใช้จ่ายในการเข้าถึงการให้บริการของโทรทัศน์
ชุมชน ในขณะเดียวกันก็ตอบสนองพฤติกรรมของผู้รบัชมด้าน
เทคโคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วด้วยเช่นกัน โดยใหโ้ทรทัศน์
ชุมชนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลและช่องทางออนไลน์ด้วย เพื่อให้ประชาชนท่ีเข้าถึงช่องทาง
ออนไลน์ได้รับชมเนื้อหารายการในชุมชน ซึ่งเป็นการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนได้มากยิ่งขึ้น โดยสนับสนุนให้เกิดการโต้ตอบ
ปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชนไดด้้วย 
6.8.4 โทรทัศน์ชุมชนควรสื่อสารเรื่องราวในชุมชนท่ีเป็นจุดเด่นและเป็น
ท่ีสนใจของคนในชุมชน ซึ่งมาจากประเด็นของชุมชนท่ีผู้ชมต้องรับรู้
ร่วมกัน ส่ือของชุมชนต้องมีความเป็นกลาง ปราศจากการครอบง า และ
การเป็นช่องทางการสื่อสารของชุมชนในเรื่องราวท่ีเกิดขึน้ในชุมชน 
โดยเผยแพร่ประเพณี วัฒนธรรม การสร้างจดหมายเหตุชุมชน / 
ประวัติศาสตร์ชุมชน 



ผลการศึกษาการแบ่งพื้นที่ใหบ้ริการโทรทัศน์ชุมชน 
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เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผลการศึกษาการแบ่งพื้นที่ให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 

1. จากการทบทวนรูปแบบการจัดแบ่งการให้บรกิารโทรทัศน์ชุมชนใน
ต่างประเทศ ทั้งเชิงสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และภูมิศาสตร์ พบว่ามีทัง้
ข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกัน โดยการเลือกวิธีใดวิธีหนึ่งจะขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และบริบทของพื้นที่ เช่น พื้นที่ทีม่ีปัจจัยที่เอื้อต่อ
การเติบโตโดยผ่านทางตน้ทุนด้านวฒันธรรมที่ชัดเจน และมีจุดเด่นที่
หลากหลาย ก็ควรจะจัดแบ่งทางวัฒนธรรม พื้นที่ทีม่ีนโยบายการภาครัฐใน
การส่งเสริมเศรษฐกิจเชิงภูมิภาค ก็ควรจัดแบ่งตามภูมิศาสตร ์การบริหาร
ปกครองและจัดการ เป็นต้น ซึ่งประเทศไทยก็ควรใช้แนวทางดังกล่าวโดย
ยึดหลกัการบริหารจัดการภาครัฐ และการตอบสนองต่อคนในพ้ืนที่ให้มาก
ที่สดุ 
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2. การจัดแบ่งพื้นที่การให้บริการโทรทัศน์ชุมชนตามเศรษฐกิจและ
สังคมวัฒนธรรม ควรใช้เป็นปัจจัยหนุนเสริมในรูปแบบรองและ/หรือ
ประกอบการพิจารณาในการจัดแบ่งพืน้ทีก่ารให้บริการ โดยพิจารณา
เพ่ิมเติมจากนโยบายการส่งเสรมิทั้งในระดบัประเทศ ภูมิภาค หรือ
หน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาชุมชนท้องถิ่นนั้นๆ เพื่อเป็นไปตาม
เป้าหมายร่วมอันส่งผลตอ่การใช้ทรัพยากรและงบประมาณให้มี
ประสิทธภิาพมากทีส่ดุ 

ประเด็นแลกเปลี่ยนความเห็น 

ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึน้จากการ
แบ่งพื้นที ่

 
1. แบ่งตามหลักเกณฑ์ทางภูมิศาสตร์ 

 
2.แบ่งตามหลักเกณฑ์ทางเศรษฐกิจและ

สังคมวัฒนธรรม 



โมเดลการให้บริการโทรทัศน์ชุมชนที่ยั่งยืน และ 
แนวทางก ากับดูแลและสนับสนุนการให้บริการโทรทัศน์

ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
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โมเดลการให้บริการโทรทัศน์ชมุชนที่ยั่งยืน 

เพื่อแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นที่ส ารวจในแต่ละด้าน และ
เพื่อเพิ่มเติมประเด็นที่สามารถส ารวจเพิ่มเติมได ้
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ประเด็นในแบบจ าลองทางธุรกิจพื้นฐานของโทรทัศน์ชุมชน (BMC Template) 
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ล าดับ องค์ประกอบ มี มีบ้าง ไม่มี 

ด้านการสร้างคุณค่า (Value) 

1 สามารถเข้าถึงข้อมูลทั้งระดับบุคคลและชุมชนในพ้ืนที่ที่ถูกต้องเชื่อถือได้  

2 สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์และการท่องเที่ยวในชุมชน 

3 สามารถสร้างสรรค์งาน/ขยายการรับรู้ 

4 สามารถเป็นแหล่งฝึกงานกับสถาบันการศึกษา, แหลง่เรียนรู้อาชีพ และการพฒันาตนเอง 
5 สามารถให้การสื่อสารด้านภัยพิบัติ , สนบัสนนุข้อมลูและเครือข่ายในการจดัการให้ทกุภาคส่วน 

รวมทัง้การระดมทนุและประสานความชว่ยเหลือ 

6 สามารถน าสังคมสู่การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เกิดความเข้าใจและสามัคคี 

7 สามารถสร้างเวทีเรียนรู้/แลกเปลี่ยน 

8 สามารถเสริมสร้างประชาธิปไตยและสิทธิพลเมืองในด้านต่างๆ 

9 สามารถส่งเสริมให้บรรลุเป้าหมายในระดับพ้ืนที่ชุมชนทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม 

ด้านการจ าแนกลูกค้า (Customer Segments) 

1 กลุ่มชุมชนในเขตพ้ืนที่ที่ดูแล 

2 กลุ่มกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 

3 หน่วยงานภาครัฐในระดับท้องถิ่น 

4 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน/ห้างร้าน 

5 กลุ่มธุรกิจการท่องเที่ยว 
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ล าดับ องค์ประกอบ มี มีบ้าง ไม่มี 

ช่องทางสื่อสาร (Channels) 

1 มีช่องทางสื่อผ่านหน้าจอมือถือ  

2 มีช่องทางผ่านกิจกรรมบนพื้นที ่

3 มีการส่งสื่อ-ข้อมูลออกผ่านหน้าจอทีวี 

การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationships) 

1 มีการจัดประชุมกองบรรณาธิการร่วมกับเครือข่ายชุมชน 

2 มีการส ารวจความต้องการเนื้อหาจากคนในชุมชน 

3 มีการสร้างนักข่าวในพ้ืนที่ เช่น เยาวชนในชุมชนเพื่อท าหน้าท่ีสื่อ   

4 มีการเปิดเป็นพ้ืนที่เรียนรู้ เชื่อมโยงชุมชนวิชาการ วิชาชีพ 

5 มีกิจกรรมสื่อสารร่วมกับชาวบ้านในพื้นที่ เพ่ือหนุนสินค้าและการท่องเที่ยวชุมชน 

6 มีการจัดเวทีสาธารณะระดับชุมชน/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย 

7 มีการผลิตรายการร่วมกับนิสิตและชุมชน เช่นห้องเรียนโทรทัศน์ชุมชน 

8 มีคนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ 

9 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร 

10 มีการจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับหน่วยงานรัฐและเอกชน  

11 มีกิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้ดู เช่นการแจกรางวัล การรับเรื่องร้องทุกข์ 
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ล าดับ องค์ประกอบ มี มีบ้าง ไม่มี 

กิจกรรมหลักขององค์กร (Key Activities) 

1 การหาข่าว/น าเสนอข่าวชุมชน 

2 การกลั่นกรองข่าว 

3 การน าเสนอ/ถ่ายทอดสด 

4 การหาแหล่งรายได ้

5 การฝึกอบรม 

6 การบริหารภายในองค์กร เช่น ธุรการ/บัญชี ซ่อมบ ารุง IT ฯลฯ 

ทรัพยากรหลัก (Key Resources) 

1 สถานีถ่ายท ารายการ 

2 อุปกรณ/์เครื่องมือ เช่น กล้อง คอมพิวเตอร์ตัดต่อ  

3 บุคลากรด้านสื่อและการผลิตสื่อ 

4 เครือข่ายด้านข้อมูล 

5 อาสาสมัคร จิตอาสา แกนน าในพ้ืนที่ 
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ล าดับ องค์ประกอบ มี มีบ้าง ไม่มี 

พันธมิตรหลัก (Key Partners) 

1 ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน ์

และกิจการโทรคมนาคม (กสทช.) 

2 เครือข่ายสังคมบนพ้ืนที่ เช่น เครือข่ายผู้ด้อยโอกาส, กลุ่มชาติพันธุ์ , ปราชญ์ชุมชน, กลุ่ม
เกษตรกร, เครือขา่ยศาสนา ฯลฯ  

3 องค์กรวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์ เช่นสมาคมสื่อมวลชนศึกษา, สมาคมนกัขา่วโทรทศัน์ ฯลฯ 

4 กลุ่มผู้ผลิตสื่ออิสระในพ้ืนที่ 

5 กลุ่มเครือข่ายสื่อออนไลน์ในพื้นที่ เช่น เพจดังในพ้ืนที่ 

6 ทีวีภูมิภาค และเคเบิ้ลทีวีในพื้นที่ 

7 กองทุนวิจัยและพัฒนาต่างๆ เช่น กองทุนสื่อสร้างสรรค์ 

8 สถาบันการศึกษา อาทิ มหาวิทยาลัย 

9 กลุ่มจิตอาสา / กลุ่มอาสาสมัครในพื้นที ่

10 โทรทัศน์ในระดับประเทศ เช่น TPBS, NBT 
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ล าดับ องค์ประกอบ มี มีบ้าง ไม่มี 
ช่องทางรายได้ (Revenue Streams) 

1 รายได้จากการจัดกิจกรรม และ/หรือร่วมจัดกิจกรรมกับภาคส่วนต่าง ๆ 

2 รายได้จากการระดมทุน อาทิ จัดพิมพ์ชุดความรู้ จัดนิทรรศการ 

3 รายได้จากการรับบริจาค/ขายของที่ระลึก 

4 รายได้จากการจัดกิจกรรมฝึกอบรม/สัมมนา เช่น นักข่าวชุมชน  

5 รายได้จากการให้บริการถ่ายทอดสด   

6 รายได้จากทุนวิจัยและพัฒนาจากกองทุนต่างๆ 

7 รายได้จากการผลิตวิดีทัศน์และรายการ 

8 รายได้จากการขายเนื้อหาและสื่อที่ผลิต 

9 รายได้จากการเช่าสถานที/่อุปกรณ์ 

10 รายได้จากค่าสมาชิก 

รายจ่าย (Cost Structure) 

1 ค่าผลิตรายการ 

2 ค่าเครื่องมือและอุปกรณ์และการซ่อมบ ารุง 

3 ค่าโครงข่าย 

4 ค่าบริหารองค์กร เช่น ค่าบุคลากร ค่าน้ า ค่าไฟ ค่าเช่า ค่าประชุม 

5 ค่าใช้จ่ายในงานอาสาสมัคร/จิตอาสา 

6 ค่าใช้จ่ายเพื่อการตลาด เช่น ค่าเดินทาง ค่าประสานงานต่างๆ 

7 ค่าเสื่อมสภาพอุปกรณ์ในการผลิตเนื้อหา 



(ร่าง) หลกัเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการ
โทรทัศน์ชมุชนส าหรับประเทศไทย  

47 
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ความคิดเห็นต่อหลักเกณฑ์การขอใบอนุญาตฯ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมด้านความคิดเห็นต่อแนวปฏิบัติเบื้องต้นของหลักเกณฑ์การขอใบอนุญาต
กิจการวิทยุกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ประเภทกิจการบริการชุมชน (ภาคผนวก ข ด้านคุณสมบัติ ลักษณะผัง
รายการ สัดส่วนรายการ และการหารายได้) 

หลักเกณฑ์การขอใบอนุญาต S.D. 

การอุดหนุนจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ 

4.54 0.97 

การจัดให้อาสาสมัครในชุมชนเข้ามาร่วมจัดรายการ 
หรือร่วมรายการ การเปิดให้สถานีเป็นศูนย์กลางของ
การเรียนรู้ในชุมชน และตวัเชื่อมโยงความร่วมมือ 

4.42 0.93 

บุคคลผู้มีอ านาจกระท าการผูกพันผู้รับใบอนุญาต
ประเภทบริการชุมชนต้องมีสัญชาติไทย 

4.41 1.09 

เมื่อพิจารณาด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด พบว่าผู้ตอบแบบ
ประเมินเห็นว่าด้านกองทุนวิจัยและพัฒนาของ กสทช. มีความ
เหมาะสมมากที่สุด เพราะสามารถใช้เป็นทุนในการด าเนินงาน
ของโทรทัศน์ชุมชนได้ ส่วนด้านการจัดให้มีอาสาสมัครในชุมชน
เห็นว่ามีความเหมาะสมมาก เนื่องจากการมีอาสาสมัครในชุมชน
จะท าให้สถานีด าเนินงานได้ด้วยตัวของชุมชนเอง และด้านผู้รับ
ใบอนุญาตประเภทบริการชุมชนต้องมีสัญชาติไทยเห็นว่ามีความ
เหมาะสมมากเช่นกัน  
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ความคิดเห็นต่อหลักเกณฑ์การขอใบอนุญาตฯ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมด้านความคิดเห็นต่อแนวปฏิบัติเบื้องต้นของหลักเกณฑ์การขอใบอนุญาต
กิจการวิทยุกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ประเภทกิจการบริการชุมชน (ภาคผนวก ข ด้านคุณสมบัติ ลักษณะผัง
รายการ สัดส่วนรายการ และการหารายได้) 

หลักเกณฑ์การขอใบอนุญาต S.D. 

ผู้ขอรับใบอนุญาตแสดงข้อมูล เนื้อหารายการ 
สัดส่วนรายการ โดยละเอียดตามท่ี กสทช. ระบ ุ

3.64 1.14 

การหารายได้มาจากการบริจาค การอุดหนุนของ
สถานี หรือรายได้ทางอื่นท่ีไม่ใช่การโฆษณา 

3.45 1.31 

ไม่สามารถหารายได้จากการโฆษณา 3.02 1.35 

เมื่อพิจารณาด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด พบว่าผู้ตอบแบบ
ประเมินเห็นว่าการแสดงข้อมูล เนื้อหารายการ สัดส่วนรายการ 
ชุมชนควรเป็นผู้ออกแบบก าหนดประเภทเนื้อหา สัดส่วน
รายการ น ามาเสนอกับ กสทช. เอง ส่วนด้านการหารายได้จาก
การบริจาค การอุดหนุนของสถานีหรือรายได้ทางอื่นที่ไม่ใช่การ
โฆษณา เห็นว่า กสทช. อาจต้องแนะน าแหล่งเงินทุนในการ
สนับสนุนให้โทรทัศน์ชุมชนด าเนินงานต่อไปได้ และสุดท้ายด้าน
ไม่สามารถหารายได้จากการโฆษณา เห็นว่าอาจต้องพิจารณาให้
รอบคอบ เนื่องจากควรก าหนดด้านการโฆษณาให้ชัดเจนลงไป
ว่าสิ่งไหนควรหรือไม่ควรน าเสนอออกสื่อ และผู้ตอบแบบ
ประเมินส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นมาว่าการน าเสนอเนื้อหาด้าน
การส่งเสริมรายได้ให้กับชุมชน เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน
สามารถท าได้หรือไม่  



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

(ร่าง) หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
 หมวด : คุณสมบัติส าหรับผูป้ระกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงหรือโทรทศัน์ ประเภทกิจการบริการชุมชน (1/2) 
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1. ผู้ขอใบอนุญาตจะต้องเป็นสมาคม มูลนิธิ หรือนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย 
ซึ่งไม่ใช่หน่วยงานของภาครัฐ 
2. ผู้ขอใบอนุญาตเป็นกลุ่มคนในท้องถิ่นจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน ซึ่งสมาชิกแต่ละคน
ต้องสามารถแสดงหลักฐานเชิงประจักษ์ของการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนในด้านต่าง 
ๆ  
3. การประกอบกิจการ ต้องมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินการเพื่อประโยชน์สาธารณะ ไม่
แสวงหาก าไรในทางธุรกิจและสร้างความเขม้แข็งให้กับชุมชน 
4. การยื่นขอประกอบกิจการต้องแสดงให้เห็นถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ของการสร้าง
ความเข้มแข็งในชุมชนครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะอย่าง
ต่อเนื่องไม่น้อยกว่าสองป ีเช่น การสร้างเสริมประชาธิปไตยและกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
การเสริมสร้างสิทธิพลเมืองในด้านต่างๆ การสร้างการมีส่วนร่วมของคนพิการ 
ผู้ด้อยโอกาส และคนชายขอบในชุมชน ฯลฯ 
5. หลักฐานเชิงประจักษ์ของการมีส่วนร่วมในรูปแบบต่างๆ จากชุมชนที่รับบริการ เช่น 
การมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ เช่น การให้สมาชิกในชุมชนเข้าร่วมจัดตั้ง ก าหนด
นโยบายและวัตถุประสงค์ในการจัดต้ังสถานี 



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

(ร่าง) หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
 หมวด : คุณสมบัติส าหรับผูป้ระกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงหรือโทรทศัน์ ประเภทกิจการบริการชุมชน (2/2) 
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6. การให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ เป็นคณะกรรมการบริหารหรือ
ด าเนินงานของสถานีในด้านต่าง ๆ 
7. การจัดให้อาสาสมัครในชุมชนเข้ามาร่วมจัดรายการ หรือร่วมรายการ การเปิดให้สถานี
เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ในชุมชน และตัวเชื่อมโยงความร่วมมือ 
8. การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในลักษณะอื่นๆ เช่น การจัดเวทีประจ าปีเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะ
จากผู้ฟังในชุมชนเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาสถานี 
9. บุคคลผู้มีอ านาจกระท าการผูกพันผู้รับใบอนุญาตประเภทบริการชุมชนต้องมีสัญชาติไทย 
10. ไม่เป็นบุคคลผู้มีอ านาจที่เคยเป็นกรรมการหรือบุคคลผู้มีอ านาจกระท าการผูกพันของผู้
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง กิจการบริการชุมชนอื่นถูกเพิกถอนใบอนุญาตอันเป็นผล
มาจากการบริหารกิจการ 
11. กรรมการสถานี ผู้อ านวยการสถานี จะต้องไม่เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิก
วุฒิสภาสมาชิกสภาท้องถิ่น ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง หรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

(ร่าง) หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
 หมวด :ผังรายการและสัดส่วนรายการ (1/4) 
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1. ต้องมีรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในสัดส่วน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ70   
2. ต้องน าเสนอรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชุมชนเป้าหมายที่รับบริการและผลิต
โดยคนในชุมชนเป้าหมายที่รับบริการไม่ต่ ากว่าร้อยละ 50 ของเวลาออกอากาศ
ทั้งหมด 
3. สามารถน าเสนอรายการต่าง ๆ ของสถานีเป็นภาษาท้องถิ่นได้โดยให้มีการ
ประกาศชื่อสถานีและเวลาด้วยภาษาราชการทุกต้นช่ัวโมงที่ด าเนินรายการ 
4. ผู้ขอรับใบอนุญาตแสดงข้อมูล เนื้อหารายการ สัดส่วนรายการ โดยละเอียด
ตามที่ กสทช. ระบ*ุ 

ข้อมลูจากผลการส ารวจความ
ต้องการในการให้บริการ 
•การแสดงข้อมูล เนื้อหา
รายการ สัดส่วนรายการ 
ชุมชนควรเป็นผู้ออกแบบ
ก าหนดประเภทเนื้อหา 
สัดส่วนรายการ น ามาเสนอ
กับ กสทช. เอง 

ประเด็นแลกเปลี่ยนความเห็น 



การประชุมหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน  

เสนอโดยส านักงานบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

(ร่าง) หลักเกณฑ์ แนวทางในการอนุญาตให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทย  
 หมวด :ผังรายการและสัดส่วนรายการ (2/4) 
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ข้อมลูจากผลการส ารวจความ
ต้องการในการให้บริการ 
•การแสดงข้อมูล เนื้อหา
รายการ สัดส่วนรายการ 
ชุมชนควรเป็นผู้ออกแบบ
ก าหนดประเภทเนื้อหา 
สัดส่วนรายการ น ามาเสนอ
กับ กสทช. เอง 

(1) เพลงชาติไทย ออกอากาศ
ทุกวัน วันละสองครั้ง ในเวลา 
8.00 น. และเวลา18.00 น. 
(2) ข่าวในพระราชส านัก กิจการ
กระจายเสียง ออกอากาศทุกวัน 
ในเวลาระหว่าง19.00 - 20.30 
น. และ กิจการโทรทัศน์ 
ออกอากาศทุกวัน ในเวลา
ระหว่าง 19.00 - 20.30 น. 

สัดส่วนที่ กสทช. ระบุ หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 ประเภทบริการชุมชน 

ประเด็นแลกเปลี่ยนความเห็น 

จัดให้มีการให้บริการเพ่ือส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคน 
พิการและคนด้อยโอกาสให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการกระจาย 
เสียงและกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป โดยอาจจัดให้มีบริการกระจาย 
เสียงที่ออกอากาศรายการอ่านหนังสือเต็มเวลา หรือบริการโทรทัศน์ที่จัดให้มีล่ามภาษามือ 
บริการค าบรรยายเป็นอักษรวิ่ง หรือบริการค าบรรยายเป็นเสียง หรือบริการในรูปแบบอ่ืนใด 
ที่ท าให้คนพิการและคนด้อยโอกาสเข้าถึงหรือรับรู้การให้บริการได้ส าหรับรายการที่น าเสนอ 
ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ ในเวลาออกอากาศอย่างน้อยวันละหกสิบนาที 

จัดให้มีการออกอากาศรายการที่มี 
เนื้อหาสร้างสรรค์สังคมหรือรายการ
ส าหรับเด็กและเยาวชน อย่างน้อยวัน
ละหกสิบนาที 
ระหว่างช่วงเวลา16.00 - 18.00 น. 
ของทุกวัน และระหว่างช่วงเวลา 
07.00 - 09.00 น. ใน 
วันเสาร์และวันอาทิตย์ 

หมวดคุ้มครองเยาวชน 
18.00 - 22.00 น. เป็นช่วงเวลาที่มีจ านวนผู้รับชมสูง ซึ่งเด็ก 
และเยาวชนอาจรับชมอยู่ด้วย ให้ออกอากาศรายการที่มีเนื้อหา
ที่มีความเหมาะสม (เรท ป หรือ ด หรือ ท) และจะ 
ไม่เป็นภัยต่อการพัฒนาทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม
ของเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ 
คณะกรรมการอาจประกาศก าหนดหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลง
สัดส่วนและช่วงเวลาออกอากาศ 
ที่เหมาะสมส าหรับรายการดังกล่าวเพ่ิมเติมได้ 

18.00 - 22.00 น. เป็นช่วงเวลาที่มีจ านวนผู้รับชมสูง ซึ่งเด็ก 
และเยาวชนอาจรับชมอยู่ด้วย ให้ออกอากาศรายการที่มีเนื้อหา
ที่มีความเหมาะสม (เรท ป หรือ ด หรือ ท) และจะ 
ไม่เป็นภัยต่อการพัฒนาทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม
ของเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ 
คณะกรรมการอาจประกาศก าหนดหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลง
สัดส่วนและช่วงเวลาออกอากาศ 
ที่เหมาะสมส าหรับรายการดังกล่าวเพ่ิมเติมได้ 
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ข้อมลูจากผลการส ารวจความ
ต้องการในการให้บริการ 
•การแสดงข้อมูล เนื้อหา
รายการ สัดส่วนรายการ 
ชุมชนควรเป็นผู้ออกแบบ
ก าหนดประเภทเนื้อหา 
สัดส่วนรายการ น ามาเสนอ
กับ กสทช. เอง 

สัดส่วนที่ กสทช. ระบุ หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 ประเภทบริการชุมชน 

ประเด็นแลกเปลี่ยนความเห็น 

(ก) รายการที่มีระดับความเหมาะสมของรายการในระดับ น
13 ห้ามมิให้ออก 
อากาศในช่วงเวลาก่อน 20.30 น. ของทุกวัน และให้
ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น.ของ 
วันถัดไป 

หมวดคุ้มครองเยาวชน (ต่อ)ให้ผู้รับใบอนุญาตจัดท าผังรายการให้สอดคล้องกับระดับความเหมาะสมของเอกสารเผยแพร่รายงาน
การศึกษาและแนวทางการทดลองให้บริการโทรทัศน์ชุมชนส าหรับประเทศไทยรายการและก าหนดช่วงเวลาการออกอากาศตามความ
เหมาะสมของรายการแต่ละประเภทดังนี้ 

(ข) รายการที่มีระดับความเหมาะสมของรายการในระดับ น
18 หรือรายการที่มี 
ลักษณะตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด ห้ามมิให้
ออกอากาศในช่วงเวลาก่อน 22.00 
น. ของทุกวันและให้ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น. ของ
วันถัดไป 

(ค) รายการที่มีระดับความเหมาะสมของรายการในระดับ ฉ ห้ามมิให้ออกอากาศในช่วงเวลาก่อน 24.00 น. ของทุกวัน และให้ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น. ของวันถัดไป 
โดยให้รวมถึงรายการดังต่อไปนี้ด้วย 
(1) มีการกระท าซึ่งอาจเข้าลักษณะลามกอนาจาร หรือยั่วยุทางเพศ หรือแสดงถึงความรุนแรงทางเพศหรือการล่วงละเมิดทางเพศ หรือกระตุ้นให้เกิดพฤตกิรรมลอก 
เลียนแบบในทางเพศหรือมีเนื้อหาทางเพศ หรือการแต่งกายที่ล่อแหลมหรือไม่เหมาะสมไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาพ เสียงเนื้อหาและพฤติกรรมต่าง ๆ 
(2) การใช้ภาษา หรือมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรุนแรง หรือน าไปสู่ความรุนแรงทารุณโหดร้าย ที่ก่อให้เกิดผลต่อความรู้สึกทางจิตใจอย่างรุนแรง 
(3) การน าเสนอที่ก่อให้เกิดการอคติ การเลือกปฏิบัติ การกระท าอันขัดต่อหลักมนุษยธรรมละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
(4) การใช้ภาษา หรือมีพฤติกรรมที่ขัดต่อศีลธรรม วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของชาติ 
(5) มีการกล่าวอ้างหรือจูงใจให้เชื่อว่าบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมีอ านาจพิเศษหรือความสามารถพิเศษเหนือธรรมชาติ 
(6) ชี้น าหรือให้ข้อมูลหรือแสดงออกเพ่ือจูงใจหรือสนับสนุนให้เกิดการเล่นการพนัน 
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สัดส่วนที่ กสทช. ระบุ หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 ประเภทบริการชุมชน 

รายการที่มีเนื้อหาต้องห้ามตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 
มาตรา 37 ก าหนดห้ามไม่ให้ผู้รับใบอนุญาตออกอากาศรายการทีมีลักษณะ ดังนี้ 
(1) รายการที่มีเนื้อหาสาระท่ีก่อให้เกิดการล้มล้างการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุขเอกสารเผยแพร่รายงานการศึกษาและแนวทางการทดลองให้บริการโทรทัศน์ชุมชน 
ส าหรับประเทศไทย 
(2) รายการที่มีเนื้อหาสาระท่ีมีผลกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ 
(3) รายการที่มีเนื้อหาสาระท่ีมีผลกระทบความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 
(4) รายการที่มีเนื้อหาที่มีการกระท าซึ่งเข้าลักษณะลามกอนาจาร หรือมีผลกระทบต่อการให้เกิดความเสื่อมทราม
ทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชนอย่างร้ายแรง 
      โดยก าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตมีหน้าที่ตรวจสอบและให้ระงับการออกอากาศรายการที่มีลักษณะดังที่กล่าวมา
ข้างต้น หากผู้รับใบอนุญาตไม่ด าเนินการ ให้กรรมการซึ่งคณะกรรมการมอบหมายมีอ านาจสั่งด้วยวาจาหรือเป็น
หนังสือให้ระงับการออกอากาศรายการนั้นได้ทันที และให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงกรณีดังกล่าวโดยพลัน 
และในกรณีท่ีคณะกรรมการสอบสวนแล้วเห็นว่าการกระท าดังกล่าวเกิดจากการละเลยของผู้รับใบอนุญาตจริง ให้
คณะกรรมการมีอ านาจสั่งให้ผู้รับใบอนุญาตด าเนินการแก้ไขตามที่สมควรหรืออาจพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาตก็
ได้ นอกจากนี้ กสทช. ยังมีอ านาจในการออกค าสั่งลงโทษทางปกครองแก่ผู้รับใบอนุญาตได้ โดยค่าปรับทาง
ปกครองตั้งแต่ 50,000 บาท แต่ไม ่
เกิน 500,000 บาท 

การบันทึกรายการที่ไดใ้ห้บริการไปแล้ว 
    เพ่ือให้สามารถตรวจสอบรายการที่ได้ออกอากาศไป
แล้วได้ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของ
ผู้รับใบอนุญาตในการจัดให้มีการบันทึกรายการที่ได้
ออกอากาศไปแล้ว โดยอาจบันทึกไว้ในเทปหรือวัสดุ
โทรทัศน์อย่างอ่ืนหรือด้วยวิธีการใด ๆ ที่สามารถถ่ายทอด
กลับมาเป็นรายการนั้นได้และประกาศคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
อนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ 
3) ได้ก าหนดระยะเวลาการจัดเก็บส าหรับกิจการโทรทัศน์
นั้น ต้องไม่น้อยกว่าหกสิบวัน ทั้งนี้ การบันทึกรายการ
ดังกล่าวจะต้องไม่ด าเนินการแก้ไขหรือดัดแปลงให้
แตกต่างจากรายการที่ให้บริการหรือแพร่ภาพกระจาย
เสียง 
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1. ไม่สามารถหารายได้จากการโฆษณา 
2. การหารายได้มาจากการบริจาค การอุดหนุนของสถานี หรือรายได้ทางอื่นที่ไม่ใช่การ
โฆษณา 
3. การรับบริจาค การอุดหนุนจะต้องเป็นไปในรูปแบบการสนับสนุนส่งเสริมให้สถานี
ด าเนินงานได้ โดยไม่ขัดต่อการประกอบกิจการบริการชุมชน 
4. ผู้บริจาคไม่มีการแทรกแซง ไม่มีอิทธิพลต่อการบริหารสถานี หรือไม่ส่งผลกระทบใดๆ 
ต่อทิศทางการด าเนินงาน การผลิตรายการและเนื้อหารายการที่ออกอากาศ 
5. การประกาศเกี่ยวกับผู้อุดหนุนหรือผู้บริจาคต้องระบุถึงชื่อหรือองค์กรให้ชัดเจนแต่
จะต้องแยกส่วนจากเนื้อหารายการ  
6. การประกาศเกี่ยวกับผู้อุดหนุนหรือผู้บริจาคจะต้องไม่มีลักษณะเป็นการส่งเสริมหรือ
สนับสนุนเชิงพาณิชย์ 
7. การอุดหนุนจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ  

ข้อมลูจากผลการส ารวจความ
ต้องการในการให้บริการ 
•ควรก าหนดให้มีโฆษณาได้
โดยคิดเป็นสัดส่วนที่คลา้ยกับ
ทีวีสาธารณะ (ไม่เกิน 8 นาที) 
•ควรก าหนดด้านการโฆษณา
ให้ชัดเจนลงไปว่าสิ่งไหน
สามารถน าเสนอได้ สิ่งไหน
เสนอไมไ่ด้  
•การน าเสนอเนื้อหาด้านการ
ส่งเสริมรายได้ให้กับชุมชน 
เพื่อขับเคลือ่นเศรษฐกิจชุมชน
สามารถท าได้หรือไม่  

ประเด็นแลกเปลี่ยนความเห็น 
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