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การใช้ฟังก์ชันโต๊ะ 

- เปิดโต๊ะ/ห้อง 
 ในกรณีที#ลูกคา้สั#งอาหารนั#งทานในร้าน เราจาํเป็นตอ้งทาํการเปิดโต๊ะก่อนเพื#อตรวจสอบวา่มีที#นั#งวา่งพอ
สาํหรับลูกคา้หรือไม่ หลงัจากนั?นจึงกดสั#งเมนูอาหาร 
  C.กดปุ่ ม “เปิดโต๊ะ/ห้อง”  

         
 
  2.ระบบจะแสดงแผนผงัโต๊ะขึ?นมาใหเ้ลือก กดเลือกโต๊ะที#ยงัวา่งอยูแ่ลว้กด “ตกลง” 

 
 

  3.กดเลือกรายการอาหารที#ตอ้งการ เมื#อครบแลว้กดปุ่ ม “สั#งพิมพร์ายการ” ไปยงัครัวหรือปุ่ ม “พกับิล” 

 
 

หมายเหตุ 
 สีขาว   หมายถึง  โต๊ะวา่ง 
 สีเขียว   หมายถึง   มีการสั#งอาหารและนั#งรับประทานอยู ่  
 สีเหลือง หมายถึง   มีการสั#งพิมพใ์บแจง้ยอด เตรียมชาํระเงินแลว้ 
 สีแดง   หมายถึง   ทาํการชาํระเงินแลว้แต่ยงัไม่ไดท้าํความสะอาดโต๊ะ 

ปุ่ มเปิดโต๊ะ/ห้อง 

ปุ่ มสั�งพิมพ์ 
ปุ่ มพกับิล 
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- ย้ายโต๊ะ/ห้อง 
ในกรณีที#ไดมี้การสั#งอาหารและระบุโต๊ะไปแลว้ในครั? งแรกแต่ลูกคา้ตอ้งการยา้ยโต๊ะในภายหลงั เราสามารถ

ยา้ยรายการอาหารไปยงัเลขโต๊ะที#ลูกคา้ยา้ยไปนั#งใหม่ได ้ดงันี?  
  C.กดปุ่ ม “ยา้ยโต๊ะ/ห้อง” 

 
 
  2.ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับเลือกเปลี#ยนโต๊ะ/ห้องขึ?นมาดงันี?  
  - เลือกรายการตน้ทางที#ตอ้งการยา้ยจากเลขที# “ใบพกับิล” หรือเลข “โต๊ะ/ห้อง” 
  - เลือกเลข “โต๊ะ/ห้อง” ปลายทางแลว้กด “ตกลง”  

 
 
  3. กด “ใช่” เพื#อยนืยนัการยา้ยโต๊ะอีกครั? ง รายการทั?งหมดก็จะถูกยา้ยไปยงัโต๊ะใหม่ทนัที 

 
 

  4.ระบบรายงานผลการยา้ยโต๊ะกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้ปกติ 

 
 

ปุ่ มย้ายโต๊ะ/ห้อง 

เลือกรายการต้นทาง 

เลือกปลายทาง 
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- แยกโต๊ะ/ห้อง 
 ในกรณีที#สั#งรายการอาหารรวมไวที้#โต๊ะเดียว แต่ลูกคา้ตอ้งการแยกรายการออกมาเพื#อแยกโต๊ะนั#งหรือแยก
จ่ายเงินในภายหลงั สามารถทาํได ้ดงันี?  
  C.กดปุ่ ม “แยกโต๊ะ/หอ้ง” 

 

  H.ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับเลือกโต๊ะและรายการอาหารที#ตอ้งการยา้ยโต๊ะ 
  - เลือกเลขโต๊ะ/ห้อง ต้นทาง และเลขโต๊ะ/ห้อง ปลายทาง 
  - คลิกเลือกรายการอาหารที#ตอ้งการใหเ้ป็นสีแดงแลว้ยา้ยทีละรายการกดดว้ยปุ่ มลูกศร                

 

  3.เมื#อยา้ยรายการอาหารครบตามที#ตอ้งการแลว้กด “ตกลง” 

 

I.ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัการยา้ยอีกครั? งกด “ใช่” เพื#อยนืยนั 
J.เมื#อระบบรายงานผลการยา้ยสาํเร็จกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้ปกติ 

ปุ่ มแยกโต๊ะ/ห้อง 

เลือกโต๊ะต้นทาง เลือกโต๊ะปลายทาง 

ปุ่ มย้ายรายการอาหาร 

กด “ตกลง” 
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- รวมโต๊ะ/ห้อง 
 ในกรณีที#ลูกคา้มีการสั#งอาหารไวค้นละโต๊ะ แลว้ตอ้งการรวมรายการอาหารของสองโต๊ะนั?นมาไวที้#โต๊ะ
เดียวกนั สามารถทาํได ้ดงันี?  
  1.กดปุ่ ม “รวมโต๊ะ/หอ้ง” 

 
 

2.ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับเลือกโต๊ะที#ตอ้งการยา้ยรายการอาหารมารวมกนั 
 - เลือกโต๊ะตน้ทางที#ตอ้งการยา้ย (ตวัอยา่งเลือกโต๊ะหมายเลข C) 
 - เลือกโต๊ะปลายทางที#ตอ้งการยา้ยไปรวมกนั (ตวัอยา่งเลือกโต๊ะหมายเลข CK ) แลว้กด “ตกลง” 

 
 

L.ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัการยา้ยอีกครั? งกด “ใช่” เพื#อยนืยนั เพียงเท่านี? รายการอาหารทั?งหมดก็
ถูกจะยา้ยไปอยูร่วมกนัที#โต๊ะหมายเลข CK 

 
 

I.เมื#อระบบรายงานผลการยา้ยสาํเร็จกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้ปกติ 

 

ปุ่ มรวมโต๊ะ/ห้อง 

โต๊ะ/ห้อง ต้นทาง 

โต๊ะ/ห้อง ปลายทาง 
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การสั$งอาหาร 
สามารถเลือกทาํได ้L วิธี ดงันี?  เลือกสั#งจากปุ่ มสัมผสั, เลือกสั#งจากตวัอ่านบาร์โคด้, เลือกสั#งจากปุ่ มคน้หา 
- สั$งจากปุ่มสัมผัส 

 คือ การสลบัหนา้จอใหส้ามารถคน้หาสินคา้ในโหมดสัมผสัได ้เนื#องจากโปรแกรมรองรับการขายแบบ
ทชัสกรีนหรือการขายสินคา้ที#ไม่มีบาร์โคด้ติดอยูที่#ตวัสินคา้ สินคา้จะแสดงตามกลุ่มและลาํดบัที#ไดจ้ดัไว ้ดงันี?   
  C.กดที#ปุ่ มสัมผสั                       เพื#อเปลี#ยนไปใชโ้หมดสัมผสั 

 

  H.เลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการโดยดูวา่สินคา้นั?นอยูใ่นกลุ่มไหน แต่ละปุ่ มจะมีชื#อสินคา้หรือรูปภาพ
แสดงตามที#ไดก้าํหนดไว ้สามารถเลื#อนหากลุ่มและรายการสินคา้หนา้อื#นๆไดโ้ดยการกดที#ปุ่ มลูกศร 
  - หากตอ้งการสินคา้มากกวา่ C ชิ?น ใหก้ดที#ปุ่ ม            แลว้ระบุจาํนวนที#ตอ้งการลงไป จากานั?นกด 
“ตกลง” แลว้จึงเลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการ  
  3. เมื#อเลือกรายการอาหารครบแลว้ กดปุ่ ม “สั#งพิมพร์ายการ” เพื#อสั#งรายการอาหารไปที#ครัว 

4.กดปุ่ มโหมดปกติ                         เพื#อกลบัสู่หนา้จอเดิม  
 

 

     

   

ปุ่ มโหมดสมัผสั 

กลุ่ม รายการสินค้า ปุ่ มระบจุํานวน 

หน้าระบจุํานวน ปุ่ มโหมดปกต ิ

สั�งพิมพ์
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- สั$งจากตัวอ่านบาร์โค้ด 
 การเลือกรายการสินคา้ดว้ยวิธีนี?จาํเป็นตอ้งมีเครื#องอ่านบาร์โคด้ (Scanner Barcode) เพื#อความสะดวกในการใช้
งาน แต่หากไม่มีเครื#อง ลูกคา้ก็สามารถใชวิ้ธีพิมพร์หสัสินคา้ลงในช่อง                                                                 ก็ได ้
  C.สแกนบาร์โคด้หรือกรอกรหสัสินคา้ลงในช่อง  
  - หากตอ้งการสินคา้มากกวา่ C ชิ?น ใหก้ดที#ปุ่ ม              ก่อนแลว้จะมีหนา้ต่างแสดงขึ?นมาใหใ้ส่
จาํนวนสินคา้ที#ตอ้งการ จากนั?นกด OK แลว้จึงเลือกรายการสินคา้   

2.เมื#อเลือกรายการอาหารครบแลว้ กดปุ่ ม “สั#งพิมพร์ายการ” เพื#อสั#งรายการอาหารไปที#ครัวหรือกด 
“พกับิล” เพื#อพกัรายการสินคา้ไวร้อเรียกชาํระเงิน 

 

 
 
 
 
 
 

  

ใส่รหสัสินค้า ใส่จํานวนสินค้า ปุ่ มระบจุํานวนสินค้า 
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- เลือกสั$งจากปุ่มค้นหา 
 ในกรณีที#สินคา้ไม่มีบาร์โคด้ ไม่ไดต้ั?งรายการสินคา้ให้แสดงในหนา้สัมผสัหรือจาํรหสัสินคา้ไม่ไดน้ั?น เรา
สามารถคน้หาสินคา้ที#ตอ้งการจากปุ่ ม “คน้หา” ได ้                 ซึ#งนอกจากจะคน้หารายการสินคา้ไดแ้ลว้  เมนูนี?ยงั
สามารถใชดู้ราคาขายและเช็คสตอ็กคงเหลือของสินคา้แต่ละรายการไดด้ว้ย 
  C.กดปุ่ ม “คน้หา” แลว้ระบบจะแสดงหนา้ต่างใหม่ขึ?นมาเป็นหนา้ต่างของเมนูคน้หา มีรายละเอียดดงันี?  
  - จากทางดา้นซา้ยจะแสดงรหสับาร์โคด้หลกั, รหสับาร์โคด้ยอ่ย, ชื#อสินคา้, จาํนวนสินคา้คงเหลือและ
ราคาขายของสินคา้แต่ละรายการตามลาํดบั 
  - การคน้หาสินคา้นั?น สามารถเลือกไดว้า่ตอ้งการหาจากชื#อสินคา้หรือรหสัสินคา้ โดยคลิกเลือกจาก
เมนูดา้นขวาของหนา้ต่างคน้หา จากนั?นพิมพชื์#อ/รหสัสินคา้ที#ตอ้งการลงไป   
  - สามารถกดเลื#อนหาสินคา้จากปุ่ มลูกศร ขึ?น/ลง ได ้

H.คลิกเลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการ โปรดสังเกตวา่รายการสินคา้ที#เลือกนั?นจะเปลี#ยนเป็นสีแดง 
สามารถกดยนืยนัการเลือกไดโ้ดยการกด “ตกลง” หรือดบัเบิ?ลคลิกที#รายการสินคา้ 

3. เมื#อเลือกรายการอาหารครบแลว้ กดปุ่ ม “สั#งพิมพร์ายการ” เพื#อสั#งรายการอาหารไปที#ครัวหรือกด 
“พกับิล” เพื#อพกัรายการสินคา้ไวร้อเรียกชาํระเงิน 

 
 
 

 
 
  

ปุ่ มค้นหา 

เลือกวา่จะค้นหาจาก 

ชื�อ/รหสั สินค้า 

กด ขึ ,น/ลง เพื�อค้นหาสินค้า กด “ตกลง” เพื�อ

เลือกสินค้า 

รายการสินค้าที�เลือกจะเป็นสีแดง 
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การพกับิล 
 คือ การพกัรายการสินคา้ที#เลือกอยู ่ณ ปัจจุบนัไวก่้อน เนื#องจากลูกคา้ยงัไม่ชาํระเงินในขณะนี?  ตวัอยา่งเช่น 
ลูกคา้นั#งทานที#ร้านหรือลูกคา้ตอ้งการเลือกซื?อสินคา้อื#นๆเพิ#มอีก เป็นตน้ แต่ทางร้านจะตอ้งทาํการคิดเงินใหลู้กคา้ท่าน
อื#นๆอยูต่ลอดจึงไม่สามารถรอใหลู้กคา้ท่านนี?ทาํรายการเสร็จก่อนได ้ดงันั?นจึงตอ้งใชฟั้งกช์นั “พกับิล” นี?  เพื#อช่วยให้
การขายเป็นไปอยา่งต่อเนื#อง ซึ#งการพกับิลนี?  ในโหมดของร้านอาหารสามารถเลือกทาํได ้H วิธี ไดแ้ก่  

 - การสั$งพมิพ์รายการ 
  ใชใ้นกรณีที#ตอ้งการสั#งพิมพร์ายการสินคา้/อาหารออกมาเพื#อส่งไปยงัครัวก่อนที#จะทาํการพกับิล 
  C.เลือกโต๊ะที#ลูกคา้นั#งจากเมนู “เปิดโต๊ะ/หอ้ง” (ถา้มี)  
  H.เลือกรายการอาหาร/สินคา้ที#ตอ้งการ 
  L.กดปุ่ ม “สมาชิก” เพื#อใส่รหัสสมาชิก (ถา้มี)  
  4.กดปุ่ ม “สั#งพิมพร์ายการ” เพียงเท่านี?  รายการอาหารก็จะถูกสั#งพิมพอ์อกมาและบิลก็จะถูกพกัไวโ้ดย
มีเลขโต๊ะและชื#อสมาชิกกาํกบัอยู ่เพื#อรอสั#งรายการสินคา้เพิ#มหรือเรียกชาํระเงินต่อไป 

 - การพกับิล 
  ใชใ้นกรณีที#ตอ้งการพกับิลเท่านั?น ไม่ตอ้งการสั#งพิมพร์ายการสินคา้ออกมาก่อนที#จะพกับิล 
  C.เลือกโต๊ะที#ลูกคา้นั#งจากเมนู “เปิดโต๊ะ/หอ้ง” (ถา้มี)  
  H.เลือกรายการอาหาร/สินคา้ที#ตอ้งการ 

 L.กดปุ่ ม “สมาชิก”                      เพื#อใส่รหสัสมาชิก (ถา้มี)  
  4.กดปุ่ ม “พกับิล”                  ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัการพกับิลกด “ใช่” และกด “ตกลง” อีกครั? ง
เพียงเท่านี? บิลก็จะถูกพกัไวโ้ดยมีเลขโต๊ะและชื#อสมาชิกกาํกบัอยู ่เพื#อรอสั#งรายการสินคา้เพิ#มหรือเรียกชาํระเงินต่อไป 

 

สั�งพิมพ์รายการ 

เปิดโต๊ะ/ห้อง ปุ่ มพกับิล 

สมาชิก 
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การเรียกบิล  
 สาํหรับบิลที#ไดมี้การพกับิลไวก่้อนหนา้นี?  หากตอ้งการสั#งรายการสินคา้เพิ#มหรือตอ้งการเรียกชาํระเงินแลว้ ให้
มาคน้หาบิลที#พกัไวไ้ดจ้ากเมนู “เรียกบิล” 
 1.กดปุ่ ม “เรียกบิล” แลว้ระบบจะแสดงหนา้ต่างเมนูเรียกบิลขึ?นมาเพื#อใหเ้ราเลือกรายการบิลที#ตอ้งการ ซึ#งมี
ขอ้มูลที#แสดงดงันี?  เลขที#บิล, ยอดเงิน, ขอ้มูลสมาชิก, หมายเหตุต่างๆ, เลขโต๊ะและวนัเวลาที#พกับิล 
  - สามารถกดปุ่ มลูกศร ขึ?น/ลง เพื#อคน้หารายการบิลที#ตอ้งการไดห้รือกดปุ่ ม “คน้หา” เพื#อหาไดจ้าก
เลขที#บิล, จาํนวนเงิน, ขอ้มูลสมาชิก, หมายเหตุ, เลขโต๊ะ/หอ้งหรือวนัเวลาที#พกับิล 

H.คลิกเลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการ โปรดสังเกตวา่รายการบิลที#เลือกนั?นจะเปลี#ยนเป็นสีแดง สามารถกดยนืยนั
การเลือกไดโ้ดยการกด “ตกลง” หรือดบัเบิลคลิกที#บิล  

L.หลกัจากคลิกเลือกบิลที#ตอ้งการแลว้ รายการสินคา้ต่างๆที#ไดเ้ลือกไวจ้ะปรากฏขึ?นมาในหนา้จอปกติเพื#อให้
ทาํรายการอื#นๆต่อ สามารถเพิ#มรายการสินคา้ ใส่ส่วนลดหรือทาํการชาํระเงินไดต้ามตอ้งการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปุ่ มเรียกบิล 
ค้นหาบิล 

รายการบิลที�พกัไว้ ลกูศรขึ ,น/ลง เพื�อค้นหา 
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การยกเลกิรายการสินค้า (ก่อนชาํระเงิน) 
 ในกรณีที#กาํลงัทาํการเลือกรายการสินคา้ต่างๆอยูแ่ลว้มีการเลือกผิด หากตอ้งการยกเลิกรายการสินคา้นั?น
สามารถทาํได ้H แบบ คือ การยกเลิกรายการและการลา้งรายการ 
 - ยกเลกิรายการ 

  ใชส้าํหรับยกเลิกรายการสินคา้ที#เลือกไว ้ทีละรายการ ใชไ้ดใ้นกรณีที# ยังไม่ได้ชําระเงินเท่านั.น 
  C.คลิกเลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการยกเลิกใหเ้ป็นสีแดง 
  H.กดปุ่ ม “ยกเลิกรายการ”  
  L.ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัการลบ กด “ใช่” รายการสินคา้นั?นก็จะถูกลบออกจากบิล จากนั?น
สามารถทาํรายการอื#นๆไดต้ามปกติ 

       
 
 
 - ล้างรายการ 

  ใชส้าํหรับยกเลิกรายการสินคา้ที#เลือกไว ้ทั?งหมด ใชไ้ดใ้นกรณีที# ยังไม่ได้ชําระเงินเท่านั.น 
  C.กดปุ่ ม “ลา้งรายการ” 
  H.ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัการลบ กด “ใช่” รายการสินคา้ทั?งหมดก็จะถูกลบออกจากบิล จากนั?น
สามารถทาํรายการอื#นๆไดต้ามปกติ 

       
 
 
 

รายการที�จะยกเลิก ปุ่ มยกเลิกรายการ รายการถกูลบออกไปแล้ว

ปุ่ มล้างรายการ รายการสินค้าทั ,งหมดถกูล้างออกไป รายการที�เลือกไว้ 
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การเปลี$ยนแปลงราคาสินค้า 
 - เลือกราคา 
  โปรแกรมไดอ้อกแบบให้ตั?งราคาขายของสินคา้ไดถึ้งรายการละ J ราคา โดยสามารถกาํหนดราคา
หลกัไดจ้ากโปรแกรม Back4POS ซึ#งในระหวา่งการขายก็สามารถเลือกราคาอื#นๆที#กาํหนดไวม้าใชไ้ด ้ดงันี?  
  C.เลือกรายการสินคา้ 
  H.กดปุ่ ม “เลือกราคา” ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับเลือกราคาขึ?นมา 
  L.กดเลือกราคาที#ตอ้งการ  

 
 
 - แก้ไขราคา 
  ถา้หากวา่ราคาขาย J ระดบัที#ตั?งไวใ้นขา้งตน้นั?น ยงัไม่ใช่ราคาที#ตอ้งการขายในครั? งนี?  ก็สามารถกด
แกไ้ขเป็นราคาขายที#ท่านตอ้งการไดด้ว้ยเมนู “แกไ้ขราคา” ซึ#งมีขั?นตอนดงันี?  
  C.เลือกรายการสินคา้ 
  H.กดปุ่ ม “แกไ้ขราคา” ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับแกไ้ขราคาขึ?นมา 
  L.ระบุราคาที#ตอ้งการลงไปแลว้กด “ตกลง” 

 

ปุ่ มเลือกราคา เลือกราคาที�ต้องการ 

ปุ่ มแก้ไขราคา ระบรุาคาที�ต้องการ 
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การให้ส่วนลด 
 - ส่วนลดสมาชิก 
 โปรแกรม Real4POS สามารถเก็บขอ้มูลสมาชิกและใหส่้วนลดอตัโนมติัตามระดบักลุ่มสมาชิกไดเ้พียงแค่
กรอกรหสัสมาชิกลงไปในขั?นตอนการรับชาํระเงินหรือหากเป็นลูกคา้ที#ยงัไม่ไดเ้ป็นสมาชิก ก็สามารถเพิ#ม ลบ แกไ้ข 
ขอ้มูลสมาชิกจากส่วน Front4POS ไดเ้ลยเช่นกนั โดยมีขั?นตอนดงันี?  

    

 

 

 C.ในขั?นตอนการรับชาํระเงินหลงัจากเลือกรายการสินคา้แลว้กดที#ปุ่ ม “สมาชิก”  
 H. ใส่รหสัสมาชิกลงไปหรือกดปุ่ ม          เพื#อคน้หารหสัสมาชิกที#ตอ้งการ  

- การคน้หาสามารถคน้หาไดท้ั?งจากรหสัสมาชิกและชื#อสมาชิก 
  - ในหนา้จอนี?ยงัสามารถเพิ#ม, ลบ, แกไ้ข ขอ้มูลสมาชิกไดเ้หมือนกบัในโปรแกรม Back4POS  
  - เมื#อคน้หาหรือแกไ้ขขอ้มูลแลว้ใหก้ดปิดหนา้จอนี?  รหสัสมาชิกที#เลือกจะปรากฏในหนา้จอแรก 

L. หลงัจากเลือกรหสัสมาชิกไดแ้ลว้กดปุ่ ม “ตกลง” ระบบจะแสดงขอ้มูลสมาชิกและส่วนลดที#ตั?งค่าเบื?องตน้ไว้
ขึ?นมา ตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้กด “ตกลง” อีกครั? งระบบก็จะคาํนวณส่วนลดให้โดยอตัโนมติั 

4. สังเกตที#ช่องราคาสุทธิ ผลรวมของราคาสินคา้จะเปลี#ยนไป จากนั?นดาํเนินการรับชาํระเงินตามปกติ 
 

3.ปุ่ มสมาชิก 5.ช่องใส่ ปุ่ ม ค้นหา/เพิ�ม/ลบ ข้อมลูสมาชิก สงัเกตได้ว่ามีส่วนลดเพิ�มขึ ,นมา 

ค้นหา ข้อมลูสมาชิก 

เพิ�ม/แก้ไข/ลบ ข้อมลูสมาชกิ 

กด“ปิด” เพื�อกลบัสู่หน้าแรก 
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 - ส่วนลดคูปอง 
  ในกรณีที#ทางร้านมีการจดัทาํคูปองส่วนลดหรือเช็คของขวญัแทนเงินสด ทางร้านสามารถกาํหนด
ส่วนลดคูปองไวเ้รียกใชใ้นการขาย Front4POS ได ้(ดูรายละเอียดการตั?งค่าในส่วน Back4POS) และเมื#อมีลูกคา้นาํ
คูปองมาใชบ้ริการ ทางร้านสามารถกดใชส่้วนลดคูปองได ้ดงันี?  

 

 

 

 C. หลงัจากเลือกรายการสินคา้แลว้ กดที#ปุ่ ม “ส่วนลดคูปอง” 
 2. กดเลือกคูปองส่วนลดที#ตอ้งการ (การใชส่้วนลดคูปองนี? จะเป็นการใหส่้วนลดจากยอดรวมทั?งใบเสร็จ) 
 L. ตรวจสอบส่วนลดใหถู้กตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
 I. หากเลือกคูปองผิดและตอ้งการเลือกใหม่ ใหก้ดปุ่ ม “ลา้งค่าส่วนลดคูปอง” ก่อนทุกครั? ง 
 J. ระบบจะคาํนวณส่วนลดใหอ้ตัโนมติั จากนั?นดาํเนินการรับชาํระเงินต่อตามปกติ 
 
  

3.กดปุ่ ม 

“ส่วนลดคปูอง” 

6.หลงัจากเลือกคปูอง

แล้วกด “ตกลง” 

5. เลือกคปูอง

ส่วนลด 
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 - ส่วนลดอื$นๆ 
 ส่วนลดอื#นๆนี?สามารถเลือกใชไ้ดใ้นหลายกรณี เช่น  ทางร้านตอ้งการใหส่้วนลดกบัลูกคา้ทั#วไป (ที#ไม่ใช่
สมาชิก) แต่ไม่ตอ้งการใชส่้วนลดแบบคูปองหรือทางร้านตอ้งการใหส่้วนลดอื#นๆเพิ#มเติมกบัลูกคา้ (ที#เป็นสมาชิก ) อีก 
ก็สามารถเลือกใชฟั้งกช์นัส่วนลดอื#นๆได ้ 

ซึ#งการใหส่้วนลดอื#นๆนี?จะมีผลเฉพาะกบับิลที#กาํลงัดาํเนินการอยูเ่ท่านั?น ไม่มีผลต่อบิลถดัไปและตอ้งใช้
หลงัจากทาํรายการขายและใหส่้วนลดแบบต่างๆ (ส่วนลดสมาชิกและส่วนลดคูปอง) เสร็จสิ?นแลว้เท่านั?น โดยมี
รูปแบบการใหส่้วนลด L แบบ ดงันี?  

1. ส่วนลดโดยใบเสร็จ  
ใน C บิล สามารถทาํไดค้รั? งเดียวและมีผลต่อยอดรวมของบิลนั?น เช่น ในบิล A มีรายการสินคา้ CK 

รายการ รวมแลว้เป็นเงิน JKK บาท ใหส่้วนลด J% ระบบก็จะคาํนวณส่วนลดจากยอดเงิน JKK บาท เป็นตน้ 
2. ส่วนลดโดยสินค้า  

ใน C บิล สามารถทาํไดห้ลายครั? ง (ตามจาํนวนรายการสินคา้) เช่น ในบิล A มีรายการสินคา้ CK 
รายการ สามารถใหส่้วนลดไดร้ายการละ C ครั? ง รวมสูงสุดก็จะได ้CK ครั? ง เป็นตน้ 
3. ส่วนลดโดยกลุ่มส่วนลด  

ใน C บิล สามารถเลือกทาํไดเ้พียงครั? งเดียวและจะมีผลต่อสินคา้ตามกลุ่มที#แบ่งไวใ้นรายละเอียดสินคา้ 
เช่น ถา้ตั?งส่วนลดกลุ่มอาหารคาวไว ้J%, กลุ่มเครื#องดื#มลด CK% รายการที#อยูใ่นกลุ่มอาหารคาวทั?งหมดก็จะลด 
5% และรายการเครื#องดื#มทั?งหมดก็จะลด CK% เป็นตน้ 

 

 
 

ปุ่ มส่วนลดอื�นๆ 

รูปแบบส่วนลด ปุ่ มส่วนลดที�กําหนดคา่

ไว้จากส่วนหลงัร้าน ระบสุ่วนลด

ใหม่เป็น บาท/

เปอร์เซ็นต ์

ปุ่ ม “ล้างคา่ส่วนลด” 
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โดยการใชฟั้งกช์นัส่วนลดอื#นๆ มีขั?นตอนดงันี?  
กรณีเลือก ส่วนลดโดยใบเสร็จ 
- หลงัจากเลือกสินคา้เรียบร้อยแลว้ กดปุ่ ม “ส่วนลดอื#นๆ” 
- เลือกรูปแบบส่วนลดเป็น “ลดโดยใบเสร็จ” 
- ระบุส่วนลดที#ตอ้งการโดยเลือกจากปุ่ มที#กาํหนดไวแ้ลว้หรือกาํหนดใหม่ในช่องทางดา้นขวา สามารถเลือกได้

วา่จะลดเป็นจาํนวนเตม็บาท (ช่องบน) หรือเป็นเปอร์เซ็นต ์(ช่องล่าง) 
- ตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
- ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัความถูกตอ้งอีกครั? ง กด “ใช่” 
 
กรณีเลือก ส่วนลดโดยสินค้า 
- คลิกเลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการใส่ส่วนลดใหเ้ป็นสีแดงแลว้กดปุ่ ม “ส่วนลดอื#นๆ” 
- เลือกรูปแบบส่วนลดเป็น “ลดโดยสินคา้” 
- ระบุส่วนลดที#ตอ้งการโดยเลือกจากปุ่ มที#กาํหนดไวแ้ลว้หรือกาํหนดใหม่ในช่องทางดา้นขวา สามารถเลือกได้

วา่จะลดเป็นจาํนวนเตม็บาท (ช่องบน) หรือเป็นเปอร์เซ็นต ์(ช่องล่าง) 
- ตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
- ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัความถูกตอ้งอีกครั? ง กด “ใช่” 

 
กรณีเลือก ลดโดยกลุ่มส่วนลด  
- หลงัจากเลือกสินคา้เรียบร้อยแลว้ กดปุ่ ม “ส่วนลดอื#นๆ” 
- เลือกรูปแบบส่วนลด “ลดโดยกลุ่มส่วนลด”   
- ในกรณีที#เลือกการ “ลดโดยกลุ่มส่วนลด”  ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งระบุส่วนลดอีก เนื#องจากระบบจะคาํนวณส่วนลดให้

เองโดยอตัโนมติัตามรายละเอียดส่วนลดที#ตั?งไวใ้นแต่ละกลุ่มสินคา้ 
- ตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
- ระบบจะสอบถามเพื#อยนืยนัความถูกตอ้งอีกครั? ง กด “ใช่” 
 
การยกเลกิส่วนลด 
- ส่วนลดโดยใบเสร็จ  กดที#ปุ่ ม “ลา้งค่าส่วนลดอื#น” ค่าส่วนลดโดยใบเสร็จที#ใส่ไวก้็จะถูกลบออกไป 
- ส่วนลดโดยสินคา้ ทาํการยกเลิกดว้ยปุ่ ม “ยกเลิกรายการ” ทีละรายการเหมือนกบัการยกเลิกสินคา้ที#หนา้ขาย 

หมายเหตุ 
- หากตอ้งให ้“ส่วนลดโดยสินคา้” ในบิลเดียวกนัหลายรายการตอ้งเลือกทาํทีละรายการจนครบตามที#ตอ้งการ 
- ถา้ตอ้งการใหส่้วนลดทั?ง H แบบในบิลเดียวกนัตอ้งเลือกทาํรายการ “ส่วนลดโดยสินคา้” ใหเ้สร็จก่อนแลว้

ค่อยทาํรายการ “ส่วนลดโดยใบเสร็จ” เป็นการปิดทา้ย 
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การรับชําระเงิน 
 การชาํระเงินสามารถรับชาํระได ้L แบบ คือ 
  - การชาํระดว้ยเงินสด 
  - การชาํระดว้ยบตัรเครดิต 
  - การชาํระดว้ยเงินตราต่างประเทศ 
 

- ชําระด้วยเงินสด 

 

 
 มีขั?นตอนดงัต่อไปนี?  
  - เลือกรายการสินคา้หรือ “เรียกบิล” ที#ตอ้งการชาํระเงินใหม้าปรากฏที#หนา้จอหลกั 
  - กดที#ปุ่ ม “เงินสด” หรือ  F9 ที#คียบ์อร์ด เพื#อคาํนวณยอดเงินสุทธิ 
  - กรอกจาํนวนเงินที#รับมาลงไปแลว้กด “OK” หรือ Enter ที#คียบ์อร์ด 
  - ระบบจะสรุปยอดเงินที#รับมาและจาํนวนเงินทอน (ถา้มี) กด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่จอหลกั 

ชําระด้วยเงินสด 
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 - ชําระด้วยบัตรเครดิต 

 

                                                 

 มีขั?นตอนดงัต่อไปนี?  
  C. เลือกรายการสินคา้หรือ “เรียกบิล” ที#ตอ้งการชาํระเงินใหม้าปรากฏที#หนา้จอหลกั 

H. กดที#ปุ่ ม “เครดิต” หรือ  F10 ที#คียบ์อร์ด                        ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับใส่ขอ้มูล 
บตัรเครดิตขึ?นมา  

L. เลือกชนิดของบตัรเครดิตจากรายการที#มีอยู ่(ตั?งค่าชนิดบตัรไดจ้ากโปรแกรม Back4POS) 
I. ใส่หมายเลขของบตัรเครดิตลงในช่อง “หมายเลขบตัร” 
5. ระบุยอดเงินที#ตอ้งการรับชาํระ  
f. ระบุค่าธรรมเนียมการใชบ้ตัรเครดิต (ถา้มี) 

  g. ตรวจสอบขอ้มูลใหถู้กตอ้งแลว้กด “ตกลง” หรือ Enter ที#คียบ์อร์ด 
  8. กด “OK” ที#หนา้จอหลกัอีกครั? ง ระบบจะสรุปขอ้มูลการรับเงินให ้กด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่จอหลกั 
หมายเหตุ การรับชาํระดว้ยบตัรเครดิต ตอ้งรูดบตัรใหผ้า่นก่อนแลว้ค่อยมากดรับชาํระเงินที#โปรแกรม 
 

ชําระด้วยบตัรเครดติ 

ค่าธรรมเนียม 

ชนิดบตัรเครดิต 

ใส่หมายเลขบตัร 

ใส่ยอดเงินที�รับชาํระ 
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 - ชําระด้วยเงินตราต่างประเทศ 

 

                                                             
 

มีขั?นตอนดงัต่อไปนี?  
1. เลือกรายการสินคา้หรือ “เรียกบิล” ที#ตอ้งการชาํระเงินใหม้าปรากฏที#หนา้จอหลกั 
H. กดที#ปุ่ ม “USD” หรือ F11 ที#คียบ์อร์ด                       ระบบจะแสดงหนา้ต่างสาํหรับเลือกสกุลเงิน

ขึ?นมา 
L. เลือกสกุลเงินที#ตอ้งการ ตรวจสอบอตัราแลกเปลี#ยนให้ถูกตอ้ง ระบบจะคาํนวณเงินที#ตอ้งรับชาํระ

เป็นสกุลเงินต่างประเทศให ้  
I. ใส่จาํนวนเงินที#รับมาจากลูกคา้ลงไป (เป็นสกุลเงินต่างประเทศ) แลว้กด “ตกลง” 

  J. ที#หนา้จอหลกั กด“OK” หรือ Enter ที#คียบ์อร์ด 
  6. ระบบจะคาํนวณเงินทอนเป็นค่าเงินท้องถิ$น ให ้กด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่จอหลกั 
หมายเหตุ ในกรณีที#ลูกคา้ตอ้งการชาํระเงินหลายแบบพร้อมกนั ใหเ้ลือกชาํระดว้ยบตัรเครดิตก่อนเป็นลาํดบัแรก 
จากนั?นจึงเลือกชาํระดว้ยเงินตราต่างประเทศและชาํระดว้ยเงินสดเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

ชําระด้วยเงินตรา

ต่างประเทศ 

รับเป็นค่าเงนิ

ต่างประเทศ 

ทอนเป็น

ค่าเงนิท้องถิ�น 

อตัรา

แลกเปลี�ย

สกลุเงิน 



   

 

 19/29 

 

การยกเลกิบิล (หลงัชาํระเงิน) 
 ในกรณีที#มีการรับชําระเงินแล้ว แต่ลูกคา้ตอ้งการคืนสินคา้เป็นบางรายการหรือคืนสินคา้ทั?งหมดนั?น สามารถ
ทาํได ้H วิธี ดงันี?  
 - การรับคืนสินค้า 

  ใชใ้นกรณีที#ลูกคา้ตอ้งการคืนสินค้าบางรายการในบิลนั?น (เฉพาะบิลที#ทาํการชาํระเงินแลว้เท่านั?น) 

 

                       
 

1.กดปุ่ ม “รับคืนสินคา้” ที#หนา้จอหลกั 
H.กดลูกศร ขึ?น/ลง เพื#อเลื#อนหาบิลที#ตอ้งการหรือกดคน้หาเลขที#บิลจากช่องคน้หาทางขวามือ 
L.เลือกรายการสินคา้ที#ตอ้งการรับคืนใหเ้ป็นสีแดง ระบุจาํนวนและราคาที#รับคืน 
I.กดปุ่ มเครื#องหมาย “+”          เพื#อยา้ยเป็นรายการสินคา้ที#ตอ้งการรับคืน (หากตอ้งการคืนมากกวา่ C รายการ

ใหท้าํตามขั?นตอนที# L และ I ซํ?าจนครบตามตอ้งการ) 
J.ระบุเหตุผลที#รับคืนสินคา้ 
f.ตรวจสอบขอ้มูลใหถู้กตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
7.ระบบจะสอบถามอีกครั? งกด “ใช่” เพื#อยนืยนัและกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้จอหลกั 
 

 

กด “ใช่”เพื�อ

ยืนยนั 
กด “ตกลง” 

กลบัสู่จอหลกั 

ค้นหาบิลที�

ต้องการ 

เลือกรายการ

สินค้าที�รับคืน 

ใส่จํานวน/ราคา

แล้วกด “+” 

ระบเุหตผุลที�

รับคืน 
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 - การยกเลกิบิล 

  ใชใ้นกรณีที#ลูกคา้ตอ้งการคืนสินค้าทั.งหมดในบิลนั?น (เฉพาะบิลที#ทาํการชาํระเงินแลว้เท่านั?น) 

    

 

           

1.กดปุ่ ม “ยกเลิกบิล” ที#หนา้จอหลกั 
H.กดลูกศร ขึ?น/ลง เพื#อเลื#อนหาบิลที#ตอ้งการหรือกดคน้หาเลขที#บิลจากช่องคน้หาทางขวามือ 
L.สามารถตรวจดูรายละเอียดของบิลที#เลือกไดโ้ดยกดที#ปุ่ ม “รายละเอียดการขาย” เมื#อดูรายละเอียดเสร็จแลว้

กด “ยกเลิก” เพื#อกลบัสู่หนา้ยกเลิกบิลอีกครั? ง ในหนา้จอนี? ยงัสามารถสั#งพิมพซ์ํ?าไดด้ว้ย โดยทา้ยบิลจะขึ?นแสดงคาํวา่ 
Reprint กาํกบัไว ้ 

I.ตรวจสอบขอ้มูลใหถู้กตอ้งแลว้กด “ตกลง” 
5.ระบบจะสอบถามอีกครั? งกด “ใช่” เพื#อยนืยนัและกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้จอหลกั 

กด “ใช่”เพื�อ

ยืนยนั 

กด “ตกลง” 

กลบัสู่จอหลกั 

เลือกบิลที�

ต้องการยกเลิก 

ค้นหาจาก

เลขที�บิล 

กด “ตกลง” 

เพื�อยกเลิกบิล 

ดรูายละเอียด

ของบิลนั ,น 
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การทํางานอื$นๆ 
 - การนําเงินเข้า 
  เป็นการนาํเงินเขา้ระบบนอกเหนือจากการขายตามปกติ เงินที#นาํเขา้อาจเป็นเงินที#เป็นรายไดพ้ิเศษ
ต่างๆ เช่น เงินค่าขายกล่องลงักระดาษ เงินยอ่ยที#เตรียมไวท้อนลูกคา้ เป็นตน้ 

 

          

          

 - กดที#ปุ่ มนาํเงินเขา้                ในหนา้จอหลกัแลว้ระบบจะแสดงหนา้สาํหรับใส่รหสัผา่น 
 - ใส่รหสัผา่นของผูใ้ชง้านลงไปแลว้กด “ตกลง” 
 - ระบุจาํนวนเงินที#ตอ้งการนาํเขา้แลว้กด “ตกลง” 
 - ระบบจะสอบถามอีกครั? งกด “ใช่” เพื#อยนืยนัและกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้จอหลกั 
 
 

ปุ่ มนําเงินเข้า 

ใส่รหสัผ่าน ใส่ยอดเงินที�นําเข้า 

กด “ใช่”เพื�อ

ยืนยนั 

กด “ตกลง” 

กลบัสู่จอหลกั 
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 - การนําเงินออก 
  เป็นการนาํเงินออกจากระบบในระหวา่งวนั เช่น เพื#อจาํกดัวงเงินสดในลิ?นชกั, เพื#อจ่ายค่าวตัถุดิบ, เพื#อ
จ่ายค่าสาธารณูปโภคต่างๆ เป็นตน้ 

        

                                                   

           

- กดที#ปุ่ มนาํเงินออก                   ในหนา้จอหลกัแลว้ระบบจะแสดงหนา้สาํหรับใส่รหัสผา่น 
 - ใส่รหสัผา่นของผูใ้ชง้านลงไปแลว้กด “ตกลง” 
 - ระบุเงินที#ตอ้งการนาํออกโดยใส่จาํนวนเงินตามชนิดของธนบตัร/เหรียญ 
 - ระบุเหตุผลที#ตอ้งการนาํเงินออกแลว้กดปุ่ ม “ตกลง” 
 - ระบบจะสอบถามอีกครั? ง กด “ใช่” เพื#อยนืยนัและกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้จอหลกั 

ปุ่ มนําเงินเข้า 

ใส่รหสัผ่าน 

กด “ใช่”เพื�อ

ยืนยนั 

กด “ตกลง” 

กลบัสู่จอ

ระบจุํานวน

เงินที�นําออก 

ระบเุหตผุลที�

นําเงินออก 
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 - ยอดขาย 

  ในส่วนนี?จะเป็นการแสดงยอดขายรวมทั?งหมดก่อนปิดการขายวา่มีจาํนวนใบเสร็จรวมทั?งหมดกี#ใบ

และราคาขายรวมทั?งหมดเป็นเท่าไหร่ 

 

      

- กดที#ปุ่ ม “ยอดขาย” ในหนา้จอหลกัแลว้ระบบจะแสดงหนา้ของยอดขายขึ?นมา 

- สามารถดูรายละเอียดการขายของแต่ละบิลไดด้ว้ยการ Double Click ที#รายการบิลหรือคลิกเลือกบิลที#ตอ้งการ

แลว้กดปุ่ ม “ตกลง” 

- ระบบจะแสดงรายละเอียดการขายของบิลนั?นขึ?นมาทั?งจาํนวนสินคา้ ชื#อสินคา้ ราคา ส่วนลด การรับชาํระเงิน 

ชื#อพนกังานที#ขายและขอ้มูลสมาชิก  

- เมื#อตรวจดูเสร็จแลว้ กด “ยกเลิก” เพื#อออกจากหนา้รายละเอียดการขายและกด “ยกเลิก” อีกครั? งเพื#อกลบัสู่
หนา้จอปกติ 

ปุ่ มยอดขาย 
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 - การพมิพ์ซํ.า 
  หากตอ้งการพิมพใ์บเสร็จซํ?าอีกครั? ง สามารถทาํได ้H วิธี ดงันี?  

 :.พมิพ์ซํ.าจากเมนูยกเลกิบิล 

                             

-กดปุ่ ม “ยกเลิกบิล”                 ที#หนา้จอหลกั 
- กดลูกศร ขึ?น/ลง เพื#อเลื#อนหาบิลที#ตอ้งการหรือกดคน้หาเลขที#บิลจากช่องคน้หาทางขวามือ 
- กดที#ปุ่ ม “รายละเอียดการขาย”  แลว้ระบบจะแสดงหนา้รายละเอียดของบิลนี?ขึ?นมา 
- กด “พิมพซ์ํ?า” เพื#อสั#งพิมพบิ์ลนี?ออกมา โดยทา้ยบิลจะมีคาํวา่ “Reprint” กาํกบัอยู ่
- กด “ยกเลิก” เพื#อออกจากหนา้รายละเอียดการขายและกด “ยกเลิก” อีกครั? งเพื#อกลบัสู่หนา้จอปกติ 

 ;.พมิพ์ซํ.าจากเมนูยอดขาย 

                       

-กดปุ่ ม “ยอดขาย”                   ที#หนา้จอหลกั 
- กดลูกศร ขึ?น/ลง เพื#อเลื#อนหาบิลที#ตอ้งการหรือกดคน้หาเลขที#บิลจากช่องคน้หาทางขวามือ 
- กดที#ปุ่ ม “ตกลง”  แลว้ระบบจะแสดงหนา้รายละเอียดของบิลนี?ขึ?นมา 
- กด “พิมพซ์ํ?า” เพื#อสั#งพิมพบิ์ลนี?ออกมา โดยทา้ยบิลจะมีคาํวา่ “Reprint” กาํกบัอยู ่
- กด “ยกเลิก” เพื#อออกจากหนา้รายละเอียดการขายและกด “ยกเลิก” อีกครั? งเพื#อกลบัสู่หนา้จอปกติ 

กดดรูายละเอียด 

สั�ง “พิมพ์ซํ ,า” 

กดดรูายละเอียด 

สั�ง “พิมพ์ซํ ,า” 
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- การปิดการขาย 
 เมื#อหมดรอบการขาย พนกังานเปลี#ยนกะหรือสิ?นสุดวนั จะตอ้งทาํการตรวจนบัยอดเงินสดที#มีอยูใ่นลิ?นชกัเก็บ
เงินเพื#อตรวจสอบวา่ยอดเงินสดที#มีนั?นตรงกบัยอดขายในระบบหรือไม่ มีเงินขาด/เงินเกินหรือเปล่า (ซึ#งจะช่วยให้
สามารถตรวจจบัการทุจริตของพนกังานไดอี้กทางหนึ#ง) โดยทาํตามขั?นตอนดงันี?  

 

                                          

                             

 - กดที#ปุ่ ม “ปิดการขาย” 
 - ใส่รหสัของผูใ้ชง้านแลว้กด “ตกลง” 
 - นบัเงินสดที#มีในลิ?นชกัแลว้กรอกจาํนวนตามจริงโดยแยกตามชนิดของเหรียญและธนบตัร 
 - ตรวจสอบขอ้มูลใหถู้กตอ้งแลว้กด “ตกลง”  
 - ระบบจะสอบถามอีกครั? ง กด “ใช่” เพื#อยนืยนัและกด “ตกลง” เพื#อกลบัสู่หนา้จอหลกั 
หมายเหตุ กรุณาตรวจสอบขอ้มูลใหถี้#ถว้น เนื#องจากเมื#อกดตกลงแลว้จะไม่สามารถยอ้นกลบัมาแกไ้ขขอ้มูลใดๆไดอี้ก 

ปุ่ ม “ปิดการขาย” 

ใส่รหสัผู้ใช้ 

ใส่จํานวนเงิน 
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บริการหลงัการขาย 

 - ติดต่อพนักงาน 
  - ฝ่าย IT Support 
   Line: @realsupport 
   E-mail: support@real4pos.com 
  - ฝ่ายขาย 
   Tel: 099-102-8444, 089-925-4491 
   Line: @real4pos 
   E-mail: Sale@real4pos.com 
  - ร้องเรียนบริการ 
   Tel: 089-896-2000 
   E-mail: aoy@real4pos.com 
 
 - ค่าบริการอื$นๆ 
  - กรณี Onsite ทุกกรณี 
   - ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล : ค่าบริการเริ#มตน้ C,KKK บาท 
   - ต่างจงัหวดั : คิดค่าบริการ + ค่าเดินทางตามระยะทางจริง 
  - ค่า Set Up เครื#องพิมพบ์าร์โคด้และอุปกรณ์อื#นๆที#ไม่ไดซื้?อกบัทางบริษทัฯ 
   - คิดค่าบริการ H,KKK บาท (รองรับเฉพาะยี#หอ้ TSC เท่านั?น) 
  - ค่าบริการงานซ่อมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เก็บเงินต่างๆ 
   - ค่าตรวจเช็คเบื?องตน้ JKK บาท ยงัไม่รวมค่าอะไหล่และบริการอื#นๆ (ถา้มี) 
  - อบรมการใชง้านใหม่ 
   - ค่าอบรมการใชง้านใหม่ครั? งละ C,JKK บาท/ครั? ง (ทั?งในระยะประกนัและนอกระยะประกนั) 
  - ลงโปรแกรมใหม่ 
   - ใชเ้ครื#องเดิมลง Windows ใหม่ ลงโปรแกรมใหม่คิดค่าออก License ครั? งละ H,KKK บาท 
   - เปลี#ยนเครื#องใหม่ คิดค่าออก License 80% จากราคาเตม็ของโปรแกรม 
    
 


