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          ปีี 2024 ถืือเป็็นอีกีหน่ึ่�งปีีท่ี่�ท้้าทายสำำ�หรับัธุรุกิจโลจิสิติิกส์์ท่่ามกลางสภาวะ

เศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ ในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร กระผม

ตระหนัักดีีว่่าความยั่่�งยืืนไม่่ใช่่เพีียงทางเลืือกอีีกต่่อไป แต่่เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิจเพื่่�ออนาคต เรามุ่่�งมั่่�นในการพัฒนาโซลููชัันโลจิิสติิกส์์ท่ี่�เป็็น

มิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 

ปรับัเปลี่่�ยนกระบวนการขนส่่งให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และส่่งเสริมิการใช้้

พลังงานสะอาดควบคู่่�ไปกับนวััตกรรมดิิจิิทััล เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิิน

งานและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เรายัังให้้ความสำำ�คัญกัับพนักงาน ชุุมชน 

และผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่วน ผ่่านการพัฒนาศัักยภาพพนักงาน การส่ง

เสริมิความปลอดภััยในการทำำ�งาน และการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมอย่่างต่่อ

เนื่่�อง โดยยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิิบาลและจริยิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิจ 

          ในรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� เราขอนำำ�เสนอผลลััพธ์์และความก้้าวหน้้า

จากการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริษัิัทฯ ตลอดจน

เป้้าหมายในระยะยาวท่ี่�เรายัังคงมุ่่�งมั่่�นอย่่างแน่่วแน่่ เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วมกััน

ระหว่่างธุุรกิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ในโอกาสนี้้�ขอขอบคุุณพัันธมิตร พนักงาน 

และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกท่่านท่ี่�ร่ว่มสนับสนุนและเดิินเคีียงข้้างกัันบนเส้้นทาง

แห่่งความยั่่�งยืืนนี้้�

          “ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืน เพื่่�ออนาคตที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนของทุุก

ฝ่่าย” ในโลกปััจจุุบัันความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรไม่่ได้้วัดัจากผลกำำ�ไร

เพีียงอย่่างเดีียวแต่่ต้้องพิิจารณาถึึงผลกระทบต่่อสัังคมสิ่่�งแวดล้้อม และความ

โปร่ง่ใสในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเป็็นธรรม บริษัิัทฯ ในฐานะผู้้ �ให้บ้ริกิารโลจิสิติิกส์์

แบบครบวงจร เรามุ่่�งมั่่�นการท่ี่�จะเติิบโตอย่่างมั่่�นคง ควบคู่่�ไปกับความรับัผิิดชอบ

ต่่อโลก และผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียรอบด้้าน ภายใต้้หลัักการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เราให้้

ความสำำ�คัญกัับการลดผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการบริหิารจัดัการคาร์บ์อน

ฟุุตพริ้้�นท์์ การส่งเสริมิการขนส่่งสีีเขียีว (Green Logistics) และการนำำ�เทคโนโลยีี

สะอาดมาใช้ใ้นกระบวนการขนส่่ง พร้อ้มตั้้�งเป้้าหมายเข้า้สู่่�  Net Zero Emissions 

อย่่างเป็น็รููปธรรมในอนาคต ขณะเดีียวกััน เราเชื่่�อมั่่�นว่า่ “คน” คืือหัวัใจขององค์์กร 

เราจึึงลงทุุนเพื่่�อพััฒนาพนักงาน ทั้้�งในด้้านศัักยภาพ และสุุขภาวะในการทำำ�งาน      

ส่่งเสริมิวัฒันธรรมองค์์กรท่ี่�เปิิดกว้า้ง ยืืดหยุ่่�น มีีคุณุธรรม และพร้อ้มเปลี่่�ยนแปลง 

เพื่่�อสร้า้งทีีมท่ี่�แข็็งแกร่ง่และเติิบโตไปพร้อ้มกััน ความยั่่�งยืืนไม่่ใช่่แค่่โครงการหน่ึ่�ง 

แต่่คืือ “แนวคิิดหลััก” ในการดำำ�เนิินธุุรกิจของเรา

พีระพัฒน์  ศรปีระเสรฐิ
ประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร

บจก. ฟุคุยะมะ แกรนด์ โลจสิติกส์
(ประเทศไทย)

ฮิโรยูกิ โอกาวะ
ประธานเจา้หน้าท่ีปฏิบัติการ

บจก. ฟุคุยะมะ แกรนด์ โลจสิติกส์
(ประเทศไทย)

สารจาก
ประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร

สารจาก
ประธานเจา้หน้าท่ีปฏิบัติการ
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ของ บริษัท ฟุคุยะมะ แกรนด์ โลจิสติกส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด จัดทำ�ขึ้น เพ่ือเปิดเผยข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาลของบริษัทฯ รายงานฉบับน้ี ครอบคลุมการทำ�งานบริษัทฯ ต้ังแต่วันท่ี  1 พฤษภาคม 2567         
ถึง 30 เมษายน 2568 ซ่ึงจะเรียกว่า ปีงบประมาณ 2567

ตามมาตรฐาน GRI Standards (2021) เพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบและตรวจสอบได้อย่างโปร่งใส โดยบริษัทฯ
ได้ดำ�เนินการ วิเคราะห์ประเด็นสาระสำ�คัญ เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการเลือกประเด็น SDGs ท่ี เก่ียวข้องกับการ
ดำ�เนินธุรกิจ

จากการตรวจสอบจากบุคคลภายนอก (Except external assurance) ในครั้งน้ี  บริษัทฯ มีแผนพัฒนา
แนวทางการตรวจสอบและรับรองข้อมูลในอนาคต เพ่ือยกระดับมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลและความเช่ือม่ัน
ของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

รายงานความย่ังยืนฉบบัแรก

รายงานน้ีจดัทำ�โดยอา้งองิ

รายงานน้ีไม่ได้รวมรายงาน

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�สารบััญ
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       คุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม
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ภาพรวมบริษัิัทฯ

ช่ือบรษัิทฯ

การเป็นสมาชิกองค์กร และได้รบัการรบัรอง :

กลุ่มบรษัิทฯ

วนัจดทะเบียนจดัต้ัง  :  3 มีนาคม 2553

กรรมการบรษัิทฯ  :  3 ท่าน

ทุนจดทะเบียนบรษัิทฯ  :  12,500,000 บาท

จำ�นวนพนักงานประจำ�  :  167 คน (ณ 15 กันยายน 2567)

ประเภทธรุกิจ  :  บรกิารขนส่งระหวา่งประเทศ, พิธกีารทางศุลกากร, คลังสินค้า 
และขนส่งกระจายสินค้า

สำ�นักงานใหญ่  :  989 อาคารเอไอเอ อสีต เกตเวย์ ชั้น 15 หอ้งเลขท่ี 1502 
ถนนเทพรตัน แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กรงุเทพมหานคร 10260

บรษัิท ฟุคุยะมะ แกรนด์ โลจสิตกส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด

ฟุคุยะมะ ทรานสปอรต์ตง, ประเทศญี่ป่น

      ฟุุคุุยะมะ แกรนด์์ โลจิสิติิกส์์ (ประเทศไทย) ดำำ�เนิินการภายใต้้แบรนด์์ FGL เราเป็็นบริษัิัทฯ ผู้้ �ให้บ้ริกิารโลจิสิติิกส์์ชั้้�นนำำ�
ระดัับโลกของประเทศไทย จากความร่ว่มมืือระหว่่าง Grand Emporium Logistics (GL) บริษัิัทฯ ท่ี่�มีีประสบการณ์            
ในประเทศไทย และ Fukuyama Transporting, Japan บริษัิัทฯ โลจิสิติิกส์์ชั้้�นนำำ�ในประเทศญี่่�ปุ่่�น เรามีีพนักงานประมาณ 
21,000 คน สำำ�นักงาน 400 แห่ง่    รถบรรทุกุ 16,000 คััน และพื้้�นท่ี่� 4 ล้้านตร.ม. ของพื้้�นท่ี่�ปฏิบัติัิการด้านโลจิสิติิกส์์ในระดัับ
สากลด้้วยการขยายสำำ�นักงานระหว่า่งประเทศอย่่างรวดเร็ว็ในประเทศไทย ญี่่�ปุ่่�น จีนี เกาหลีี ฮ่อ่งกง เวียีดนาม อินิโดนีีเซีีย 
มาเลเซีีย และในประเทศอื่่�นๆ เพื่่�อให้บ้ริกิารโซลููชั่่�นโลจิสิติิกส์์แบบครบวงจรท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดแก่่ลููกค้้าของเรา

     FGL เป็็นผู้้ �ให้บ้ริกิารแบบ One Stop Solution บริกิารโลจิสิติิกส์์แบบครบวงจร ไม่่ว่า่จะเป็็นการขนส่่งระหว่า่งประเทศ 
พิิธีกีารศุลกากร คลังสิินค้้า ศููนย์์กระจายสิินค้้า ตลอดจนการขนส่่งและการ กระจายสิินค้้า โดยการนำำ�นวัตักรรมและระบบ
เทคโนโลยีีต่่างๆ มาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อบริหิารจัดัการกระบวนการทำำ�งานให้มี้ีประสิิทธิภิาพสููงสุุด 

FUKUYAMA TRANSPORTING
GLOBAL NETWORK

เกี่่�ยวกัับบริษัิัท
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CHANGE, CHALLENGE,
AND CONNECT

     ก่่อตั้้�งขึ้้�นท่ี่�เมืืองฟุุคุุยะมะ จังัหวััดฮิิโรชิิมา ในปีี พ.ศ. 2491 โดยปััจจุุบัันมีีพนักงานกว่่า 
21,000 คน และมีีสาขาประมาณ 400 แห่ง่ทั่่�วประเทศ จึึงนัับเป็็นหน่ึ่�งในบริษัิัทโลจิสิติิกส์์ชั้้�น
นำำ�ของประเทศญี่่�ปุ่่�น และยัังมีีการขยายธุรุกิจในระดัับ สากรอย่่างรวดเร็ว็ โดยมีีสำำ�นักงาน
ในประเทศจีนี ฮ่่องกง กััมพููชา เวียีดนาม อินิโดนีีเซีีย มาเลเซีีย และประเทศไทย
     บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินงานในฐานะผู้้ �ให้้บริกิารขนส่่งต่่อเนื่่�องหลายรููปแบบ (Multi-modal 
Combined Transport Operator) และผู้้ �ให้้บริกิารโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร (Total 
Logistics Operator) โดยใช้้ยานพาหนะมากกว่า่ 16,000 คััน ประกอบด้้วย รถหัวัลาก 
รถพ่วง รถบรรทุกขนาดใหญ่่และขนาดเล็็ก รวมถึึงการขนส่่งทางเรือื รถไฟ และทางอากาศ

FUKUYAMA CITY, TOKYO
HEADQUARTERS

400
BRANCHES

21,000+
EMPLOYEES

16,000+
VEHICLES

4 M m2
LAND AREA OWNED

3 M m2
BUILDING AREA

วิิสััยทััศน์์

พัันธกิิจ

เป็็นผู้้ �ให้บ้ริกิารด้้านโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร ด้้วยมาตรฐานสููง “
”และมุ่่�งสู่่�การเป็็นบริษัิัทฯ ชั้้�นนำำ�ด้านโลจิิสติิกส์์ระดัับโลก 

•	 ให้บ้ริกิารแบบครบวงจรด้วยมาตรฐานระดัับสููงเพื่่�อก้้าวสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ด้านโลจิสิติิกส์์ระดัับโลก
•	 สร้า้งคุุณค่่าให้กั้ับลููกค้้า พนักงาน และสัังคม มุ่่�งเน้้นการสร้า้งประโยชน์ร่ว่มกัันอย่่างยั่่�งยืืน
•	 ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม และส่่งเสริมิการขนส่่งสีีเขีียว
•	 ยกระดัับขีีดความสามารถและทัักษะของทรัพัยากรบุคคล เพื่่�อมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ

ประวัติัิความเป็็นมา
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การกำำ�กับดููแลและมาตรฐาน แนวทางความยั่่�งยืืนของบริษัิัท

      บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินธุรุกิจท่ี่�สอดคล้องกัับหลัักการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตามมาตรฐานสากล โดยการเข้า้ร่ว่มเป็น็
สมาชิิกในองค์์กรท่ี่�มีีบทบาทส่งเสริมิความยั่่�งยืืน ตลอดจนการผ่านการรับัรองจากหน่่วยงานท่ี่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ เป็็นเครื่่�องยืืนยััน
ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทฯ ในการพัฒนาองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG)

     การได้้รับัการรับัรองและการเป็็นสมาชิิกในสถาบัันเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่แสดงถึึงการปฏิบััติิตามข้้อกำำ�หนดหรือืแนวทางท่ี่�เป็็นท่ี่�
ยอมรับัในระดัับสากลเท่่านั้้�น แต่่ยัังสะท้้อนถึึงความตั้้�งใจของบริษัิัทฯ ท่ี่�จะยกระดัับคุุณภาพการดำำ�เนิินงาน พร้อ้มทั้้�งเสริมิสร้า้ง
ความเชื่่�อมั่่�นให้กั้ับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในทุุกภาคส่วน

GLOBAL AFFINITY ALLIANCE

CTAT Member

ALL WORLD SHIPPING

ISO 9001 : 2015 ISO 14001 : 2015

GHPs EcoVadis
TOGETHER FOR

SUSTAINABILITY

FGL เป็็นสมาชิิก Global Affinity Alliance   
ในเครือืข่่าย WCA Network เครือืข่่ายขนส่่ง

ระหว่า่งประเทศท่ี่�ใหญ่่สุุดในโลก ครอบคลุุม
ท่่าเรือื สนามบิิน หัวัเมืืองสำำ�คัญทั่่�วทุุกประเทศ

สนับสนุนและส่่งเสริชิิิปปิ้้� ง ให้บ้ริกิารนำำ�เข้้า-ส่่งออก
อย่่างถููกต้้องตามกฎหมายและสอดคล้องกัับข้้อ

กำำ�หนดของภาครัฐั

FGL เป็็นสมาชิิก All World Shipping หน่ึ่�งใน
เครือืข่่ายตััวแทนขนส่่งสิินค้้าระหว่า่งประเทศท่ี่�ใหญ่่
ท่ี่�สุุด ช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพด้านโลจิสิติิกส์์ให้ค้รอบคลุุม

และได้้มาตรฐานสากล

รับัรองมาตรฐานระบบบริหิารจัดัการคุุณภาพ      
เพื่่�อความพึึงพอใจของลููกค้้าและการพัฒนา      

อย่่างต่่อเนื่่�อง

รับัรองการดำำ�เนิินงานท่ี่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ควบคุุมผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการ

ดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

มาตรฐานสุุขลัักษณะท่ี่�ดีีสำำ�หรับัคลังสิินค้้าอาหาร 
ครอบคลุุมการควบคุุมความสะอาด ความปลอดภััย 

และสุุขอนามััยในทุุกขั้้�นตอนการจัดัเก็็บ

ได้้การประเมิินความยั่่�งยืืนในระดัับ Committed 
แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างมีี

ความรับัผิิดชอบ ครอบคลุุมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
แรงงาน จริยิธรรม และการจัดัซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืน

ได้้รับัการรับัรองจาก TFS แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นใน
การดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืน โปร่ง่ใส และมีีความรับั

ผิิดชอบตามมาตรฐานสากลในด้้านโลจิสิติิกส์์
และซััพพลายเชน

TIFFA

มาตรฐานงานด้้านพิิธีกีารศุลกากรและโลจิสิติิกส์์ 
พร้อ้มเสริมิสร้า้งเครือืข่่ายกัับผู้้ �ให้บ้ริกิารด้านการ

ขนส่่งในประเทศและต่่างประเทศ

สัังคม "เพราะคนคืือหัวัใจขององค์์กร"

ธรรมาภิิบาล "ความโปร่ง่ใส คืือรากฐานของความไว้้วางใจ"

สิ่่�งแวดล้อม

"ความมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความยั่่�งยืืน"

"เราโตไปพร้อ้มกัับโลก ไม่่ใช่่ทำำ�ร้า้ยโลก"

      บริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจแน่่วแน่่ท่ี่�จะเป็็นผู้้ �ให้้บริิการโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร ด้้วยมาตรฐานระดัับสููง และมุ่่�งสู่่�การเป็็น
บริิษััทโลจิิสติิกส์์ชั้้�นนำำ�ระดัับโลก วิิสััยทััศน์์ของเรานั้้�นมิิได้้มุ่่�งหมายเพีียงการเติิบโต แต่่คืือการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ไปพร้้อม
กัับโลกและสัังคม เราเชื่่�อว่่า “ความยั่่�งยืืน” เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิจท่ี่�สร้้างประโยชน์ร่่วม ทั้้�งต่่อลููกค้้า พนักงาน 
ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อม

          บริิษััทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับพนักงาน เพราะเชื่่�อว่่าความสำำ�เร็จ็ท่ี่�แท้้จริงิเริ่่�มต้้นจากคนในองค์์กร พนักงานเป็็นทรัพัยากรท่ี่�
เป็็นสิินทรัพัย์ท่ี่�มีีค่่ามากท่ี่�สุุดขององค์์กร จึึงลงทุุนในการพัฒนาทัักษะและศัักยภาพของบุุคลากร รวมถึึงสุุขภาวะในการทำำ�งาน
อย่่าง     ต่่อเนื่่�อง พร้อ้มส่่งเสริมิวัฒันธรรมการทำำ�งานท่ี่�ยืืดหยุ่่�น (Resilience) และสามารถปรับัตััว (Adaptability) กัับทุุกการ
เปลี่่�ยนแปลง นอกจากภายในการดำำ�เนิินการพัฒนาภายในบริษัิัทฯ

          บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในหลัักความโปร่ง่ใส ซื่่�อสััตย์ และธรรมาภิิบาลทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ทุุกกระบวนการออกแบบ
มาเพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นแก่่ลููกค้้า คู่่�ค้า และสัังคมวางแนวทางการรายงานด้้านความยั่่�งยืืนโดยอิิงกัับมาตรฐานสากล เช่่น                               
GRI Standards เพื่่�อให้ข้้้อมููลของชััดเจน ตรวจสอบได้้ และมีีเป้้าหมายในการพัฒนาอย่่างเป็็นรููปธรรม

          บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงบทบาทขององค์์กรในการเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของสัังคม และให้ค้วามสำำ�คัญกัับการพัฒนาและสร้า้งคุุณค่่า     
ร่ว่มกัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน ในปีี 2567 บริษัิัทฯ ได้้ริเิริ่่�มและสนับสนุนกิิจกรรมสาธารณประโยชน์ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสร้า้ง                  
ความสััมพัันธ์ร์ะยะยาวกัับชุุมชนและสัังคม

      บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานในทุุกมิิติิอย่่างเป็็นระบบ โดยยึึดแนวทางตามหลััก
เศรษฐกิิจคาร์บ์อนต่ำำ� (Low Carbon Economy) และการใช้้พลังงานสะอาด (Clean Energy) ผ่่านการส่งเสริมิ การขนส่่งสีี
เขีียว (Green Logistics) และการจัดัการคาร์บ์อนฟุุตพริ้้�นท์์ (Carbon Footprint Management) อย่่างมีีประสิิทธิภิาพเพื่่�อ
สนับสนุนเป้้าหมายระยะยาวขององค์์กรในการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� การปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net Zero Emissions) 
ภายในปีี 2583 (ค.ศ. 2040) บริษัิัทฯ ตั้้�งเป้้าลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก (GHG Emissions) อย่่างน้้อย 25% ภายในปีี 2573 
(ค.ศ. 2030) เทีียบจากปีีฐาน

             ในการดำำ�เนิินการดังกล่่าว บริษัิัทฯ ได้้เริ่่�มนำำ�พลังงานสะอาดและเทคโนโลยีีท่ี่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้  เช่่น:

     บริษัิัทฯ ยัังคงดำำ�เนิินการพัฒนาและประเมิินความก้้าวหน้้าอย่่างต่่อเนื่่�องตามหลัักเกณฑ์์ของมาตรฐานสากล  เช่่น  GHG  
Protocol และ แนวทางตามเป้้าหมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ (SDGs)

•	 รถยกไฟฟ้า้ (Electric Forklifts) เพื่่�อทดแทนเครื่่�องจักัรระบบเชื้้�อเพลิง
•	 ระบบบริหิารจัดัการคลังสิินค้้า เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้งาน (WMS)
•	 การติิดตั้้�งระบบแสงสว่า่ง LED และอุุปกรณ์ประหยััดพลังงานในพื้้�นท่ี่�ปฏิบััติิงานหลััก
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และนี่่�คืือเส้้นทางของบริษัิัทฯ ในการก้้าวไปสู่่�ความยั่่�งยืืน
"แม้้ยัังไม่่ถึึงปลายทาง... แต่่เดิินด้้วยความมุ่่�งมั่่�น"
          บริิษััทฯ จะยัังคงขัับเคลื่่�อนอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่� อสร้้าง “ความเป็็นเลิิศ” ท่ี่� ไ ม่่ ใช่่ เ พีียงไปสู่่� เป้้าหมายในเชิิงธุุรกิจ                                              
แต่่เป็็น “ความเป็็นเลิิศ” ท่ี่�สร้า้งคุุณค่่าร่ว่มกัับโลกและสัังคมอย่่างแท้้จริงิ

          การกำำ�กับดููแลท่ี่�เข้้มแข็็งและความรับัผิิดชอบท่ี่�ชััดเจน เป็็นหััวใจสำำ�คัญท่ี่�ช่่วยให้้บริษัิัทฯ สามารถขัับเคลื่่�อนพัันธกิจด้้าน       
ความยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ บริษัิัทฯ ได้้จัดัตั้้�งหน่่วยงานด้้านความยั่่�งยืืน โดยประธานเจ้า้หน้้าท่ี่�บริหิาร ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแล
สููงสุุด มีีบทบาทในการให้ค้ำำ�ปรึึกษาเชิิงกลยุุทธ์แ์ละอนุุมััติิวิสัิัยทััศน์์ เป้้าหมาย และกลยุุทธ์ด้์้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 

          ในด้้านการบริหิารจััดการการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน คณะกรรมการบริหิาร ซ่ึ่�งมีีประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�ปฏิบััติิการเป็็นประธาน 
มีีหน้้าท่ี่�กำำ�กับ ดููแล และอนุุมััติินโยบายด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงการกำำ�หนดแนวทางเชิิงกลยุุทธ์ ์กรอบการดำำ�เนิินงาน เป้้าหมาย และ
แผนปฏิบัติัิการด้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ความยั่่�งยืืนถููกบููรณาการเข้า้สู่่�การดำำ�เนิินธุรุกิจของบริษัิัทฯ อย่่างแท้้จริงิ 
ทั้้�งในระดัับกลยุุทธ์แ์ละปฏิบััติิ หน่่วยกลยุุทธ์อ์งค์์กรและความยั่่�งยืืน มีีหน้้าท่ี่�ประสานงานกัับฝ่่ายต่่าง ๆ ภายในองค์์กร เพื่่�อถ่่ายทอด
และสนับสนุนให้พ้นักงานในทุุกระดัับ โดยเฉพาะผู้้�มีบทบาทสำำ�คัญดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

          หน่่วยงานการกำำ�กับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน ยัังรับัผิิดชอบในการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานตามแผนความยั่่�งยืืน
อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงเปรียีบเทีียบผลการดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร และจัดัทำำ�รายงานเพื่่�อเสนอ   คณะกรรมการ
บริหิารและคณะกรรมการธรรมาภิิบาลสม่ำำ�เสมอ

          ด้้วยการกำำ�กับดููแลเชิิงกลยุุทธ์น์ี้้�  บริษัิัทฯ สามารถขัับเคลื่่�อนองค์์กร ให้ส้อดคล้องกัับแนวทางความยั่่�งยืืน โดยเน้้นให้ค้วาม
สำำ�คัญกัับองค์์กรสมรรถนะสููง, การกำำ�กับดููแล ความเสี่่�ยง การปฏิบััติิตาม และการสร้า้งคุุณค่่าความยั่่�งยืืนให้ค้รอบคลุมเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
• นโยบาย
• ทิศทาง

• กลยุทธ์
• การติดตาม
• เปรียบเทียบ
• รายงาน

• การนำไปปฏิบัติ
• ผู้นำปฏิบัติ

• การนำไปปฏิบัติ

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ

หน่วยงานดูแลกำกับความยั่งยืน

ผู้บริหาร

พนักงาน

          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญต่่อการบริหิารจัดัการด้านความยั่่�งยืืนอย่่างรอบด้้าน โดยได้้ดำำ�เนิินการทบทวนและระบุุประเด็็นด้้าน
ความยั่่�งยืืนท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญ (Materiality Topics) อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล 
(Environmental, Social, and Governance: ESG) โดยอ้า้งอิงิแนวคิิด “Double Materiality” ซึ่่�งพิิจารณาทั้้�ง:

          กระบวนการดังกล่่าวพิิจารณาทั้้�งปััจจัยัภายในและภายนอกองค์์กร รวมถึึงความเสี่่�ยงและโอกาสท่ี่�มีีความเกี่่�ยวข้้องต่่อการ
ดำำ�เนิินธุรุกิจในปัจัจุุบันัและอนาคต โดยบริษัิัทฯ ได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญกัับเสีียงสะท้้อน ความคาดหวังั และข้้อกัังวลจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ในทุกุกลุ่่�ม ไม่ว่่า่จะเป็น็พนักงาน คู่่�ค้า ลููกค้้า หน่่วยงานภาครัฐั ชุุมชนโดยรอบ และพัันธมิตรทางธุรุกิจ อีกีทั้้�งยัังศึึกษาทิิศทางและแนว
โน้้มความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมโลจิสิติิกส์์เพื่่�อให้ก้ารวิเิคราะห์มี์ีความแม่่นยำำ�และสอดคล้องกัับบริบิทของธุรุกิจ

          ผลลััพธ์จ์ากการประเมิิน ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลสำำ�คัญในการกำำ�หนดทิิศทางกลยุุทธ์อ์งค์์กร และบููรณาการเข้้ากัับกระบวนการ
บริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้สามารถติิดตาม ประเมิิน และจััดการโอกาสและความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ  
ความยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

          ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนด ดััชนีชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงาน (Key Performance Indicators: KPIs) สำำ�หรับัประเด็็นท่ี่�มีีสาระ
สำำ�คัญทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ซ่ึ่�งเชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายองค์์กรในช่่วงปีี พ.ศ. 2567 – 2583 ดััชนีชี้้�วััดดัังกล่่าวยัังถููกนำำ�มา
ใช้้เป็็นเกณฑ์์สำำ�คัญในการประเมิินผลการปฏิบััติิงานของพนักงาน รวมถึึงการกำำ�หนดค่่าตอบแทน โบนััส และสิิทธิปิระโยชน์อื่่�น ๆ 
เพื่่�อสร้า้งแรงจููงใจและความรับัผิิดชอบร่ว่มกัันในการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนขององค์์กร ตลอดจนเสริมิสร้า้งความโปร่ง่ใสในการ
บริหิารจัดัการทรัพัยากรบุคคล

          เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ อาทิิ ประสิิทธิภิาพการใช้้พลังงาน การลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก รวมถึึงผลลััพธ์ด้์้าน
ความปลอดภััย เช่่น ความปลอดภััยของกระบวนการทำำ�งาน และอัตัราการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน เป็็นต้้น 

          ขั้้�นตอนการประเมิินประเด็็นสำำ�คัญด้้านการพััฒนาที่่่��ยั่่�งยืืน (Materiality Assessment Process) ประกอบด้้วย

1.	 ผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อองค์์กร (Impact to Business) เช่น่ ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง ความมั่่�นคงของห่ว่งโซ่่อุุปทาน 
และการปฏิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ และ

2.	 ผลกระทบท่ี่�องค์์กรก่อให้เ้กิิดต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม (Impact to Environment and Society) เช่่น การปล่อย
ก๊๊าซเรือืนกระจก การจัดัการของเสีีย การมีส่่วนร่ว่มของชุุมชน และสิิทธิมินุุษยชนในห่ว่งโซ่่อุุปทาน

การกำำ�กับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน

ประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน

รวบรวมข้อมูลและระบุประเด็น
ที่สำคัญด้านความยั่งยืน1

ระบุผลกระทบ
ความเสี่ยงและโอกาส2

ประเมินผลกระทบของประเด็นสำคัญ
ด้านความยั่งยืนโดยมีผู้ส่วนได้ส่วนเสีย3

จัดลำดับประเด็นที่สำคัญด้านความยั่งยืน
ที่มีนัยยะสำคัญต่อบริษัทและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย4
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

ผลการประเมิินประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คัญ
ระดับ

ความเส่ียง ส่ิงแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล

สูงมาก

1.	 การปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการ
ประกอบธุุรกิจ

1.	 ความล้้มเหลวของระบบควบคุุมภายใน 
(Internal Control Failure) ทำำ�ให้เ้กิิด
การรั่่�วไหลของข้้อมููลทางการเงิิน หรืือ
การปฏิบััติิงานท่ี่�ไม่่สอดคล้องกัับนโยบาย
บริษัิัทฯ

สูง

1.	 ความล้้มเหลวในการปฏิบััติิตามกฎหมาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การจัดัการของเสีีย 
ของเสีียอัันตรายหรืือของเสีียจากการ
ขนส่่งท่ี่�ไม่่ถููกต้้อง

1.	 ความผัันผวนของตลาดและเศรษฐกิิจส่่ง
ผลกระทบต่่อคู่่�ค้าในห่ว่งโซ่่อุุปทาน

1.	 การปรับัเปลี่่�ยนโครงสร้า้งการบริหิารภายใน
องค์์กร พนักงานต้้องปรับัตััวเพื่่�อตอบรับั
ความเปลี่่�ยนแปลง

2.	การทุจริติ คอรัปัชั่่�นภายในองค์์กร
3.	ความไม่่โปร่ง่ใสของกระบวนการจัดัซื้้�อจัดั

จ้า้ง (Procurement Fraud)
4.	ความล้้มเหลวในการปฏิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนด

ของลููกค้้าหรือืข้้อบัังคัับ ISO, ESG, หรือื
ข้้อกำำ�หนดของอุุตสาหกรรม

ปานกลาง

1.	 การดำำ�เนิินกิิจการท่ี่� ส่่งผลกระทบทาง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมกัับบริิเวณชุุมชนโดย
รอบคลังสิินค้้า

2.	ภััยธรรมชาติิส่่งผลกระทบต่่อการทำำ�งาน 
เช่่น แผ่่นดิินไหว น้ำำ�ท่วม

3.	ความเสี่่�ยงจากอุุบััติิเหตุุท่ี่� เกิิดจากการ
ทำำ�งานภายในคลังสิินค้้าและขนส่่ง เช่่น 
การขับรถโฟล์กลิิฟต์ การจััดเรียีงสิินค้้า
ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ชั้้�นวางสิินค้้าสููง

4.	การจััดการซากบรรจุภััณฑ์์ (เช่่น พาเลท 
พลาสติิก ฟิิล์์มพัันสิินค้้า) ท่ี่�ไม่่ถููกวิิธีี ส่่ง
ผลให้เ้กิิดมลพิิษทางน้ำำ�/ดิิน

5.	การใช้น้้ำำ�หรือืพลังงานโดยไม่่มีีการควบคุุม
หรือืวัดัผล

1.	 ช่ว่งเวลาการทำำ�งานกัับบริษัิัทฯ น้้อยลงและ
อัตัราการลาออกของพนักงานเพิ่่�มขึ้้�น ทำำ�ให้้
บริษัิัทฯ สููญเสีียพนักงานท่ี่�มีีประสบการณ์
และเสีียทรัพัยากรในการฝึกหัดัพนักงานใหม่่

2.	ข้้อร้อ้งเรียีนในการให้บ้ริกิารจากลููกค้้า
3.	การแข่่งขันัของสวัสัดิการพนักงานในตลาด 

เพื่่�อดึึงดููดแรงงานท่ี่�มีีคุุณภาพ
4.	สภาพการเมืืองและความขััดแย้้งของประเทศ

ต่่างๆท่ี่�มีีความผัันผวนส่่งผลต่่อการนำำ�
เข้้า – ส่่งออก

5.	ความไม่เ่ท่่าเทีียมในการจ้า้งงานหรือืโอกาส
ในการเติิบโตของพนักงาน

6.	ความเครียีดจากการทำำ�งานท่ี่�มีีชั่่�วโมงยาว
หรือืโหลดงานสููง (Workload Burnout)

1.	 ความเสี่่�ยงจากภััยคุกุคามทางไซเบอร์ ์ท่ี่�ส่่ง
ผลระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศภายในองค์์กร

2.	การจััดเก็็บเอกสารทางบััญชีี/ขนส่่งท่ี่�ไม่่
เป็็นระบบ ทำำ�ให้้ตรวจสอบย้้อนหลัังยาก
และเสี่่�ยงต่่อข้้อผิิดพลาดทางภาษีี

ต่ำ�

1.	 สภาพภููมิิอากาศท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงส่่งผลกระ
ทบต่่อการให้บ้ริกิารขนส่่งสิินค้้าแก่่ลููกค้้า 
เช่่น น้ำำ�ท่วม อุุบััติิเหตุุจากภััยธรรมชาติิ

2.	สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานไม่่เหมาะสม
กัับการทำำ�งาน เช่่น แสงสว่่างไม่่เพีียงพอ 
พื้้�นท่ี่�ในการทำำ�งานไม่่เพีียงพอและเอื้้�อต่่อ
การทำำ�งาน

3.	เสีียงดัังจากการดำำ�เนิินงานในคลังสิินค้้า
หรือืพื้้�นท่ี่�ขนถ่่ายสิินค้้าส่่งผลกระทบต่่อ
ชุุมชน

4.	การใช้ว้ัสัดุสุิ้้�นเปลือง(เช่น่ น้ำำ�มัน กระดาษ) 
ท่ี่�มากเกิินไปโดยไม่่บริหิารจัดัการ

1.	 การเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย กฎหมายระเบียีบ 
ข้้อบัังคัับ จากภาครัฐั

2.	การเปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์การลงทุนุ      นำำ�เ 
ข้้า-ส่่งออก กำำ�แพงภาษีี จากประเทศคู่่�ค้า
ของลููกค้้า

1.	 ความล่่าช้า้ในการปรับัใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ เช่น่ 
ระบบ WMS หรือื TMS ทำำ�ให้เ้สีียโอกาส
ในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

          จากผลลััพธ์ดั์ังกล่่าว บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�สำำ�คัญออกเป็็น 3 ด้้านหลััก ดัังนี้้�

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ธรรมาภิิบาล

•	 การบริหิารจัดัการพลังงาน
•	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิกาศและ

การจัดัการมลพิิษทางอากาศ
•	 การบริหิารจัดัการของเสีีย
•	 การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่่างยั่่�งยืืน

•	 ด้้านการจ้า้งงานและการบริหิารแรงงาน 
•	 อาชีีวนามััยและความปลอดภััย
•	 ความเสมอภาคทางเพศ
•	 การมีส่่วนร่ว่มและการยกระดัับคุณุภาพ

ชีีวิติของชุุมชนและสัังคม

•	 การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิกาศและการจัดัการมลพิิษทางอากาศ
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- Gri 305 : การปล่อยก๊๊าซเลืือนกระจก 2016

เป้้าหมายท่ี่� 13 : เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 13.1  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 13.2  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 13.3

รายงานผล ปริมิาณพลังงานไฟฟ้้า

การบริหิารจัดัการพลัังงาน
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ

การดำำ�เนิินการเพื่่�อสนัับสนุุนความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริษัิัทฯ การดำำ�เนิินการด้้านการบริหิารจัดัการพลังงาน

- Gri 302 : พลังงาน 2016

เป้้าหมายท่ี่� 7 :  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 7.2  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 7.3

          บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงการใช้้ทรัพัยากรธรรมชาติิให้เ้กิิดประโยชน์สููงสุุด และให้ค้วามสำำ�คัญกัับการบริหิารจัดัการพลังงานอย่่าง
ยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนดแผนงานและแนวทางการปฏิบัติัิเพื่่�อควบคุมุค่่าใช้จ้่า่ยด้้านพลังงานและสิ่่�งแวดล้้อม และส่่งเสริมิให้ส้อดคล้องตาม
กฎหมายหรือืข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ ในการดำำ�เนิินงาน พร้อ้มทั้้�งยึึดหลัักความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นสำำ�คัญ
          ปััจจุุบันับริษัิัทฯ อยู่่�ระหว่า่งปรับัปรุงุระบบการใช้้พลังงานและวิธิีกีารทำำ�งาน เพื่่�อมุ่่�งหวังัให้เ้กิิดการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 
โดยเฉพาะในสำำ�นักงานแห่ง่ใหม่่ ซ่ึ่�งมีีพื้้�นท่ี่�ใช้้งานขนาดใหญ่่และมีีการใช้้พลังงานสููงขึ้้�น ดัังนั้้�น ฝ่่ายงานต่่าง ๆ จึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง
การบริหิารจัดัการพลังงานและทรัพัยากร ดัังนี้้�:

          บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยมุ่่�งเน้้นการรักัษาคุณุภาพสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสมดุลุ
และยั่่�งยืืน พร้อ้มปฏิบัติัิตามกฎหมายและมาตรฐานสากลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย ทั้้�งพนักงาน ลููกค้้า 
คู่่�ธุุรกิจ และชุุมชน ในการร่ว่มขัับเคลื่่�อนการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

1.	 ใช้อุุ้ปกรณ์เครื่่�องใช้ส้ำำ�นักงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิินธุรุกิจ พิิจารณาจากฉลากประหยััดไฟฟ้า้ ฉลากอนุุรักัษ์์พลังงาน และเป็น็มิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม
2.	 รถขนส่่งทุุกคัันติิดตั้้�งระบบ GPS และใช้้เทคโนโลยีีคำำ�นวณเส้้นทาง เพื่่�อให้ไ้ด้้ระยะทางท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพสููงสุุด ช่่วยลดการใช้้น้ำำ�มันเชื้้�อเพลิงและ

ลดการปล่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์์
3.	 ดำำ�เนิินโครงการส่งเสริมิการขัับขี่่�แบบประหยััดน้ำำ�มัน (ECO Drive) อย่่างต่่อเนื่่�อง
4.	 นำำ�เทคโนโลยีีและซอฟต์แวร์ม์าใช้ใ้นการบริหิารจัดัการ เช่่น ระบบงานจัดัซื้้�อ ระบบบััญชีี และระบบส่่งเอกสาร เพื่่�อลดการใช้้กระดาษ
5.	 รณรงค์์ให้พ้นักงานใช้้พลังงานอย่่างมีีคุุณค่่า เช่่น ปิิดไฟ ปิิดเครื่่�องปรับัอากาศ และใช้้น้ำำ�อย่่างประหยััดเมื่่�อไม่่ได้ใ้ช้้งาน
6.	 คััดเลืือกพัันธมิตรสายการบิินท่ี่�ใช้้เชื้้�อเพลิงสะอาด อาทิิ Thai Airways International, China Airlines, Singapore Airlines, Hongkong 

Airlines, Nippon Cargo Airlines และ Royal Jordanian
7.	 คััดเลืือกพัันธมิตรสายเรือืท่ี่�ใช้้เชื้้�อเพลิงสะอาด เช่่น Maersk, ONE และมีีเป้้าหมายลดคาร์บ์อน
8.	 ส่่งเสริมิการใช้้ตู้้�คอนเทนเนอร์แ์บบเต็็มโหลด (FCL) เพื่่�อลดคาร์บ์อนฟุุตพรินิต์์ต่่อหน่่วยสิินค้้า
9.	 วางแผนเส้้นทางขนส่่งให้มี้ีประสิิทธิภิาพ โดยใช้ร้ะบบ GPS และระบบบริหิาราขนส่่ง (TMS) เพื่่�อลดระยะทางและหลีีกเลี่่�ยงเส้้นทางท่ี่�จราจรหนาแน่่น
10.	 จัดัอบรมพนักงานขัับรถเรื่่�องการขัับขี่่�แบบประหยััดพลังงาน (Eco-driving) อย่่างสม่ำำ�เสมอ
11.	 ดำำ�เนิินการบำำ�รุุงรักัษาเชิิงป้้องกััน ตรวจเช็็กรถและเครื่่�องยนต์์อย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อให้ก้ารใช้้พลังงานมีีประสิิทธิภิาพ และลดการปล่อยไอเสีีย
12.	 ปลููกป่่าโกงกางจำำ�นวน 1,000 ต้้น ณ คลองโคน จ.สมุทรสงคราม ในปีี 2567
13.	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมด้้านการจัดัการขยะอย่่างมีีระบบ ได้้แก่่

•	 การแยกขยะทั่่�วไป ขยะรีไีซเคิิล และขยะอันัตรายอย่่างถููกวิธิีี
•	 การนำำ�กระดาษท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ซ้ำำ� (Reuse) ภายในสำำ�นักงาน
•	 การนำำ�พาเลทไม้้กลัับมาใช้้ซ้ำำ�ในกระบวนการขนส่่งหรือืจัดัเก็็บสิินค้้า
•	 การควบคุุมลดปริมิาณขยะท่ี่�ต้้องนำำ�ไปฝังกลบ โดยพยายามลดขยะต้้นทาง

	 และเพิ่่�มอัตัราการนำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่่ หรือืรีไีซเคิิลให้ม้ากท่ี่�สุุด

บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินการใช้้ปริมิาณพลังงานไฟฟ้า้ ปีี 2567
รวมปริมิาณทั้้�งสิ้้�น 311,442 kWh.

1.	 ปรับัพฤติิกรรมการใช้้งานเครื่่�องใช้้ ไฟฟ้้า เช่่น รณรงค์์ประหยััดไฟ 
ปิิดไฟ/ปิิดแอร์ ์1 ชั่่�วโมงตอนพัักเท่ี่�ยง ปิิดไฟก่อนกลัับบ้้าน 30 นาทีี 
ถอดปลั๊๊�กทุุกครั้้�งหลัังใช้้งาน และล้้างแอร์ไ์ตรมาสละ 1 ครั้้�ง   

2.	 จััดโครงการรณรงค์์ให้พ้นักงานตระหนัักถึึงการประหยััดพลังงาน 
ผ่่านการสื่่�อสารภายในองค์์กร เช่่น บอร์ด์ประชาสััมพัันธ์ ์การประชุุม
พนักงาน และอีีเมล

3.	 เ ลืื อ ก สำำ�นั  กง า น แ ห่่ง ใ ห ม่่ที่่�  ไ ด้้ รัับ ก า ร รัับ ร อง อ า ค า ร สีี เ ขีี ย ว                 
สำำ�นักงานใหญ่่แห่ง่ใหม่่ของบริษัิัทฯ ได้้รับัการรับัรองอาคารสีเขีียว - 
Leadership in Energy and Environmental Design: LEED 
และ WELL Building Standard เน้้นควบคุุมคุุณภาพชีวิิตของผู้้�
พัักอาศััยภายในโครงการหรือือาคาร แบบ Looking Inside  

4.	 เปลี่่�ยนไปใช้้หลอดไฟ LED เพื่่�อลดพลังงาน

1.	 ปฏิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่ง่ครัดั
2.	 ส่่งเสริมิการใช้้ทรัพัยากรและพลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ พร้อ้มลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมในกระบวนการให้บ้ริกิารโลจิสิติิกส์์
3.	 	วางแผนและดำำ�เนิินมาตรการป้้องกัันและแก้ไ้ขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
4.	 	ร่ว่มมืือกัับภาครัฐั เอกชน และชุุมชนในการจัดัการด้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ
5.	 	สร้า้งจิติสำำ�นึึกและฝึึกอบรมพนักงานให้ร้ักัษาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง
6.	 	นำำ�เทคโนโลยีีและนวัตักรรมมาใช้ใ้นการลดใช้้พลังงานและของเสีีย พร้อ้มสนับสนุนแนวคิิด 3R (Reduce, Reuse, Recycle)
7.	 	จัดักิิจกรรมรณรงค์์และส่่งเสริมิการรักัษาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง
8.	 คณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม (คปอ.) เป็็นกลไกหลัักในการบริหิารจัดัการและตรวจสอบผลกระทบด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อม พร้อ้มรับัมืือข้้อร้อ้งเรียีนอย่่างจริงิจังัและเป็็นธรรม
9.	 บริษัิัทฯ ยึึดมั่่�นในการบริหิารจัดัการท่ี่�เป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อความยั่่�งยืืนของธุุรกิจและสัังคมโดยรวม

เป้้าหมายระยะสั้้�น
ลดการใช้้พลังงานไฟฟ้า้
ลง 1% ภายในปีี 2568

เป้้าหมายระยะยาว
ลดการใช้้พลังงานไฟฟ้า้
ลง 5% ภายในปีี 2570

เป้้าหมาย ภายในปีี 2575
ลดการใช้้พลังงานไฟฟ้า้
ลง 10%

     บริษัิัทฯ ตระหนัักอย่่างลึึกซึ้้�งถึึงบทบาทและความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในบริบิทของลัักษณะธุุรกิจท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการขนส่่งทางบก ทางน้ำำ� และทางอากาศ รวมถึึงกิิจกรรมด้้านโลจิิสติิกส์์และคลังสิินค้้า ซ่ึ่�งล้้วนแล้้วแต่่เป็็นแหล่่ง
ปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก (Greenhouse Gas Emissions: GHGs) ท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศในระดัับ
โลก  บริษัิัทฯ ได้้มีีการดำำ�เนิินงานเพื่่�อจัดัการสภาพสิ่่�งแวดล้้อมและความหลากหลายทางชีีวภาพตามกฎหมายและกฎระเบีียบอย่่าง
เคร่ง่ครัดั และมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพััฒนาระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อมให้มี้ีประสิิทธิภิาพสููงสุุด เพื่่�อรักัษาสิ่่�งแวดล้้อมให้ดี้ีท่ี่�สุุด 
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

การบริหิารจัดัการของเสีีย
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- Gri 306 : ของเสีีย

เป้้าหมายท่ี่� 12 : เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 12.4  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 12.5

ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก

รายงานผล

          อ้า้งอิงิวิธิีกีารคำำ�นวณจาก GHG Protocol และใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การปล่อยก๊๊าซเลืือนกระจก (Emission Factors) จากองค์์การบริหิาร
การจัดัการก๊าซเลืือนกระจก (องค์์กรมหาชน)

 ผลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ปี 2567 (Base Year)

Scope 1: ผลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง  276,967.11 kgCO2eq

Scope 2: ผลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม  155,691.00 kgCO2eq

Scope 3: ผลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม  13,902.70 kgCO2eq

รวม 446,560.82 kgCO2eq

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ
          บริษัิัทฯ ได้้ปรับัปรุุงและประกาศนโยบายการจัดัการขยะมููลฝอยและของเสีียอย่่างเป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริมิ
การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ภายใต้้กรอบการจัดัการขยะมููลฝอยและของเสีียโดยยึึดหลัักการ 3R คืือ
          R1 : การลดปริมิาณของเสีีย (Reduce)
          R2 : การนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ซ้ำำ� (Reuse) เช่่น การนำำ�พาเลทไม้้และกระดาษกลัับมาใช้ใ้นงานภายใน
          R3 : การรีไีซเคิิล (Recycle) เช่่น การแยกขยะท่ี่�สามารถนำำ�ไปรีไีซเคิิลได้้ก่่อนทิ้้�ง

          โดยบริษัิัทกำำ�หนดมาตรการสำำ�คัญ ดัังนี้้�

1.	 การคัดแยกขยะประเภทต่างๆ ได้้แก่่ ขยะอันัตราย ขยะรีไีซเคิิล ขยะทั่่�วไป และขยะอินิทรีย์ี์ เพื่่�อการ
จัดัการท่ี่�ถููกต้้องและปลอดภััย

2.	 จัดัให้มี้ีถัังขยะและสถานท่ี่�รวบรวมขยะตามประเภท พร้อ้มป้้ายสััญลัักษณ์์ชััดเจนเพื่่�อความสะดวก
ในการแยกขยะ

3.	 ส่่งเสริมิการใช้้วััสดุและทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่า เช่่น ใช้้ถุงุผ้้าแทนถุงุพลาสติิก ใช้้กระดาษสองหน้้า 
ใช้้อีเีมลแทนกระดาษ รวมถึึงการใช้้เครื่่�องมืืออิเิล็็กทรอนิิกส์์ในการทำำ�งาน

4.	 สร้า้งความตระหนัักรู้้�และรณรงค์์ให้พ้นักงาน ลููกค้้า และคู่่�ค้าร่ว่มมืือปฏิบััติิอย่่างเคร่ง่ครัดั
5.	 คณะกรรมการความปลอดภััยและเจ้า้หน้้าท่ี่�ความปลอดภััยในการทำำ�งานร่ว่มมืือกัับทุุกหน่่วยงาน

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�กับดููแล และติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

          นอกจากนี้้�ยัังมีีมาตรการเพิ่่�มเติิม เช่่น
1.	 ดำำ�เนิินการจัดัการขยะท่ี่�ไม่่สามารถนำำ�กลัับมาใช้ไ้ด้้ ด้้วยการส่งไปฝังกลบในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ได้้รับัอนุุญาตตามกฎหมาย
2.	 มีีการติิดตามปริมิาณของเสีียอย่่างสม่ำำ�เสมอเพื่่�อนำำ�มาวิเิคราะห์แ์ละปรับัปรุุงแนวทางการจัดัการให้มี้ีประสิิทธิภิาพ R ยิ่่�งขึ้้�น
3.	 รณรงค์์ให้ใ้ช้้แก้้วน้ำำ�ส่วนตััว และงดใช้้ถ้้วย ชาม ช้้อน พลาสติิก/หรือืโฟมในบริเิวณบริษัิัท

เป้้าหมายปีี 2568
ปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
436.96 ตััน CO2e

เป้้าหมายระยะยาว
ปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
ลง 5% ภายในปีี 2570

เป้้าหมายระยะยาว
ปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
ลง 25% ภายในปีี 2573

เป้้าหมายปีี 2583
NET ZERO

รายการ ปี 2567
(Base year)

เป้าหมาย
2568

เป้าหมาย
ระยะยาว 2573

เป้าหมาย
2583

ของเสียท่ีเกิดขึน้ (306-3) 
- ของเสียท่ัวไป
- ของเสียอนัตราย

12,135.70 Kg.
14,683 Kg.

10%
5%

25%
15%

45%
30%

ของเสียที่ถูกกำ�จดั (306-5)

ของเสียท่ัวไป
     - หน่วยงานภาครฐัจดัเก็บ
     - ฝังกลบ

ของเสียอนัตราย
     - หน่วยงานภาครฐัจดัเก็บ
     - ฝังกลบ

12,135.70 Kg.
0

0
14,683.00 Kg.

10,922.13 Kg.
0

0
13,948.85 Kg.

9,101.78 Kg.
0

0
12,480.55 Kg.

6,674.64 Kg.
0

0
10,278.10 Kg.
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

เอกสารรับัรองการทำำ�ลายเอกสาร การกำำ�จััดและบำำ�บััดกากอุุตสาหกรรม
และชุุดยููนิิฟอร์ม์ อย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย

การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่่างยั่่�งยืืน 
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- GRI 204 : แนวปฏิบััติิด้้านการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง 2016
- GRI 308 : การคัดเลืือกคู่่�ค้าจากเกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
- GRI 414 : การคัดเลืือกคู่่�ค่าจากเกณฑ์์ด้้านสัังคม

เป้้าหมายท่ี่� 5 , 8 , 16 : เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 5.2  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 8.2  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 16.1

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ

ผลการดำำ�เนิินงาน

          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิของการดำำ�เนิินธุรุกิจ โดยเฉพาะในกระบวนการคัดเลืือกและบริหิารจัดัการคู่่�ค้า ซ่ึ่�งถืือเป็็นกลไก
สำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลต่่อภาพรวมของห่ว่งโซ่่อุุปทาน ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ จึึงกำำ�หนดแนวปฏิบััติิในการเลืือกคู่่�ค้าโดยให้ค้วามสำำ�คัญกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ
ธรรมาภิิบาล เพื่่�อให้ก้ารดำำ�เนิินธุรุกิจเป็็นไปอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ โปร่ง่ใส และยั่่�งยืืนในระยะยาว โดยในปีี 2567 บริษัิัทฯ ได้้จัดัทำำ�นโยบายสำำ�หรับั
คู่่�ค้าทางธุรุกิจและแนวทางการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงนโยบายและปฏิบััติิตามหลัักสิิทธิมินุุษยชนกัับคู่่�ค้าทางธุรุกิจ และผู้้�รับัเหมา  ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินการจัดัซื้้�อ จัดัจ้า้งในทุุกขั้้�นตอนด้้วยความซื่่�อสััตย์ โปร่ง่ใส พร้อ้มรับัการตรวจสอบ และให้ส้อดคล้องกัับนโยบายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องของ 
บริษัิัทฯ  ได้้แก่่ นโยบายและแนวทางปฏิบัติัิในการป้องกัันการให้สิ้ินบน แนวทางปฏิบัติัิในการให้แ้ละรับัของขวัญัในนามของบริษัิัทฯ นโยบาย
และแนวปฏิบััติิในการประกอบธุุรกิจท่ี่�เคารพสิทธิมินุุษยชน และนโยบายการจัดัการด้านสิ่่�งแวดล้้อม

2.	 ให้ข้้้อมููลท่ี่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน ชััดเจนแก่่คู่่�ค้า และปฏิบััติิต่่อคู่่�ค้าอย่่างเท่่าเทีียมกััน
3.	 ดำำ�เนิินการคัดเลืือกคู่่�ค้าอย่่างมีีระบบ เป็็นธรรม โปร่ง่ใส โดยพิิจารณาคู่่�ค้าท่ี่�ดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างมีีความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

ปฏิบััติิตามกฎหมาย หลัักการ และมาตรฐานด้้านสิิทธิมินุุษยชน ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่ง่ครัดั มีีจริยิธรรม 
ไม่่มีีความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิดกฎหมาย ทุุจริติ หรือืส่่อไปในทางทุุจริติ	

4.	 ส่่งเสริมิและสนับสนุนการจัดัซื้้�อผลิตภัณฑ์์และการจัดัจ้า้งบริกิารท่ี่�เป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม โดยพิิจารณาจากแหล่่งผลิตท่ี่�ช่่วยประหยััด
พลังงาน ลดการปล่อยมลพิิษและก๊๊าซเรือืนกระจก และมีีการจัดัการของเสีียท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ  รวมทั้้�งกำำ�หนดข้้อพิิจารณาในการเลืือกซื้้�อ 
ตรวจสอบ และตรวจรับัวัสัดุ อุุปกรณ์ ผลิตภัณฑ์์และบริกิารท่ี่�ผู้้�ประกอบการใส่่ใจการดำำ�เนิินงานกระบวนการซื้้�อหรือืจ้า้งท่ี่�เป็็นมิิตรกับสิ่่�ง
แวดล้้อม มีีส่่วนในการช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การรักัษาทรัพัยากรธรรมชาติิ และการลดปััญหาภาวะโลกร้อ้น  

5.	 มุ่่�งจัดัซื้้�อ จัดัจ้า้งผลิตภัณฑ์์และบริกิารจากคู่่�ค้าในท้้องถิ่่�น เพื่่�อส่่งเสริมิการจ้า้งแรงงานท้้องถิ่่�น และสร้า้งโอกาสในการทำำ�งานและรายได้้
ให้แ้ก่่ชุุมชนท้้องถิ่่�น

6.	 จัดัให้มี้ีการประเมิินความเสี่่�ยงในกระบวนการผลิตหรือืการให้บ้ริกิารของคู่่�ค้าท่ี่�อาจส่่งผลกระทบด้้านสิิทธิมินุุษยชนและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อ
ใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพิจารณาเลืือกคู่่�ค้า

7.	 สื่่�อสารสร้า้งความเข้้าใจและความตระหนัักเกี่่�ยวกัับการจัดัซื้้�อ จัดัจ้า้งอย่่างยั่่�งยืืนให้แ้ก่่พนักงาน คู่่�ค้า และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง
8.	 พััฒนาช่่องทางการเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููลสิินค้้าและบริกิารท่ี่�เป็็นมิิตรกับสิ่่�งแวดล้้อม

          ในปีี 2567 คู่่�ค้าจำำ�นวนทั้้�งหมด 30 ราย ผ่่านเกณฑ์์การคัดเลืือกคู่่�ค้าจากเกณฑ์์ด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีปฏิบััติิตามกฎหมาย
อย่่างเคร่ง่ครัดัไม่่มีีการฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ หรือืจ้า้งงานแรงงานเด็็ก รวมถึึงไม่่สร้า้งผลกระทบทางลบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริษัิัทฯ
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

ด้้านสัังคม
การความสำำ�คัญกัับพนัักงานและการเคารพสิิทธิมินุุษยชน
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- GRI 401 : การจ้า้งงาน 2016
- GRI 404 : การฝึกอบรมและการให้ค้วามรู้้� 2016

เป้้าหมายท่ี่� 3 , 5 , 8 , 10 : เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 3.2  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 5.1  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 5.4
		           เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 8.5  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 10.3

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ
          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับพนักงานในฐานะทรัพัยากรหลัักขององค์์กร โดยยึึดมั่่�นในหลัักการเคารพสิทธิมินุุษยชน การปฏิบัติัิอย่่างเป็น็ธรรม 
และการสร้า้งสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััย ปราศจากการเลืือกปฏิบััติิ พร้อ้มทั้้�งเปิิดโอกาสให้พ้นักงานได้้พััฒนาและเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเสริมิสร้า้งความผููกพัันกัับองค์์กร ส่่งเสริมิวัฒันธรรมการทำำ�งานท่ี่�ดีี และสนับสนุนการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีความรับัผิิดชอบและยั่่�งยืืน
ในด้้านการบริหิารทรัพัยากรบุคคล บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบและครอบคลุุม ตั้้�งแต่่การสรรหา การรักัษาบุุคลากร
ท่ี่�มีีศัักยภาพ การอบรมและพััฒนาทัักษะ การประเมิินผลการปฏิบััติิงาน การบริหิารค่าตอบแทน ตลอดจนการส่งเสริมิแรงจููงใจและโอกาสในการ
เติิบโตในสายอาชีีพ โดยมุ่่�งเน้้นความโปร่ง่ใส ความเป็็นธรรม และความเท่่าเทีียม เพื่่�อส่่งเสริมิให้พ้นักงานทุุกคนสามารถใช้้ศัักยภาพได้้อย่่างเต็็ม
ท่ี่� และเติิบโตไปพร้อ้มกัับองค์์กรอย่่างมั่่�นคง

1.  การจ้้างงานและการบริหิารแรงงาน 
          บริษัิัทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการบริหิารจัดัการแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและเคารพในสิิทธิมินุุษยชน จึึงได้้จัดัทำำ�นโยบายและแนว
ปฏิบััติิด้้านการจ้า้งงานและการบริหิารแรงงานขึ้้�น เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน ภายใต้้นโยบายนี้้� บริษัิัทฯ ให้ค้วาม
สำำ�คัญกัับการจ้า้งแรงงานโดยคำำ�นึึงถึึงหลัักจริยิธรรมและกฎหมายแรงงานอย่่างเคร่ง่ครัดั โดยไม่่ใช้แ้รงงานเด็็กหรือืแรงงานบังัคัับ ไม่่เลืือกปฏิบัติัิ
ด้้วยเหตุุแห่ง่เชื้้�อชาติิ เพศ อายุุ ศาสนา หรือืความคิิดเห็น็ทางการเมืือง รวมถึึงจัดัทำำ�สัญญาจ้า้งอย่่างชััดเจน มีีการจ่า่ยค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสม 
และจัดัสวััสดิการตามมาตรฐาน รวมถึึงให้พ้นักงานทำำ�งานภายใต้้สภาพแวดล้้อมท่ี่�ปลอดภััยทั้้�งทางกายภาพและจิติใจ บริษัิัทฯ ส่่งเสริมิเสรีภีาพ
ในการรวมกลุ่่�มและการเจรจาต่่อรอง ป้้องกัันการคุุกคามทางเพศ การล่วงละเมิิด และการใช้้ความรุนุแรงทุุกรููปแบบ ทั้้�งยัังยึึดมั่่�นในความโปร่ง่ใส 
ความซื่่�อสััตย์ และความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม โดยเปิิดโอกาสให้พ้นักงานสามารถแจ้ง้เหตุุหรือืร้อ้งเรียีนกรณีพบพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่เหมาะสม ผ่่านช่่อง
ทางท่ี่�ปลอดภััยและรักัษาความลัับอย่่างเคร่ง่ครัดั 
          นอกจากนั้้�น บริษัิัทฯ ยัังคาดหวังัให้คู้่่�ค้าและผู้้�เกี่่�ยวข้้องในห่ว่งโซ่่อุุปทานมีีความเข้้าใจและปฏิบััติิตามแนวทางเดีียวกััน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุรุกิจ
อย่่างมีีจริยิธรรม เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน และสร้า้งคุุณค่่าร่ว่มให้กั้ับสัังคมโดยรวม

พนักงานใหม่ ปี 2567

จำ�นวนพนักงาน 111 คน

ระยะเวลาการสรรหาพนักงานใหม่ 
- ระยะเวลาสรรหาพนักงานระดับปฏิบัติการ
- ระยะเวลาสรรหาพนักงานระดับบรหิาร 

40 วััน
60 วััน

เป้าหมายการสรรหา
- ระยะเวลาสรรหาพนักงานระดับปฏิบัติการ
- ระยะเวลาสรรหาพนักงานระดับบรหิาร 

40 วััน
60 วััน

อตัราการรบัพนักงานใหม่ 46.8%

อตัราการรกัษาพนักงานใหม่ ไม่ใหล้าออกใน 4 เดือนแรก (รอ้ยละ) 93.69%

จำ�นวนพนักงาน ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานท้ังหมด 112 111 123

จำ�นวนพนักงานชาย 60 49 60

จำ�นวนพนักงานหญิง 52 62 63

จำ�นวนพนักงาน ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานชายท้ังหมด 60 49 60

จำ�นวนพนักงานชาย อายุน้อยกวา่ 30 ปี 32 12 13

จำ�นวนพนักงานชาย อายุ 30-50 ปี 24 31 38

จำ�นวนพนักงานชาย อายุ 50 ปีขึ้นไป 4 6 9

จำ�นวนพนักงาน ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานหญิงท้ังหมด 52 62 63

จำ�นวนพนักงานหญิง อายุน้อยกวา่ 30 ปี 30 31 31

จำ�นวนพนักงานหญิง อายุ 30-50 ปี 21 30 31

จำ�นวนพนักงานหญิง อายุ 50 ปีขึ้นไป 1 1 1

จำ�นวนพนักงาน ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานชายท้ังหมด 60 49 60

จำ�นวนพนักงานชายระดับปฏิบัติการ 51 37 51

จำ�นวนพนักงานชายระดับบรหิาร 7 10 6

จำ�นวนพนักงานชายระดับบรหิารสูง 2 2 3

ข้้อมููลจำำ�นวนพนักงาน (หน่่วย:คน)

ข้้อมููลจำำ�นวนชาย จำำ�แนกตามอายุุ (หน่่วย:คน)

ข้้อมููลจำำ�นวนหญิิง จำำ�แนกตามอายุุ (หน่่วย:คน)

ข้้อมููลจำำ�นวนชาย จำำ�แนกตามระดัับ (หน่่วย:คน)
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

จำ�นวนพนักงาน ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานหญิงหมด 52 62 63

จำ�นวนพนักงานหญิงระดับปฏิบัติการ 46 56 55

จำ�นวนพนักงานหญิงระดับบรหิาร 6 6 8

จำ�นวนพนักงานหญิงระดับบรหิารสูง 0 0 0

เพศ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนพนักงานท่ีลาออกโดยสมัครใจ  เพศชาย 14 8 18

จำ�นวนพนักงานท่ีลาออกโดยสมัครใจ  เพศหญิง 26 19 15

การจา้งงานผู้พิการ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนการจา้งงานคนพิการ 1 1 2

ข้้อมููลจำำ�นวนหญิิง จำำ�แนกตามระดัับ (หน่่วย:คน)

จำำ�นวนพนักงานที่่�ลาออกโดยสมััครใจ จำำ�แนกตามเพศ

2.  การจ้้างงานผู้้�พิการ
          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการส่งเสริมิความเท่่าเทีียมและความหลากหลายในสถานประกอบการ โดยเปิิดโอกาสให้บุุ้คคลทุุกกลุ่่�ม รวมถึึง
คนพิิการ สามารถเข้้าถึึงโอกาสในการทำำ�งานอย่่างเสมอภาคและเหมาะสม การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรพิจารณาจากคุุณสมบััติิ ความสามารถ 
และความเหมาะสมกัับลัักษณะงาน โดยปราศจากอคติิหรือืการพิจารณาจากข้้อจำำ�กัดทางร่า่งกาย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อส่่งเสริมิให้เ้กิิดสัังคมการทำำ�งานท่ี่�เปิิด
กว้า้ง หลากหลาย และครอบคลุุมทุุกมิิติิอย่่างแท้้จริงิ โดยมีีผลการดำำ�เนิินการดังนี้้�

3.  การอบรมและพััฒนา
          บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการพัฒนาความรู้้�และทัักษะของพนักงาน เพื่่�อเสริมิสร้า้งศัักยภาพในการทำำ�งานและส่่งเสริมิการเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืนของทั้้�งพนักงานและองค์์กร โดยบริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการต่าง ๆ ดัังนี้้�

1.	 การจัดัการฝึกอบรมแบบ On-the-Job Training (OJT) ก่่อนเริ่่�มงานและมีีการอบรมทบทวนตามแผนท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้เพื่่�อให้พ้นักงาน
มีีความเข้้าใจในหน้้าท่ี่�และกระบวนการทำำ�งานอย่่างถููกต้้องและมีีประสิิทธิภิาพ

2.	 การจัดัทำำ� Skill Matrix ครอบคลุุมทั้้�งทัักษะทางเทคนิค (hard skill) และทัักษะทางพฤติิกรรม (soft skill) เพื่่�อประเมิินและวางแผน
พััฒนาความสามารถของพนักงานในแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน

3.	 การจัดัทำำ�แผนอบรมประจำำ�ปีีท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�งการอบรมภายนอก ภายใน และการฝึึกอบรมแบบ OJT เพื่่�อให้พ้นักงานได้้รับัการพัฒนา
อย่่างต่่อเนื่่�องและสอดคล้องกัับความต้้องการขององค์์กร

4.	 การกำำ�หนดให้้พนักงานต้้องเข้้ารับัการอบรมไม่่น้้อยกว่่า 6 ชั่่�วโมงต่่อคนในแต่่ละปีี เพื่่�อเสริมิสร้า้งความรู้้�และพััฒนาทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็น
สำำ�หรับัการทำำ�งาน

5.	 การติิดตามและควบคุุมให้พ้นักงานเข้้ารับัการอบรมตามแผนท่ี่�กำำ�หนดไว้เ้พื่่�อให้เ้ป็็นไปตามเป้้าหมายขององค์์กร
6.	 การเปิิดโอกาสให้้พนักงานสามารถเสนอขอเข้้ารับัการอบรมในหลัักสููตรท่ี่�สนใจเพิ่่�มเติิมได้้ เพื่่�อส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�และการพัฒนา

ตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง

จำ�นวนช่ัวโมงอบรมเฉล่ียของพนักงานท้ังหมด
ปี 2566 ปี 2567

6.13 6.46

หวัข้อ ปี 2566

ความต้องการพ้ืนฐานของพนักงาน ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร 72%

ความต้องการส่วนบุคคลของพนักงาน ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร 70%

การทำ�งานรว่มกันของพนักงาน ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร 75%

การเติบโตในหน้าท่ีการงานของพนักงาน ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร 65%

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านงานอบรมพััฒนา (หน่่วย : ชั่่�วโมง)

ผลการสำำ�รวจความผููกพัันของพนักงาน

เพศ ปี 2566 ปี 2567

เพศชาย 48 50

เพศหญิง 50 48

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านงานอบรมพััฒนา  จำำ�แนกโดยเพศ

4. การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
          บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินผลการปฏิบััติิงานของพนักงานอย่่างเป็็นระบบปีีละ 1 ครั้้�ง โดยยึึดเกณฑ์์การวััดผลงานเป็็นหลัักสำำ�คัญ เพื่่�อให้้
ได้้ข้้อมููลท่ี่�ชััดเจนและเป็็นธรรมในการประเมิิน ผลการประเมิินดัังกล่่าวจะถููกนำำ�ไปใช้ใ้นการให้ข้้้อเสนอแนะ เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของพนักงานอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง รวมถึึงเชื่่�อมโยงกัับการบริหิารค่าตอบแทนและการวางแผนอบรมพััฒนาอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ โดยบริษัิัทฯ สามารถประเมิินผลพนักงาน
ได้้ครบ 100% ตามเป้้าหมายท่ี่�วางไว้ ้ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการบริหิารจัดัการทรัพัยากรบุคคลท่ี่�โปร่ง่ใสและเป็็นธรรม 

5. การวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง
          การจัดัทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan) สำำ�หรับัตำำ�แหน่่งงานท่ี่�สำำ�คัญและตำำ�แหน่่งระดัับบริหิารอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อเตรียีม
ความพร้อ้มบุุคลากรท่ี่�มีีศัักยภาพในการรับัช่่วงต่่อบทบาทหน้้าท่ี่�สำำ�คัญขององค์์กรในอนาคต การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวช่่วยสร้า้งความมั่่�นคง
และความต่่อเนื่่�องในการบริหิารจััดการองค์์กร พร้อ้มส่่งเสริมิการพัฒนาความสามารถของพนักงานให้้สอดคล้องกัับทิิศทางและเป้้าหมาย                          
ของบริษัิัทฯ อย่่างยั่่�งยืืน

6. การสร้า้งความผููกพัันและสร้า้งความสุุขให้พ้นักงาน
          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการส่งเสริมิสุุขภาวะ (Wellbeing) และสร้า้งความผููกพัันท่ี่�ดีีระหว่า่งพนักงานกัับองค์์กร โดยมีีการดำำ�เนิินการ
สำำ�รวจความพึึงพอใจของพนักงานทุุก 2 ปีี เพื่่�อเก็็บข้้อมููลและประเมิินความต้้องการ รวมทั้้�งรับัฟังัเสีียงสะท้้อนจากพนักงานอย่่างจริงิจังั

          นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิการพนักงานขึ้้�น เพื่่�อเป็็นตััวแทนในการรับัฟังัความคิิดเห็น็และข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ จาก
พนักงาน โดยคณะกรรมการจะมีีการประชุุมร่ว่มกัับผู้้�บริหิารทุกไตรมาส เพื่่�อพิิจารณาข้้อเสนอแนะของคณะกรรมการสวััสดิการ และนำำ�ผลการ
สำำ�รวจความผููกพัันมาวางแผนปรับัปรุงุและพััฒนาคุุณภาพชีวิติของพนักงานให้เ้หมาะสมและตอบสนองความต้้องการของพนักงานอย่่างแท้้จริงิ
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สารบัญ

ตััวอย่่างกิิจกรรมท่ี่�บริษัิัทฯ จัดัขึ้้�น ได้้แก่่ 
	ด้ านสวััสดิิการ

•	 	กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ
•	 	การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี
•	 	ประกัันสุุขภาพ
•	 	โบนััส
•	 	การปรับัเงินิเดืือน
•	 	เบี้้�ยขยััน

	กิ จกรรมสร้า้งความผููกพัันและสร้า้งสุุขให้้พนัักงาน
•	 งานเลี้้�ยงปีีใหม ่ : เพื่่�อเฉลิิมฉลองความสำำ�เร็จ็ในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมา และสร้า้งขวัญักำำ�ลังใจให้พ้นักงานเริ่่�มต้้นปีีใหม่่ด้้วยพลังบวก
•	 กิิจกรรมวัันคริสิต์์มาส : สร้า้งสีีสัันและบรรยากาศแห่ง่การให้ ้ผ่่านการแลกของขวัญัและร่ว่มสนุกในธีมีเฉลิิมฉลอง
•	 กิิจกรรมวัันวาเลนไทน์์ : สนับสนุนความสััมพัันธ์ท่์ี่�ดีีในทีีมงานผ่่านการแสดงความห่ว่งใยและกิิจกรรมสร้า้งรอยยิ้้�ม
•	 พิิธีรีดน้ำำ�ดำำ�หัวัผู้้ �ใหญ่่ในวัันสงกรานต์์ : เพื่่�อสืืบสานวัฒันธรรมไทยและแสดงความเคารพต่อผู้้�บริหิารและพนักงานอาวุุโส

          กิิจกรรมเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยสร้า้งความสุุขและความสามััคคีในองค์์กร แต่่ยัังเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญในการสร้า้งวัฒันธรรมการทำำ�งานเชิิงบวก 
และเสริมิสร้า้งความผููกพัันระยะยาวระหว่า่งพนักงานกัับองค์์กร

•	 	ค่าเดิินทาง
•	 	ค่าทัักษะภาษา
•	 	ชุดพนักงาน
•	 	การลาช่่วยเหลืือภรรยาระหว่า่งคลอดของพนักงานชาย
•	 	เงินิช่่วยเหลืืองานอภิิธรรมศพ งานมงคลสมรส กระเช้้าเยี่่�ยมไข้้

ภาพกิจกรรมงานเลี้้�ยงปีีใหม่่

ภาพกิจกรรมวันัวาเลนไทน์

ภาพกิจกรรมวันัคริสิต์มาส

ภาพกิจกรรมรดน้ำำ�ดำำ�หัวัผู้้ �ใหญ่่ในวันัสงกรานต์์

อาชีีวอนามััย และความปลอดภัย
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- GRI 403 : อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

เป้้าหมายท่ี่� 3 : เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 3.4  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 3.6  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 3.9

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ
          บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�ดีี โดยมุ่่�งเน้้นการสร้า้งวััฒนธรรม
ความปลอดภััยในสถานท่ี่�ทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้พ้นักงานทุุกคนตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการทำำ�งานอย่่างปลอดภััย และมีีส่่วนร่ว่มใน
การป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น 
          บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการต่าง ๆ เพื่่�อควบคุุมและลดผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดกัับพนักงาน ตลอดจนผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยยึึดหลัักการทำำ�งาน
ท่ี่�ปลอดภััย เป็็นธรรม และเคารพในสิิทธิขิองทุุกคนในสถานประกอบการ เพื่่�อส่่งเสริมิคุุณภาพชีวิติการทำำ�งานและสนับสนุนการดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่าง
มีีความรับัผิิดชอบและยั่่�งยืืน

          บริษัิัทฯ มีีนโยบายและแผนงานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นการส่งเสริมิ
ความปลอดภััยในสถานประกอบการและในการดำำ�เนิินงานทุุกขั้้�นตอน เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับพนักงาน ตลอด
จนผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
          การดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยของบริษัิัทฯ ครอบคลุุมการปฏิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่ง่ครัดั 
ควบคู่่�ไปกับการบููรณาการระบบการจัดัการคุณภาพ ISO 9001 และระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001 เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการทำำ�งาน
ให้ส้อดคล้องกัับมาตรฐานสากล

1.	 พนักงานใหม่่ทุุกคนจะได้้รับัการอบรมปฐมนิิเทศ โดยเน้้นความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมใน
การทำำ�งาน เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มก่่อนเริ่่�มปฏิบััติิงาน

2.	 พนักงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องจะได้้รับัการอบรมหลัักสููตร “เจ้า้หน้้าท่ี่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน” ตามมาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด และได้้รับั
ใบรับัรองคุุณวุุฒิิหลัังจากผ่่านการอบรม

3.	 จัดัการฝึกอบรมพนักงานขัับรถยก เพื่่�อให้ส้ามารถใช้้งานเครื่่�องจักัรอย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิภิาพ
4.	 อบรมให้ค้วามรู้้�ด้านการจัดัการสารเคมีอย่่างปลอดภััย ครอบคลุุมการจัดัเก็็บ การขนย้้าย และการตอบสนองเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน
5.	 ฝึึกอบรมดัับเพลิงขั้้�นต้้นและการอพยพหนีีไฟ เพื่่�อให้พ้นักงานสามารถปฏิบััติิได้้อย่่างถููกต้้องเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน
6.	 การอบรมพนักงานขัับรถขนส่่ง เพื่่�อเสริมิสร้า้งทัักษะ ความปลอดภััย และจิิตสำำ�นึึกในการขัับขี่่�บนท้้องถนนนอกจากนี้้� บริษัิัทฯ                    

มีีมาตรการตรวจสอบความพร้อ้มของพนักงานก่่อนปฏิบััติิงานทุุกวััน อาทิิ พนักงานขัับรถ พนักงานขัับรถยก พนักงานส่่งเอกสาร 
และพนักงานตรวจปล่อย เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ทุุกคนมีีสภาพร่า่งกายและจิติใจพร้อ้มในการปฏิบััติิงานอย่่างปลอดภััย

หวัข้อ เป้าหมาย ผลลัพธปี์ 2567

1. อุบัติเหตุเป็น 0 100% 100%

2. การดำ�เนินการจดักิจกรรมตามแผนงานด้านความปลอดภัย 80% 85.97%

3. ส่ือสารข่าวสาร การจดักิจกรรมด้านความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม อย่างน้อย 2 กิจกรรม 5 กิจกรรม

4. ตรวจสุขภาพประจำ�ปีใหค้รอบคลุม ของจำ�นวนพนักงานท้ังหมด 100% 100%

5. ตรวจสอบและบำ�รงุรกัษาอุปกรณ์ความปลอดภัย อย่างน้อย 1 ครัง้/ไตรมาส 100% 100%
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การรายงานอุุบััติิเหตุุและเหตุุการณ์์ไม่่พึงประสงค์์
          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกัับการรายงานอุุบััติิเหตุุและเหตุุการณ์ไม่่พึึงประสงค์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในสถานท่ี่�ทำำ�งาน ไม่่ว่่าจะเป็็นอุุบััติิเหตุุท่ี่�มีี
ผลกระทบต่่อชีีวิติ ร่า่งกาย หรือืทรัพัย์สิิน ตลอดจนเหตุุการณ์ท่ี่�อาจก่่อให้เ้กิิดอันัตรายในอนาคต (Near Miss)
          การรายงานอุุบััติิเหตุุถืือเป็็นกระบวนการสำำ�คัญในการวิเิคราะห์ห์าสาเหตุุ การวางมาตรการป้้องกััน และการปรับัปรุุงสภาพแวดล้้อมในการ
ทำำ�งานให้ป้ลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น โดยบริษัิัทฯ ส่่งเสริมิให้พ้นักงานทุุกคนมีีส่่วนร่ว่มในการแจ้ง้เหตุุอย่่างโปร่ง่ใส รวดเร็ว็ และตรงไปตรงมา พร้อ้มมีี
ช่่องทางการรายงานท่ี่�ชััดเจน และมีีทีีมงานตรวจสอบ วิิเคราะห์ ์และติิดตามผลอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดเหตุุซ้ำำ� และสร้า้งวััฒนธรรม
ความปลอดภััยในองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

          บ ริิษัั ท ฯ  ใ ห้้ค ว า ม สำำ �คั  ญ กัั บ ก า รร  า ย ง า น อุุ บัั ติิ เ ห ตุุ แ ล ะ เ ห ตุุ ก า รณ์  ไ ม่่ พึึ ง ปร  ะ ส ง ค์์ อ ย่่ า ง
สม่ำำ � เสมอ  โดยมีีการประชุุมติิดตามและทบทวนข้้อมูู ลการเ กิิดเหตุุในทุุกเดืือน ซ่ึ่� งดำำ � เ นิินการ
โดยคณะผู้้�บริิหารระดัับสูู งร่่วมกัับเจ้้าหน้้าท่ี่� ความปลอดภััยในการทำำ �งาน (จป.)  และตัั วแทน
พนักงานจากหน่่ วยงานต่่ าง  ๆ
          วัั ตถุ  ปร  ะ ส ง ค์์ ข อ ง ก า รปร   ะ ชุุ ม ดััง ก ล่่ า ว คืื อ เ พื่่� อ ร ว บ ร ว ม ข้้ อ มูู ล  วิิ เ คร  า ะ ห์์ส า เ ห ตุุ ข อ ง
อุุ บัั ติิ เ หตุุห รืือ เหตุุกา รณ์ ท่ี่� อา จเ กิิดอัันตร าย ตลอด จน เส น อแ น วท าง แ ก้ ไ้ข และป รัับปรุุง ส ภ าพ
แวดล้้อมในการทำำ �งานให้้มีีความปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้� น  ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมให้้พนักงาน
ทุุ ก ร ะ ดัั บ มีี ส่่ ว น ร่่ว ม ใ น ก า รสร้  ้า ง วัั ฒ น ธรร   ม ค ว า ม ป ล อ ด ภัั ย  โ ด ย เ น้้ น ก า รป้ ้ อ ง กัั น ม า ก ก ว่่ า           
ก า ร แ ก้ ไ้ ข  แ ล ะ ยึึ ด ห ลัั ก ก า รพั  ฒ น า อ ย่่ า ง ต่่ อ เ นื่่� อง เ พื่่� อ ค ว า ม ป ล อ ด ภัั ย สูู ง สุุ ด ข อง บุุ ค ล า ก ร แ ล ะ
ผู้้�มี  ส่่วนเกี่่� ยว ข้้องทุุกฝ่่าย

          การรณรงค์์ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
          บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นในการส่งเสริมิวัฒันธรรมความปลอดภััยในสถานท่ี่�ทำำ�งาน โดยดำำ�เนิินกิิจกรรมรณรงค์์
และมาตรการเชิิงป้อ้งกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง ครอบคลุมทั้้�งด้้านความปลอดภััย อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของพนักงานและผู้้�มีส่่วน
เกี่่�ยวข้้อง
          กิิจกรรมท่ี่�บริษัิัทดำำ�เนิินการอย่่างสม่ำำ�เสมอ ได้้แก่่

1.	 การตรวจสารเสพติิดประจำำ�ปีีในพนักงาน เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจในความปลอดภััยและลดความ
เสี่่�ยงในการปฏิบััติิงาน

2.	 การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีให้กั้ับพนักงานทุกุระดัับ เพื่่�อเฝ้้าระวังัสุุขภาพและส่่งเสริมิการดููแลตนเอง
3.	 การตรวจสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เช่่น ความร้อ้น เสีียง แสง หรือืสารเคมี เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่

สภาพแวดล้้อมมีีความปลอดภััยและเหมาะสม
4.	 การประชุุมคณะกรรมการความปลอดภััย (คปอ.) ประจำำ�เดืือน เพื่่�อพิิจารณาและทบทวน

มาตรการด้านความปลอดภััย พร้อ้มทั้้�งรับัฟังัข้้อเสนอแนะจากพนักงานในการนำำ�ไปปรับัปรุุง
สภาพแวดล้้อมและวิธิีกีารทำำ�งานให้ดี้ียิ่่�งขึ้้�น

ภาพการ “ตรวจสารเสพติิดประจำำ�ปีีในพนักงาน”

ภาพการ “ตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี”

แผนผังการปฏิบัติงาน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง

รายงานอุบัติเหตุ
ทันทีภายใน 30 นาที

รายงานตามสายบังคับบัญชา
และ จป.วิชาชีพ ภายใน 24 ชม.

สอบสวนอุบัติเหตุลงใน
Incident Report

1. ผู้้�เกิิดอุุบััติิเหตุุ ผู้้�พบเห็็นเหตการณ์์ รายงาน
อุุบััติิเหตุุให้้หััวหน้้างาน/จป.วิิชาชีีพทราบทัันทีี
ภายใน 30 นาทีี ผ่่าน Line หรือืทางโทรศััพท์

- ผู้้�เกิิดอุุบััติิเหตุุ /              
ผู้้�พบเห็น็เหตุุการณ์์
- หัวัหน้้างาน

2. หััวหน้้างานรายงานต่่อตามสายบัังคัับบััญชา
ตามลำำ�ดับ และ จป.วิชิาชีีพ ผ่่าน Line หรือื E-Mail 
ทัันทีี ภายใน 24 ชั่่�วโมง

- หัวัหน้้างาน
- ผู้้�จัดัการแผนก
- จป.วิิชาชีีพ

3. จป.วิชิาชีีพ ร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทำำ�การ
สอบสวนอุุบััติิเหตุุ พร้้อมทั้้�งบัันทึึกข้้อมููลลงใน 
Incident Report ภายใน 2 วััน

- หัวัหน้้างาน
- จป.วิิชาชีีพ

รายงานการสอบสวน
อุุบััติิการณ์์
 (FM-HSE-011)

แผนผัังกระบวนการ

กิิจกรรม Safety Patrol

ภาพการอบรมปฐมนิิเทศพนักงานใหม่่

ภาพการอบรมการจัดัการสารเคมีอย่่างปลอดภััย เมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน

ภาพการอบรมดัับเพลิงขั้้�นต้้นและการอพยพหนีีไฟ

ภาพกิจกรรมบางส่่วน ของอาชีีวอนามััย และความปลอดภััย
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

          บริษัิัทฯ มีีระบบบริหิารค่าตอบแทนท่ี่�โปร่ง่ใส เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ โดยดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบและมีีเกณฑ์์ชััดเจน                  
เพื่่�อสร้า้งแรงจููงใจในการทำำ�งาน รักัษาพนักงานท่ี่�มีีศัักยภาพ และส่่งเสริมิสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�เท่่าเทีียมและยั่่�งยืืนสำำ�หรับัทุุกคนในองค์์กร

การเลืือกปฏิิบััติิ

ผลดำำ�เนิินงาน

ความหลากหลายของคณะกรรมการที่่�รับัผิิดชอบงานบริหิารค่่าตอบแทนของบริษัิัทฯ จำำ�แนกตามเพศ

ความหลากหลายของคณะกรรมการที่่�รับัผิิดชอบงานบริหิารค่่าตอบแทนของบริษัิัทฯ จำำ�แนกตามอายุุ

อัตัราส่่วนเงินิเดืือนและค่่าตอบแทน แบ่่งตามระดัับ

หวัข้อ / เป้าหมาย ปี 2566 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนข้อรอ้งเรยีนเก่ียวกับการเลือกปฏิบัติ เป็น 0 0 0 0

เหตุการณ์เลือกปฏิบัติในบรษัิทฯ เป็น 0 0 0 0

เพศ หน่วย (คน) รอ้ยละ

ชาย 4 40

หญิง 6 60

เพศ หน่วย (คน) รอ้ยละ

ต่ำ�กวา่ 30 ปี 4 40

ระหวา่ง 30-50 ปี 6 60

มากกวา่ 50 ปี 0 0

ผู้บรหิารระดับสูง
พนักงานหญิง พนักงานชาย

เงนิเดือน ค่าตอบแทน เงนิเดือน ค่าตอบแทน

ผู้บรหิารระดับสูง - - 3.65% 3.28%

ระดับผู้จดัการ 12.3% 11.81% 12.55% 11.08%

ระดับหวัหน้างาน 4.25% 4.26% 7.38% 7.24%

ระดับพนักงาน 24.1% 25.25% 10.79% 11.1%

ระดับเจา้หน้าท่ี 2.58% 3.22% 19.86% 23.14%

การมีีส่่วนร่ว่มพััฒนาและยกระ ดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนและสัังคม 
GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG

- GRI 413 : ชุุมชนท้้องถิ่่�น 2016

เป้้าหมายท่ี่� 8, 12, 16 :  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 8.3  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 8.5  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 12.8  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 16.7

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ

กิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชน ปีี 2567 (สามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� website ของบริษัิัทฯ)

กระบวนการร้อ้งเรียีนของชุุมชน

ผลการดำำ�เนิินงาน

          บริษัิัทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินธุรุกิจควบคู่่�ไปกับความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม โดยยึึดหลัักการมีส่่วนร่ว่มอย่่างสร้า้งสรรค์์กัับชุุมชน และการส่งเสริมิการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ของสัังคม ตามเป้า้หมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน โดยบริษัิัทฯ กำำ�หนดแนวทางและการจัดัการ ดัังนี้้�:

1.	 ดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในทุุกระดัับ
2.	 ส่่งเสริมิการจ้า้งงานท่ี่�มีีคุณุค่่าและเสริมิสร้า้งศัักยภาพของบุุคลากรอย่่างเท่่าเทีียม เพื่่�อให้พ้นักงานมีโีอกาสเติิบโต และพััฒนาคุณุภาพชีวีิติอย่่างยั่่�งยืืน
3.	 สนับสนุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เช่น่ การบริจิาคสิ่่�งของ การเข้า้ร่ว่มกิิจกรรมของชุุมชน หรือืโครงการฟื้้�นฟููสิ่่�งแวดล้้อมในท้้องถิ่่�น
4.	 ปลููกฝัังจิติสำำ�นึึกความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมให้แ้ก่่พนักงาน โดยส่่งเสริมิการมีส่่วนร่ว่มในกิิจกรรมจิติอาสา การอนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม และการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
5.	 เปิดิโอกาสให้ชุุ้มชนมีีส่่วนร่ว่มในกระบวนการตัดสิินใจท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับโครงการหรือืกิิจกรรมของบริษัิัทฯ ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน ผ่่านการสื่่�อสาร

อย่่างโปร่ง่ใส และการรับัฟังัความคิิดเห็น็อย่่างเท่่าเทีียม
6.	 สร้า้งเครือืข่า่ยความร่ว่มมืือกัับหน่่วยงานภาครัฐั ภาคเอกชน และองค์์กรไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไร เพื่่�อร่ว่มกัันพััฒนาและยกระดัับคุณุภาพชีวีิติของประชาชน

ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินงานอยู่่�
          บริษัิัทฯ เชื่่�อมั่่�นว่า่การเติิบโตทางธุรุกิจต้้องสอดคล้องกัับความเป็น็อยู่่�ท่ี่�ดีีของชุุมชนและสัังคมโดยรวม จึึงมุ่่�งมั่่�นสร้า้งคุุณค่่าให้กั้ับสัังคมผ่่านการดำำ�เนิินงาน
อย่่างมีีจริยิธรรม โปร่ง่ใส และยั่่�งยืืน

•	 กิิจกรรม “จิติอาสา” มอบสิ่่�งของให้กั้ับโรงเรียีนวัดัสลุด ซ่ึ่�งเป็็นโรงเรียีนในชุุมชนท่ี่�บริษัิัทฯ ตั้้�งอยู่่�
•	 กิิจกรรม “จิติอาสา”  ปลููกป่่าโกงกาง
•	 การเผยแพร่ค่วามรู้้�ด้านโลจิสิติิกส์์ให้กั้ับนัักศึึกษาจากสถาบัันต่่างๆ 
•	 การสนับสนุนซื้้�ออาหาร และขนมจัดัเลี้้�ยงจากผู้้�ขายอาหารในชุุมชน
•	 ให้ค้วามร่ว่มมืือกัับชุุมชน ตำำ�รวจในการสอดส่่องความปลอดภััยบริเิวณพื้้�นท่ี่�ชุุมชนท่ี่�อยู่่�ใกล้้เคีียงบริษัิัทฯ

•	 บริษัิัทฯ กำำ�หนดช่่องทางการร้อ้งเรียีนทางโทรศัพท์หรือืช่่องอื่่�นๆ ของบริษัิัทฯ เช่่น Facebook, Website หรือื Linkedin 
•	 บริษัิัทฯ จะตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบและดำำ�เนิินการแก้ไ้ขปััญหาตามข้้อร้อ้งเรียีน 
•	 รายงานผลไปยังผู้้�ร้อ้งเรียีน
•	 รวบรวมข้้อมููลเสนอคณะกรรมการความยั่่�งยืืนและคณะกรรมการธรรมาภิิบาล

 หวัข้อ / เป้าหมาย ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
จำ�นวนข้อรอ้งเรยีนจากชุมชนเป็น 0 0 0 1
จำ�นวนข้อรอ้งเรยีนจากชุมชุนท้ังหมดท่ีได้รบัการแกไ้ข 100% 100% 100% 100%

รายละเอียดข้อรอ้งเรยีนและแนวทางการแกไ้ข ปี 2567
เรือ่งท่ีลกูค้ารอ้งเรยีน : กรณีจดัเก็บวสัดุรอส่งทำ�ลายข้างกำ�แพงคลังสินค้า ทำ�ใหเ้กิดความไม่สบายใจของบ้านท่ีอยู่ใกล้เคียงบรเิวณกำ�แพงของบรษัิทฯ
แนวทางการแกไ้ข : บรษัิทฯ ย้ายพ้ืนท่ีจดัเก็บวสัดุรอส่งทำ�ลายไปไวใ้นบรเิวณอืน่ ๆ แทน โดยมีการปดิก้ันพ้ืนท่ี และไม่ใกล้กับบรเิวณบ้านท่ีอยู่อาศัยโดยรอบ
ผลการแกไ้ข : ปิดข้อรอ้งเรยีนเรยีบรอ้ย

         นโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนอย่่างเท่่าเทีียม
          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับความเป็็นธรรมและความเท่่าเทีียมในการบริหิารค่าตอบแทน โดยยึึดหลััก “จ่า่ยตามผลงานและความสามารถ” 
(Pay for Performance) ควบคู่่�กับการส่งเสริมิความเสมอภาคในการทำำ�งาน ไม่่เลืือกปฏิบััติิด้้วยเหตุุแห่ง่เพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา สถานะทาง
สัังคม หรือือัตัลักษณ์์อื่่�นใด ค่่าตอบแทนของพนักงานจะถููกกำำ�หนดและปรับัปรุุงโดยพิิจารณาจากปััจจัยัหลััก ได้้แก่่

•	 	ระดัับความรับัผิิดชอบในงาน
•	 	ผลงานและผลสััมฤทธิ์์�จากการประเมิินผลการปฏิบััติิงาน

•	 	ความรู้้� ความสามารถ และทัักษะเฉพาะทาง
•	 	แนวโน้้มตลาดแรงงานและการแข่่งขัันในอุุตสาหกรรม

ภาพกิจกรรมจิติอาสา “มอบสิ่่�งของให้โ้รงเรียีนวัดัสลุด” ภาพกิจกรรมจิติอาสา “ปลููกป่่าโกงกาง ณ คลองโคน จ.สมุทรสงคราม”
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อความปลอดภััยของผลิตภัณฑ์์ และคุุณภาพการให้บ้ริกิาร ในกระบวนการจัดัเก็็บและขนส่่งสิินค้้า โดย
เฉพาะสิินค้้าในกลุ่่�มอาหาร ยา และสิินค้้าอุุปโภคบริโิภค ท่ี่�ต้้องการมาตรฐานความปลอดภััยสููง ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่่ผู้้�บริโิภค ลููกค้้า 
พัันธมิตรทางธุรุกิจ หน่่วยงานภาครัฐั และองค์์กรกำำ�กับดููแล  ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลัักของบริษัิัทฯ โดยบริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินงานภายใต้้ข้อ้กำำ�หนด
ของสำำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อ.ย.) และ มาตรฐาน Good Hygiene Practices (GHP) แนวทางและวิธิีดีำำ�เนิินงานท่ี่�สำำ�คัญ ได้้แก่่:

1.	 ควบคุุมความปลอดภััยในการขนส่่งผลิตภัณฑ์์ ด้้วยมาตรการตรวจสอบความพร้อ้มของพนักงานขัับรถและยานพาหนะก่่อนเริ่่�มงานทุุกวันั
2.	 อบรมพนักงานขัับรถหลัักสููตร “การขับขี่่�เชิิงป้้องกััน” และ “ECO Driving” อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้า้งทัักษะความปลอดภััยและลด

ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
3.	 ใช้้ระบบ GPS เพื่่�อติิดตามพฤติิกรรมการขัับขี่่� เช่่น ความเร็ว็ ระยะเวลาเดิินทาง และการหยุุดพัักอย่่างเป็็นระบบ
4.	 พััฒนาคลังสิินค้้าให้มี้ีระบบควบคุุมอุุณหภููมิและสุุขอนามััย ตามข้้อกำำ�หนด GHP พร้อ้มออกแบบการจัดัเรียีงสิินค้้าเพื่่�อป้้องกัันการ

ปนเปื้้� อนและแยกประเภทอย่่างเหมาะสม
5.	 นำำ�ระบบ WMS และ TMS มาใช้้บริหิารจัดัการการจัดัเก็็บและขนส่่งให้มี้ีประสิิทธิภิาพสููงสุุด ลดความผิิดพลาด และสนับสนุนการตรวจ

สอบย้้อนกลัับได้้อย่่างครบถ้้วน
6.	 ตรวจสอบความสะอาดของคลังสิินค้้าอย่่างสม่ำำ�เสมอ ด้้วย Daily Cleaning Checklist และ Monthly Audit
7.	 ติิดตั้้�งเครื่่�องบัันทึึกอุุณหภููมิิในรถขนส่่งอาหารและยา และจัดัให้มี้ีเจ้า้หน้้าท่ี่�ตรวจสอบก่่อนและหลัังการขนส่่ง
8.	 อบรมพนักงานทุุกระดัับ ให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในข้้อกำำ�หนดของ อ.ย. และ GHP รวมถึึงขั้้�นตอนการจััดการสินค้้าชำำ�รุุด หรือืหมด

อายุุอย่่างถููกต้้อง
9.	 จัดัทำำ� Traceability Record เพื่่�อรองรับัการตรวจสอบย้้อนกลัับทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่รับัเข้้าสิินค้้า จัดัเก็็บ จนถึึงปลายทางการจัดัส่่ง

สุุขภาพและความปลอดภัยของผู้้�บริโิภค ความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้า
GRI Standard GRI Standard

เป้้าประสงค์์จาก SDG เป้้าประสงค์์จาก SDG

- GRI 416 : สุุขภาพและความปลอดภััยของผู้้�บริโิภค 2016 - GRI 418 : ความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้า

เป้้าหมายท่ี่� 3, 9 :  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 3.6  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 9.1 เป้้าหมายท่ี่� 16 :  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 16.5  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 16.6  เป้้าหมายย่่อยท่ี่� 16.10

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ

การตรวจสอบและประเมิินผล

การรักัษาความลัับของข้้อมููล

ผลการดำำ�เนิินงาน

ผลการดำำ�เนิินงาน

          บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการบริหิารจัดัการข้อมููลข่่าวสารภายในองค์์กรและการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนักงาน ลููกค้้า     
คู่่�ค้า และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่วน โดยยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินงานอย่่างถููกต้้อง โปร่ง่ใส และมีีความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม ตามหลัักธรรมาภิิบาล
และเป้้าหมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน  
          เพื่่�อให้้การบริหิารจััดการข้อมููลเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้องกัับพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562                 
บริษัิัทฯ ได้้จััดทำำ�ระเบีียบว่่าด้้วยข้้อมููลข่่าวสารของบริษัิัทฯ พ.ศ. 2567 และประกาศนโยบายและแนวปฏิบััติิในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ซ่ึ่�งกำำ�หนดแนวปฏิบััติิท่ี่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับการเก็็บรวบรวม ใช้้ เปิิดเผย และจััดเก็็บข้้อมููลทั้้�งท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลภายในและภายนอกองค์์กร                            
โดยครอบคลุุมถึึงการป้้องกัันการเข้้าถึึงโดยไม่่ได้้รับัอนุุญาต และการรักัษาความปลอดภััยของระบบสารสนเทศอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง
          บริษัิัทฯ ตระหนัักว่่าข้้อมููลภายในองค์์กรถืือเป็็นทรัพัย์สิินท่ี่�มีีคุุณค่่าและมีีความสำำ�คัญเชิิงกลยุุทธ์ ์จึึงได้้กำำ�หนดมาตรการควบคุุมภายใน
อย่่างเข้้มงวด รวมถึึงการจััดอบรมพนักงาน การกำำ�กับดููแลการใช้้ข้้อมููล และการตรวจสอบการปฏิบััติิตามนโยบายอย่่างสม่ำำ�เสมอ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อ
ป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการรั่่�วไหลของข้้อมููล การโจมตีีทางไซเบอร์ ์หรือืการนำำ�ข้้อมููลไปใช้ใ้นทางท่ี่�ไม่่เหมาะสม ซึ่่�งอาจสร้า้งความเสีียหายต่่อ
องค์์กรและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

          เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด บริษัิัทฯ มีีการรับัการตรวจประเมิินและ
ตรวจสอบจากลููกค้้า ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึง การรับัการตรวจสอบโดยหน่ว่ยงาน
ราชการ องค์์กรกำำ�กับดููแล และองค์์กรเอกชนภายนอก ท่ี่�เชี่่�ยวชาญด้้านความปลอดภััยและคุณุภาพ อาทิิ:

•	 การตรวจประเมิินตามมาตรฐาน GHP/อย.
•	 การประเมิินความพร้อ้มจากลููกค้้าในกลุ่่�มอาหารและยา
•	 การตรวจประเมิินความปลอดภััยของระบบขนส่่งจากพัันธมิตรธุรุกิจ
•	 การตรวจติิดตามจากหน่่วยงานรัฐั เช่่น สาธารณสุุข อุุตสาหกรรม และแรงงาน

          การเปิดิรับัการตรวจสอบอย่่างโปร่ง่ใสและสม่ำำ�เสมอเหล่่านี้้�ช่่วยส่่งเสริมิการพัฒนาองค์์กรให้มี้ีความ
โปร่ง่ใส ยั่่�งยืืน และสามารถสร้า้งความไว้ว้างใจจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม ได้้อย่่างแท้้จริงิ

1.	 ห้า้มเปิิดเผยข้้อมููลภายในหรือืความลัับทางธุุรกิจของบริษัิัทฯ โดยไม่่ได้้รับัอนุุญาต
2.	 พนักงานทุุกคนต้้องปฏิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการจัดัเก็็บ การใช้้ และการเปิิดเผยข้้อมููลของบริษัิัทฯ อย่่างเคร่ง่ครัดั
3.	 เมื่่�อสิ้้�นสุุดการจ้า้งงาน พนักงานมีีหน้้าท่ี่�ต้้องส่่งคืืนข้้อมููล เอกสาร และทรัพัย์สิินท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด
4.	 การละเมิิดนโยบายอาจนำำ�ไปสู่่�การพิจารณาทางวินัิัยตามระเบีียบของบริษัิัทฯ และอาจมีีผลทางกฎหมาย

          ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯได้้ปรับัปรุงุระเบีียบภายในให้ส้อดคล้องการดำำ�เนิินธุรุกิจของบริษัิัทฯ และมีีการออกแนวปฏิบััติิเพื่่�อให้พ้นักงานทุุกระดัับตระหนััก
ถึึงความสำำ�คัญของข้้อมููลข่่าวสารและร่ว่มกัันรักัษาความปลอดภััยของข้้อมููลให้เ้ป็็นไปตามกฎหมายและจริยิธรรมธุุรกิจ
          บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยความโปร่ง่ใส เคารพสิทธิส่ิ่วนบุุคคล และยึึดหลัักการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นใน
องค์์กรและรักัษาผลประโยชน์ของทุุกฝ่่ายในระยะยาว

ตัวช้ีวัด
ปี 2567

(Base Year) ปี 2568 ปี 2570

ผลลัพธ์ เป้าหมาย เป้าหมาย

จำ�นวนเหตุการณ์ท่ีไม่ปฏิบัติตามระเบียบทำ�ใหมี้โทษปรบั 27 ลดลง 50 % ลดลง 100%

การไม่ปฏิบัติตามระเบียบทำ�ใหมี้การเตือน 18 ลดลง 50 % ลดลง 100%

หวัข้อ
2566 2567

เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์

จำ�นวนข้อรอ้งเรยีนและละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลท้ังหมดท่ีได้รบัการยืนยัน (หน่วย : ครัง้)

ข้อรอ้งเรยีนจากบุคคลภายนอก 0 0 0 0

ข้อรอ้งเรยีนจากหน่วยงานท่ีกำ�กับ 0 0 0 0

ข้อรอ้งเรยีนจากพนักงาน 0 0 0 0

ข้อรอ้งเรยีนจากลูกค้า 0 0 0 0

ข้อรอ้งเรยีนจากผู้ขาย 0 0 0 0

ถูกโจรกรรม หรอืสูญหาย 0 0 0 0
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

การประกอบธุรุกิิจที่่�เคารพสิทธิมินุุษยชน  การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชน

          บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของสิิทธิมินุุษยชน โดยเฉพาะหลัักสิิทธิมินุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐานของแรงงาน และมีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิิน
ธุรุกิจท่ี่�เคารพสิทธิมินุุษยชนและมีีความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่างเป็็นธรรม โปร่ง่ใส และยั่่�งยืืน บริษัิัทฯ จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบััติิในการ
ประกอบธุุรกิจท่ี่�เคารพสิทธิมินุุษยชนตามท่ี่�ได้้รับัการรับัรองหรือืคุ้้�มครองตามรัฐัธรรมนููญ ตามกฎหมาย หรือืตามหนัังสืือสััญญาท่ี่�ประเทศไทย
เป็็นภาคีีและมีีพัันธกรณีท่ี่�จะต้้องปฏิบััติิตาม รวมถึึงหลัักสิิทธิมินุุษยชนท่ี่�ได้้รับัการยอมรับัในระดัับสากล  เพื่่�อส่่งเสริมิ สนับสนุนให้ ้คณะกรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และพนักงานบริษัิัทฯ ทุุกระดัับตระหนัักถึึงความสำำ�คัญและเคารพต่อสิิทธิมินุุษยชนของบุุคคลทุุกคน ตลอดจนชุุมชน และสัังคม โดยมีี
แนวทาง   ดัังนี้้�

1.	 เคารพในศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์์ และความเสมอภาค และต่่อต้้านการเลืือกปฏิบััติิ  บริษัิัทฯ ให้ค้วามเคารพในศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์์ 
ความหลากหลาย และต่่อต้้านการเลืือกปฏิบััติิไม่่ว่่าจะด้้วยเหตุุแห่ง่เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ อายุุ สถานะทางสัังคม ความพิิการ 
ทััศนคติิทางการเมืือง หรือืสถานะอื่่�นใดท่ี่�กฎหมายคุ้้�มครอง

2.	 ไม่่มีีส่่วนในการกระทำำ� หรือืละเว้น้การกระทำำ�ท่ี่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชน ลดความเสี่่�ยงในการก่อให้เ้กิิดผลกระทบ ด้้านสิิทธิมินุุษยชน
จากการประกอบธุรุกิจของบริษัิัทฯ และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องต่่างๆ รวมทั้้�งดููแลผลกระทบกรณีละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนท่ี่�บริษัิัทฯ เข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง

3.	 ไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับทุุกรููปแบบ  บริิษััทฯ ห้้ามใช้้แรงงานเด็็กท่ี่�มีีอายุุต่ำำ�กว่่าท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดอย่่างเคร่่งครััด                        
และไม่่สนับสนุนการใช้้แรงงานบัังคัับทุุกรููปแบบ

4.	 ต่่อต้้านการเลืือกปฏิบััติิในการประกอบอาชีีพและการจ้้างงาน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการส่งเสริิมความเท่่าเทีียมและ                               
ความหลากหลาย และไม่่เลืือกปฏิบััติิในการจ้า้งงานและการบริหิารงานบุุคคล

5.	 เคารพเสรีภีาพในการรวมกลุ่่�มและเจรจาต่่อรอง บริษัิัทฯ เคารพเสรีภีาพของพนักงานในการรวมกลุ่่�มและเจรจาต่่อรองกัับนายจ้า้ง
ตามกฎหมาย โดยไม่่กำำ�หนดระเบีียบ มาตรการใดๆ ท่ี่�เป็็นอุุปสรรคหรือืขััดขวางการใช้้เสรีภีาพในการสมาคมและการเจรจาต่่อรอง

6.	 สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและเหมาะสม  บริษัิัทฯ จััดให้้มีีสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและส่่งเสริมิสุุขภาวะในการทำำ�งาน               
พร้อ้มทั้้�งส่่งเสริมิสมดุุลระหว่า่งการทำำ�งานและชีีวิติส่วนตััวของพนักงาน

7.	 ป้้องกัันความเสีียหายและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานในทุุกมิิติิอย่่างเป็็นระบบ  บริษัิัทฯ  สนับสนุนมาตรการ            
วิิธีกีารป้องกัันความเสีียหายและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างจริงิจังั เช่่น ตั้้�งเป้้าลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก (GHG Emis-
sions)  นำำ�พลังงานสะอาดและเทคโนโลยีีท่ี่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้ 

8.	 ช่่องทางร้อ้งเรียีนท่ี่�เป็็นธรรมและปลอดภััย บริษัิัทฯ จัดัให้มี้ีช่่องทางรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีนท่ี่�ปลอดภััย รักัษาความลัับ และไม่่เลืือกปฏิบััติิ
ต่่อผู้้�ร้อ้งเรียีน พร้อ้มให้ค้วามคุ้้�มครองพนักงานท่ี่�แจ้ง้เบาะแสหรือืร้อ้งเรียีนโดยสุุจริติ

9.	 ส่่งเสริมิสิิทธิมินุุษยชนในห่ว่งโซ่่อุุปทาน บริษัิัทฯ ส่่งเสริมิให้คู้่่�ค้าและผู้้�รับัจ้า้งย่่อยดำำ�เนิินธุรุกิจภายใต้้หลัักสิิทธิมินุุษยชน และจะดำำ�เนิิน
มาตรการหากพบการละเมิิดในกระบวนการดำำ�เนิินงานร่ว่มกััน

          บริษัิัทฯ ทบทวนและพััฒนานโยบายนี้้�อย่่างต่่อเนื่่�องให้ส้อดคล้องกัับกฎหมายและมาตรฐานสิิทธิมินุุษยชนสากล เพื่่�อเสริมิสร้า้งการเติิบโต                 
ทางธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืน และความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม พร้อ้มสร้า้งความมั่่�นใจแก่่ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย ทั้้�งยัังแต่่งตั้้�งผู้้�รับัผิิดชอบในการขับัเคลื่่�อนและ
ติิดตามการดำำ�เนิินงานด้้านมนุุษยชน เพื่่�อให้ก้ารปฏิบัติัิงานเป็น็ไปด้วยความถููกต้้องตามหลัักมนุุษยชนโดยจัดัให้มี้ีช่อ่งทางการสื่่�อสาร/สื่่�อประชาสััมพัันธ์ ์
รวมถึึงช่อ่งทางการอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�มีีการนำำ�มิติิด้้านมนุุษยชนมาเชื่่�อมโยงเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการปฏิบัติัิงาน

          บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการเคารพและคุ้้�มครองสิิทธิมินุุษยชนในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินธุุรกิจ โดยถืือเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญ
ของการบริหิารจัดัการท่ี่�ดีีตามหลัักธรรมาภิิบาล และเป็็นองค์์ประกอบหลัักในเป้้าหมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 
          บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นระบบ โดยพิิจารณาตามกลุ่่�มผู้้�มี                     
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�เกี่่�ยวข้้องหลััก ได้้แก่่

•	 พนักงาน ทั้้�งในสายงานหลัักและสายสนับสนุน
•	 คู่่�ค้าและผู้้�รับัจ้า้งช่่วง ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ
•	 ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม บริเิวณโดยรอบสถานประกอบการ
•	 หน่่วยงานรัฐัและข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิมินุุษยชน
•	 ลููกค้้าและผู้้ �ใช้้บริกิาร ท่ี่�ได้้รับัผลจากกระบวนการทางธุุรกิจของบริษัิัทฯ

          จากข้้อมููลจำำ�นวนเรื่่�องร้อ้งเรียีนหรือืเหตุุการณ์เกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนภายในบริษัิัทฯ ท่ี่�เป็็น 0 ในปีี 2566 -2567 แสดงว่่า 
ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริงิและท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ระดัับความรุุนแรง (severity) ของผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และ
โอกาสในการเกิิด (likelihood) ตามขอบเขตการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริษัิัทฯ ในด้้านต่่างๆ  ดัังกล่่าวข้้างต้้น อาทิิ ด้้าน
การบัังคัับใช้้แรงงาน การค้ามนุุษย์์แรงงานเด็็ก เสรีภีาพในการสมาคม สิิทธิใินการเจรจาต่่อรองร่ว่มกััน การเลืือกปฏิบััติิและการล่วงละเมิิดใน
ทุุกรููปแบบ        มีีความเสี่่�ยงด้้านความรุุนแรงอยู่่�ในระดัับต่ำำ� และแทบจะไม่่มีีโอกาสเกิิดขึ้้�น
          อย่่างไรก็ตาม เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ บริษัิัทฯ ได้้จััดให้้มีีกระบวนการบริหิาร
จััดการ ดัังนี้้�:

1.	 การจััดทำำ�นโยบายสิิทธิิมนุุษยชนขององค์์กร เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางปฏิบััติิท่ี่�ชััดเจน ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
2.	 การมีกระบวนการตรวจสอบและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งในระดัับภายในและห่่วงโซ่่อุุปทาน
3.	 การประเมิินผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสิิทธิมินุุษยชน เพื่่�อระบุุประเด็็นท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงและวางแนวทางการจัดัการความเสี่่�ยงอย่่าง

เหมาะสม
4.	 การติิดตามและรายงานผลการดำำ�เนิินงาน ต่่อผู้้�บริหิารระดัับสููงและในรายงานความยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ
5.	 การสร้า้งความตระหนัักรู้้�และเสริมิสร้า้งจิติสำำ�นึึกให้แ้ก่่พนักงาน ผ่่านการสื่่�อสารภายในองค์์กร การจัดัอบรม และกิิจกรรมส่่งเสริมิ

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน
          บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิจโดยไม่่ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่เลืือกปฏิบััติิ และให้้ความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่ายอย่่างเท่่าเทีียม เพื่่�อสร้า้ง
สัังคมท่ี่�เคารพในศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์์ และส่่งเสริมิการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

ผลการดำำ�เนิินงาน

หวัข้อ
2566 2567

เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์

จำ�นวนเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืเหตุการณ์เก่ียวกับการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนภายในบรษัิทฯ 0 0 0 0

จำ�นวนเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืเหตุการณ์เก่ียวกับการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนภายนอกบรษัิทฯ 0 0 0 0

ขอบเขตการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนของบริษัิัทฯ

พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า/คู่ธรุกิจ ชุมชนและส่ิงแวดล้อม

• การได้รบัค่าตอบแทนท่ีเป็น
ธรรม

• สภาพการทำ�งาน 
  -  ชั่ วโมงการทำ �งาน การจัด
สวัสดิการเป็นไปตามกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน
  - สถานที่ทำ�งานถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัยต่อพนักงาน

• ความเสมอภาคและไม่เลือก
ปฏิบัติในการจ้างงาน

• เสรภีาพในการรวมกลุ่มและ
การเจรจาต่อรอง

• ได้รบัการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล

• การจ้างแรงงานท่ีถูก
กฎหมายทุกรูปแบบ
  - ไม่จ้างแรงงานเด็ก
  - ไม่จ้างแรงงานบังคับและการ
เกณฑ์แรงงาน
  - ไม่จ้างแรงงานข้ามชาติ

• สภาพการทำ�งาน 
  -  ชั่ วโมงการทำ �งาน การจัด
สวัสดิการเป็นไปตามกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน
  - สถานที่ทำ�งานถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัยต่อพนักงาน

• ความเสมอภาคและไม่เลือก
ปฏิบัติในการจ้างงานและการ
ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า/คู่ธุรกิจ

• เสรภีาพในการรวมกลุ่มและ
การเจรจรต่อรอง

• มีการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล

• การจ้างแรงงานท่ีถูก
กฎหมายทุกรูปแบบ
  - ไม่จ้างแรงงานเด็ก
  - ไม่จ้างแรงงานบังคับและการ
เกณฑ์แรงงาน
  - ไม่จ้างแรงงานข้ามชาติ

• สภาพการทำ�งาน 
  - ชั่วโมงการทำ�งาน การจัด
สวัสดิการเป็นไปตามกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน
  - สถานที่ทำ�งานถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัยต่อพนักงาน

• ความเสมอภาคและไม่เลือก
ปฏิบัติในการจ้างงานและการ
ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า/คู่ธุรกิจ

• เสรภีาพในการรวมกลุ่มและ
การเจรจรต่อรอง

• มีการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล

• การจ้างแรงงานท่ีถูก
กฎหมายทุกรูปแบบ
  - ไม่จ้างแรงงานเด็ก
  - ไม่จ้างแรงงานบังคับและการ
เกณฑ์แรงงาน
  - ไม่จ้างแรงงานข้ามชาติ

• ปราศจากผลกระทบด้านส่ิง
แวดล้อมจากมลพิษของเสีย
อันตราย

• สุขภาพและความปลอดภัย
ของชุมชนใกล้เคียง
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

          บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักธรรมาภิิบาล และปฏิบััติิตามท่ี่�กฏหมายกำำ�หนด บริิษััทฯ ได้้พััฒนาอย่่าง              
ต่่อเนื่่�องเพื่่�อตอบสนองต่่อสถานการณ์ท่ี่� เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว และตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีส่่วนเสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง                   
ในฐานะผู้้ �ให้้บริิการด้านโลจิิสติิกส์์ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพัฒนาศัักยภาพในทุุกด้้านเพื่่�อก้้าวไปสู่่�การเป็็นผู้้ �ให้้บริิการด้านโลจิิสติิกส์์ระดัับโลก
          การบริิหารจััดการท่ี่� ดีีถืือเป็็นหััวใจสำำ�คัญในการขับเคลื่่�อนองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งช่่วยรัักษาภาพลักษณ์์ของบริิษััทฯ
และลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น การดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบของกฎหมายและข้้อบัังคัับท่ี่� เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััดเป็็นสิ่่� งจำำ�เป็็น                      
เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงผลกระทบทางกฎหมาย ความเสีียหายต่่อชื่่�อเสีียง และการสููญเสีียความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ขณะเดีียวกััน 
การยึึดมั่่�นในจริิยธรรมทางธุุรกิจยัังเปิิดโอกาสให้้เราสร้้างความแตกต่่าง ดึึงดููดความสนใจจากลููกค้้า และเสริิมสร้้างรากฐานของ                   
ความยั่่�งยืืนในระยะยาว
          การส่งเสริมิธรรมาภิิบาลของบริษัิัทฯ ครอบคลุุมหลากหลายด้้าน อาทิิ ระบบควบคุุมภายใน การปฏิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กร รวมถึึงการดููแลและปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างรอบคอบ

แนวทาง/วิธิีกีารจัดัการ 

1. การปฏิิบััติิทางธุุรกิิจอย่่างมีีจริยิธรรม 

3. การไม่่รับัหรือืไม่่ให้ข้องขวััญ 

2. การป้้องกัันการให้สิ้ินบน 

4. การป้้องกัันผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หรือืการขััดกัันของผลประโยชน์์

          บริษัิัทฯ ได้้จััดตั้้�งโครงสร้า้งการกำำ�กับดููแลท่ี่�ครอบคลุม ทั้้�งในส่่วนของคณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการหลััก ตลอดจนหน่่วยงาน
ตรวจสอบภายใน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อส่่งเสริมิความโปร่ง่ใส ความรับัผิิดชอบ และยึึดมั่่�นในความซื่่�อสััตย์ สอดคล้องกัับพัันธกิจขององค์์กร
ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และการส่งมอบโซลููชั่่�นด้้านโลจิิสติิกส์์อย่่างมีีความรับัผิิดชอบ
          คณะกรรมการด้านธรรมาภิิบาลมีีหน้้าท่ี่�ดููแลและกำำ�กับการนำำ�มาตรฐานของบริษัิัทฯ ไปใช้ใ้ห้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน ภายใต้้การดููแล
ของคณะกรรมการกำำ�กับดููแล ซ่ึ่�งเป็็นกลไกสำำ�คัญท่ี่�สะท้้อนถึึงเจตนารมณ์์ขององค์์กรในการสร้า้งความเชื่่�อมโยงระหว่่างผู้้�คน ธุุรกิจ และ
สัังคม เพื่่�ออนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืนและดีีขึ้้�น ทั้้�งนี้้� โครงสร้า้งการกำำ�กับดููแลดัังกล่่าวยัังมีีบทบาทสนับสนุนการดำำ�เนิินงานขององค์์กรอย่่างใกล้้ชิิด
และเป็็นระบบ

          บริษัิัทฯ มีีนโยบายและแนวทางปฏิบััติิในการประกอบธุุรกิจด้้วยความซื่่�อสััตย์ สุุจริติ ภายใต้้นโยบายนี้้�ประกอบไปด้วย แนวปฏิบััติิเกี่่�ยว
กัับการป้องกัันและต้้านทุุจริติ ผู้้�บริหิาร พนักงาน และลููกจ้้างทุุกคนต้้องร่ว่มกัันป้้องกัันและต่่อต้้านการทุจริติทุกรููปแบบ ทั้้�งในด้้านการเงิิน 
การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การรับัหรือืให้้สิินบน การรับัของขวััญโดยฝ่่าฝืืนนโยบายบริษัิัทฯ การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อผลประโยชน์ส่่วนตััว และ
การบิิดเบืือนข้้อมููลบััญชีีหรือืการเงิิน

          บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบายห้้ามผู้้�บริหิาร พนักงาน ลููกจ้้าง และครอบครัวัของตน รับัหรือืให้้ของขวััญ ของกำำ�นัล หรือืประโยชน์ใด ๆ ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิบััติิหน้้าท่ี่� (No Gift Policy) ทั้้�งก่่อน ขณะ และหลัังการปฏิบััติิงาน โดยต้้องไม่่เรียีกร้อ้งหรือืยิินยอมให้บุุ้คคลในครอบครัวั
รับัสิ่่�งใดท่ี่�อาจก่่อให้เ้กิิดความไม่่โปร่ง่ใส เว้้นแต่่กรณีของขวััญตามประเพณีนิิยม เช่่น สื่่�อประชาสััมพัันธ์ ์หรือืของท่ี่�ระลึึกทางธุุรกิจท่ี่�มีีมููลค่่าไม่่
เกิิน 3,000 บาท ซ่ึ่�งต้้องอยู่่�ภายใต้้ความเหมาะสมและไม่่ขััดต่่อกฎหมาย ทั้้�งนี้้� หากได้้รับัสิ่่�งของโดยไม่่เจตนา ต้้องรายงานต่่อฝ่่ายทรัพัยากร
บุุคคลภายใน 3 วััน เพื่่�อดำำ�เนิินการตามความเหมาะสมต่่อไป

          ผู้้�บริหิาร พนักงาน ลููกจ้้าง และผู้้�ท่ี่�ปฏิบััติิงานแทนบริษัิัทฯ ต้้องดำำ�เนิินการตามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่ง่ครัดั โดย
ต้้องไม่่ให้้ หรือืสััญญาว่่าจะให้้สิ่่�งใด ๆ แก่่เจ้้าหน้้าท่ี่�รัฐัหรือืเอกชนเพื่่�อจููงใจให้้ปฏิบััติิหรือืละเว้้นการปฏิบััติิหน้้าท่ี่�โดยมิิชอบ และต้้องร่ว่มกััน
เฝ้้าระวัังพฤติิกรรมของผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อป้้องกัันการให้้สิินบนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

          ผู้้�บริหิาร พนักงาน และลููกจ้้างของบริษัิัทฯ ต้้องปฏิบััติิงานโดยยึึดประโยชน์สููงสุุดของบริษัิัทฯ หลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดหรือื
มีีความเสี่่�ยงต่่อผลประโยชน์ทัับซ้้อนหรือืการขััดกัันของผลประโยชน์ เช่่น การใช้้ข้้อมููลหรือืทรัพัย์สิินของบริษัิัทฯ เพื่่�อประโยชน์ส่่วนตััว การ
มีีส่่วนร่ว่มในธุุรกิจท่ี่�เป็็นคู่่�แข่่ง การชักชวนลููกค้้าหรือืคู่่�ค้าไปยังธุุรกิจของตนหรือืพวกพ้้อง การเปิิดเผยข้้อมููลลัับ และการใช้้ข้้อมููลภายใน
เพื่่�อแสวงหาประโยชน์ส่่วนตน ซ่ึ่�งในกรณีท่ี่�มีีความเกี่่�ยวข้้องหรือืผลประโยชน์ทัับซ้้อน ต้้องเปิิดเผยข้้อมููลต่่อบริษัิัทฯ และงดเว้้นการมีส่่วน
ร่ว่มในการตัดสิินใจท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
          บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยความโปร่ง่ใส ยึึดหลัักคุุณธรรม มีีธรรมาภิิบาล และตรวจสอบได้้ ปฏิเสธการทุุจริติ     ทุุกรููปแบบและทุุก
ระดัับของการดำำ�เนิินธุุรกิจ เพื่่�อสร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน นำำ�ไปสู่่�การสร้า้งคุุณค่่าในระยะยาวให้้กัับองค์์กรและผู้้�มีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย  อัันเป็็นรากฐานของความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการพัฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน จึึงได้้กำำ�หนด
กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงเพื่่�อป้้องกัันการทุจริติอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุมทั้้�งกิิจกรรมภายในองค์์กรและกิิจกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับคู่่�ค้า
และพัันธมิตรทางธุุรกิจ โดยมีีขั้้�นตอนสำำ�คัญ ดัังนี้้�:

1.	 การจััดทำำ�นโยบายการประเมิินความเสี่่�ยงเพื่่�อป้้องกัันการทุจริติในการประกอบธุุรกิจ บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายอย่่างชััดเจนใน
การประเมิินและจััดการความเสี่่�ยงด้้านการทุจริติ เพื่่�อให้้เป็็นแนวทางสำำ�หรับัผู้้�บริหิารและพนักงานทุุกระดัับในการดำำ�เนิินงานอย่่าง
มีีจริยิธรรม และหลีีกเลี่่�ยงพฤติิกรรมท่ี่�สุ่่�มเสี่่�ยงต่่อการทุจริติ

2.	 การระบุุประเด็็นท่ี่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการทุจริติ บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การรวบรวม วิิเคราะห์์ และกลั่่�นกรองข้้อมููลในแต่่ละกระบวนการดำำ�เนิิน
งาน เพื่่�อระบุุจุุดเสี่่�ยงหรือืกิิจกรรมท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการทุจริติ เช่่น การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การบริหิารสินทรัพัย์ การเบิิกจ่่ายงบประมาณ 
การว่่าจ้้างบุุคลากร และการติิดต่่อกัับหน่่วยงานภายนอก

3.	 การประเมิินระดัับความเสี่่�ยงและความรุุนแรงของผลกระทบ โดยพิิจารณาจากโอกาสท่ี่�จะเกิิดเหตุุการณ์ และผลกระทบท่ี่�อาจเกิิด
ขึ้้�นต่่อองค์์กร ทั้้�งในด้้านการเงิิน ชื่่�อเสีียง และความไว้้วางใจของผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

4.	 การกำำ�หนดแนวทางป้้องกัันและแก้ไ้ขความเสี่่�ยง บริษัิัทฯ ได้้พััฒนาแผนควบคุุมภายในและมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงเฉพาะ
ด้้าน พร้อ้มทั้้�งมอบหมายผู้้�รับัผิิดชอบในการติิดตามและทบทวนมาตรการอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สามารถรับัมืือกัับสถานการณ์ท่ี่�
อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

5.	 การติิดตามและรายงานผลการประเมิินความเสี่่�ยง บริษัิัทฯ จััดให้้มีีการรายงานผลต่่อคณะผู้้�บริหิารอย่่างสม่ำำ�เสมอ และนำำ�ผลการ
ประเมิินไปใช้ใ้นการปรับัปรุุงกระบวนการทำำ�งาน รวมถึึงการพัฒนาระบบควบคุุมภายในให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ

กลุ่มผู้บริหาร

คณะกรรมการธรรมาภิบาล
• การติดตามภายใน
• การควบคุมภายใน
• การจัดการความเสี่ยง
• ระเบียบ นโยบาย
• การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ธรรมาภิิบาล
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เก่ียวกับบรษัิท การกำ�กับดูแลด้าน
ความย่ังยืน

การกำ�กับดูแลและ
มาตรฐาน

ประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน

แนวทางความย่ังยืน
ของบรษัิท

ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม ธรรมาภิบาล

สารบัญ

5. การอบรมเกี่่�ยวกัับธรรมาภิิบาล

6. การปกป้้องความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์ข์ององค์์กร

          บริษัิัทฯ จััดอบรมเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณ การต่อต้้านการทุจริติ และการต่อต้้านการติิดสิินบน และอื่่�นๆ โดยมีีสรุุปผู้้�เข้้าร่ว่มการฝึกอบรม
ในปีีงบประมาณ 2567 รวมถึึงพนักงานใหม่่ และพนักงานท่ี่�ไม่่เคยผ่่านการอบรมมาก่่อน ดัังนี้้�

          บริษัิัทฯ ส่่งเสริมิให้้มีีการรายงานพฤติิกรรมไม่่เหมาะสม โดยไม่่มีีผลกระทบกัับผู้้�แจ้ง้  และมีีกลไกการตรวจสอบ กำำ�กับดููแล ให้้คำำ�ปรึึกษา
แนะนำำ� ประสานงาน และให้้ความร่ว่มมืือกัับส่่วนราชการและหน่่วยงานภาครัฐัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 โดยสามารถติดต่อได้้ที่่� :
		  ฝ่่ายกฎหมาย บริษัิัท ฟุุคุุยะมะ แกรนด์์ โลจิิสติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด 
		  15/3 หมู่่�ที่่� 7 ซอยวััดสลุุด ถนนบางนา-ตราด ตำำ�บลบางแก้้ว อำำ�เภอบางพลี จัังหวััดสมุุทรปราการ 10540 
		  หมายเลขโทรศััพท์ 06–3525-5300
		  เว็็บไซต์์ : www.fukuyama-gl.com
		อี  ีเมล : BHR@fukuyama-gl.com

          และบริษัิัทจะดำำ�เนิินการรวบรวมข้้อมููลการแจ้ง้เบาะแสและการขอคำำ�ปรึึกษาท่ี่�ได้้รับัไว้้ตลอดทั้้�งปีี โดยจัดัเก็็บข้้อมููลเป็็นรายปีีตามปีีปฏิทิิน 
และจััดทำำ�รายงานสรุุปส่งให้้กัับผู้้�บริหิาร โดยในสำำ�หรับัปีี 2567 พบว่่า มีีการแจ้้งเบาะแส จำำ�นวน 0 ครั้้�ง

          การเสริมิสร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์ใ์นกลุ่่�มพนักงาน ถืือเป็็นรากฐานสำำ�คัญของทุุกกิิจกรรม
ด้้านไซเบอร์ซี์ีเคีียวริติี้้�ของบริษัิัทฯ โดยบริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การอบรมและฝึึกซ้้อมเพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มรับัมืือกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์อ์ย่่างปีีละ 
2 ครั้้�ง และดำำ�เนิินการประเมิินความปลอดภััยของระบบอย่่างสม่ำำ�เสมอ มาตรการเหล่่านี้้�ช่่วยให้้เราสามารถติิดตามความก้้าวหน้้าและความ
มั่่�นคงของระบบป้้องกัันและแนวทางตอบสนองท่ี่�นำำ�มาใช้้ภายในองค์์กร

•	 ในปีีงบประมาณ 2567  บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการอบรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์ใ์ห้้กัับพนักงานในบริษัิัทฯ 100 %

หวัข้อ จำ�นวนพนักงานท่ีเข้ารว่ม

การป้องกันการใหสิ้นบน 100%

การไม่รบัหรอืไม่ใหข้องขวญั 100%

การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรอืการขัดกันของผลประโยชน์ 100%

นโยบายการจดัซ้ือจดัจา้งอย่างย่ังยืน 100%

การประกอบธรุกิจท่ีเคารพสิทธมินุษยชน 100%

การส่งเสรมิความเสมอภาคทางเพศ 100%

นโยบายการจดัการด้านส่ิงแวดล้อม 100%

การรกัษาความลับและนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100%

มาตรการกำ�จดัขยะ 100%

นโยบายความปลอดภัยและอาชีวะอนามัย 100%

รายงานการประเมินความเส่ียงเพ่ือป้องกันการทุจรติในการประกอบธรุกิจ 100%

จรรยาบรรณคู่ค้า 100%

สรุปุประเด็็นด้้านธรรมาภิิบาล

ประเด็นสาระสำ�คัญของบรษัิทฯ ผลการดำ�เนินงานของบรษัิทฯ เป้าหมาย (2568 - 2570)

•	 ความมีคุณธรรมและจรยิธรรมในการบรหิาร
จัดการ

•	 การตอต้านการทจรติ
•	 พฤติกรรมต่อต้านการทจรติ
•	 การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านเศรษฐกิจ

สังคม
•	 การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านส่ิงแวดล้อม
•	 การประเมินความเส่ียงด้านการทุจรติในการ

ประกอบธุรกิจ 
•	 การใช้แรงงานเด็ก
•	 นโยบายสาธารณะ
•	 การบรหิารและจัดการความเส่ียง

•	 การฝกอบรมและสร้างความตระหนักแก่
พนักงานทุกคนเรือ่งจรยิธรรมและการดำ�เนิน
ธุรกิจ

•	 ไม่มีการฝาฝืนข้อกำ�หนดตามนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติของบรษัิทฯ ในการประกอบ
ธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์ สุจรติ

•	 ไม่มีการทจรติ
•	 ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก
•	 มีการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรเรือ่งความ

ซ่ือสัตย์ สุจรติ
•	 ดำ�เนินงานทางธุรกิจด้วยความโปรง่ใส ไม่มี

การทจรติ และไม่ขัดต่อจรยิธรรม 
•	 ประพฤติและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ

ข้อบังคับ
•	 ไม่มีการละเมิดความปลอดภัยของข้อมูล
•	 ไม่มีกรณีท่ีลูกค้า ผู้บรโิภค หรอืพนักงานได้

รบัผลกระทบจากการละเมิดข้อมูล

•	 ดำ�เนินการได้ตามข้อควรปฏิบัติด้านส่ิง
แวดล้อมท้ังหมดท่ีกำ�หนดไว้ 100 %

•	 มีการรายงานต่อสาธารณชนเมื่อมีการไม่
ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับในเรื่องท่ีเป็น
สาระสำ�คญ

•	 เป็นท่ียอมรับระดับโลกในฐานะองค์กรท
ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านการกำ�กับดูแล
กิจการทดี

ช่่องทางแจ้ง้เบาะแสหรือืร้อ้งเรียีน
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บริษัิัท ฟุุคุุยะมะ แกรนด์์ โลจิสิติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด
สำำ�นักงานใหญ่่ : 989 อาคารเอไอเอ อีสีต์์ เกตเวย์์ ชั้้�น 15 ห้อ้งเลขที่่� 1502 

ถนนเทพรัตัน แขวงบางนาเหนืือ เขตบางนา กรุงุเทพมหานคร 10260
โทรศััพท์ : +66 2 700 4600 | มืือถืือ : +66 6 3525 5275

www.fukuyama-gl.com


