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วัตถุประสงค์ (Objectives) 

บริษัท แบงคอกจีโนมิกส์อินโนเวชั่น จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) จึงจัดทำประกาศเรื่อง นโยบายความเป็น
ส่วนตัว (Privacy Policy) (“นโยบายฯ”) ฉบับนี้ขึ้น เพ่ือเป็นการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 และกฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวข้อง และให้หมายความรวมถึงกฎหมายฉบับแก้ไขเพิ่มเติมใด ๆ ในอนาคต 
(“กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) 

บริษัท ให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็น (1) ลูกค้าบุคคลธรรมดาผู้ใช้บริการ
และ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัท ทั้งที่เป็น ผู้ที ่เคยเป็นลูกค้า ลูกค้าปัจจุบัน และผู้ที ่อาจเป็นลูกค้าในอนาคต (2) 
พนักงาน บุคลากร เจ้าหน้าที่ ผู้แทน ผู้ถือหุ้น บุคคลผู้มีอำนาจ กรรมการ ผู้ติดต่อ ตัวแทน และบุคคลธรรมดาอื่น ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับลูกค้าองค์กรของบริษัท (โดยเรียกรวมกันว่า "ลูกค้าองค์กร") และ (3) บุคคลธรรมดาใด ๆ ที่บริษัทได้รับ
ข้อมูลส่วนบุคคลมา (เช่น ผู้ติดต่อในกรณีฉุกเฉิน คู่สมรส บุพการี ผู้สืบสันดาน ญาติ บุตร นายจ้าง ตัวแทน ผู้รับ
ประโยชน์ หรือบุคคลผู้อ้างอิง) โดยบุคคลในข้อ (1) - (3) เรียกรวมกันว่า "ท่าน" และบรรดาบุคคลในข้อ (1) และ (2) 
เรียกว่า "ลูกค้า" โดยบริษัททราบดีว่าท่านคำนึงถึงและให้ความสำคัญกับวิธีการที่ข้อมูลของท่านจะถูกเก็บรวบรวม ใช้ 
เปิดเผย  ส่ง และ/หรือ โอนไปยังต่างประเทศ ซึ่งบริษัท จะนำข้อมูลที่ท่านเปิดเผยให้กับบริษัทนั้นไปใช้เพื่อจัดหา
บริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้ตรงกับความต้องการของท่านและตามความจำเป็นอ่ืน ๆ อย่างเหมาะสม 
 

1. ขอบเขต (Scope) 
นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ("นโยบายฯ") ใช้กับบริการและผลิตภัณฑ์ของบริษัทที่เสนอให้บริการหรือจัด

จำหน่ายให้แก่ลูกค้าผ่านช่องทางสถานพยาบาล ตัวแทนขาย เว็บไซต์ แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ ศูนย์บริการ
ข้อมูลลูกค้า (Call Center) ช่องทางโซเชียลมีเดีย ช่องทางติดต่อออนไลน์ และช่องทางอื่น ๆ ซึ่งบริษัทได้เก็บข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรก็ตาม กรุณาอ่านและทำความเข้าใจนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ควบคู่กับข้อตกลง
และเงื่อนไขสำหรับการใช้บริการนั้น ๆ ตามท่ีเกี่ยวข้องกับท่าน 

ภายใต้ตามนโยบายฯฉบับนี้ "ข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคล
นั้นได้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม  และ "ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน" หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่กฎหมาย
จัดประเภทเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน  

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไขนโยบายฯนี้เป็นครั้งคราว บริษัทจึงใคร่ขอให้ท่านหมั่นตรวจสอบการแก้ไข
ปรับปรุงนโยบายฯนี้อยู่เสมอ โดยการปรับปรุงแก้ไขใด ๆ จะมีผลทันทีเม่ือบริษัทโพสต์นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับ
ปรับปรุงแก้ไขลงในเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันของบริษัท  
 

2. นโยบายความเป็นส่วนตัว (Privacy Policy) 
1) ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทเก็บรวบรวม 

บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จำเป็น โดยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ถูกเก็บรวบรวมและ
ประมวลผลภายใต้นโยบายฯ ฉบับนี้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านให้ไว้กับบริษัทโดยตรง หรือข้อมูลส่วน
บุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากท่านโดยอัตโนมัติ หรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้รับมาจากบุคคลภายนอก ได้แก่ 
1.1) ข้อมูลติดต่อส่วนบุคคล 

(1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ เพศ เลขบัตรประจำตัวประชาชน รูปถ่าย และ
ลายมือชื่อ เป็นต้น 
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(2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่อาศัย หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร อีเมล ไอดีผู้ใช้สำหรับแอปพลิเคชั่น 
(line ID) ข้อมูลผู้ที่สามารถติดต่อได้ เป็นต้น 

(3) ข้อมูลทางธุรกรรม เช่น ประวัติการรับบริการต่าง ๆ ประวัติการซื้อขาย รายละเอียดการชำระเงิน 
และบัญชีธนาคาร เป็นต้น 

(4) ข้อมูลทางการตลาด อาทิ ความพึงพอใจของท่านต่อบริการที่ได้รับ และความเห็นต่อการให้บริการ
ของบุคลากร 

(5) ข้อมูลด้านเทคนิค ข้อมูลคอมพิวเตอร์/อุปกรณ์เคลื่อนที่ใด ๆ เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ หรือ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีอื่นใดที่ท่านใช้เพื่อเข้าถึงหนึ่งในเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นของบริษัท  เช่น 
ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log) หมายเลขประจำเครื่องคอมพิวเตอร์ (IP Address) ชนิดของ
ระบบปฏิบัติการ ชนิดและเวอร์ชั่นของเว็บเบราว์เซอร์ และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่านคุกกี้  
(Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืนที่คล้ายคลึงกัน เป็นต้น 

(6) ข้อมูลจากการใช้เว็บไซต์/การติดต่อสื่อสารเมื่อท่านใช้เว็บไซต์ของบริษัท บริษัทจะใช้เทคโนโลยี
จัดเก็บข้อมูลอัตโนมัติเพื่อเก็บข้อมูลบางประการเกี่ยวกับการดำเนินการของท่าน  เช่น ข้อมูล
เกี่ยวกับที่อยู่เว็บไซต์ ความเห็นของผู้ใช้งานข้อมูลใด ๆ ที่ท่านเปิดเผยแก่บริษัทโดยสมัครใจเกี่ยวกับ
ประสบการณ์การใช้บริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัท เพจหรือเนื้อหาและระยะเวลาที่ท่านอ่าน 
และข้อมูลและสถิติอื ่นใดที่คล้ายคลึงกัน เช่น จำนวนครั้งของการตอบสนองต่อเนื้อหา ความ
ผิดพลาดของการดาวน์โหลดและระยะเวลาในการเยี่ยมชมเพจต่าง ๆ เป็นต้น 

(7) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น การถ่ายภาพหรือบันทึกภาพเคลื่อนไหวในเหตุการณ์ต่าง ๆ ผ่านกล้องวงจรปิด 
(CCTV) เป็นต้น 

1.2) ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว 
บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวเพียงเท่าที่จำเป็น  เมื่อบริษัทมีความจำเป็นต้อง

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวของท่านเนื่องจากสาเหตุใดก็ตาม บริษัทจะขอความยินยอมโดยชัด
แจ้งเพ่ือดำเนินการประเมินและการประมวลผลโดยสมัครใจ เช่น เพ่ือวัตถุประสงค์ทางการตลาด โดยอาจผ่านทาง
ช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบออนไลน์ หรือ ออฟไลน์ ซึ่งการดำเนินการดังกล่าวจะดำเนินการตาม
ขั้นตอนและวิธีการที่กฎหมายกำหนด 
1.3) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ซึ่งยังไม่บรรลุนิติภาวะ 

บริษัทจะไม่ร้องขอหรือจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้เยาว์ซึ่งยังไม่บรรลุนิติภาวะ หากบริษัทพบว่าได้จัดเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้เยาว์ซึ่งยังไม่บรรลุนิติภาวะโดยไม่ได้เจตนา บริษัทจะลบข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ออก
จากระบบเก็บข้อมูลทันที  อย่างไรก็ตามบริษัทอาจจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับผู้เยาว์ซึ่งยังไม่บรรลุนิติภาวะ
จากบิดามารดาหรือผู้ปกครองโดยตรงและเมื่อได้รับความยินยอมอย่างชัดแจ้งจากบุคคลดังกล่าว 

 
2) วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

2.1 วัตถุประสงค์ที่บริษัทดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไปของท่าน โดยอาศัยฐาน
ความยินยอมโดยชัดแจ้ง และ/หรือ ฐานสัญญา สำหรับวัตถุประสงค์ในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน ซึ่ง
ต้องได้รับความยินยอมจากท่านโดยชัดแจ้ง โดยวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือ 
โอนไปต่างประเทศซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน มีดังต่อไปนี้ 
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ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนในเอกสารราชการ (เช่น ข้อมูลศาสนาบนบัตรประจำตัวประชาชน หรือเชื้อชาติ
บนหนังสือเดินทาง) เพ่ือระบุและตรวจสอบยืนยันตัวตนในขั้นตอนการรับบริการ และเพ่ือจัดเก็บเป็นหลักฐานของ
การตรวจสอบยืนยันตัวตน ในกรณีที่บริษัทไม่สามารถอาศัยฐานทางกฎหมายอ่ืนใดได้ 

ข้อมูลสุขภาพ (เช่น โรคประจำตัว) เพื่อป้องกันและรักษาความปลอดภัยในเรื่องเกี่ยวกับสุขภาพของท่าน เช่น 
การแพ้อาหาร  

ประวัติอาชญากรรม เพื่อตรวจสอบยืนยันตัวตน และประเมินคุณสมบัติของบุคคลที่สมัครงานกับทางบริษัทใน
บางตำแหน่งที่บริษัทประกาศหลักเกณฑ์ไว้ 

ข้อมูลชีวภาพ (เช่น ลายนิ้วมือ) เพ่ือตรวจสอบยืนยันตัวตน ในการเข้าทำงาน ณ พ้ืนที่ทำงานของฝ่ายปฏิบัติการ 
(Lab) 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนก็ต่อเมื่อได้รับความยินยอมโดย
ชัดแจ้งจากท่าน หรือต่อเมื่อกฎหมายอนุญาตให้กระทำได้ 
2.2 วัตถุประสงค์ที่บริษัทดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศัยฐานทาง
กฎหมายอื่น ๆ  

บริษัทอาจอาศัยหรืออ้าง (1) ฐานการปฏิบัติตามสัญญา สำหรับการเริ่มต้นทำสัญญาหรือการเข้าทำสัญญา
หรือปฏิบัติตามสัญญากับท่าน (2) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัท (3) 
ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทและของบุคคลภายนอก (4) ฐานการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อ
ชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล และ/หรือ (5) ฐานประโยชน์สาธารณะ สำหรับการดำเนินภารกิจเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อำนาจรัฐ หรือฐานทางกฎหมายอื่น ๆ ตามที่กฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต แล้วแต่กรณี เพื่อเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
ตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

เพื่อจัดหาบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ให้แก่ท่าน เช่น เพื่อดำเนินการตามคำขอของท่านก่อนเข้าทำ
สัญญา 

เพื่อเข้าทำสัญญาและจัดการกับความสัมพันธ์ทางสัญญาระหว่างบริษัทกับท่าน  เพื่อเสนอราคา 
(Quotation) ตามที่ท่านร้องขอ เพื่อให้บริการ รักษา ป้องกัน ดำเนินการตรวจสอบและปรับปรุงบริการ 
เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ท่าน เพื่อสนับสนุนและดำเนินกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบริการและ/หรือ
ผลิตภัณฑ์ของบริษัท 

เพื่อบริหารจัดการบัญชีของท่านและเพื่อดำเนินธุรกรรมทางการเงินและธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ชำระเงิน การคืนเงิน การออกใบสำคัญรับเงิน ใบเสร็จ ใบแจ้งหนี้ 

เพื่อดำเนินการเคลมบริการของบริษัท และติดตามการจัดส่ง รับ ส่งคืน และเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ 
รวมถึงการตรวจสอบและการยืนยันและยกเลิกธุรกรรม เพ่ือประมวลผลคำสั่งว่าจ้างและ/หรือคำสั่งซื้อของ
ท่าน 

เพื่อคัดเลือกลูกค้า เช่น เพื่อตรวจสอบสถานะลูกค้า และ/หรือ การตรวจสอบประวัติในรูปแบบอื่น 
ๆ ของท่าน รวมถึงการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับท่านและลูกค้า การตรวจสอบ คัดกรองรายชื่อบัญชีผู้ทิ้ง
งาน การประเมินความเหมาะสมและคุณสมบัติของท่านและลูกค้า การออกคำขอใบเสนอราคาและการ
เชิญชวนประกวดราคา การเข้าทำสัญญากับท่านหรือลูกค้า 

เพื่อติดต่อและสื่อสารกับท่าน เช่น เพื่อใช้ในการติดต่อ ประสานงาน ให้บริการ ประชาสัมพันธ์ 
นำเสนอข้อมูลทางการตลาด การขาย ข้อเสนอพิเศษ โปรโมชั่น การแจ้งเตือน ข่าวสาร และข้อมูลเกี่ยวกับ
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บริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้แก่ท่าน รวมทั้งจัดการในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริการ
ลูกค้า ไม่ว่าจะเป็น คำถาม คำขอ คำติชม ผลตอบรับ คำร้องเรียน ข้อเรียกร้อง ข้อพิพาท หรือการเยียวยา
ชดใช้ค่าเสียหาย เพื่อให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาทางเทคนิค เพื่อแจ้งการดำเนินการแก้ไขปัญหา
ให้แก่ท่าน และสำรวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของท่านต่อบริการหรือกิจกรรมของบริษัท  รวมถึง
เพื่อปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (เช่น รายชื่อลูกค้า) ให้เป็นปัจจุบัน และเพื่อจัดเก็บเอกสารที่
เกี่ยวข้องซึ่งอาจมีการอ้างถึงท่าน 

การตลาดและการติดต่อสื่อสาร เช่น เพื่อทำการตลาด การติดต่อสื่อสาร การบริการ การขาย  การ
เสนอโปรโมชั่นหรือข้อเสนอพิเศษ ส่วนลด สิทธิพิเศษ รวมถึงการแจ้งเตือนหรือแจ้งข่าวสารและข้อมูล
เกี่ยวกับบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัท ตามท่ีท่านเคยได้ระบุความต้องการของท่านไว้หรือเคยได้ใช้
บริการมาก่อน รวมถึง ข้อมูลบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ที่ใกล้เคียงกับความสนใจและประวัติการรับบริการ
และ/หรือผลิตภัณฑ์ ทั้งทางตรงและทางอ้อม เพ่ือให้ท่านสามารถเข้าร่วม ข้อเสนอและสิทธิพิเศษ แคมเปญ 
งานกิจกรรม งานสัมมนา รวมถึงรายการส่งเสริมการขายอื่น ๆ และบริการโฆษณาที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เพ่ือ
อำนวยความสะดวกแก่ท่านในการเข้าร่วมงานกิจกรรมของบริษัท  

การวิเคราะห์ข้อมูลตามความสนใจหรือพฤติกรรมของลูกค้า  (Profiling) และการวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data Analytics) เช่น เพ่ือทราบข้อมูลมากขึ้นเกี่ยวกับบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ที่ท่านได้รับ และที่ท่าน
อาจสนใจ รวมถึงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เช่น การพิจารณาประเภทของบริการและ/หรือ
ผลิตภัณฑ์ที่ท่านใช้จากบริษัท หรือท่านต้องการให้บริษัทติดต่อท่านผ่านช่องทางใด ฯลฯ เพื่อสำรวจความ
พึงพอใจในการใช้บริการของบริษัท เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ที่ท่านใช้จาก
บริษัท เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ วิเคราะห์พฤติกรรม วิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มลูกค้าที่สนใจในแต่ละกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ วิเคราะห์ช่วงเวลา ที่ตั้งของลูกค้า แนวโน้มของตลาด ทั้งนี้ การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปเพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการส่งเสริมการตลาด แคมเปญ บริการใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ เพ่ือรู้จักท่านมากขึ้น เพ่ือแก้ไข
ปัญหาเกิดขึ้นกับบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ของบริษัท และเพ่ือยกระดับการดำเนินธุรกิจของบริษัท 
ให้ดียิ่งขึ้น 

เพ่ือปรับปรุงและยกระดับบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้ดียิ่งขึ้น เช่น เพ่ือประเมิน พัฒนา 
จัดการ ยกระดับ และพัฒนาบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ที่มอบให้แก่ท่าน รวมถึงระบบและการดำเนินธุรกิจ 
และผลการดำเนินงานของบริษัท การพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์การตลาด และบริการและ/หรือ
ผลิตภัณฑ์ รวมถึงการจัดการ การตรวจสอบ การรายงาน การควบคุม หรือการบริหารความเสี่ยง การ
จัดทำสถิติ การวิเคราะห์แนวโน้มและการวางแผน หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องหรือคล้ายคลึงกัน รวมถึง
เพ่ือปฏิบัติตามข้อกำหนดการเก็บรักษาข้อมูลภายในองค์กร เพ่ือวิเคราะห์และจัดการธุรกิจของบริษัท และ
ทำการวิจัยตลาด สำรวจ ประเมิน พฤติกรรม ข้อมูลทางสถิติ และการแบ่งส่วนตลาด เพื่อการวิเคราะห์
ข้อมูลของบริษัท เพื่อวัตถุประสงค์ทางด้านการวิจัย การประเมิน และการแก้ไขปัญหา เพื่อปรับปรุง
คุณภาพ ความปลอดภัย และความมั่นคงปลอดภัยของบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัท และเพ่ือ
พัฒนาบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 

เพ่ือดำเนินการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม ทั้งในรูปแบบการฝึกอบรมทั่วไปและแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-
learning) และ/หรือเพ่ือออกใบรับรองการฝึกอบรมให้แก่ท่าน 

การบริหารจัดการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการธุรกิจ
ของบริษัท ดำเนินการประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร รวมถึงการจัดการระบบปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี
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สารสนเทศ การจัดการระบบติดต่อสื่อสาร ระบบความปลอดภัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร 
รวมถึงการควบคุมและการบันทึกการเข้าถึงระบบ การติดตามตรวจสอบระบบ อุปกรณ์ และระบบ
อินเทอร์เน็ต 

การทำงานของเว็บไซต์ แอปพลิเคชันมือถือ และแพลตฟอร์ม เช่น เพื่อดูแล ดำเนินงาน ติดตาม 
สังเกตการณ์ และจัดการเว็บไซต์และแพลตฟอร์มเพื่ออำนวยความสะดวกและรับรองให้ท่านมั่นใจว่า
เว็บไซต์และแพลตฟอร์มทำงานอย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพและปลอดภัย เพ่ืออำนวยความสะดวกท่านใน
การใช้งานเว็บไซต์และแพลตฟอร์ม เพื่อปรับปรุงแผนงานและเนื้อหาของเว็บไซต์และแพลตฟอร์มให้ดี
ยิ่งขึ้น 

เพื่อการแนะนำและการปรับเนื้อหาให้เหมาะกับบุคคล เช่น เพื่อทราบถึงความต้องการของท่าน 
และปรับบริการและ/หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้เหมาะสมกับท่าน 

การปฏิบัติตามหน้าที่ตามกฎหมายและคำสั่งของหน่วยงานรัฐ  เช่น เพื่อดำเนินการตามกฎหมาย 
กระบวนพิจารณา หรือคำสั่งของหน่วยงานรัฐ ซึ่งรวมถึงหน่วยงานรัฐภายนอกประเทศไทย และ/หรือให้
ความร่วมมือกับศาล ผู้กำกับดูแล หน่วยงานรัฐ และหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย ในกรณีที่บริษัทฯ มี
เหตุผลอันควรเชื่อได้ว่าต้องปฏิบัติตามกฎหมาย และ/หรือ คำสั่ง หรือต้องให้ความร่วมมือดังกล่าว โดย
บริษัทอาจจำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื ่อปฏิบัต ิตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 
กระบวนการทางกฎหมาย หรือคำสั่งของรัฐดังกล่าวอย่างเคร่งครัด ซึ่งรวมถึงเพื่อดำเนินการตามขั้นตอน
การสืบสวนสอบสวนภายใน หรือการป้องกันอาชญากรรม การฉ้อโกง และ/หรือเพื่อก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง
ตามกฎหมาย  

การร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การเปลี่ยนแปลงเจ้าของกิจการ หรือการจำหน่ายกิจการ ทรัพย์สิน 
หรือหุ้น หรือการทำธุรกรรมที่คล้ายกัน ไม่ว่าบางส่วนหรือทั้งหมด บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้กับผู้รับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้าที่ของบริษัทไม่ว่าจะรายเดียวหรือหลายราย โดยที่การเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการทำธุรกรรมนั้น ๆ ทั้งนี้ บริษัทจะปฏิบัติตามนโยบายความ
เป็นส่วนตัวฉบับนี้ เพ่ือเป็นการเคารพต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพ่ือปกป้องผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น เพ่ือรักษาความปลอดภัยและความเชื่อมั่น
ทางธุรกิจของบริษัท หรือผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ  เพื่อใช้สิทธิและปกป้องผลประโยชน์ของบริษัท หรือผู้ที่
เกี่ยวข้องอื่น ๆ เมื่อจำเป็นและชอบด้วยกฎหมาย เช่น เพื่อตรวจจับ ป้องกัน และดำเนินการเกี่ยวกับการ
ทุจริตใด ๆ ข้อร้องเรียนเรื่องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา หรือการละเมิดกฎหมาย เพื่อจัดการและ
ป้องกันการสูญเสียทรัพย์สิน เพื่อดูแลให้มีการปฏิบัติตามข้อกำหนดและเงื่อนไขของบริษัทบริษัทในกลุ่ม
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ เพื่อตรวจจับและป้องกันการกระทำผิดภายในสถานที่ของบริษัท ซึ่งรวมถึง การใช้
งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือป้องกันและรายงานอาชญากรรม เพ่ือรักษา
ความปลอดภัยและความถูกต้องของธุรกิจของบริษัทเพื่อดำเนินการบริหาร การจัดทำรายงาน นโยบาย
ภายในองค์กรตามขอบเขตในการปฏิบัติงานของบริษัท รวมถึงการบังคับทางสัญญาและการปฏิบัติตาม
นโยบายภายในองค์กร 

เพ่ือตรวจจับการทุจริต เช่น เพ่ือพิสูจน์ยืนยันตัวตนของท่าน เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย
และกฎระเบียบอื่น ๆ (เช่น เพื่อปฏิบัติตามกฎด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และป้องกัน
การทุจริต) รวมถึงการตรวจสอบและบันทึกเป็นการภายใน การจัดการทรัพย์สิน ฐานข้อมูลด้านการทุจริต 
ระบบ และการควบคุมธุรกิจอ่ืน ๆ 
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เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
ทั้งนี้ การที่ท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับบริษัท อาจส่งผลกระทบต่อท่าน กล่าวคือ บริษัทไม่อาจ

ดำเนินการตามที่ท่านร้องขอหรือตามสัญญาได้ โดยบริษัทอาจไม่สามารถเสนอหรือจัดหาบริการและ/หรือ
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทบางส่วนหรือทั้งหมดให้แก่ท่านได้ และท่านอาจไม่ได้รับความสะดวก หรือไม่ได้รับการ
ปฏิบัติตามสัญญา และอาจได้รับความเสียหาย/เสียโอกาส ในบางกรณี การที่ท่านไม่ให้ข้อมูลดังกล่าวอาจ
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมายใด ๆ ที่บริษัทหรือท่านมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตาม และอาจมีบท
กำหนดโทษที่เก่ียวข้อง 

 
3) บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้บุคคลหรือหน่วยงานใดบ้าง 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ซึ่งเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  ทั้งนี้ ท่านเองก็อาจตกอยู่
ภายใต้นโยบายความเป็นส่วนตัวของบุคคลภายนอกเหล่านั้นได้เช่นกัน บริษัทจึงขอแนะนำให้ท่านอ่านนโยบายความ
เป็นส่วนตัวของบุคคลภายนอกดังกล่าวเพ่ือศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวิธีการที่บุคคลภายนอกดังกล่าวเก็บรวบรวม 
ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด้วย 

3.1) ผู้ให้บริการของบริษัท บริษัทอาจว่าจ้างบริษัทอื่น ตัวแทน หรือผู้รับจ้างในการให้บริการในนามของบริษัท 
หรืออำนวยความสะดวกในการมอบบริการให้กับท่าน โดยบริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังผู้
ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ดังต่อไปนี้ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียง (1) ผู้พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน อินเทอร์เน็ต 
เว็บไซต์ และผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) ผู้ให้บริการโลจิสติกส์และขนส่ง (3) ผู้ให้บริการด้านการ
วิเคราะห์ข้อมูล (4) ตัวแทนหรือหน่วยงานด้านการติดต่อสื่อสาร สื่อโฆษณา สำรวจตลาด และการตลาด (5) ผู้
ให้บริการด้านการจัดเก็บข้อมูลและบริการคลาวด์ (Cloud) (6) ผู้ให้บริการด้านการอบรมสัมมนา (7) ผู้ให้บริการ
การนำเที่ยว (8) ผู้ให้บริการด้านการพิมพ์ (9) ผู้ให้บริการด้านการชำระเงินและระบบการชำระเงิน (10) ผู้
ให้บริการด้านการจัดเก็บและ/หรือทำลายเอกสาร  
 ทั้งนี้ ในการให้บริการต่าง ๆ ดังกล่าว ผู้ให้บริการอาจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้  อย่างไรก็ตาม 
บริษัทจะให้ข้อมูลส่วนบุคคลแก่ผู้ให้บริการของบริษัทเพียงเท่าที่จำเป็นสำหรับการให้บริการดังกล่าวเท่านั้น  และ
จะขอให้ผู้ให้บริการไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนแต่อย่างใด  
3.2) บุคคลภายนอกตามที่กฎหมายกำหนดในบางกรณี บริษัทอาจจะจำเป็นที่จะต้องเปิดเผย และ/หรือ โอน
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับหน่วยงานรัฐบาล หน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย ศาล เจ้าพนักงาน หน่วยงานรัฐ ผู้
บังคับใช้กฎหมาย ผู้สอบบัญชี กรรมการอิสระ หรือบุคคลอื่น ในกรณีที่บริษัทมีเหตุอันควรเชื่อว่าจำเป็นจะต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายหรือข้อบังคับทางกฎหมาย หรือเพ่ือปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอื่น หรือเพ่ือ
ความปลอดภัยของบุคคล หรือเพื่อตรวจสอบ ป้องกัน หรือจัดการเกี่ยวกับปัญหาการทุจริต หรือด้านความมั่นคง
หรือความปลอดภัย 
3.3) ผู้รับโอนสิทธิและ/หรือหน้าที่ในกรณีมีการปรับโครงสร้างองค์กร การควบรวมกิจการ การขาย การซื้อ การ
ร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การเปลี่ยนแปลงเจ้าของกิจการ หรือการจำหน่ายกิจการ ทรัพย์สิน หรือหุ้น หรือการทำ
ธุรกรรมที่คล้ายกัน ไม่ว่าบางส่วนหรือทั้งหมด ผู้รับโอนสิทธิและ/หรือหน้าที่ของบริษัทจะปฏิบัติตามนโยบายความ
เป็นส่วนตัวฉบับนี้ เพ่ือเป็นการเคารพต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
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4) คุกกี้และวิธีการใช้คุกกี้ 
เมื่อท่านเยี่ยมชมเว็บไซต์ของบริษัท บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลบางประการโดยอัตโนมัติจากท่านผ่านการใช้

คุกกี ้
คุกกี้ คือ ข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงกับคอมพิวเตอร์ของท่าน เมื่อท่านเยี่ยมชมเว็บไซต์ และคุกกี้จะ

จัดเก็บหรือติดตามข้อมูลเกี่ยวกับการใช้เว็บไซต์ของท่านและนำมาใช้ในการวิเคราะห์กระแสความนิยม  
(Trend) การบริหารจัดการเว็บไซต์ ติดตามการเคลื่อนไหวการใช้เว็บไซต์ของผู้ใช้บริการ หรือเพ่ือจดจำการ
ตั้งค่าของผู้ใช้บริการ คุกกี้บางประเภทนั้น มีความจำเป็น (Necessary cookie) เนื่องจากหากปราศจาก
คุกกี้ที่จำเป็นประเภทนี้แล้ว หน้าเว็บไซต์อาจจะไม่สามารถใช้การได้อย่างเหมาะสม และคุกกี้ประเภท อ่ืน 
ๆ จะทำให้บริษัทสามารถปรับปรุงประสบการณ์การเข้าใช้เว็บไซต์ของท่าน ปรับแต่งเนื้อหาตามความ
ต้องการของท่าน และทำให้การท่องเว็บไซต์สะดวกมากขึ้น เนื่องจากคุกกี้จะจดจำชื่อผู้ใช้  (ในวิธีการที่
ปลอดภัย) รวมทั้งจดจำการตั้งค่าทางภาษาของท่าน 

โดยปกติ อินเตอร์เน็ตเบราว์เซอร์ส่วนใหญ่จะให้ท่านตั้งค่า ว่าท่านจะยอมรับคุกกี้หรือไม่ หากท่าน
เลือกไม่ใหม้ีการติดตามโดยคุกกี้ หรือลบคุกก้ีออกไป อาจมีผลต่อการใช้งานเว็บไซต์ของท่าน  และหากไม่มี
การเก็บคุกกี ้การใช้งานฟังกช์ันหรือเว็บไซต์บางส่วนอาจถูกจำกัด  

นอกจากนี้ บุคคลภายนอก อาจใช้คุกกี้ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อนำเสนอโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับ
ความสนใจของท่าน ตามประวัติกิจกรรมการของเข้าชมเว็บไซต์ของท่าน บุคคลภายนอกเหล่านี้อาจเก็บ
รวบรวมประวัติของท่านหรือข้อมูลอื่นเพื่อให้ทราบว่าท่านเข้าถึงเว็บไซต์อย่างไร  และเว็บเพจที่ท่านเข้าไป
เยี่ยมชมหลังจากที่ออกจากเว็บไซต์ของบริษัท ข้อมูลที่รวมรวมผ่านระบบอัตโนมัติเหล่านี้อาจมีความ
เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ไว้ก่อนหน้านี้บนเว็บไซต์ของบริษัท  ทั้งนี้ ท่านเองก็อาจตกอยู่
ภายใต้นโยบายความเป็นส่วนตัวหรือนโยบายการใช้คุกก้ีของบุคคลภายนอกเหล่านั้นได้เช่นกัน บริษัทจึงขอ
แนะนำให้ท่านอ่านนโยบายความเป็นส่วนตัว หรือนโยบายการใช้คุกกี้ของบุคคลภายนอกดังกล่าวเพ่ือ
ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวิธีการที่บุคคลภายนอกดังกล่าวเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านด้วย  

 
5) การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ 

บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลภายนอก หรือผู้ให้บริการที่อยู่ในต่างประเทศ
ซึ่งประเทศปลายทางอาจมี มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่สูงกว่าหรือต่ำกว่าประเทศไทย ทั้งนี้ เมื่อมีความ
จำเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศที่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่ำกว่า  บริษัทจะ
ดำเนินการตามข้ันตอนและมาตรการต่าง ๆ เพ่ือให้ท่านมั่นใจได้ว่ามีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกโอนไปในระดับ
ที่เพียงพอ และบุคคลที่รับโอนข้อมูลส่วนบุคคลนั้นมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมหรือ  ตามที่
กฎหมายกำหนด และในกรณีที่จำเป็น บริษัทอาจขอความยินยอมจากท่านในการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศ หากเป็นกรณีท่ีกฎหมายต้องให้ขอความยินยอม  
 

6) ระยะเวลาที่บริษัทเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าที่จำเป็นอย่างเหมาะสมเพ่ือใช้ตามวัตถุประสงค์ที่

บริษัทแจ้งแก่ท่านตามนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  และเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายและกฎข้อบังคับต่าง ๆ บริษัท
อาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านนานขึ้น หากจำเป็น และ/หรือ สามารถกระทำได้โดยชอบตามกฎหมายที่ใช้บังคับ 
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7) สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายและข้อยกเว้นตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ท่านอาจมีสิทธิตามท่ีระบุไว้ดังต่อไปนี้ 
การเข้าถึง ท่านอาจมีสิทธิในการขอเข้าถึงหรือขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม  ใช้หรือ
เปิดเผยเกี่ยวกับท่าน 
การแก้ไขให้ถูกต้อง ท่านอาจมีสิทธิขอให้มีการดำเนินการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้เก็บรวบรวม ใช้
หรือเปิดเผยเกี่ยวกับท่าน ให้ ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 
การโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ท่านอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมีเกี่ยวกับท่านในรูปแบบที่มีการ
จัดระเบียบแล้วและสามารถอ่านได้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  และเพื่อส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไป
ยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน โดยต้องเป็น (ก) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้กับบริษัท และ (ข) กรณีท่ีบริษัท
ได้รับความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหรือเพื่อปฏิบัติตาม
สัญญาที่บริษัทมีกับท่าน  
ทั้งนี้ หากการใช้สิทธิของท่านละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น หรือบริษัทต้องใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย บริษัทมีดุลพินิจในการปฏิเสธคำขอของท่านได้ 
การคัดค้าน ท่านอาจมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทั้งนี้  เป็นไป
ตามท่ีกฎหมายที่ใช้บังคับกำหนด 
การระงับการใช้ ท่านอาจมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในบางกรณี 
การถอนความยินยอม สำหรับวัตถุประสงค์ที่ท่านได้ให้ความยินยอมให้บริษัทเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านอาจมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมของท่าน ในบางกรณี 
การลบหรือทำลาย ท่านอาจมีสิทธิขอให้บริษัทดำเนินการลบ ทำลาย หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่
บริษัทเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย เป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ เว้นแต่การเก็บรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคลดังกล่าวของบริษัทนั้นเป็นไปเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
เพ่ือการใช้ หรือการปกป้องสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
การร้องเรียน ท่านมีสิทธิร้องเรียนไปยังหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่
ท่านเชื่อว่าบริษัทไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

8) มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
บริษัทได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม ซึ่งครอบคลุมถึง

มาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันด้านเทคนิค และมาตรการป้องกันทางกายภาพ ในเรื่องการ
เข้าถึงหรือควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือธำรงไว้ซึ่งความลับ ความถูกต้องครบถ้วน และสภาพความพร้อมใช้
งานของข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ ทั้งนี ้เป็นไปตามท่ีกฎหมายที่ใช้บังคับกำหนด 

บริษัทได้จัดให้มีมาตรการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและการเข้าใช้งานอุปกรณ์สำหรับจัดเก็บและ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ที่ปลอดภัยและเหมาะสมกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทยัง
ได้วางมาตรการจำกัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและการใช้งานอุปกรณ์สำหรับจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล โดยกำหนดสิทธิเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งาน สิทธิในการอนุญาตให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้เข้าถึงข้อมูลได้  และ
หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ใช้งาน  เพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต การเปิดเผย การ
ล่วงรู้ หรือการลักลอบทำสำเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
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นอกจากนี ้บริษัทยังได้วางมาตรการสำหรับการตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับการเข้าถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถ่ายโอน
ข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการและสื่อที่ใช้ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
 

9) ติดต่อบริษัท 
หากท่านประสงค์จะใช้สิทธิที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่านภายใต้นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ โปรดติดต่อบริษัทหรือเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท 
 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ทางไปรษณีย:์     บริษัท แบงคอกจีโนมิกส์อินโนเวชั่น จำกัด (มหาชน) 
         เลขที ่3689 ถนนพระราม 4 แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 
Email Address: privacy@bangkokgenomics.com 
 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ทางไปรษณีย:์ บริษัท แบงคอกจีโนมิกส์อินโนเวชั่น จำกัด (มหาชน) 
เลขที่ 3689 ถนนพระราม 4 แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศัพท:์  02-1089908  โทรสาร:  02-2612638 

เว็บไซต์:  https://www.bangkokgenomics.com/ 
 

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

 
 ประกาศ ณ วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2567  

 บริษัท แบงคอกจีโนมิกส์อินโนเวชั่น จำกัด (มหาชน)   

 

 ………………………………………………………. 

 (    ศ.พิเศษ ดร.ทศพร ศิริสัมพันธ์    )  

 ประธานคณะกรรมการบริษัท 
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บันทึกประวัติการแก้ไขเอกสาร (Revision History) 

แก้ไขครั้งที ่
(No.) 

วันทีจ่ัดทำ 
(Date) 

รายละเอียดการแก้ไขเอกสาร 
(Description of revision) 

วันที่บังคับใช้ 
(Effective date) 

00 10 พ.ค. 2565 จัดทำเอกสารและขออนุมัติประกาศใช้ 13 พ.ค. 2565 
01 19 ม.ค. 2567 ทบทวนและปรับปรุง 14 ก.พ. 2567 

    
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    

    

    
    
    
    
    

 


