
    
บรษิทั อลอินัซ์ อยุธยา ประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)                                             
Allianz Ayudhya General Insurance Public Company Limited 

  IA2800001038 300419 (Internal Form) 

Receive by....................................... แบบฟอรม์ขอเปิดรหัสผู้ส่งงานประกันวนิาศภัย Receive Date.......................... 
 ส านักงานใหญ่   221100   211100 Application Reference No                  
 ส านักงานสาขา 271000 สาขา .......................... Intermediary Id.        
ชื่อเจ้าหน้าทีก่ารตลาดผู้รับผิดชอบ .......................................................................BU Head ........................................................................................ 

ข้อ
ม ูล

ผ ู้ส
มัค

ร 

 
ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) 

 
 นาย   นาง  นางสาว 

 
......................................................................................................................  

ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)  Mr.    Mrs.  Ms.        ......................................................................................................................  
ประเภทใบอนุญาต                 ตวัแทนประกนัวินาศภยั        นายหนา้ประกนัวินาศภยั          นายหนา้ประกนัวินาศภยั – นิติบคุคล         

เลขทีใ่บอนุญาต 
สังกัด 

มีใบอุนญาตประกันชีวิต /  
ประกันภัยทีอ่ื่น (ถ้าม)ี 

.................................................................................. 
 ASO  AO........................................................ 
................................................................................. 
เลขท่ีใบอนญุาต ......................................................... 

วนัท่ีหมดอาย ุ.................../................../...................... 
 ประสงคข์อเปิดเป็น AO 
ผู้แนะน า ................................................................... 
วนัท่ีหมดอาย ุ.................../................../......................   

ข้อ
มูล

ธน
าค

าร
 ชื่อบญัชี: ……………………………………………………………………..เลขบญัชีธนาคาร: .................................................................................. 

ชื่อธนาคาร: ………………………...........................................................สกลุเงินท่ีผกูกบับญัชี: ............................................................................ 
เพื่อเป็นการป้องกันและเพื่อท่ีจะใหม้ั่นใจว่าการเขา้ถึงรายละเอียดของธนาคารของท่านในระบบเป็นไปอย่างเหมาะสม โปรดแนบส าเนาหนา้แรกของ
สมดุบญัชีธนาคารของท่าน ซึ่งระบุธนาคาร, ชื่อเจา้ของบญัชี และสาขาธนาคาร และหมายเลขบญัชี  

กา
รจ

ัดส
่งเ
อก

สา
ร 

 มีความประสงค ์รบัเอกสารดว้ยตนเอง          ขอใหบ้ริษัทจดัส่งเอกสารดว้ย Messenger            ขอใหบ้ริษัทส่งเอกสารตามท่ีอยู่ขา้งล่างนี ้
ท่ีอยู่ปัจจบุนั เลขท่ี ..............................อาคาร ..........................................................................ชัน้................. หอ้ง .........................หมู่.................  
ถนน...................................................ต  าบล...........................................................................อ าเภอ................................................................... 
จงัหวดั...............................................รหสัไปรษณีย.์............... .................................................โทรศพัท.์................................................................ 
โทรสาร...............................................E-Mail.......................................................................................................................................................  

กา
รรั
บข

้อมู
ล 

E-Mail การรับข้อมูล E-Mail การรับข้อมูล เบอร ์SMS โทรสาร 
BILLPAYMENT…………………………….…… PAYMENT…………………….…………………….……   
CLAIM……………………….…………….…… RENEW……………………….……………….….….…… 

None 
MIS…………………………………….………… STATEMENT……………………………………………… 
ใบแจง้เตือนต่ออาย ุ(Renewal Notice) Motor  Group1  Group2   Group3  Group4 Non-Motor Group1  Group2 

Group 1: ส่ง Hard Copy Renewal Notice ถึงผูส้่งงานประกนัวินาศภยัและลกูคา้     Group 2: ส่ง Hard Copy ถึงผูส้่งงานประกนัวินาศภยัและไม่ส่งเอกสารถึงลกูคา้ 
Group 3: ส่ง Soft file ถึงผูส้่งงานประกนัวินาศภยัและส่ง Hard Copy ถึงลกูคา้          Group 4: ส่ง Soft file ถึงผูส้่งงานประกนัวินาศภยัและไม่ส่งเอกสารถึงลกูคา้  

แผ
นง

าน
 ชื่อแผน 

  Bronze       ไม่เกิน 4 ลา้นบาท   Silver      4 ลา้นบาท - ไม่เกิน 8 ลา้นบาท       Gold     8 ลา้น – ไม่เกิน 12 ลา้น 
  Diamond  12 ลา้น – ไม่เกิน 30 ลา้นบาท   Blue Diamond    30 ลา้นบาท ขึน้ไป       อื่นๆ .....................................................  

กา
รข

อเ
คร

ดิต
 ฝ่ายเร่งรัดหนีส้ิน ให้ Credit Limit เร่ิมต้นที ่50,000 บาท หากต้องการ Credit Limit เกินกว่าทีก่ าหนดนี้ กรุณากรอกข้อมูลด้านล่าง 

หลกัทรพัย ์/ ค า้ประกนั    บคุคล รายไดต้่อเดือน..........................บาท วงเงินที่ระบใุนสญัญาค า้ประกนั..........................บาท (ไม่เกิน 12 เท่าของรายไดต้่อเดือน) 
                                     นิติบคุคล วงเงินที่ระบใุนสญัญาค า้ประกนั.......................บาท  เงินสด       Bank Guarantee    อ่ืน ๆ ................................ 
ตอ้งการ Credit Limit จ านวน.........................................บาท (ตอ้งไม่เกินวงเงินท่ีระบใุนสญัญาค า้ประกนั  หรือไม่เกิน 2 เท่าของหลกัทรพัย ์กรณีท่ีมใิช่บคุคล,นิติบคุคล) 
เหตผุล .................................................................................................................................................................................................................................  

 รอบการช าระเงิน  รอบที ่1 ภายในวนัท่ี 30 ของเดือนท่ีรบัใบแจง้หนี ้ รอบที ่2 ภายในวนัท่ี 15 ของเดือนถดัไปท่ีรบัใบแจง้หนี ้  
 รอบที ่1 ภายในวนัท่ี 10 ของเดือนถดัไปท่ีรบัใบแจง้หนี ้   รอบที ่2 ภายในวนัท่ี 25 ของเดือนท่ีรบัใบแจง้หนี ้ 

ฝ่า
ยก

าร
ตล

าด
  ขอใช้ระบบ e-System                 ไม่ขอใช้ระบบ e-System 

 ขอยกเว้นหลักประกัน พ.ร.บ.  
      จ านวนโควตา้สงูสดุต่อรอบการเบิก พ.ร.บ...............................ฉบบั 

 หลักประกันเพียงพอ                 เรียกหลักประกันเพ่ิมเติม 
Credit Term  30 วัน   60 วัน  อื่นๆ ระบุ .......................วนั 

ความเห็น................................................................................................... Credit Limit: ................................................................................บาท 
....................................................................(ผู้บังคับบัญชาฝ่ายการตลาด) ..............................................................................(ฝ่ายเร่งรัดหนีสิ้น) 

IA
 D

ep
t. Partner Id. (ผูส้่งงาน) ...............................................................................  Black List/Watch List...................................................... 
Partner Id. (ผูค้  า้ประกนั) ...............................................................................  เอกสารถกูตอ้งครบถว้น  เรียกเอกสารเพ่ิมเติม 
  ........................................................................(ผู้ด าเนินการ) 
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นว. 12 

 

หนังสอืมอบอาํนาจของบริษทัให้รับเบียประกันภัย 

ท ีAAGI-POA-......................... 

          ทาํท ีบรษัิท อลิอนัซ ์อยธุยา ประกนัภยั จาํกัด (มหาชน) 

         วนัที  .............................................. 

 

หนังสือฉบบันีออกใหเ้พือแสดงว่า  บริษัท อลิอนัซ ์ อยุธยา ประกันภยั จาํกัด (มหาชน)  โดย นายลารส์ ไฮบุทสกี ผูม้ีอาํนาจ

กระทําก ารแทน ได้มอ บอํานาจให้  ..................................................... สํานั ก งาน ให ญ่ ตั งอยู่ เลขที  /อยู่ บ้ านเลขที 

.......................................................................................................   ผู้ซึงได้รับใบอนุญาตเป็น นายหน้าประกันวินาศภัย  ตาม

ทะเบียนเลขที ........................................  เป็นผูมี้อาํนาจรบัเบียประกันภัยในนามบริษัทฯ  โดยใหม้ีผลบังคบัตังแต่วันทีระบุขา้งตน้

จนถึงวนัที ......................................      

การใดที ........................................................... ไดก้ระทาํไปตามทีไดร้บัมอบอาํนาจนี บริษัทฯ ยอมรบัผิดชอบทุก

ประการ 

บรษิัท อลิอนัซ ์อยธุยา ประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

 

ลงชือ.................................................................................ผูม้อบอาํนาจ 

                                                           (นายลารส์  ไฮบุทสกี) (                                      )  

 

ขา้พเจา้ ............................................................ ตกลงรบัเป็นผูก้ระทาํการตามทีบรษัิทฯ ไดม้อบอาํนาจดงักล่าวขา้งตน้ 

 

ลงชือ................................................................................ผูร้บัมอบอาํนาจ 

                                              (………………………………………….…………….) 

 

ลงชือ.................................................................................พยาน 

                                                     (………………………………………….…………….) 

 

ลงชือ.................................................................................พยาน 

(………………………………………….…………….) 

 
 
 
 
 









สัญญาบร ิการ 

สญัญาฉบบันี	ทาํขึ 	นที� บริษัท อลิอนัซ ์อยธุยา ประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) เมื�อวนัที� ......................                    

ระหว่าง .......................................................... สาํนกังานใหญ่ตั	งอยู่เลขที� / อยู่บา้นเลขที�…………….… 

..........................................................................................................................................................  

ซึ�งต่อไปนี	จะเรียกว่า“ผู้ให ้บร ิการ” ฝ่ายหนึ�ง กบั   

บร ิษัท อลิอ ันซ ์ อยุธยา ประกันภัย จาํกัด (มหาชน) สาํนกังานใหญ่ ตั	งอยู่เลขที� 898 อาคาร
เพลินจิตทาวเวอร ์ ถนนเพลินจิต แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร ซึ�งต่อไปในสญัญานี	เรียกว่า 
“ผู้ร ับบร ิการ” อีกฝ่ายหนึ�ง  

ตามที�ผู ้ร ับบริการซึ�งประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย ประสงค์จะขอรับบริการจากผู้ให้บริการ
เกี�ยวกบัการวางแผนในการทาํการตลาดเพื�อแนะนาํใหล้กูคา้ของผูใ้หบ้ริการรูจ้กัผลิตภณัฑป์ระกนัภัยของ
ผู้ร ับบริการได้ดียิ�งขึ 	น และครอบคลุมลูกค้าทุกกลุ่มและทุกช่องทางการจาํหน่ายผลิตภัณฑป์ระกันภัย 
รวมถึงขอรบับรกิารอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  

โดยที�ผูใ้หบ้ริการมีความรู ้ความชาํนาญ มีประสบการณแ์ละความเชี�ยวชาญในงานเฉพาะด้าน
ตามที�ระบไุวใ้นสญัญาฉบบันี	 และผูใ้หบ้รกิารตกลงใหบ้รกิารดงักลา่ว และผูร้บับรกิารมีความประสงคจ์ะรบั
บรกิารดงักลา่ว ตามที�กาํหนดในสญัญานี	  

 คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายจึงจดัทาํสญัญาบรกิารฉบบันี	ขึ 	น ดงัมีขอ้ความต่อไปนี	  

1. ขอบข ่ายของบร ิการ 
1.1 ผูใ้หบ้ริการตกลงใหบ้ริการต่างๆ ตามที�ระบุในเอกสารแนบทา้ย B (รวมเรียกว่า “บร ิการ”) 

ซึ�งให้ถือเป็นส่วนหนึ�งของสัญญาฉบับนี	 แก่ผู้ร ับบริการ และผู้ร ับบริการตกลงจ่าย
ค่าบรกิารแก่ผูใ้หบ้รกิารตามที�ตกลงกนัภายใตข้อ้กาํหนดและเงื�อนไขของสญัญาฉบบันี	 

1.2 ผูใ้หบ้รกิารจะใหบ้ริการแก่ผูร้บับรกิารตามความประสงคข์องผูร้บับริการ โดยขอบข่ายของ
งานที�บริการอาจมากกว่าหรือน้อยกว่าที�ระบุในเอกสารแนบทา้ย ทั	งนี 	 ขึ 	นอยู่กับความ
ประสงคแ์ละลักษณะของงานที�บริการตามสัญญาฉบับนี	 ตามที�ตกลงร่วมกันระหว่าง
คู่สญัญา 

1.3 ผูใ้หบ้ริการใหค้าํรบัรองว่าบริการตามที�ระบุไวใ้นสญัญานี	 ไม่เกี�ยวขอ้งกับการชักชวนให้
บุคคลใดทาํสญัญาประกนัภัยกับผูร้บับริการ นอกจากนี	ผูใ้หบ้ริการรบัรองว่า ผูใ้หบ้ริการ
เป็นผูไ้ดร้บัอนุญาตตามกฎหมายและสามารถใหบ้ริการและรบัค่าบริการได ้ทั	งนี 	หากการ
ใหบ้รกิารดงักล่าวขดัหรือแยง้กบัขอ้กาํหนดตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งใดๆ ไม่ว่าในสว่นของ
ผูใ้หบ้ริการหรือผูร้บับริการ ผูใ้หบ้ริการจะตอ้งแจง้ใหผู้ร้บับริการทราบ และจะตอ้งหยุด



ใหบ้รกิารดงักล่าวทนัที ทั	งนี 	 ผูร้บับรกิารสามารถบอกเลิกสญัญาบริการฉบบันี	ไดท้นัทีโดย
ไม่ตอ้งบอกกลา่วผูใ้หบ้รกิารลว่งหนา้  

2. ค่าบร ิการ  

2.1  ค่าบริการจะคิดคาํนวณตามขอบข่ายบริการแต่ละรายการและเป็นไปตามอัตราที�ตกลง
รว่มกนัระหว่างคู่สญัญา ทั	งนี 	ผูใ้หบ้รกิาร และ/หรือ ผูร้บับรกิารตกลงจดัเตรียมเอกสารและ
การคาํนวณค่าบรกิารสง่ใหแ้ก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�งภายในวนัที� 5 ของเดือนกมุภาพนัธข์อง
แต่ละปี หรือวนัอื�นใดตามที�คู่สญัญา จะไดต้กลงกนั และผูร้บับริการตกลงชาํระค่าบริการ
แก่ผูใ้หบ้ริการภายใน HI วันนับจากวันที�ระบุในเอกสารแจง้การคาํนวณค่าบริการ ทั	งนี 	
กาํหนดวนัชาํระค่าบริการดงักลา่วอาจมีการเปลี�ยนแปลงได ้ในกรณีที�คู่สญัญาทั	งสองฝ่าย
ตกลงรว่มกนั ก่อนหนา้วนัที�ถึงกาํหนดชาํระในแต่ละปี    

2.2 การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงขอ้กาํหนดและเงื�อนไขในสญัญาฉบับนี	 รวมถึงขอบข่ายของงาน
และค่าบรกิารจะกระทาํไดต่้อเมื�อไดร้บัความยินยอมลว่งหนา้จากผูร้บับรกิาร  

2.3 ผูร้บับริการมีหนา้ที�ชาํระภาษีมูลค่าเพิ�มจากการชาํระค่าบริการดังกล่าวและมีหน้าที�หัก
ภาษี ณ ที�จ่ายใดๆ ตามที�กฎหมายกาํหนด ผูใ้หบ้รกิารที�หนา้ที�รบัผิดชอบในภาษีเงินได ้ค่า
อากรแสตมป์ หรือภาษีอากรอื�นใด ที�เกิดขึ 	นจาการทาํสญัญาฉบบันี	ที�ผูใ้หบ้ริการมีหน้าที�
ตอ้งชาํระตามกฎหมาย 

3. กาํหนดระยะเวลาและการบอกเลิกสัญญา      

3.1 สญัญาฉบบันี	มีกาํหนดระยะเวลา 3 ปี นบัตั	งแต่วนัทาํสญัญาฉบนันี	 

เมื�อสญัญานี	ครบกาํหนดแลว้ ใหถื้อว่าสญัญานี	มีผลใชบ้งัคับไปอีกคราวละ 1 ปี โดยให้
เงื�อนไขทั	งหมดเป็นไปตามเดิม เวน้แต่ คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งบอกกลา่วเป็นลายลกัษณ์
อักษรล่วงหน้าก่อนวันครบกําหนดสัญญาอย่างน้อย HI วันว่าไม่ประสงค์จะต่ออายุ
สญัญาออกไปอีก      

3.2 สญัญานี	มีผลเป็นอนัสิ 	นสดุลง เมื�อมีเหตกุารณต่์อไปนี	 

(1) ในกรณีที�คู่สญัญาฝ่ายหนึ�งผิดขอ้กาํหนดและหรือเงื�อนไขของสญัญาฉบบันี	 คู่สญัญา
อีกฝ่ายมีสิทธิบอกเลิกสญัญาฉบบันี	ไดท้นัที ทั	งนี 	 ไม่ตดัสิทธิคู่สญัญาอีกฝ่ายดงักล่าวที�จะ
เรียกรอ้งค่าเสียหายใด ๆ (หากมี) จากคู่สญัญาฝ่ายที�ผิดสญัญาดงักลา่วไดด้ว้ย 

(2) คู่สัญญาฝ่ายหนึ�งมีหนี	สินล้นพ้นตัวหรือเริ�มเข้าสู่กระบวนการล้มละลาย มีหนี	สิน 
ลน้พน้ตวั ถกูพิทกัษท์รพัย ์ถกูรอ้งหรือรอ้งขอใหฟื้	นฟกิูจการ หรือมีกระบวนการดาํเนินการ
ใด ๆ ต่อตนในประการที�คลา้ยคลงึกนั 



(3) คู่สญัญาฝ่ายหนึ�งหยุดดาํเนินธุรกิจหรือไม่ไดร้บั หรือระงับ หรือเพิกถอนใบอนุญาต 
ใด ๆ ที�จ ําเป็นต้องมีเพื�อการดาํเนินธุรกิจตามที�ระบุในสัญญานี	 หรือมีรายชื�ออยู่ใน
หน่วยงานที�ตอ้งเฝ้าระวังของสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกนัภยั หรือ หน่วยงานใด ๆ ที�มีหนา้ที�กาํกบัดแูลงานดา้นกฎระเบียบใด ๆ 

(4) คู่สญัญาฝ่ายหนึ�งไม่ปฏิบติัตามคาํรบัรองของตนในการรกัษาไวซ้ึ�งใบอนุญาตของตน
เพื�อใช้สาํหรับการดาํเนินธุรกิจประกันภัย ธุรกิจนายหน้าประกันภัย และใบอนุญาต 
หนงัสืออนญุาต หรือการอนมุติัเกี�ยวกบักฎระเบียบและการควบคมุอื�น ๆ ที�จาํเป็นทั	งปวง 

      ในกรณีที�การเปลี�ยนแปลงเกี�ยวกับกฎหมาย (ไม่ ว่าโดยการตรากฎหมายหรือ
กฎระเบียบใหม่ หรือการแก้ไขเพิ�มเติมกฎหมายหรือกฎระเบียบที�มีอยู่  หรือมีการ
เปลี�ยนแปลงการตีความกฎหมายหรือกฎระเบียบนั	น ๆ) มีผลทาํใหคู้่สญัญาฝ่ายใดฝ่าย
หนึ�งตอ้งกระทาํผิดขอ้ตกลงนี	 คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายตกลงตามสญัญานี	ว่าจะหารือกันโดย
สจุรติเพื�อหาทางแกไ้ขปัญหาเพื�อรกัษาไวซ้ึ�งขอ้เสนอทางธุรกิจต่าง ๆ ที�มีอยู่ตามขอ้กาํหนด
ทางการคา้ ขอ้กาํหนดเดิม แต่อยู่ภายในขอบเขตของกฎหมาย และ/หรือระเบียบขอ้บงัคับ
ใด ๆ ที�ใชบ้งัคบั 

3.3 คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งอาจจบอกเลิกสญัญาฉบบันี	ได ้โดยแจง้คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�งเป็น
ลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั 

4. การร ักษาความลับ 

4.1 คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตกลงจะเก็บรกัษาขอ้มลู เอกสาร และขอ้ตกลงที�ไดร้บัจากการปฎิบัติ
ตามสญัญานี	อย่างเป็นความลบั ทั	งนี 	 คู่สญัญาฝ่ายที�ไดร้บัขอ้มลูจะสามารถเปิดเผยขอ้มลู
ที�เกี�ยวข้องกับสัญญาฉบับนี	ให้แก่บุคคลภายนอกได้ต่อเมื�อ ได้รับความยินยอมจาก
คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�งลว่งหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษร  

4.2 ขอ้ตกลงนี	 มีผลบงัคบัต่อไปอีก 2  ปี นบัจากวนัที�สญัญาฉบบันี	สิ 	นสดุลงไม่ว่าในกรณีใดก็
ตาม   

5. กฎหมายที.ใช ้บังคับ 

 คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายตกลงใหส้ญัญาฉบบันี	อยู่ในบงัคบักฎหมายไทย 

6. ข ้อกาํหนดอื.นๆ  

6.1 ผูใ้หบ้ริการจะปฏิบติัตามกฎหมายที�ใชบ้งัคับ รวมถึงนโยบาย มาตรฐาน และวิชาชีพของ
ผูร้บับริการและหรือบริษัทในเครือของผูร้บับริการทั	งที�มีอยู่แลว้และหรือที�ผูร้บับริการแจง้
ใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบเป็นคราวๆ ไป 



6.2 ในกรณีที�ขอ้สัญญาใดในสัญญานี	ไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่อาจใช้บังคับไดภ้ายใต้
บทบญัญัติหรือกฎเกณฑข์องกฎหมาย ไม่ว่าบางส่วนหรือทั	งหมด ขอ้สญัญานั	นไม่ถือว่า
เป็นส่วนหนึ�งของสญัญานี	 และไม่ใหม้ีผลกระทบถึงความสมบูรณแ์ละการมีผลบงัคบัของ
ขอ้สญัญาสว่นที�เหลือของสญัญานี	 

6.3 คู่สญัญาไม่ว่าฝ่ายใด ไม่อาจโอนสิทธิ หรือโอนเปลี�ยนดว้ยวิธีใดๆ ซึ�งสิทธิและหนา้ที�ตาม
สัญญานี	เวน้แต่ไดร้บัความยินยอมล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อักษรจากคู่สัญญาอีกฝ่าย
หนึ�ง ทั	งนี 	 ผูร้บับริการอาจโอนสิทธิและหน้าที�ตามสัญญานี	 ไม่ว่าทั	งหมดหรือบางส่วน
ใหแ้ก่บริษัทในเครือของผูร้บับริการ โดยไม่ตอ้งขอความยินยอมล่วงหนา้จากผูใ้หบ้ริการ
6.4 ผูใ้หบ้รกิารตกลงรบัภาระค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ในการปฏิบติัตามสญัญานี	ทั	งหมด เวน้
แต่คู่สญัญาจะตกลงกนัเป็นอย่างอื�นโดยชดัแจง้ 

6.5 ผู้ให้บริการต้องจัดทาํแผนการดาํเนินธุรกิจอย่างต่อเนื�อง (Business Continuity Plan) 
เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการเกี�ยวกับการดาํเนินการตามสญัญานี	 ในกรณีที�มี
เหตกุารณฉ์ุกเฉินต่างๆ เกิดขึ 	น หรือเหตกุารณที์�จะทาํใหคู้่สญัญาไม่สามารถดาํเนินธุรกิจ
ไดต้ามปกติ โดยแผนการดังกล่าวตอ้งสอดคลอ้งกับกฎหมาย ระเบียบและประกาศของ
ทางการที�เกี�ยวข้อง และผู้ให้บริการจะต้องจัดให้มีการทดสอบแผนการดังกล่าวอย่าง
สมํ�าเสมอ รวมทั	งผูใ้หบ้ริการจะตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนรองรบัการดาํเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื�อง (Business Continuity Plan) ตลอดระยะเวลาของสญัญาฉบบันี	 

6.6 ผู้ให้บริการต้องยินยอมให้ผู ้ร ับบริการ ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบภายนอก หรือ
หน่วยงานของทางการอื�นสามารถเขา้ตรวจสอบผูใ้หบ้รกิารหรือผูใ้หบ้ริการช่วงงานต่อ (ถา้
มี) รวมทั	งเรียกดูขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกับผูร้บับริการหรือการดาํเนินการต่างๆ ตามสัญญา
ฉบบันี	จากผูใ้หบ้รกิารได ้ทั	งนี 	 ขอ้มลูดงักลา่วจะตอ้งมีความถกูตอ้งและเป็นปัจจบุนั  

6.7 ผูใ้หบ้ริการยงัมีหนา้ที�ในการมาใหถ้อ้ยคาํ ความเห็นชี 	แจง หรือนาํส่งเอกสารหลกัฐานใดๆ 
ที� เกี�ยวข้องต่อนายทะเบียนหรือพนักงานเจ้าหน้าที�  เมื�อนายทะเบียนหรือพนักงาน
เจา้หน้าที�ซึ�งมีอาํนาจตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งรอ้งขอ ทั	งนี 	ใหร้วมถึงนายทะเบียนหรือ
พนักงานเจา้หน้าที�ของสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) หรือเมื�อไดร้บัแจง้จากผูร้บับรกิารดว้ย 

6.8  ผูใ้หบ้ริการตกลงปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์ตามกฎหมาย ตามประกาศ คปภ. และ
กฎเกณฑอื์�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามสญัญา ทั	งที�มีอยู่แลว้ในขณะทาํสญัญา
และที�จะมีขึ 	นต่อไปในภายหนา้  

6.9 เมื�อผูใ้หบ้รกิารประสงคจ์ะ 
(1)  หยุดประกอบธุรกิจประเภทที�ดาํเนินการอยู่ในขณะทาํสญัญานี	 ผูใ้หบ้ริการจะตอ้ง
แจง้ใหผู้ร้บับรกิารทราบล่วงหนา้ 60 (หกสิบ) วนัก่อนหยดุประกอบธุรกิจดงักลา่ว 



(2) ควบรวมกิจการ หรือ ควบบรษัิท หรือโอนหรือรบัโอนทรพัยส์ินทั	งหมดหรือบางส่วน
ที�สาํคญั หรือเปลี�ยนแปลงโครงสรา้งผูถื้อหุน้และ/หรือผูบ้รหิารที�มีอยู่ ณ วนัทาํสญัญานี	เกิน
กว่ากึ�งหนึ�ง หรือกระทาํประการอื�นใดที�มีผลกระทบอย่างมีนยัสาํคญัต่อการประกอบกิจการ
และการปฏิบัติตามสัญญานี	 (รวมกันเรียกว่า “การ เปลี.ยนแปลงอ ํานาจควบคุม”) ผู้
ใหบ้รกิารจะตอ้งแจง้ใหผู้ร้บับริการทราบลว่งหนา้อย่างนอ้ย 30 วนัก่อนมีเหตกุารณด์งักล่าว
เกิดขึ 	น     

ทั	งนี 	 ผูใ้หบ้ริการตกลงยินยอมใหผู้ร้บับริการสามารถใชส้ิทธิบอกเลิกสญัญาฉบบันี	  
โดยผูร้บับริการตกลงชาํระค่าบริการโดยคิดตามสดัส่วนของบริการซึ�งไดใ้ชไ้ปแลว้แต่ยังคง
คา้งชาํระแก่ผูใ้หบ้ริการและผูใ้หบ้ริการตกลงคืนค่าบริการในส่วนของบริการซึ�งไดช้าํระไป
แลว้แต่ยงัไม่ไดร้บัมอบจากผูร้บับรกิาร (หากมี) 

  

7. การต่อต้านการทุจร ิตหร ือการให้สินบน   

คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายจะตอ้งไม่มอบหมาย อนมุติั หรืออนญุาตใหม้ีการกระทาํใดๆ  ที�เกี�ยวขอ้ง

การเจรจาต่อรอง การหาขอ้สรุป หรือการปฎิบติัตามสญัญาซึ�งอาจเป็นเหตใุหคู้่สญัญา และ/หรือ

บริษัทในเครือใดๆ ของคู่สญัญา ฝ่าฝืนกฎหมายหรือกฎระเบียบว่าดว้ยการต่อตา้นการทุจริตหรือ

การใหส้ินบน  โดยเฉพาะการจ่ายเงินโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายใหแ้ก่เจา้หนา้ที�ของรฐั หรือตวัแทน

หรือผูที้�มีความสมัพนัธก์บัองคก์รใดๆ ของรฐั รวมถึงสมาชิกในครอบครวั หรือบคุคลที�ความสมัพนัธ์

ใกลช้ิดกบับคุคลดงักลา่ว 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตกลงว่า จะไม่ทาํการเสนอ หรือให ้หรือสญัญาว่าจะใหข้องกาํนัล หรือ

ผลประโยชนไ์ม่ว่าจะเป็นเงินหรือสิ�งมีค่าอย่างอื�น แก่พนกังาน ตวัแทน หรือบคุคลภายนอกที�กระทาํ

การแทนคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�ง หรือยอมรบัหรือตกลงที�จะยอมรบัของกาํนลั หรือผลประโยชนไ์ม่ว่า

จะเป็นเงินหรือสิ�งมีค่าอย่างอื�นจากพนกังาน ตวัแทนหรือบคุคลภายนอกที�กระทาํการแทนคู่สญัญา

อีกฝ่ายหนึ�ง  ซึ�งผู ้นั	นไม่มีสิทธิตามกฎหมายในการรับของกํานัลหรือผลประโยชน์นั	นๆ โดยมี

วตัถปุระสงคเ์พื�อประโยชนใ์นการเจรจาต่อรอง หรือหาขอ้สรุป หรือการปฏิบติัตามสญัญาฉบบันี	   

คู่สญัญาจะตอ้งแจง้ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�งทราบโดยไม่ชกัชา้ หากพบหรือมีขอ้สงสยัเกี�ยวกบั 

การทจุรติในขั	นตอนของการเจรจาต่อรอง หรือหาขอ้สรุป หรือการปฏิบติัตามสญัญาฉบบันี	   

ในกรณีของการใหข้องกาํนลัหรือผลประโยชนใ์ดๆ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื�อประโยชนใ์นการเจรจา

ต่อรอง หรือหาขอ้สรุป หรือการปฏิบติัตามสญัญาฉบบันี	 ซึ�งทาํใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายฝ่าฝืนในขอ้ที�ว่า



ดว้ยการต่อตา้นการใหส้ินบน ตามที�ระบไุวก่้อนหนา้ในสญัญาฉบบันี	 หรือถา้ผูร้บับรกิารมีเหตุผลที�

เชื�อว่ามีการใหห้รือรบัของกาํนลัดงักลา่ว ผูร้บับรกิารอาจยกเลิกสญัญาฉบบันี	โดยทนัที 

8. ข ้อมูลส่วนบุคคล   

หากคู่สญัญาฝ่ายใดประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามคาํสั�งหรือในนามของคู่สญัญาอีก

ฝ่ายหนึ�ง จะถือว่าคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลที�เกี�ยวขอ้ง และจะตอ้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามหลกัเกณฑวิ์ธีการหรือ

คาํสั�งที�เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�งเท่านั	น โดยคู่สญัญาฝ่ายที�เป็นผูป้ระมวลผล

ขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งจดัทาํและเก็บรกัษาบนัทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลขอ้มลูสว่น

บุคคลไวต้ามรูปแบบที�คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายตกลงกนั  นอกจากนี	 คู่สญัญาฝ่ายที�เป็นผูป้ระมวลผล

ขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั�นคงปลอดภัยที�เหมาะสม เพื�อป้องกันการ

สูญหาย เขา้ถึง ใช ้เปลี�ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอาํนาจ และ

จะตอ้งแจง้ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายทราบถึงเหตกุารละเมิดขอ้มลูสว่นบุคคลที�เกิดขึ 	นโดยไม่ชกัชา้ 

 ผูใ้หบ้รกิารตกลงใหผู้ร้บับริการแจง้เหตกุารละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคลตามที�ระบใุนวรรคก่อน

ใหผู้ใ้หบ้ริการทราบผ่านช่องทางและวิธีการตามที�ผูใ้หบ้ริการกาํหนด ทั	งนี 	 ในกรณีการแจ้งต่อ

ผูร้บับรกิาร ผูร้บับรกิารตกลงใหผู้ใ้หบ้รกิารแจง้เหตดุงักลา่วผ่านพนกังานของผูใ้หบ้ริการ ดงัต่อไปนี	 

- เจา้หน้าที�คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Privacy Officer) เบอรโ์ทรศัพท ์dd(e) HIf-hiBj.  
DPO_report@azay.co.th หรือ 
- ผูบ้ริหารความมั�นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Officer) เบอรโ์ทรศัพท ์dd(e) 

HIf-hsBe หรือ 

- พนกังาน และ/หรือตวัแทนของผูใ้หบ้ริการตามที�คู่สญัญาจะไดต้กลงรว่มกนั 

ข ้อ 9. การบอกกล่าว 
9.1 เว้นแต่จะกําหนดไว้เป็นการเฉพาะในสัญญา การติดต่อ การส่งจดหมาย และ/หรือ 
เอกสารใดระหว่างคู่สญัญา ภายใตส้ญัญา และ/หรือเอกสารแนบทา้ย ใหท้าํขึ 	นเป็นหนงัสือ และให้
ถือว่าไดจ้ดัส่งโดยชอบเมื�อส่งโดยคู่สญัญาไปส่งดว้ยตนเอง หรือโดยทางไปรษณียล์งทะเบียน หรือ
จดัส่งทางอีเมลเ์มื�อผูร้บัคนใดคนหนึ�งไดร้บั หรือจดัส่งโดยเครื�องโทรสารเมื�อส่งผ่านเรียบรอ้ยแลว้ 
หรือโดยวิธีการอื�นใดตามที�คู่สญัญาทั	งสองฝ่ายตกลงกนั เพื�อนาํสง่ใหแ้ก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ�ง ตาม
ขอ้มลูการติดต่อที�ไดร้ะบไุวใ้นสญัญา 



9.2 หากคู่สญัญาฝ่ายหนึ�งฝ่ายใดประสงคที์�จะทาํการเปลี�ยนแปลงที�อยู่ และ/หรือขอ้มูลการ
ติดต่อตามขอ้ 9.1 ก็ใหด้าํเนินการแจง้ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายทราบเป็นลายลกัษณอ์ักษรล่วงหนา้ไม่
นอ้ยกว่า 7 วนั หากไม่ดาํเนินการแจง้ดงักล่าว และไดม้ีการจดัส่งเอกสารไปยงัที�อยู่เดิม ก็ใหถื้อว่า
เป็นการจดัสง่เอกสารโดยชอบดว้ยกฎหมายแลว้ 

 

สัญญาฉบับนี	ทาํขึ 	นเป็นสองฉบับ มีขอ้ความถูกตอ้งตรงกัน คู่สัญญาทั	งสองฝ่ายไดอ่้านเข้าใจ
ขอ้ความโดยละเอียดตลอดแลว้ เห็นว่าถกูตอ้งตรงตามเจตนารมย ์จึงไดล้งลายมือชื�อพรอ้มประทบัตรา (ถา้
มี) ไวเ้ป็นสาํคญัต่อหนา้พยานและเก็บไวฝ่้ายละฉบบั 

 

                                   [ระบุ]  

    

                                ลงชื�อ  ……………………………………… ผูใ้หบ้รกิาร 

(                                                    ) 

 

                                ลงชื�อ  ……………………………………… พยานฝ่ายผูใ้หบ้รกิาร 

(                                                    ) 

    บร ิษัท อลิอ ันซ ์อยุธยา ประกันภัย จาํกัด (มหาชน) 

 

                                ลงชื�อ ……………………………………… ผูร้บับรกิาร 

(                                                    ) 

                                                                        

                                ลงชื�อ ……………………………………… พยานฝ่ายผูร้บับรกิาร                                                                  

(                                                      )              



เอกสารแนบท้าย 
ขอบขา่ยของบร ิการ 

1. การแนะนําผลิตภัณฑ :์ การใหบ้รกิารเสนอรา่ง และใหค้าํแนะนาํในการออกผลิตภณัฑด์า้นประกนัภยัประเภทใหม่ 
2. การปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ :์ การใหบ้ริการศึกษาวิจยัเพื�อการปรบัปรุงคุณภาพผลิตภณัฑแ์ละบริการ และ

การศึกษาความเปลี�ยนแปลงในตลาดธุรกิจประเภทเดียวกัน การเปลี�ยนแปลงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับในส่วนที�
เกี�ยวขอ้ง และมีผลกระทบกบัธุรกิจของผูร้บับรกิาร 

3. การจัดการฝึกอบรม: การฝึกอบรม สัมมนา และการแนะนาํเทคนิคการขาย การใหบ้ริการเป็นวิทยากรจัดการ
ฝึกอบรมในสาขาที�เกี�ยวขอ้ง แนะนาํเทคนิคการขาย และใหค้าํแนะนาํการจดัการธุรกิจ 

4. การ ให ้ข ้อ มูลท ี.เ ป็นปร ะโยชน ์: พัฒนาความรูค้วามสามารถเพื�อให้ไดข้้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์และมี
ความสาํคญัในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�น การปรบัปรุงคณุภาพผลิตภณัฑแ์ละบริการและความสามรถ
ในการแข่งขนั 

5. การสนับสนุนด้านการบร ิการ : การติดต่อประสานงานเพื�อการสนับสนุนการแกไ้ขขอ้ขัดขอ้งในการใหบ้ริการ
ลกูคา้ของผูร้บับรกิาร 

6. การตรวจสอบวัดผล: การใหบ้รกิารตรวจสอบวดัผลเพื�อการเก็บขอ้มลู และการใหค้าํแนะนาํแก่ผูร้บับรกิารในการ
จดัการธุรกิจ 

7. การรายงานผลการดาํเนินการ : การรายงานผลการดาํเนินการตามความจาํเป็นเป็นครั	งคราว เพื�อการปรบัปรุง
และพฒันาศกัยภาพการใหบ้รกิารของผูร้บับรกิาร 

8. การเก็บรวบรวมเอกสาร : การใหบ้รกิารเก็บรวบรวมเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง 
9. การจัดเก็บและประมวลผลข ้อมูล: การใหบ้รกิารจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูลกูคา้ 
10. การตรวจสอบเอกสาร : การใหบ้รกิารตรวจสอบเอกสาร ตรวจสอบขอ้มลู การตรวจสอบสถานที�และทรพัยสิ์นและ

เอกสารที�เกี�ยวขอ้ง 
11. การจัดการข ้อเร ียกร ้อง: การใหบ้รกิารดาํเนินการจดัการ ตรวจสอบ ตรวจทาน เกี�ยวกบัสินไหมทดแทน ซึ�งรวมถึง

การติดต่อประสานงานกบัผูป้ระเมินความเสียหายและผูช้าํนาญการอื�น การวิจยัสภาวะตลาดและรวบรวมขอ้มลูอื�น
ที�เกี�ยวขอ้ง 

12. การเป็นผู้ประสานงานกับกลุ่มลูกค้าและผู้บร ิโภค: การใหบ้รกิารจดัใหม้ีการพบปะ ประสานงานกบักลุ่มลกูคา้
ผูส้นใจและกลุ่มผูบ้รโิภคเพื�อใหผู้ร้บับรกิารสามารถเขา้ถึงและแนะนาํผลิตภณัฑแ์ละการบรกิาร 

13. การจัดการเบี=ยประกันภัย: การใหบ้ริการดาํเนินการจดัการ ตรวจทาน ตรวจสอบและการส่งมอบและจดัการเบี 	ย
ประกนั และการใหค้าํแนะนาํภาวะความเสี�ยงทางธุรกิจ 

14. การสํารวจภัยเพ ื.อวิเคราะหค์วามเสี.ยงภัย: การสาํรวจภัยเพื�อวิเคราะหค์วามเสี�ยงภัยที�ผูร้บับริการทาํการรบั
ประกนัภยั หรือกาํลงัพิจารณารบัประกนัภยั หรือนาํมาเพื�อประกอบการทาํประกนัภยั ตลอดจนเสนอแนะมาตรการ
ลดความเสี�ยง 

15. การท ําการตลาดผลิตภัณฑ :์ การใหบ้ริการเพื�อการทาํการตลาด การส่งเสริมการขาย การบริการลกูคา้ และให้
ข้อมูลเกี�ยวกับผลิตภัณฑ์ตามขอบเขตที�ตกลงกัน เพื�อให้พนักงานของผู้ให้บริการ สามารถปฏิบัติหน้าที� บรรลุ
แผนการขายกรมธรรม ์และนาํเสนอผลิตภัณฑไ์ดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสมตามเงื�อนไขในการเสนอผลิตภณัฑ ์
โดยเป็นไปตามขอ้กาํหนดและเงื�อนไขของกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 


