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2. ท่ีอยูต่ามบตัรประชาชน เลขท่ี…………………………..…... หมู่ท่ี ……………… อาคาร/หมู่บา้น …..……………….. 
    ซอย ………………….………… ถนน ………………….………… ต าบล/แขวง …………………...………………… 
    อ าเภอ/เขต …………………………… จงัหวดั ………………………………… รหสัไปรษณีย ์…………..…..……… 
    เบอร์มือถือ …………….………………. เบอร์โทรศพัท ์…………………………. เบอร์ FAX …………….…………  
    E-MAIL ………………………………………………………………………………………..………………..……… 
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    ซอย ………………………… ถนน ……………………………… ต าบล/แขวง ……………….……………………... 
    อ าเภอ/เขต …………………………… จงัหวดั ……………………………… รหสัไปรษณีย ์………………………... 
    เบอร์มือถือ …………….………………. เบอร์โทรศพัท ์…………………………. เบอร์ FAX …………….…………  
    E-MAIL ………………………………………………………………………………………..………………..……… 
 
4. สถานภาพ   (…)  โสด   (…)  สมรส     ช่ือของคู่สมรส …………………………………………..………………………. 
 
5. วุฒิการศึกษา  (…)  มธัยมปลายหรือต ่ากวา่  (…)  ปวช. หรือ ปวส.  (…)  ปริญญาตรี   (…)  อ่ืนๆ ………………………. 
 
6. ใบอนุญาตการเป็นตวัแทนประกนัวินาศภยัเลขท่ี ……………………………..…… บตัรหมดอาย ุ……..……………… 
     

 

   ลงช่ือ ……………………………………………… ผูส้มคัร 

   ( ………………..……….…..……………… ) 
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สัญญาตัวแทน 
 ท ำท่ี  บริษทั เอส พ ีเอ แอสโซซิเอท  จ ำกดั 

 วนัท่ี .…… เดือน ………………… พ.ศ. ……… 

    สัญญำฉบบัน้ีท ำขึ้นระหว่ำง  บริษทั เอส พี เอ แอสโซซิเอท  จ ำกดั โดย  นำงสำววำสนำ เสำธร  ผูมี้อ ำนำจกระท ำกำร 
ซ่ึงในสัญญำน้ีต่อไปจะเรียกว่ำ “บริษัท”  ฝ่ำยหน่ึง กบั…………………….……….……………………………...….......................... 

อยู่บ้ำน เลข ท่ี…………….................................. หมู่บ้ำน  ………….……………….………ถนน ………………….…………. 
ต ำบล/แขวง ………………..… อ ำเภอ/เขต ……………..……… จังหวัด …………..........………รหัสไปรษณีย์.……………    
เบอร์โทรศพัท ์…………….………………….......…. บตัรประจ ำตวัประชำชนเลขท่ี………………..…..........……….………….…. 
วนัท่ีออกบตัร …………….………………………......... วนัท่ีบตัรหมดอำย ุ…………….….....………………......……………..….. 

ซ่ึงในสัญญำน้ีต่อไป จะเรียกว่ำ “ตัวแทน”  อีกฝ่ำยหน่ึง  

คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยตกลงท ำสัญญำกนั  มีขอ้ควำมดงัต่อไปน้ี 

ข้อ 1.   วัตถุประสงค์ของสัญญา 
บริษทัตกลงแต่งตั้งตวัแทน และตวัแทนตกลงรับเป็นตวัแทนเฉพำะกำรของบริษทั ทั้งน้ีตวัแทนตำมสัญญำน้ีไม่มี

ฐำนะเป็นลูกจำ้ง หรือพนกังำนหรือ หุ้นส่วนหรือสถำนะอ่ืนใดนอกจำกตวัแทนเท่ำนั้น ตวัแทนเป็นผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญำตให้

เป็นตวัแทนประกนัวินำศภยัจำกนำยทะเบียน ส ำนกังำนก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (ส ำนกังำน คปภ.) 

ตำมพระรำชบัญญติัประกนัวินำศภยั พ.ศ.2535 และ ท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม ใบอนุญำต เลขท่ี     ว00003/2561     ออกให้เม่ือ

วนัท่ี    17 มกรำคม 2561        

ข้อ 2.      หน้าท่ีและความรับผิดของตัวแทน 
2.1    ติดต่อ  จดัหำ  ชกัชวน  หรือจดักำรให้บุคคลหรือนิติบุคคลเขำ้ท ำสัญญำประกนัวินำศภยักบับริษทั ภำยใต้

เง่ือนไขและขอ้ก ำหนดและขอ้จ ำกดัตำมท่ีบริษทัก ำหนด 
2.2    รับกรมธรรมป์ระกนัภยัจำกบริษทั และน ำส่งกรมธรรมป์ระกนัภยัให้แก่ผูเ้อำประกนัภยั  
2.3    รับเบ้ียประกนัภยัจำกผูเ้อำประกนัภยัตำมสัญญำประกนัภยั 
2.4    ปฏิบติัตำมเง่ือนไข ในสัญญำน้ีโดยเคร่งครัด 
2.5    ยินยอมให้บริษทัแจง้ขอ้มูลเก่ียวกับกำรเป็นตัวแทนให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำร

ประกอบธุรกิจประกนัภยั   สมำคมประกนัวินำศภยั  และหน่วยงำนอื่นๆท่ีเก่ียวขอ้งทรำบได  ้

ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 

 ( ……………………………………………… )   
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 2.6   ไม่ท ำกำรปลอมแปลง ท ำซ ้ำ ดดัแปลง ลอกเลียน หรือใชเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ เคร่ืองหมำยบริกำร ตรำประทบั 
หรือเอกสำรใดๆ  ทั้งหมดหรือแตบ่ำงส่วนซ่ึงเป็นของบริษทั เวน้แต่จะไดรั้บควำมยินยอมจำกบริษทัเป็นลำยลกัษณ์อกัษร  

2.7   กระท ำกำรตำมท่ีไดรั้บแต่งตั้งดว้ยตนเอง  หำกตวัแทนมอบหมำยหรือแต่งตั้งให้บุคคลอ่ืนกระท ำกำรแทน 
จะตอ้งแจง้รำยช่ือบุคคลดงักล่ำวเป็นลำยลกัษณ์อกัษรให้บริษทัทรำบก่อน และให้ถือว่ำตัวแทนจะต้องรับผิดในควำม
เสียหำยใดๆ อนัเกิดจำกกำรกระท ำของบุคคลท่ีตวัแทนมอบหมำยหรือแต่งตั้งดงักล่ำวดว้ยตวัเอง ทั้งน้ีไม่ตดัสิทธิบริษทัท่ี
จะเรียกร้องควำมเสียหำยต่อบุคคลท่ีตวัแทนมอบหมำยหรือแต่งตั้งนั้นโดยตรง กรณีเพ่ิมเติมหรือยกเลิกรำยช่ือผูก้ระท ำกำร
แทนจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทรำบก่อนทุกคร้ัง ซ่ึงกำรยกเลิกหรือเพ่ิมเติมจะบนัทึกเป็นเอกสำรแนบทำ้ยสัญญำน้ี  ในกรณีท่ี
ไม่ไดแ้จง้ และปรำกฏว่ำไดมี้กำรประท ำใดๆตำมสัญญำฉบบัน้ี ในนำมของตวัแทน รหัส กลุ่มตวัแทน หรือคณะบุคคล 
ทีมงำน โดยเป็นกำรปรำกฏตำมเอกสำรหรือหลกัฐำนของบริษทัให้ถือว่ำกำรกระท ำนั้นๆเป็นกำรกระท ำโดยตวัแทนเอง  

2.8   เปิดเผยขอ้มูลทั้งหมดเก่ียวกบักำรพิจำรณำรับประกนัภยัให้แก่บริษทัทรำบ  ตลอดจนให้ขอ้มูลเก่ียวกบักำร
ประกนัภยัของบริษทัท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงแก่บุคคลท่ีตวัแทนติดต่อดว้ย ทั้งน้ี ตวัแทนขอรับรองว่ำขอ้มูลทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักำรขอเอำประกันภยัท่ีตัวแทนไดน้ ำเสนอเพื่อให้บริษทัพิจำรณำรับประกันภยัเป็นควำมจริงทุกประกำร  ซ่ึงหำก
ปรำกฏในภำยหลงัว่ำ ขอ้มูลดงักล่ำวเป็นควำมเทจ็หรือตวัแทนปกปิดขอ้ควำมจริงใดๆ  ท่ีอำจท ำให้บริษทับอกปัดไม่ยอม
ท ำสัญญำประกันภยัหรืออำจก ำหนดอตัรำเบ้ียประกันภยัสูงขึ้นอีก  ตัวแทนจะรับผิดชอบในควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้น
ทั้งหมด ทั้งยินยอมให้บริษทัด ำเนินคดีทั้งทำงแพ่งและทำงอำญำ   

2.9   แจง้และส่งมอบหลกัฐำน รวมถึงขอ้มูลเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเก่ียวกบักำรขอเอำประกนัภยัของลูกคำ้แต่ละ
รำยท่ีตวัแทนติดต่อ จดัหำ ชกัชวนให้แก่บริษทัทนัที ตำมท่ีพระรำชบญัญติัป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงินพ.ศ.2542
และท่ีแกไ้ขเพิมเติม และพระรำชบญัญติัป้องกนัและปรำบปรำมกำรสนบัสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่
ขยำยอำวุธท่ีมีอำนุภำพท ำลำยลำ้งสูง พ.ศ.2559 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม ก ำหนดไว ้เช่น กรณีเป็นบุคคลธรรมดำใชส้ ำเนำบตัร
ประจ ำตวัประชำชนพร้อมลำยมือช่ือรับรองส ำเนำเอกสำร  กรณีเป็นนิติบุคคลใช้ส ำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียน
บริษทัท่ีนำยทะเบียนออกให้ไม่เกินหกเดือนพร้อมส ำเนำบตัรประชำชนของกรรมกำรผูมี้อ ำนำจลงนำมพร้อมลำยมือช่ือ
รับรองส ำเนำเอกสำรและประทบัตรำบริษทั (ถำ้มี)  พร้อมแบบรำยกำรแสดงตน เป็นตน้   เพื่อประกอบกำรพิจำรณำรับ
ประกนัภยัของบริษทั หำกตวัแทนกระท ำกำรดงักล่ำวล่ำช้ำหรือกำรกระท ำใด ๆ เป็นเหตุให้บริษทัได้รับควำมเสียหำย 
ตวัแทนยินยอมรับผิดชอบในควำมเสียหำยทั้งหมดท่ีเกิดขึ้นจำกกำรกระท ำกำรล่ำชำ้ดงักล่ำวดว้ยตนเอง 

ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 

 ( …………………………..………………… )   
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2.10  ทวงถำมและติดตำมให้ผูเ้อำประกนัภยัช ำระเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทั ภำยในระยะเวลำท่ีบริษทัก ำหนดหรือ

ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยัหรือตำมประกำศของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบ

ธุรกิจประกันภยั ทั้งน้ี แล้วแต่ระยะเวลำใดจะถึงก ำหนดก่อน โดยนับแต่วนัท่ีบริษทัตกลงท ำสัญญำประกันภัยตำมท่ี

ตวัแทนติดต่อ จดัหำ ชกัชวน และหำกผูเ้อำประกนัภยัไม่ช ำระเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทั ภำยในระยะเวลำดงักล่ำว   ไม่ว่ำ

ดว้ยเหตุใดๆ ก็ตำม  ห้ำมมิให้ส่งมอบกรมธรรมใ์ห้แก่ผูเ้อำประกนัภยั  กรณีดงักล่ำวตวัแทนจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทรำบเป็น

ลำยลกัษณ์อกัษร พร้อมทั้งส่งมอบกรมธรรมป์ระกนัภยัและเอกสำรใดๆ  คืนแก่บริษทัทนัที  หำกฝ่ำฝืนตวัแทนตอ้งรับผิด

โดยกำรช ำระเบ้ียประกนัภยัทั้งหมดหรือตำมสัดส่วนของระยะเวลำท่ีสัญญำประกนัภยัไดใ้ห้ควำมคุม้ครองแลว้ พร้อมทั้ง

ค่ำอำกรแสตมป์ ค่ำภำษีและค่ำเสียหำยอ่ืนๆ ท่ีบริษทัตอ้งเสียหำยจำกกำรนั้น  ทั้งน้ี บริษทัขอสงวนสิทธิในกำรบอกเลิก

สัญญำประกนัภยัดงักล่ำว 

ในกำรติดตำมทวงถำมให้ผูเ้อำประกนัภยัช ำระค่ำเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทันั้น ให้ตวัแทนติดต่อตำมสถำนท่ีท่ีผูเ้อำ

ประกนัภยัแจง้ไวใ้ห้เป็นสถำนท่ีติดต่อหรือตำมภูมิล ำเนำถ่ินท่ีอยู ่หรือสถำนท่ีท ำงำนของผูเ้อำประกนัภยั หำกมีกำรติดต่อ

ทำงโทรศพัท ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หรือส่ือเทคโนโลยีสำรสนเทศประเภทอ่ืน ให้ติดต่อไดด้งัน้ี 

วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ให้ติดต่อลูกคำ้ไดต้ั้งแต่ เวลำ 08.00 – 20.00 นำฬิกำ และในวนัหยุดรำชกำรเวลำให้ติดต่อ

ลูกค้ำได้ตั้งแต่ เวลำ 08.00 – 18.00 นำฬิกำ เท่ำนั้น โดยติดต่อลูกค้ำได้ไม่เกินหน่ึงคร้ังต่อหน่ึงวนัโดยใช้วำจำท่ีสุภำพ

อ่อนโยนและตวัแทนจะปฏิบติัตำม พรบ. กำรทวงถำมหน้ีพ.ศ.2558 และประกำศคณะกรรมกำรก ำกบักำรทวงถำมหน้ี ท่ี

ก ำหนดไว ้อยำ่งเคร่งครัด  

2.11  กรณีผูเ้อำประกนัภยัช ำระเบ้ียประกนัภยัแก่ตวัแทนตวัแทนตอ้งส่งเบ้ียประกนัภยัดงักล่ำวให้แก่บริษทัทนัที 

โดยตวัแทนจะตอ้งไม่น ำเบ้ียประกนัภยัดงักล่ำวไปใชห้รือหำประโยชน์ หรือหักค่ำใชจ้่ำยใด ๆ  ทั้งส้ิน หำกตวัแทนน ำเบ้ีย

ประกนัภยัดงักล่ำวไปใชห้รือหำประโยชน์หรือหักค่ำใชจ้่ำยใดๆ ตวัแทนยินยอมชดใชค้่ำเสียหำยทั้งหมดให้บริษทัพร้อม

ดอกเบ้ียในอตัรำร้อยละ 15  ต่อปีนบัแต่วนัท่ีน ำเบ้ียประกนัภยันั้นไปใชห้รือหำประโยชน์  และหำกเกิดควำมสูญหำยหรือ

เสียหำยแก่ทรัพยสิ์นท่ีเอำประกนัภยั  ซ่ึงตวัแทนมิไดน้ ำส่งเบ้ียประกนัภยัให้แก่บริษทั  ตวัแทนจะตอ้งรับผิดชอบในค่ำ

สินไหมทดแทนและค่ำเสียหำยอ่ืนใดท่ีเกิดขึ้นทั้งหมด  โดยไม่อำจอำ้งสิทธิหรือผลประโยชน์ใดๆท่ีจะไดรั้บจำกบริษทัตำม

สัญญำทั้งส้ิน และให้ถือเสมือนตวัแทนสละสิทธิดงักล่ำวในทันที ทั้งน้ี ไม่ตัดสิทธิบริษทัท่ีจะด ำเนินคดีตำมกฎหมำย 

2.12  กรณีตัวแทนได้รับแจ้งยกเลิกกำรประกันภยัจำกผูเ้อำประกันภยั ตัวแทนจะต้องให้ผูเ้อำประกันภยัท ำ

หนงัสือบอกเลิกและเรียกเก็บกรมธรรม์คืนจำกผูเ้อำประกนัภยัพร้อมทั้งเรียกเก็บเบ้ียประกนัภยัตำมสัดส่วนระยะเวลำท่ีผู ้

เอำประกันภัยได้รับควำมคุ้มครองไปแล้ว    และส่งมอบให้กับบริษัท หำกตัวแทนไม่ด ำเนินกำรหรือด ำเนินกำร

ล่ำชำ้  ตวัแทนจะตอ้งรับผิดชอบค่ำเบ้ียประกนัภยัตำมสัดส่วนระยะเวลำจนถึงวนัท่ีบริษทัไดรั้บทรำบกำรบอกเลิก  หรือ

หำกบริษทัไดรั้บควำมเสียหำยจำกกำรท่ีตัวแทนไม่ด ำเนินกำรหรือด ำเนินกำรล่ำช้ำ  ตวัแทนจะรับผิดชอบค่ำเสียหำยท่ี

เกิดขึ้นทั้งหมด 

ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 

 ( ……………………………..……………… )   
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2.13  ตวัแทนตกลงจะเก็บรักษำขอ้มูลท่ีได้รับเน่ืองจำกกำรปฏิบติัตำมสัญญำน้ีไวเ้ป็นควำมลบัไม่ว่ำสัญญำฉบบั

น้ีจะส้ินสุดแลว้หรือไม่ก็ตำม และตอ้งไม่เปิดเผยขอ้เท็จจริงหรือกระท ำดว้ยประกำรใด ๆ ท่ีอำจท ำให้ลูกคำ้ทรำบเก่ียวกบั

กำรรำยงำนธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย หรือรำยงำนขอ้มูลอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งของลูกคำ้ท่ี มีกำรรำยงำนไปยงัส ำนักงำน

ป้องกันและปรำบปรำบกำรฟอกเงินและปฎิบัติตำมพระรำชบัญญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 และท่ีแกไ้ข

เพ่ิมเติม และนอกจำกน้ีบรรดำเอกสำรกำรแสดงตนตน้ฉบบัต่ำงๆของลูกคำ้ตวัแทนจะตอ้งส่งให้บริษทัทั้งหมด  

2.14  ในกำรรับช ำระค่ำเบ้ียประกนั ตวัแทนตอ้งออกหลกัฐำนกำรช ำระเงินให้แก่ผูเ้อำประกนัไวเ้ป็นหลกัฐำนทุก
คร้ัง พร้อมทั้งลงลำยมือช่ือและวนัท่ีรับเงิน ไวใ้นหลกัฐำนกำรรับเงินนั้นดว้ย โดยให้ถือว่ำกำรออกเอกสำรกำรรับเงินน้ี 
เป็นสำระส ำคญัท่ี ตวัแทนจะตอ้งปฏิบติัอยำ่งเคร่งครัด หำกไม่ปฏิบติัให้ถือว่ำเป็นกำรกระท ำท่ีเป็นไปในทำงไม่สุจริต เป็น
เหตุให้บริษทัมีสิทธิบอกเลิกสัญญำน้ีได ้

2.15  ในกรณีท่ีบริษทั ได้เพ่ิมวงเงินในกำรติดต่อ  จดัหำ  ชักชวน  หรือจดักำรให้บุคคลหรือนิติบุคคลเขำ้ท ำ
สัญญำประกนัวินำศภยักบับริษทั ตำมสัญญำฉบบัน้ีให้แก่ตวัแทน จำกกำรร้องขอ ตำมระบบ ระเบียบ ขั้นตอน นโยบำย 
หรือกำรแจง้ให้มีกำรปรับปรุง เปล่ียนแปลง เพ่ิมเติม จำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั หรือ หน่วยงำนรำชกำรท่ีเก่ียวขอ้ง    โดยกำรเพ่ิมวงเงินโดยกำรไดรั้บอนุมติั ดว้ยวำจำ ลำยลกัษณ์อกัษร หรือ
ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยตวัแทนมิไดโ้ตแ้ยง้และไดก้ระท ำกำรอย่ำงใดๆอนัเป็นกำรแสดงให้เห็นไดว่้ำยอมรับในกำรเพ่ิม
วงเงินดงักล่ำว โดยปริยำย   ให้ถือว่ำตวัแทนตกลงผูกพนัและยอมรับในวงเงินดงักล่ำว รวมทั้งตอ้งรับผิดชอบในวงเงินท่ี
เพ่ิมขึ้น             

2.16  ตวัแทนจะตอ้งประพฤติตนให้เหมำะสมและไม่ละเมิดจรรยำบรรณของตวัแทน ดงัต่อไปน้ี 
   -  มีควำมซ่ือสัตยสุ์จริตต่อผูเ้อำประกนัภยั บริษทั และเพื่อนร่วมอำชีพ 

   -  ให้บริกำรท่ีดีอย่ำงสม ่ำเสมอและช้ีแจงให้ผูเ้อำประกันภัยทรำบถึงสิทธิและหน้ำท่ี เพ่ือรักษำ
ผลประโยชน์ของผูเ้อำประกนั                   

                               -  รักษำควำมลบัอนัมิควรเปิดเผยของผูเ้อำประกนัภยั และของบริษทัต่อบุคคลภำยนอก 
   -  เปิดเผยขอ้ควำมจริงของผูเ้อำประกนัภยั ในส่วนท่ีเป็นสำระส ำคญัเพื่อกำรพิจำรณำรับประกนัภยัหรือ

เพื่อควำมสมบูรณ์แห่งกรมธรรม ์
-  ไม่เสนอแนะผูข้อเอำประกนัภยั ท ำประกนัเกินควำมสำมำรถในกำรช ำระเบ้ียประกนั หรือเสนอขำย

นอกเหนือเง่ือนไขแห่งกรมธรรม ์
-  ไม่แนะน ำให้ผูเ้อำประกนัภยัสละกรมธรรม์เดิมเพื่อท ำสัญญำใหม่ หำกท ำให้ผูเ้อำประกนัภยัเสีย

ผลประโยชน์ 
   -  ไม่กล่ำวหรือให้ร้ำยทบัถมตวัแทนประกนัภยัอื่น 
 
 

                       ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 
                                             ( …….…………………..…………………… )                
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- ตอ้งกระท ำกำรอย่ำงใดในฐำนะตวัแทนซ่ึงเป็นอำชีพ และเป็นกำรด ำเนินกำรหรือกระท ำกำรทำงธุรกิจกำร
รับประกนัวินำศภยั และประกนัภยัประเภทอื่นๆท่ีตอ้งได้รับควำมไวว้ำงใจของบริษทั และประชำชนโดยทัว่ไป รวมทั้ง
กำรไดรั้บอนุญำตจำกหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรเป็นตวัแทนประกนัวินำศภยั 

ข้อ 3.    หลักประกัน 
3.1    เพ่ือเป็นหลักประกันกำรช ำระหน้ี และควำมเสียหำยใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นตำมสัญญำน้ี  ตัวแทนตกลงมอบ

หลกัประกนั หรือให้มีบุคคลค ้ำประกนั ดงัต่อไปน้ี 
1. ท่ีดินโฉนด / นส.3 / นส.3ก เลขท่ี ……………………………………………………………………

พร้อมส่ิงปลูกสร้ำง …………………………………… ต ำบล …………….…………… อ ำเภอ ………………………… 
จังหวัด …………………… เน้ือท่ี ……………… ซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของ ………………………………………..…… 
และปลอดภำระผูกพนัใดๆ ตำมกฎหมำย  ให้ไวเ้ป็นประกันกำรช ำระหน้ีและควำมเสียหำยใดตำมสัญญำน้ีในวงเงิน 
…………………..…….…. บำท ( …………………………………………… ) โดยตวัแทนจะด ำเนินกำรจดทะเบียนต่อ
พนักงำนเจำ้หน้ำท่ี ภำยในวนัท่ี …………….…………..โดยตวัแทนเป็นผูอ้อกค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบักำรจดทะเบียนจ ำนอง
และกำรไถ่ถอนจ ำนองทั้งหมด 

2. นำย/นำง/นำงสำว ………………………………………………………… เขำ้ท ำสัญญำค ้ำประกัน
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตวัแทน 

3. ……………………………………………….………………………………………………………

3.2   หำกบริษทัไดด้ ำเนินกำรตรวจสอบรำคำของหลกั ทรัพยห์รือหลกัประกนัตำมขอ้ 3.1 ต่อหน่วยงำนรำชกำร
ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ปรำกฏว่ำ รำคำของหลกัทรัพย ์หรือหลกัประกนั ท่ีน ำมำเป็นประกนัตำมสัญญำฉบบัน้ี ลดน้อยถอยลง ซ่ึง
ไม่เพียงพอกบัวงเงินท่ีบริษทัไดเ้พ่ิมขึ้น รวมทั้งค่ำเสียหำยอย่ำงใดๆท่ีจะเกิดขึ้นในอนำคต บริษทัฯจะด ำเนินกำรแจง้ให้
ตวัแทน หรือผูค้  ้ำประกนั ด ำเนินกำรอยำ่งใดๆ ในกำรจดัหลกัหลกัทรัพย ์หรือหลกัประกนัเพ่ิมเติมให้เพียงพอ โดยแจง้ให้ผู ้
ค  ้ำประกนัหรือตวัแทนทรำบไม่นอ้ยกว่ำ 15  วนั  หำกผูค้  ้ำประกนัหรือตวัแทนเพิกเฉย บริษทัจะด ำเนินกำรย่ืนฟ้องต่อศำล
ว่ำหลกัประกนัท่ีน ำมำจ ำนองมีจ ำนวนเงินนอ้ยกว่ำงวงเงินท่ีตวัแทนคำ้งช ำระ เพื่อด ำเนินกำรบงัคบักำรช ำระหน้ีตำมสัญญำ
กบัหลกัทรัพยท่ี์จ ำนองไดต้ำมกฎหมำย  

3.3    เม่ือสัญญำตวัแทนส้ินสุดลง บริษทัจะคืนหรือถอนหลกัประกนัตำมขอ้ 3.1 ให้แก่ตวัแทน ต่อเม่ือบริษทัได้
ตรวจสอบแลว้ว่ำตวัแทนไม่มีภำระหน้ีหรือค่ำเสียหำยใดคำ้งช ำระแก่บริษทั            

3.4   ในกรณีท่ีตวัแทนไดน้ ำหลกัทรัพย ์ใบหุ้น หุ้นกู ้พนัธบตัรรัฐบำล ฉลำกออมสิน คู่มือกำรจดทะเบียนรถยนต ์
หรือทรัพยสิ์นใดๆท่ีตำมกฎหมำยสำมำรถมำเป็นหลกัประกันในกำรท ำสัญญำได ้ตัวแทนตกลงยินยอมท่ีจะให้บริษทั
ด ำเนินกำรมีหนงัสือแจง้ไปยงับคุคล หรือคณะบุคคล หน่วยงำนรำชกำรท่ีควบคุมดูแล หลกัทรัพยข์ำ้งตน้ไว ้เพื่อด ำเนินกำร
แจง้ระงบั ในกำรจ ำหน่ำย จ่ำย โอน สร้ำงภำระผูกพนั หรือกำรท ำธุรกรรมอย่ำงใดๆไว ้จำกกำรน ำหลกัทรัพยม์ำประกนั
ตำมสัญญำน้ี จนกว่ำบริษทัจะไดมี้หนงัสือบอกเลิกหรือเพิกถอน ทั้งน้ีให้ถือว่ำตวัแทนให้ควำมยินยอมในกำรด ำเนินกำร
ดงักล่ำวแก่บริษทัตำมสัญญำฉบบัน้ี และให้ถือเอำสัญญำฉบบัน้ีเป็นกำรแสดงเจตนำแทน  

ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 

 ( …………………………..………………… )   
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3.5  ตวัแทนขอรับรองว่ำ จะไม่กระท ำกำรอยำ่งใด ต่อทรัพยสิ์นท่ีน ำมำเป็นหลกัประกนัตำมสัญญำฉบบัน้ี อนัจะ
ก่อให้เกิดภำระผูกพนัใด ๆ ตำมกฎหมำยกบัหลกัประกนัดงักล่ำวต่อบุคคลอื่นหรือนิติบุคคลอื่น  ภำยหลงัจำกท่ีไดน้ ำมำ
เป็นกระกันให้แก่บริษัทตำมสัญญำฉบับน้ีแล้ว หรือกระท ำกำรอย่ำงใด อนัเป็นกำรแจ้งข้อเท็จจริงอันเป็นเท็จ เพื่อ
ด ำเนินกำรให้ผูค้รอบครองดูแล หลกัทรัพยด์งักล่ำวให้ออกหลกัฐำนให้ใหม่ อนัถือว่ำเป็นกำรกระท ำโดยทุจริตและผิด
กฎหมำย ซ่ึงตวัแทนจะตอ้งรับผิดชอบ และบริษทัสำมำรถด ำเนินกำรคดีอำญำกบัตวัแทนไดท้นัที 

ข้อ 4.    ค่าบ าเหน็จ ค่าตอบแทน  ผลประโยชน์ 
           4.1  ตวัแทนมีสิทธิไดรั้บผลประโยชน์ ค่ำตอบแทน  ค่ำบ ำเหน็จหรือสิทธิพิเศษใด ตำมอตัรำท่ีบริษทัประกำศให้

ทรำบเป็นครำว ๆ ไป  แต่ทั้งน้ีตอ้งไม่เกินอตัรำท่ีนำยทะเบียนประกนัวินำศภยัก ำหนด  โดยตวัแทนมีสิทธิขอรับค่ำบ ำเหน็จ
ดงักล่ำวได ้ เม่ือบริษทัไดรั้บช ำระเบ้ียประกนัภยัเรียบร้อยแลว้  

   4.2  หำกตวัแทนมีหน้ีสิน ภำระผูกพนัหรือควำมรับผิดใดๆ ต่อบริษทั ตวัแทนยินยอมให้บริษทั น ำค่ำตอบแทน 
ค่ำบ ำเหน็จ ผลประโยชน์ใดๆ อนัอำจตีรำคำเป็นเงินได ้หกักลบลบหน้ีกนัได ้

   4.3  ไม่ว่ำด้วยสำเหตุใดๆ ก็ตำม หำกบริษัทต้องคืนเบ้ียประกันภยัให้แก่ผูเ้อำประกันภัย  ตัวแทนตกลงคืน
ค่ำตอบแทน ผลประโยชน์หรือสิทธิพิเศษใดๆ ท่ีไดรั้บจำกบริษทัตำมสัดส่วนของเบ้ียประกนัภยัท่ีบริษทัจ่ำยคืนให้แก่ผูเ้อำ
ประกนัภยัให้แก่บริษทัทนัที 

   4.4   ในกรณีท่ีปรำกฏว่ำตัวแทนกระท ำกำรอย่ำงใดๆท่ีเป็นกำรทุจริต ผิดกฎหมำย  กระท ำควำมผิดอำญำต่อ
กฎหมำย ไม่ว่ำกำรกระท ำนั้นจะเป็นกำรกระท ำผิดตำมสัญญำตัวแทนน้ี หรือไม่ก็ตำม ตัวแทนจะไม่มีสิทธิในกำรท่ีจะ
ไดรั้บผลประโยชน์ ค่ำตอบแทน ค่ำบ ำเหน็จ หรือสิทธิพิเศษใดๆ จำกบริษทัตำมสัญญำทั้งส้ิน  

ข้อ 5.    การผ่อนเวลา 
หำกมีกำรผ่อนผนักำรปฏิบติัให้เป็นไปตำมสัญญำน้ี ไม่ว่ำคร้ังใดให้ถือว่ำเป็นกำรผ่อนผนัเฉพำะคร้ังครำวนั้น

เท่ำนั้น จะน ำมำอำ้งเป็นเหตุในกำรผ่อนผนัในคร้ังอ่ืนๆ ไม่ได ้  ทั้งน้ีตวัแทนตกลงว่ำ เม่ือบริษทัไดด้ ำเนินกำรในกำรผ่อน
เวลำในกำรช ำระหน้ี หรือผ่อนผนั อยำ่งใดๆ ตำมวรรคตน้แลว้  ตวัแทนจะตอ้งด ำเนินกำรแจง้ให้ผูค้  ้ำประกนัเขำ้ตกลง และ
ยินยอมในกำรผอ่นเวลำกำรช ำระหน้ีตำมสัญญำดว้ยทุกคร้ัง 

ข้อ 6.    การส้ินสุดของสัญญา 
6.1   คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยมีสิทธิบอกเลิกสัญญำฉบบัน้ีได ้ โดยกำรบอกกล่ำวเป็นลำยลกัษณ์อกัษรให้อีกฝ่ำยหน่ึง

ทรำบล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกว่ำ 30 วนั 
6.2   ตัวแทนขำดคุณสมบัติกำรเป็นตวัแทนประกนัวินำศภยัตำมกฎหมำย  ถูกเพิกถอนหรือไม่ต่อใบอนุญำต

ตวัแทนประกนัวินำศภยั ไม่ว่ำดว้ยสำเหตุใดก็ตำม 
6.3   ตวัแทนด ำเนินกำรใดๆ อนัก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่บริษทั ผูเ้อำประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ตำมกรมธรรม์

ประกนัภยั 

  ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 

 ( ……………………………………………… )   



สญัญาตวัแทน         ~ 7 ~ 

6.4   ตวัแทนกระท ำกำรอยำ่งใดๆ อนัเป็นกำรกระท ำผิดอำญำต่อกฎหมำย ในขณะท่ีใชบ้งัคบัอยู ่หรือกฎหมำยท่ี
จะไดป้ระกำศใชบ้งัคบัในภำยหน้ำ ทั้งในฐำนะตวัแทน นำยหน้ำ อนัเป็นอำชีพหรือธุรกิจท่ีเป็นท่ีไวว้ำงใจของประชำชน 
ไม่ว่ำกำรกระท ำดงักล่ำวนั้นจะเกิดขึ้นจำกกำรกระท ำของตวัแทนเอง หรือโดยบุคคลท่ีตวัแทนไดม้อบหมำย ทั้งท่ีเป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรหรือโดยปริยำย และกำรแต่งตั้งหรือมอบหมำยให้บุคคลอ่ืนประท ำกำรแทน จะไดแ้จง้ให้บริษทัทรำบหรือไม่
ก็ตำม 

6.5   หำกตวัแทนประพฤติผิดสัญญำขอ้ใดขอ้หน่ึง หรือละเวน้กำรปฏิบติัหน้ำท่ีอนัพึงปฏิบติัในฐำนะตวัแทน
หรือกระท ำใด ๆ อนัอำจเป็นเหตุใหบ้ริษทัหรือผูเ้อำประกนัภยัไดรั้บควำมเสียหำย  บริษทัมีสิทธิเลิกสัญญำน้ีไดท้นัที   และ
บริษทัจะไม่รับผิดชอบต่อกำรกระท ำของตวัแทนท่ีเกิดขึ้นภำยหลงัเลิกสัญญำน้ี  โดยตวัแทนยินยอมให้บริษทัระงบักำร
ออกกรมธรรม์ประกันภยัหรือส่งมอบกรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผูเ้อำประกนัภยัท่ีตวัแทนจดัหำมำได ้ และยินยอมให้
บริษทัถอดถอนกำรเป็นตวัแทนของบริษทัไดท้นัที 

สัญญำฉบบัน้ีมีขอ้ควำมถูกตอ้งตรงกนั 2 ฉบบั คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยไดอ่้ำนและเขำ้ใจตรงกนัและเพ่ือเป็นหลกัฐำน  คู่สัญญำ
ไดล้งลำยมือช่ือและประทบัตรำ (ถำ้มี) ไวเ้ป็นส ำคญัต่อหน้ำพยำน  ณ  วนั  เดือน  ปี  ดงัปรำกฏขำ้งตน้ และคู่สัญญำเก็บรักษำไวฝ่้ำย
ละหน่ึงฉบบั  

ลงช่ือ ……………………………………… ตวัแทน   ลงช่ือ ……………………..…………………… บริษทั 

  ( …………………………….………… )    (  นำงสำววำสนำ เสำธร  ) 

ลงช่ือ ……………………………………… พยำน   ลงช่ือ ………………………………………… พยำน 

 ( ………………….…….….….……..… )    ( ………………..…………...………… ) 
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สัญญาตัวแทน 

    ท าท่ี  บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

 วนัท่ี …..… เดือน ….………… พ.ศ. ……… 

สัญญาฉบบัน้ีท าขึ้นระหว่าง บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) โดยนายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์ ผูรั้บมอบอ านาจช่วง 
ซ่ึงในสัญญาน้ีต่อไปจะเรียกว่า  “บริษัท”  ฝ่ายหน่ึง กบั ………………………………………………………….………….……….… 
อยู่บ้านเลขท่ี……………………….……. . .  หมู่บ้าน …………………………..………. .  ถนน ………….………….………….. 
ต าบล/แขวง ………...…..…… อ าเภอ/เขต ………….…..……… จังหวัด ……….……..…….……รหัสไปรษณีย์....….……… 
เบอร์โทรศพัท์ …………….………………….…….…. บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี………………………….….………….…. 
วนัท่ีออกบตัร …………….…………………………………. วนัท่ีบตัรหมดอาย ุ…………….…………………………………....…. 
ซ่ึงในสัญญาน้ีต่อไป จะเรียกว่า “ตัวแทน”  อีกฝ่ายหน่ึง  คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงท าสัญญากนัมีขอ้ความดงัต่อไปน้ี 

ข้อ 1.  บริษทัตกลงแต่งตั้งตวัแทน  และตวัแทนตกลงรับเป็นตวัแทนเฉพาะการของบริษทั 
ข้อ 2.  บริษทัจะมอบหมายให้ตวัแทนเป็นผูรั้บกรมธรรมป์ระกนัภยัจากบริษทั แลว้น าส่งกรมธรรมน์ั้นให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั

รวมถึงให้ติดตามและทวงถามผูเ้อาประกนัภยัให้ช าระเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทั 
ในการติดตามทวงถามให้ผูเ้อาประกนัภยัช าระค่าเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทันั้น ให้ตวัแทนติดต่อตามสถานท่ีท่ีผูเ้อา

ประกนัภยัแจง้ไวใ้ห้เป็นสถานท่ีติดต่อหรือตามภูมิล าเนาถ่ินท่ีอยู่ หรือสถานท่ีท างานของผูเ้อาประกนัภยั หากมีการติดต่อ

ทางโทรศพัท ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หรือส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืน ให้ติดต่อไดด้งัน้ี 

วนัจนัทร์ถึงศุกร์ให้ติดต่อลูกคา้ไดต้ั้งแต่ เวลา 08.00 – 20.00 นาฬิกา และในวนัหยดุราชการเวลาให้ติดต่อลูกคา้ได้

ตั้งแต่ เวลา 08.00 – 18.00 นาฬิกาเท่านั้น ส าหรับจ านวนคร้ังหรือความถ่ีในการติดตามทวงถามค่าเบ้ียประกนัให้พิจารณา

ตามความเหมาะสมโดยใชว้าจาท่ีสุภาพอ่อนโยนและตวัแทนจะปฏิบติัตามพรบ.การทวงถามหน้ีพ.ศ.2558 ท่ีก าหนดไว ้ 

ข้อ 3.  ห้ามมิให้ตวัแทนส่งมอบกรมธรรมใ์ห้แก่ผูเ้อาประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัยงัไม่ช าระเบ้ียประกนัภยัแก่บริษทั 
ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ก็ตาม และเม่ือผูเ้อาประกนัภยัช าระเงินค่าเบ้ียประกนัภยัให้กบัตวัแทนแลว้  ตวัแทนจะตอ้งน าส่งเงินให้แก่บริษทั
ทนัที 

ข้อ 4.  บริษทัจะจ่ายค่าตอบแทนให้ตวัแทนตามอตัราค่าตอบแทนท่ีบริษทัไดป้ระกาศให้ตวัแทนทราบเป็นคราว ๆ ไป  โดย
ตัวแทนมีสิทธิไดรั้บค่าตอบแทนดงักล่าวไดเ้ม่ือตัวแทนไดส่้งมอบค่าเบ้ียประกันภยัให้บริษทัครบถ้วนภายใต้กรอบก าหนดของ
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั(คปภ.) หรือระเบียบบริษทั  

    ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 
 ( …………………………………………… )     
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หากตวัแทนมีหน้ีสิน หรือภาระผกูพนัหรือความรับผิดใดๆ ต่อบริษทั ตวัแทนตกลงยินยอมให้บริษทัน าค่าตอบแทน   หรือ
ผลประโยชน์ใดๆ  อนัอาจตีราคาเป็นเงินได ้หักกลบลบหน้ีกนัไดแ้ละไม่ว่าดว้ยสาเหตุใดๆ ก็ตาม หากบริษทัตอ้งคืนเบ้ียประกนัภยั
ให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั  ตวัแทนตกลงคืนค่าตอบแทน หรือผลประโยชน์หรือสิทธิพิเศษใดๆ ท่ีไดรั้บจากบริษทัตามสัดส่วนของเบ้ีย
ประกนัภยัท่ีบริษทัจ่ายคืนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัให้แก่บริษทัทนัที 

ข้อ 5.  ในกรณีท่ีปรากฎว่าตวัแทนกระท าการอยา่งใดๆท่ีเป็นการทุจริต ผิดกฎหมาย  กระท าความผิดอาญาต่อกฎหมาย  
ไม่ว่าการกระท านั้นจะเป็นการกระท าผิดตามสัญญาตวัแทนน้ี หรือไม่ก็ตาม ตวัแทนจะไม่มีสิทธิไดรั้บผลประโยชน์ หรือค่าตอบแทน
หรือ ค่าบ าเหน็จ สิทธิพิเศษใดๆ จากบริษทัตามสัญญาทั้งส้ิน          

ข้อ 6.  ตวัแทนตอ้งกระท าการอยา่งใดในฐานะตวัแทนซ่ึงเป็นอาชีพ และเป็นการด าเนินการหรือกระท าการในทางธุรกิจการ
รับประกนัวินาศภยั และประกนัภยัประเภทอ่ืนๆท่ีตอ้งไดรั้บความไวว้างใจของบริษทั และประชาชนโดยทัว่ไป รวมทั้งการไดรั้บ
อนุญาตจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการเป็นตวัแทน หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั  

           ข้อ 7. ตวัแทนตกลงจะเก็บรักษาขอ้มูลท่ีไดรั้บเน่ืองจากการปฏิบติัตามสัญญาน้ีไวเ้ป็นความลบัไม่ว่าสัญญาฉบบัน้ีจะส้ินสุด

แลว้หรือไม่ก็ตาม และตอ้งไม่เปิดเผยขอ้เทจ็จริงหรือกระท าดว้ยประการใด ๆ ท่ีอาจท าให้ลูกคา้ทราบเก่ียวกบัการรายงานธุรกรรมท่ีมี

เหตุอนัควรสงสัย หรือรายงานขอ้มูลอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งของลูกคา้ท่ีมีการรายงานไปยงัส านกังานป้องกนัและปราบปราบการฟอกเงิน

และนอกจากน้ีบรรดาเอกสารการแสดงตนตน้ฉบบัต่างๆของลูกคา้นั้นตวัแทนจะตอ้งส่งให้บริษทัทั้งหมด  

ข้อ 8.  เพ่ือเป็นหลกัประกนัการช าระหน้ี และความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นตามสัญญาน้ี  ตวัแทนตกลงมอบหลกัประกนั 

…………………………………………………………………………………………………………...…………………………. 

ตวัแทนตกลงยินยอมท่ีจะให้บริษทัด าเนินการมีหนงัสือแจง้ไปยงับุคคล หรือคณะบุคคล หน่วยงานราชการท่ีควบคุมดูแล 
หลกัประกนัขา้งตน้ไว ้เพื่อด าเนินการแจง้ระงบั ในการจ าหน่าย จ่าย โอน สร้างภาระผกูพนั หรือการท าธุรกรรมอยา่งใดๆไว ้จากการ
น าหลกัประกันตามสัญญาน้ี จนกว่าบริษทัจะได้มีหนังสือบอกเลิกหรือเพิกถอน ทั้งน้ีให้ถือว่าตัวแทนให้ความยินยอมในการ
ด าเนินการดงักล่าวแก่บริษทัตามสัญญาฉบบัน้ี และให้ถือเอาสัญญาฉบบัน้ีเป็นการแสดงเจตนาแทน  

ข้อ 9.  ตวัแทนขอรับรองว่า จะไม่กระท าการใดๆ ต่อทรัพยสิ์นท่ีน ามาเป็นหลกัประกนัตามสัญญาฉบบัน้ี อนัจะก่อให้เกิด
ภาระผกูพนัใด ๆ ตามกฎหมายกบัหลกัประกนัดงักล่าวต่อบุคคลอื่นหรือนิติบุคคลอื่น  ภายหลงัจากท่ีไดน้ ามาเป็นประกนัให้แก่บริษทั
ตามสัญญาฉบบัน้ีแลว้ หรือกระท าการใดๆ อนัเป็นการแจง้ขอ้เท็จจริงอนัเป็นเท็จ เพื่อด าเนินการให้ผูค้รอบครองดูแล หลกัทรัพย์
ดงักล่าวให้ออกหลกัฐานให้ใหม่ อนัถือว่าเป็นการกระท าโดยทุจริตและผิดกฎหมาย ซ่ึงตวัแทนจะตอ้งรับผิดชอบ และบริษทัสามารถ
ด าเนินการคดีอาญากบัตวัแทนไดท้นัที 

ข้อ 10.  ในกรณีท่ีบริษทั เรียกร้องให้ตวัแทนต้องจดัหาบุคคลมาค ้าประกันตามสัญญาฉบบัน้ีตวัแทนตกลงยินยอมท่ีจะ
ด าเนินการจดัหาบุคคลมาค ้าประกนัตามสัญญากบับริษทั ภายใน15  วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้จากบริษทั หากพน้ก าหนดระยะเวลา
ดงักล่าว บริษทั มีสิทธิในการบอกเลิกสัญญาในทนัที 

หากสัญญาตวัแทนเป็นอนัเลิกกนัไม่ว่าดว้ยกรณีใดๆ ตวัแทนยงัคงมีภาระผกูพนัตามสัญญาฉบบัน้ี อยูต่่อไปจนกว่าบริษทัจะ
ไดรั้บช าระค่าเบ้ียประกนัภยัจากตวัแทน หรือผูเ้อาประกนัภยัครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

    ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน 
 ( …………………………………………… )     
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ข้อ 11.  คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีสิทธิบอกเลิกสัญญาฉบบัน้ีได ้ โดยการบอกกล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบ
ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั    หรือตวัแทนกระท าการใดๆ อนัก่อให้เกิดความเสียหายแก่บริษทั  บริษทัมีสิทธิบอกเลิกสัญญาไดท้นัที 

สัญญาฉบบัน้ีมีขอ้ความถูกตอ้งตรงกนั 2 ฉบบั คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไดอ่้านและเขา้ใจตรงกนัและเพ่ือเป็นหลกัฐาน  คู่สัญญา
ไดล้งลายมือช่ือและประทบัตรา (ถา้มี) ไวเ้ป็นส าคญัต่อหน้าพยาน  ณ  วนั  เดือน  ปี  ดงัปรากฏขา้งตน้ และคู่สัญญาเก็บรักษาไว้  
ฝ่ายละหน่ึงฉบบั  

ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน         ลงช่ือ …………………………………………… บริษทั 

 ( …………………………………………… )     ( นายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์ ) 

ลงช่ือ …………………………………………… พยาน    ลงช่ือ …………………………………………… พยาน 

 ( …………………………………………… )    ( ………………………………………… ) 
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สัญญาขอเปิดใช้บริการ Online 

  วนัท่ี….......เดือน..........................พ.ศ................... 

ขา้พเจา้ (นาย,นางสาว,นาง)...................................................................นามสกุล.................................................................... 

ช่ือภาษาองักฤษ(Mr./Miss/Mrs.)..........................................................................Surname..................................................................... 

ในฐานะตวัแทนหรือนายหนา้ บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ขอตกลงยินยอมผกูพนัตามเง่ือนไขและขอ้ก าหนด
ในการสมคัรใชบ้ริการ Online ของบริษทั ดงัต่อไปน้ี 

1. ขา้พเจา้จะใช้รหัสผ่าน (Password) ดว้ยตวัเองและเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั จะไม่เปิดเผยให้คนอื่นทราบหรือเขา้ถึง
รหสัผา่น (Password) น้ีได ้ หากขา้พเจา้ยินยอมหรืออนุญาตให้บคุคลอื่นใดใชห้รือกระท าดว้ยประการใดๆในการใชร้หสัผูใ้ช ้(Login 
Account)และน ารหัสผ่าน (Password)เขา้ไปใช้บริหาร Online ของขา้พเจา้ได ้ ขา้พเจา้ยินดีรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้น
ทั้งหมดเสมือนหน่ึงขา้พเจา้ไดก้ระท าดว้ยตวัเองทุกประการและจะไม่มีขอ้โตแ้ยง้หรือขอ้ต่อสู้ใดๆ กบับริษทั 

2. ขา้พเจา้จะไม่ปฎิเสธความรับผิดชอบอย่างใดๆกบับริษทั จากกรณีตรวจสอบพบว่า การมีผลผูกพนัและการบงัคบัใช้ 
หรือตอ้งปฎิบติัตามกฎหมายของขอ้ความใด รหสัของตวัแทน/นายหนา้ เพราะขอ้ความนั้นๆอยูใ่นรูปแบบของขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ 

3. ในกรณีท่ีนายหน้า/ตวัแทน ท่ีไดรั้บรหัสจากบริษทัไปแลว้นั้น ขา้พเจา้ตกลงยินยอมและยอมรับว่า รหัสดงักล่าวนั้น
เปรียบเสมือนขอ้มูลส าหรับสร้างลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ของขา้พเจา้ท่ีใช้ในการระบุตวัตนของขา้พเจา้ได ้ในกรณีท่ีมีรหัสของ
ขา้พเจา้ได ้ปรากฎอยูใ่นขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ใดๆ ให้ถือว่าขา้พเจา้ไดล้งลายมือช่ือหรือเป็นผูอ้อกเอกสารต่างๆดว้ยตนเอง ไม่ว่า
จะเป็นการกระท าโดยตนเอง หรือบุคคลท่ีขา้พเจา้ไดม้อบหมาย รวมทั้งส่ิงพิมพอ์อกขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีรหสัของขา้พเจา้ปรากฎ
อยูน่ั้นดว้ย 

4. บริษทัไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อการกระท าใดๆของขา้พเจา้อนัเกิดจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย   ขดัต่อความสงบ
เรียบร้อยหรือขดัต่อศีลธรรมอนัดีของประชาชน  ความจงใจ หรือประมาทเลินเล่อ  เช่น การฉ้อโกง  การถูกเปิดเผย หรือไดรั้บไปซ่ึง
รหัสผ่าน ไม่ว่าจะเกิดจากการถูกหลอกลวง การปกปิดขอ้เทจ็จริงต่างๆเพื่อให้ไดไ้ป หรือการหลอกลวงผูเ้อาประกนัภยัหรือตวัแทน
ในสายงาน     

5. บริษทัไม่ตอ้งรับผิดต่อการส่งข้อมูลผิดพลาด ความลม้เหลวจากการให้บริการของระบบ การลบขอ้มูล รวมถึงการ
กระท าหรือเหตุใดๆอนัเกิดจากขา้พเจา้หรือบุคคลท่ีขา้พเจา้มอบหมายหรือเคร่ืองอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของขา้พเจา้และการเพ่ิมเติม
การให้บริการ Online ท่ีบริษทัจะก าหนดขึ้นให้อยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขของการให้บริการน้ี เวน้แต่บริษทัจะก าหนดไวเ้ป็น
อยา่งอื่น 

6. บริษทัขอสงวนสิทธ์ิในการยกเลิก  หรือระงบัการให้บริการทั้งหมดหรือบางส่วนของบริการ Online หากพบว่าขอ้มูล
ของขา้พเจา้ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ตรงต่อความจริง หรือมีการแจง้ขอ้มูลอนัเป็นเทจ็ หรือไม่ไดท้  าการเขา้รหสัผูใ้ช(้ Login Account) นาน
กว่า  1  เดือน  หรือ  รหสัของขา้พเจา้ถูกระงบั ไม่ว่าจะเพราะดว้ยการทุจริต การด าเนินการแทน หรือการเขา้รหสัมากเกินกว่าการท า
ธุรกรรมตามปกติของการเป็นตวัแทน/นายหนา้  หรือขา้พเจา้ไดถู้กยกเลิกการเป็นตวัแทน/นายหนา้ของบริษทั  

 ลงช่ือ …………………………………………… ตวัแทน/นายหนา้ 
 ( …………………………………………………… )  
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7. บริษทัขอสงวนสิทธิในการแกไ้ขเปล่ียนแปลง  หรือ  ระงบั  ยกเลิก  หรือหยุดการให้บริการชั่วคราวหรือถาวร  ไม่ว่า
ทั้งหมดหรือบางส่วนของการให้บริการ Online   โดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหน้า  ทั้งน้ีเพ่ือให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไข
ของการให้บริการ  และไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดขึ้นกบัขา้พเจา้  หรือบุคคลอื่นจากการกระท าดงักล่าว  

8. สิทธิของบริษทั  การให้บริการ Online  การโฆษณา  หรือขอ้ความใด ๆ  ท่ีเกิดจากให้บริการ  ตลอดจนซอฟต์แวร์ท่ีใช้
ในการเช่ือมต่อและอุปกรณ์การให้บริการทุกชนิดถือว่าเป็นงานอนัมีลิขสิทธ์ิ  และไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้ฎหมายทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา  พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้  เคร่ืองหมายบริการ  พระราชบญัญัติสิทธิบตัร ประมวลกฎหมายอาญา  พระราชบญัญติั
ว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์  พระราชบญัญติัว่าดว้ยธุรกรรมทางอเล็กทรอนิกส์ และกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง  ถือ
เป็นขอ้มูลความลบัของบริษทั  ห้ามท าการแกไ้ขเปล่ียนแปลง ท าซ ้ า หรือดดัแปลง  ให้เช่า  ให้เช่าซ้ือ   ขาย  เสนอขาย หรือกระท า
การใด ๆ  เก่ียวกบัขอ้มูล  ซอฟแวร์  หรือ อุปกรณ์ดงักล่าวไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน  และไม่สามารถโอนให้แก่บุคคลอ่ืนได ้ โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาตจากบริษทั หากมีการฝ่าฝืนจะตอ้งไดรั้บโทษตามกฎหมายนั้น ๆ  และขา้พเจา้จะตอ้งไม่ท าการเขา้สู่บริการ Online 
ของบริษทัโดยช่องทางอื่นนอกจากท่ีบริษทัก าหนดไวเ้ท่านั้น  

9. บริษทัจะบอกกล่าวใด ๆ ถึงขา้พเจา้ไดโ้ดยวิธีการส่งจดหมายอิเล็คโทรนิค(อีเมลล)์หรือทางจดหมายไปรษณียห์รือแจง้
ให้ทราบทางโทรศพัท์  ตามท่ีอยู่ท่ีขา้พเจา้ได้แจง้ไวก้บับริษทัและถือว่าเป็นการแจง้ให้ขา้พเจา้ทราบโดยถูกตอ้งแล้ว หากมีการ
เปล่ียนแปลงท่ีอยูใ่นการติดต่อขา้พเจา้จะแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือส่งทางไปรษณีย ์ลงทะเบียนตอบรับให้แก่บริษทัทราบ โดย
ตัวแทนจะปฎิเสธความมีผลผูกพนัและการบังคบัใช้ตามกฎหมายขอ้ความใดๆ โดยอ้างว่าข้อความดังกล่าวนั้นเป็นขอ้มูลของ
อิเลก็ทรอนิกส์ไม่ได ้ทั้งน้ีเป็นไปตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยธุรกรรมทางอเลก็ทรอนิกส์ 

10. สัญญาขอใชบ้ริการ Online น้ีเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาท่ีขา้พเจา้ไดส้มคัรเป็นตวัแทนหรือนายหน้าไวก้บับริษทัและใน

วนัน้ีขา้พเจา้ไดรั้บรหสัผา่น (Password) จากบริษทัไวเ้รียบร้อยแลว้ 

ขา้พเจา้ไดอ้่านและเขา้ใจเง่ือนไข ขอ้ก าหนดต่างๆดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้และ เพื่อเป็นหลกัฐานจึงไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็น

หลกัฐานต่อหนา้พยาน 

  ลงช่ือ ……………………………………… ตวัแทน/นายหนา้         ลงช่ือ……………………………………… บริษทั 
 (……………….……………………… )    (  นายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์ ) 

ลงช่ือ………………………………………พยาน  ลงช่ือ ……………………………………… พยาน 

 (……………………………..………… )    ( …………………….………………… ) 
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บันทึกข้อตกลงเง่ือนไขการใช้รหัสผ่าน (Password) เพ่ือเข้าใช้บริการ Online 

  ท าท่ี............................................................................. 

  วนัท่ี...........เดือน.....................................พศ............... 

 ขา้พเจา้...........................................................................................................................................ตวัแทน/นายหนา้  ของ 

บริษทั  อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  ขอท าบนัทึกขอ้ตกลงและรับทราบเง่ือนไข การใชร้หสัผา่น (Password) เพื่อเขา้ใชบ้ริการ 

Online ดงัน้ี 

1. บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) จะแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัรหสัผา่น (Password) ให้กบั ตวัแทน/นายหนา้ ทาง

E-mail หรือทางจดหมายไปรษณียต์ามท่ีอยู่ท่ีให้ไวใ้นใบสมคัรหรือตามท่ีอยู่ท่ีไดแ้จง้เปล่ียนแปลง หรือแจง้ให้

ทราบทางโทรศพัทห์รือช่องทางอื่น ๆ แลว้แต่กรณี

2. เม่ือตวัแทน/นายหนา้ รับทราบการแจง้ขอ้มูลขา้งตน้แลว้จะติดต่อกลบับริษทัภายใน 7 วนันบัแต่ไดรั้บทราบขอ้มูล

เพื่อยืนยนัขอลงทะเบียนการเปิดใชร้ะบบ Online

3. ตวัแทน/นายหนา้ ทราบดีว่าเม่ือระบบ Online เปิดใชแ้ลว้จะตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญาขอใชบ้ริการ

Online อย่างเคร่งครัด โดยจะไม่ละเมิดขอ้บงัคบัตามสัญญา หรือกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง และจะไม่โตแ้ยง้หรือ

ปฏิเสธเอกสารท่ีเกิดจากการเขา้ใชง้านโดยรหสัผา่น(Password) ของตนไม่ว่ากรณีใด ๆ

4. รหัสผ่าน(Password) ท่ีบริษัทอนุญาตให้ใช้ในการเข้าใช้งาน  ระบบ Online  เป็นการอนุญาตเฉพาะบุคคล โดย

ตวัแทน/นายหนา้ ไม่สามารถยินยอมให้บุคคลอื่นนอกเหนือท่ีบริษทัอนุญาตเขา้ใชง้านแทนได้ และหากมีการใชง้าน

โดยรหสัผา่น(Password) ของตวัแทน/นายหนา้ คนใดให้ถือว่าตวัแทน/นายหนา้คนนั้นเป็นผูด้  าเนินการเองทั้งส้ิน

5. เม่ือตอ้งการเลิกใชร้หสัผา่น(Password)  ในการเขา้ใชบ้ริการ Online จะตอ้งแจง้บริษทัเพื่อท าการยกเลิกทนัที

6. บริษทัมีสิทธิระงบัหรือยกเลิก การใชร้หสัผา่น(Password) ในการเขา้ใชบ้ริการ Online ไดทุ้กกรณีเม่ือเห็นว่าการใช้

ไม่ไดเ้ป็นไปตามสัญญาและอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายได ้

7. บริษทัมีสิทธิก าหนดมาตรการ เก่ียวกบัการใชง้าน การระงบั ตลอดจนการยกเลิก  รหัสผ่าน(Password) ) ไดต้ลอด

ระยะเวลาของสัญญา

บนัทึกฉบบัน้ีขา้พเจา้ไดอ่้านและเขา้ใจเป็นอยา่งดี จึงไดล้งลายมือช่ือพร้อมประทบัตราส าคญั (หากมี)ไวเ้ป็นหลกัฐาน 

  ลงช่ือ ............................................................................... ผูบ้นัทึก

 ( ............................................................................. ) 



(4) การพิจารณาอนโุลมใหค้วามคุม้ครองขา้งตน้ ไม่คุม้ครองความเสียหายที่ตรวจพบ ซึง่ปรากฎรายการ
(พรอ้มแนบรูปถ่ายความเสียหาย)  ในแบบฟอรม์ใบรบัรองตรวจสภาพรถยนต ์ ซึง่ลงนามโดย
ผูเ้อาประกนัภยั  หรือตวัแทนของผูเ้อาประกนัภยั

(5) บรษิัทอาจจะพิจารณาใหค้วามคุม้ครองที่มากกว่าประเภทสาม (บคุคลภายนอก)  เมื่อการจดัซ่อม
ส าหรบัความเสียหายที่ปรากฎเสรจ็สิน้ลง โดยเจา้หนา้ที่การตลาด/ตวัแทน/นายหนา้/ผูเ้อาประกนัภยั
สามารถแจง้ยงัเจา้หนา้ที่รบัประกนัภยัถงึการจดัซอ่ม พรอ้มรูปถ่ายและ/หรือใบเสรจ็รบัเงินส าหรบั
การซ่อมแซม ทัง้นีใ้หน้ าเสนอเพื่อขออนมุตัเิป็นกรณีไป

         ขา้พเจา้ไดร้บัทราบและมีความเขา้ใจ ในขอ้ก าหนดการตรวจสภาพรถยนตก์่อนพจิารณารบัประกนัภยั 

    อย่างถ่องแทด้ีแลว้ โดยจะยึดถือเป็นแนวปฎิบตัิอย่างเครง่ครดัและจะท าหนา้ที่ของขา้พเจา้โดยสจุรติในทกุกรณี 

        ขา้พเจา้ตกลงยินยอมใหบ้รษิัท เพกิถอนสิทธิในการตรวจสภาพรถยนตก์่อนพิจารณารบัประกนัภยั   
    ภายใตม้าตรการของบรษิัท  หากพบวา่มกีารฝ่าฝืนขอ้ก าหนดหรือบรษิัทไดร้บัความเสียหายจากการรบัประกนัภยั 

 ลงชื่อ.......................................................................ผูร้บัมอบหมาย / ลงวนัท่ี.................................... 
 (.......................................................................) 

 ลงชื่อ.......................................................................ผูช้ีแ้จงขอ้ก าหนด / ลงวนัท่ี................................ 
 (.......................................................................) 

____________________________________________________________________________ 
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สัญญาค า้ประกนัตัวแทนประกนัวนิาศภัย 
    ท าท่ี ………………………………………………  
 วนัท่ี …….… เดือน ……………… พ.ศ. ………… 

ข้าพเจ้า  ………………………………………………………………….…..…..… อายุ  ……..… ปี  สัญชาติ  …..……… 
บตัรประจ าตวัประชาชน/บตัรขา้ราชการ/ทะเบียนนิติบุคคล เลขท่ี ……………….…………..………………..……………..………. 
ออกให้โดย ………………..………….… เม่ือวนัท่ี ………….….…….……  บตัรหมดอายวุนัท่ี ……………………………………. 
อยู่บา้นเลขท่ี ………….…………………………………………………………………………………………………………………
เบอร์โทรศพัท์.....................................อาชีพ ………….…...… ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกว่า “ผู้ค ้าประกัน” ขอท าหนงัสือฉบบัน้ี ให้ไวแ้ก่ 
บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกว่า “บริษัท” เพื่อเป็นหลกัฐานแสดงว่า 

ตามท่ีบริษทัไดแ้ต่งตั้งและยินยอมให้ …………….……………………………………….………………………………..  
เป็นตวัแทนประกนัวินาศภยัของบริษทั  ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกว่า “ตัวแทน” นั้น 

ข้อ 1.   ผูค้  ้าประกนัตกลงยินยอมเขา้เป็นผูค้  ้าประกนัการปฏิบติัหนา้ท่ีของตวัแทนตามกล่าวในวรรคก่อน โดยในระหว่างท่ี
ตวัแทนไดป้ฏิบติัหน้าท่ีให้แก่บริษทันั้น ไดก้ระท าการบกพร่องต่อหน้าท่ี และ/หรือ ทุจริต และ/หรือ ประพฤติผิดใด ๆ และ/หรือ 
ก่อให้เกิดความเสียหาย และ/หรือ ก่อให้เกิดภาระหน้ีสินใด ๆ แก่บริษทั ไม่ว่าจะดว้ยความจงใจ หรือประมาทเลินเล่อ ผูค้  ้าประกนัตก
ลงยินยอมชดใชค้่าเสียหาย และ/หรือ ภาระหน้ีสินท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดให้แก่บริษทั โดยค่าเสียหายและ/หรือภาระหน้ีสินดงักล่าวจะเป็น
ค่าเสียหายท่ีตวัแทนไดก่้อให้เกิดขึ้นนบัตั้งแต่วนัท่ีไดท้  าสัญญา   หรือท่ีจะไดก่้อขึ้นต่อไปในภายหน้า รวมทั้งดอกเบ้ีย ค่าสินไหม
ทดแทน และค่าภาระติดพนัอนัเป็นอุปกรณ์แห่งหน้ีนั้น ค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ในการติดตามทวงถาม ค่าฤชาธรรมเนียม ค่าทนายความ ค่า
ป่วยการในการ ฟ้องคดี ค่าใช้จ่ายในชั้นบงัคบัคดี และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ทุกประการจนกว่าบริษทัจะไดรั้บช าระค่าเสียหายและ/หรือ
หน้ีสินครบถว้น ทั้งน้ีผูค้  ้าประกนัตกลงยินยอมปฎิบติั   และรับทราบถึงสิทธิและหน้าท่ีของตนเองตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์เวน้แต่ในสัญญาน้ีจะไดก้ าหนดจะไดเ้ง่ือนไขเป็นอยา่งอื่น 

ข้อ 2.   ผูค้  ้าประกนัตกลงยินยอมในการเขา้ค ้าประกนั หน้ีสินของตวัแทนท่ีตามสัญญาตวัแทน ซ่ึงเป็นหน้ีในอนาคต และมี
เง่ือนไข ซ่ึงมีรายละเอียดของวตัถุประสงค ์ลกัษณะของมูลหน้ีท่ีเกิดขึ้น ดงัน้ี 

2.1  ผูค้  ้ าประกนัตกลงเขา้ค ้าประกนัหน้ีตามสัญญาตวัแทน ท่ีตวัแทนจะตอ้งเป็นผูติ้ดต่อ  จดัหา  ชักชวน  หรือ
จัดการให้บุคคลหรือนิติบุคคลเข้าท าสัญญาประกันวินาศภยักับบริษทัตลอดระยะเวลาของการเป็นตัวแทน โดยไม่มี
ระยะเวลาส้ินสุด  เน่ืองจาก การเป็นตวัแทนนั้นจะตอ้งด าเนินการเพื่อให้ไดคู้่สัญญา ตามสัญญาประกนัภยัให้แก่บริษทั โดย
ผลประโยน์หรือผลตอบแทนท่ีตวัแทนจะไดรั้บขึ้นอยูก่บัชนิด ประเภท และปริมาณของสัญญาประกนัภยัเวน้แต่จะไดมี้การ
บอกเลิกสัญญาโดยบริษทั หรือโดยตวัแทนเอง 

2.2  ผูค้  ้าประกนัรับทราบว่า ในการเขา้ค ้าประกนัการเป็นตวัแทน ตามสัญญาตวัแทน เป็นกรณีท่ีตวัแทน สามารถ
ออกกรมธรรมป์ระกนัวินาศภยัไดต้อ้งตนเอง ตามท่ีบริษทัไดย้ินยอม และอนุมติัการเป็นตวัแทน และบริษทั ไดส่้งมอบรหสั
ตวัแทน เพื่อเป็นการยืนยนัตวัตน และตรวจสอบถึงสิทธิ หนา้ท่ี และผลประโยชน์ท่ีตวัแทนจะไดรั้บตามสัญญา

 ลงช่ือ …………………………………………… ผูค้  ้าประกนั 
 ( ……………………………………..………… ) 
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2.3  ตลอดระยะเวลาของการเป็นตวัแทน ตวัแทนสามารถท่ีจะมอบหมายให้บคุคลอื่นเขา้ด าเนินการแทนตนเองได ้
ทั้งยินยอม หรือไม่ยินยอม ในกรณีท่ีไดมี้การน ารหสัตวัแทนท่ีบริษทัมอบหมาย ไปด าเนินการออกกรมธรรม ์ 

2.4  ตัวแทนสามารถรับเงินค่าเบ้ียประกันจากผูเ้อาประกันท่ีเป็นบุคคล นิติบุคคล คณะบุคคล รัฐวิสาหกิจ 
หน่วยงานราชการ หรือองคก์รใดท่ีเกิดขึ้นทั้งท่ีเป็นนิติบุคคล และไม่เป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย 

2.5  ตัวแทนสามารถเข้ารับกรมธรรม์จากบริษัท และส่งมอบกรมธรรม์ให้แก่ผูเ้อาประกันได้ ซ่ึงการกระท า
ดงักล่าวนั้น ท าให้เกิดภาระผูกพนัตามสัญญาประกนัภยัท่ีบริษทัจะตอ้งเขา้รับประกนัวินาศภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตาม
กฎหมายในทนัทีท่ีเร่ิมตน้ของสัญญา และกรมธรรม์ประกนัภยั จนกว่าระยะเวลาของสัญญาประกนัภยัจะส้ินสุด เวน้แต่ 
กรณีท่ีมีการบอกเลิกหรือยกเลิกกรมธรรม์ ตวัแทนจะตอ้งน ากรมธรรม์ตน้ฉบบั คืนจากผูเ้อาประกนัภยั เพื่อด าเนินการ
ยกเลิก อนัจะท าให้กรมธรรมส้ิ์นผลทางกฎหมาย ร่วมทั้งความรับผิดชอบในฐานะผูรั้บประกนัวินาศภยัของบริษทัดว้ย 

ข้อ 3.   ผูค้  ้าประกนัตกลงยินยอมในการเขา้รับประกนัตามสัญญาตวัแทนในวงเงิน............................................................ 
(..............................................................................) ตลอดระยะเวลาของสัญญาตวัแทน เวน้แต่จะไดมี้การบอกเลิกสัญญาดงักล่าว 

ข้อ 4.   ผูค้  ้าประกนั ตกลง ยินยอมรับทราบถึงหน้าท่ีของตนเองในการเขา้ค ้าประกนัว่า  ในกรณีท่ีบริษทัไดด้ าเนินการผอ่น
เวลาการช าระหน้ีอย่างใด ๆ ให้แก่ตวัแทนตามสัญญาตวัแทน ผูค้  ้าประกนัจะตอ้งเขา้รับทราบ และตกลงยินยอมในการผ่อนเวลาใน
คราวนั้น ๆ เป็นลายลกัษณ์อกัษรกบับริษทัดว้ยทุกคร้ัง  

ข้อ 5.   หากตวัแทนกระท าผิดสัญญาใดๆ จนเป็นเหตุให้บริษทัไดรั้บความเสียหาย และไม่ว่าจะเป็นการบอกเลิกสัญญา
ตวัแทนแลว้หรือไม่ก็ตาม โดยบริษทัไดแ้จง้ให้ทราบภายในระยะเวลา 60 วนั นบัแต่วนัท่ีตวัแทนผิดนดั ผิดสัญญา เม่ือผูค้  ้าประกนั
ไดรั้บแจง้จากบริษทัเป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้ จะตอ้งด าเนินการช าระหน้ีดงักล่าวให้แก่บริษทัในทนัที เวน้แต่ ผูค้  ้าประกนัไดเ้ขา้ตกลง
ยินยอม และรับทราบถึงการผ่อนเวลาการช าระหน้ีระหว่างตวัแทนกบับริษทั เป็นลายลกัษณ์อกัษร จึงจะสามารถใชสิ้ทธิของลูกหน้ี
ตามเง่ือนไข และวิธีท่ีตวัแทนไดต้กลงกบับริษทั  

ในกรณีท่ีผูค้  ้าประกนัไดรั้บหนงัสือจากบริษทัตามวรรคหน่ึงขา้งตน้แลว้ ผูค้  ้าประกนัเพิกเฉยหรือไม่ด าเนินการอยา่งใดๆ ผู ้
ค  ้าประกนัจะตอ้งรับผิดชอบในบรรดามูลหน้ีท่ีเกิดขึ้น รวมทั้งดอกเบ้ีย ค่าสินไหมทดแทน และค่าภาระติดพนัอนัเป็นอุปกรณ์แห่งหน้ี
นั้น ค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ในการติดตามทวงถาม ค่าฤชาธรรมเนียม ค่าทนายความ ค่าป่วยการในการ ฟ้องคดี ค่าใชจ้่ายในชั้นบงัคบัคดี และ
ค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ ทุกประการจนกว่าบริษทัจะไดรั้บช าระค่าเสียหายและ/หรือหน้ีสินครบถว้น 

ข้อ 6.   ผูค้  ้ าประกนัรับทราบถึงหน้ีท่ีจะเกิดขึ้นตามสัญญาตวัแทน ตามท่ีไดแ้สดงเจตนาในการเขา้ค ้าประกนั และตกลง

ยินยอมเขา้ร่วมรับผิดตามสัญญาตวัแทน  ฉบบัลงวนัท่ี......................................................................... โดยคู่สัญญาตกลงให้ถือเอาเป็น

ส่วนหน่ึงของสัญญาค ้าประกนั 

 ลงช่ือ …………………………………………… ผูค้  ้าประกนั 
  ( …………………………………..…………… ) 
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ข้อ 7.   ผูค้  ้าประกนั ตกลงยินยอม และรับทราบว่า ในกรณีท่ีบริษทัไดด้ าเนินการส่งหนงัสือบอกกล่าวอย่างใดๆ ท่ีจะตอ้ง
ปฎิบติัตามสัญญาฉบบัน้ีให้แก่ผูค้  ้าประกนัทราบ หากไดมี้การส่งไปยงัภูมิล าเนาตามท่ีไดแ้จง้ให้แก่บริษทัทราบขา้งตน้แลว้ ดว้ยวิธีส่ง
ทางไปรษณีย ์ลงทะเบียนตอบรับ ไม่ว่าจะมีผูใ้ดรับไวแ้ทนผูค้  ้าประกนัหรือไม่ก็ตาม หรือในกรณีไม่มีผูรั้บ หรือผูค้  ้าประกนัไม่ไปรับ
ตามก าหนดระยะเวลา หรือผูค้  ้ าประกนัไดย้า้ยภูมิล าเนาแห่งใหม่ ผูค้  ้ าประกนัจะไม่ยกเป็นขอ้อ้างหรือขอ้ต่อสู้กบับริษทัว่าไม่ได้
รับทราบถึงการบอกกล่าวแต่อยา่งใด 

เวน้แต่ผูค้  ้ าประกนัไดแ้จง้ให้บริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการเปล่ียนแปลงภูมิล าเนาตามท่ีได้แจง้ไวต้ามสัญญา
ขา้งตน้ โดยการส่งทางไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับให้แก่บริษทัทราบแลว้ภายใน 15  วนั นบัแต่วนัท่ีไดเ้ปล่ียนแปลงภูมิล าเนา  

ผูค้  ้ าประกนัไดอ่้านขอ้ความในสัญญาฉบบัน้ี ครบถว้นถูกตอ้งแลว้ เห็นว่าถูกตอ้งตามเจตนารมณ์ จึงไดแ้สดงเจตนาดว้ย
ความสมคัรใจ มิไดถู้กบงัคบั ขู่เขญ็ ข่มขู่ ส าคญัผิด หรือให้ค  ามัน่แต่อยา่งใด เพ่ือเป็นหลกัฐาน ในการน้ีผูค้  ้าประกนัจึงไดล้งลายมือช่ือ
และประทบัตรา (ถา้มี) ให้ไวต้่อหนา้พยานเป็นส าคญั ณ วนั เดือน ปี ท่ีระบุไวข้า้งตน้ 

 ลงช่ือ …………………………………………… ผูค้  ้าประกนั 
  ( …………………………………………… )   

ลงช่ือ …………………………………………… พยาน     ลงช่ือ …………………………………………… พยาน 

  ( …………………………………………… )    ( …………………………………………… ) 



 

 

ท่ี. AR000003.2567 

วนัท่ี  4 มกราคม 2567 

 

เร่ือง       การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

เรียน      ตวัแทน/นายหนา้ประกนัวินาศภยัทุกท่าน 

             ตามท่ีท่านไดท้ าสัญญาตวัแทน/นายหน้าประกันวินาศภยักบับริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)       

ซ่ึงท่านไดท้ราบและเขา้ใจถึงภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบของท่านตามสัญญาดงักล่าวอยา่งชดัแจง้แลว้ 

              เน่ืองจากพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562ไดอ้อกประกาศและจะมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่

วนัท่ี 1 มิถุนายน 2565 เป็นตน้ไป  ดงันั้น เพื่อเป็นการปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าว บริษทัจึงขอน าส่งค าแถลง       

วา่ดว้ยการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลมาเพื่อใหท้่านลงนาม(รายละเอียดตามแนบ)และใหถื้อว่า

ค าแถลงวา่ดว้ยการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาดงักล่าวขา้งตน้  

              จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

                                                                                                           

                                                                                                  ขอแสดงความนบัถือ 

                                         

                                                                                          ( นายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์) 
                                                                              ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ฝ่ายบญัชีและการเงิน            
 
 
 
 
 



หนา้ 1 จาก 4 

วนัท่ี .............................................................................. 

ดว้ยเหตุท่ี นาย / นาง / นางสาว / ........................................................................ “ท่าน”ไดเ้ขา้ท าสัญญาตวัแทนประกนัวินาศภยั / 
สัญญานายหนา้ประกนัวินาศภยั กบั บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) “บริษทั” ซ่ึงเป็น “สัญญาหลกั” นั้น 

เพื่อเป็นการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านตกลงและยอมรับเง่ือนไขตามค าแถลงว่าดว้ยการเก็บ 
รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล (“เอกสารแนบท้ายเพ่ิมเติมสัญญานายหน้าประกันวินาศภัย/สัญญาตัวแทนประกัน
วินาศภัย หรือ เอกสารแนบท้ายสัญญา”) ดงัท่ีจะระบุต่อไปน้ี และให้ถือว่าเอกสารแนบทา้ยสัญญาน้ีเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาหลกัดว้ย ใน
กรณีท่ีมีขอ้ความใดในสัญญาหลกัโดยเฉพาะอย่างย่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีขดัหรือแยง้ดงัท่ีได้
ก าหนดไวใ้นเอกสารแนบทา้ยสัญญาน้ี คู่สัญญาตกลงให้ใชข้อ้ความในเอกสารแนบทา้ยสัญญาน้ี หรือกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล บงัคบัแทน 

ข้อ 1.  เม่ือท่านตกลงยอมรับค าแถลงว่าดว้ยการเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี ท่านไดอ้นุญาตให้
บริษทัเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล รวมถึงเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (“ขอ้มูลส่วนบุคคล” รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความ
อ่อนไหว (Sensitive Data)) โดยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกเก็บรักษาเป็นความลบัและเป็นไปตามมาตรฐานความมัน่คงปลอดภยัท่ี
ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 

ข้อ 2.  บริษทัจะเก็บรวบรวม ใช้ ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยวิธีอื่นใดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามขอ้มูลท่ี
ท่านไดใ้ห้ไว ้หรือบริษทัไดม้าในขณะท่ีท่านสมคัรสอบใบอนุญาตตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนัวินาศภยั สมคัรเป็น
ตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนัวินาศภยั การขอรับหรือขอต่อใบอนุญาตตวัแทนประกนัวินาศภยัหรือนายหน้าประกนั
วินาศภยั การปฐมนิเทศอบรมผูส่้งงานของบริษทั การอบมรมสัมมนา หรือตามกรณีอื่นระหว่างระยะเวลาสัญญาท่ีท่านเป็นตวัแทน
ประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยัของบริษทั 

ข้อ 3. ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยนั้น เป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อบริษทัในการเขา้ท าสัญญาหลกั
กบัท่าน หรือเพื่อเป็นการปฏิบติัตามสัญญาหลกั หรือปฏิบติัตามกฎหมายต่าง ๆ ท่ีใชบ้งัคบั หากท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีบริษทั
ร้องขอ หรือท่านใช้สิทธิตามกฎหมายไม่ให้บริษทัเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัอาจไม่สามารถ
บริหารหรือจดัการให้เป็นไปตามสัญญาหลกัระหว่างท่านกบับริษทัได ้

ข้อ 4. ตวัอยา่งขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัอาจเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น 
(ก) ขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคล อาทิ ช่ือเตม็ เลขประจ าตวัประชาชน ท่ีอยู ่เบอร์โทรศพัท ์อีเมล ภาพถ่ายบตัรประจ าตวัประชาชน 

ไอพีแอดเดรส หรือคุกก้ีท่ีเขา้มาเย่ียมชม หรือใชร้ะบบสารสนเทศของบริษทั 
(ข) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว (Sensitive Data) อาทิ เช้ือชาติ เผ่าพนัธ์ุ ความเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ 

ศาสนา หรือปรัชญา พฤติกรรมทางการเพศ ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ ขอ้มูลพฤติกรรม ขอ้มูลการ
ร้องเรียน ขอ้มูลฉ้อฉล ผลการสอบสวนตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั  

(ค) ขอ้มูลเก่ียวกบัวุฒิการศึกษา ประวติัการท างาน ประวติัการอบรมสัมมนา ประวติัการเงิน 
(ง) ขอ้มูลจากแหล่งอื่นท่ีเช่ือถือได้ เพื่อวตัถุประสงค์ในการตรวจสอบ หรือตรวจคน้ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการ

อนุมัติสัญญาหลกั เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั สมาคมประกันชีวิตไทย สมาคม
ประกันวินาศภยัไทย บริษทัท่ีประกอบธุรกิจประกันชีวิต หรือประกนัวินาศภยัอื่น ส านักงานต ารวจแห่งชาติเพื่อวตัถุประสงค์การ

ค ำแถลงว่าด้วยการเกบ็ รวบรวม ใช้ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

Jintana
Cross-Out
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ตรวจสอบประวติัอาชญากรรม กรมบงัคบัคดีเพื่อวตัถุประสงค์การตรวจสอบประกาศบุคคลลม้ละลายหรือพิทกัษ์ทรัพย ์หรือขอ้มูล
สาธารณะท่ีเช่ือถือได ้เป็นตน้ 

(จ) ขอ้มูลอื่น ๆ ท่ีท่านยินยอมตกลงส่งมอบให้บริษทัเพื่อใช้ประกอบการพิจารณาอนุมติัสัญญาหลกั หรือเพื่อบริหาร
จดัการงานดา้นตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั 
 ในกรณีท่ีท่านไดใ้ห้ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบับุคคลอ่ืนแก่บริษทั อาทิ สมาชิกในครอบครัว หรือบุคคลอา้งอิงของท่านเพ่ือ
วตัถุประสงคส์ าหรับเหตุฉุกเฉิน หรือเพื่อจดัการผลประโยชน์ ท่านรับทราบและยืนยนัว่าไดรั้บความยินยอมของบุคคลนั้นในการเปิดเผย
ขอ้มูลแก่บริษทัแลว้ 
 
ข้อ 5. บริษทัจะไม่ขาย หรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย หรือจ าหน่าย ถ่าย โอน หรือเผยแพร่ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านต่อบุคคลภายนอกไม่ว่าจะดว้ยกรณีใด ๆ โดยไม่ไดรั้บค ายินยอมจากท่าน ทั้งน้ีบริษทัจะเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวล หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเท่าท่ีจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ท่านแจง้ไว ้ดงัน้ี 

5.1 เพื่อการอบรมความรู้เพื่อการขอรับ หรือขอต่ออายใุบอนุญาตตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั 
โดยบริษทัตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อหน่วยงานฝึกอบรม หรือหน่วยงานภายนอกท่ีไดรั้บมอบหมายให้ท าการฝึกอบรม
ตามหลักสูตรท่ีส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเส ริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก าหนด รวมถึงการขอรับหรือขอต่อ
ใบอนุญาตตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั 

5.2 เพ่ือตรวจสอบคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งห้ามของตัวแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนัวินาศภยั ตั้งแต่
ขั้นตอนก่อนพิจารณาอนุมติัสัญญาตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนัวินาศภยั และตลอดระยะเวลาของสัญญาจนกว่า
ยกเลิกหรือเพิกถอนสัญญา ซ่ึงเป็นไปตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการประกนัวินาศภยัก าหนด 

5.3 เพื่อใชป้ระกอบการพิจารณา หรือค าร้องใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัญญาตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนั
วินาศภยั ทั้งในขั้นตอนการจดัท าสัญญา และ/หรือการเปล่ียนขอ้มูลส่วนบุคคลตามค าร้องท่ีท่านแจง้ให้บริษทัทราบพร้อมทั้งการ
จดัเก็บ รวบรวม ใช ้การประมวลผล และการเปิดเผยขอ้มูลเพื่อประโยชน์และอา้งอิงในการให้บริการดา้นต่าง ๆ ตามความประสงค์
ของท่าน   

5.4 เพื่อบริหารจดัการงานดา้นฝึกอบรม สัมมนา วิเคราะห์หลกัสูตรให้เหมาะสมกบัการพฒันาศกัยภาพของตัวแทน
ประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยั รวมถึงส่งขอ้มูลให้กบัผูใ้ห้บริการฝึกอบรมภายนอกเพ่ือวตัถุประสงคก์ารอบรมเท่านั้น 

5.5 เพื่ออ านวยความสะดวกการด าเนินงานของตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหน้าประกนัวินาศภยั เช่น การจดัการ
เก่ียวกบัค่าโทรศพัท ์ค่าน ้ามนั ค่าทางด่วน การจองตัว๋เคร่ืองบินเพ่ือเดินทาง หรือการจองโรงแรมเพ่ือการปฏิบติังาน หรืออบรมสัมมนา 
เป็นตน้  

5.6 เพ่ือใชบ้ริหารจดัการภาระหน้ีสินท่ีบริษทัมีตอ่ท่าน เช่น การจ่ายค่าบ าเหน็จ ค่าจา้ง ผลประโยชน์ ค่าตอบแทน เป็นตน้ 
หรือท่ีท่านมีต่อบริษทั เช่น เบ้ียประกนัภยั หรือเงินอ่ืนท่ีรับไวแ้ทนบริษทั และเก็บรวบรวมและเรียกชดใชใ้นจ านวนหน้ีใด ๆ  ท่ีท่านมี
ต่อบริษทัจากท่าน หรือบุคคลใด ๆ ท่ีไดใ้ห้เป็นหลกัประกนั หรือตามขอ้ตกลงส าหรับความรับผิดของท่าน 

5.7 เพื่อใช้ตามวตัถุประสงค์ใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้อง หรือขอ้ร้องเรียนใด ๆ จากหรือต่อท่าน หรือการอื่นใดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัท่านในดา้นการบริการ และ/หรือผลิตภณัฑ์ใด ๆ ท่ีบริษทัให้บริการโดยไม่มีขอ้จ ากดัในการน าไปใช้เพื่อการพิจารณาค า
โตแ้ยง้ วิเคราะห์ สอบสวน ด าเนินการ ประเมิน ก าหนด ตอบกลบั แกไ้ขปัญหา หรือขอ้ตกลงในขอ้เรียกร้อง หรือขอ้ร้องเรียนนั้น 

5.8 เพื่อตรวจสอบ วิเคราะห์พฤติกรรม และบริหารความเส่ียงเก่ียวกับการฉ้อฉลของตัวแทนประกันวินาศภยั หรือ
นายหนา้ประกนัวินาศภยัตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั  

5.9 เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั สมาคมประกนั
ประกนัวินาศภยัไทย หรือหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีบงัคบัใช้กฎหมาย คณะกรรมการต่าง ๆ ท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมาย หน่วยงานรัฐ หรือ
หน่วยงานก ากบั 

5.10 เพื่อให้การใชบ้ริการเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและสอดคลอ้งกบักฎหมาย หลกัเกณฑ์ และระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงเพื่อการปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง หรือใชบ้งัคบักบับริษทั อนัรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะกฎหมายว่าดว้ย
การประกนัภยั กฎหมายว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล กฎหมายว่าดว้ยการ
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ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั หรือกฎหมายอื่นใดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการนั้น ทั้งท่ีมีผลใชบ้งัคบัในปัจจุบนัและท่ีจะมีการแกไ้ข หรือเพ่ิมเติมในอนาคต 

5.11 เพื่อการส่ือสารระหว่างบริษทักบัท่าน ผา่นทางโทรศพัท ์ขอ้ความ (SMS) อีเมล หรือไปรษณีย ์หรือผา่นช่องทางใด ๆ 
เพื่อการส่งเอกสาร สอบถาม หรือแจง้ข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์ให้ท่านทราบ หรือตรวจสอบและยืนยนัขอ้มูลเก่ียวกบับญัชีของท่าน 
หรือส ารวจความคิดเห็น หรือแจง้ขอ้มูลข่าวสารอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการของบริษทัตามท่ีจ าเป็น 

  โปรดทราบว่าการท่ีท่านติดต่อส่ือสารกับบริษทั หรือทีมงานของบริษทันั้น บริษัทอาจมีการบันทึกเสียง หรือบันทึก
รายละเอียดการติดต่อดงักล่าวดว้ยวิธีการใด ๆ ในกรณีท่ีท่านยงัคงด าเนินการติดต่อส่ือสารกบับริษทัหรือทีมงานของบริษทัต่อไป ถือ
ว่าท่านรับทราบและยอมรับให้มีการบนัทึกเสียง และ/หรือรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อ ส่ือสารดงักล่าวแลว้ 

  
ข้อ 6.  การเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  
  กรณีท่ีบริษทัตกลงท าสัญญาหลกักับท่านแล้ว ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกเก็บรักษาไวต้ลอดช่วงระยะเวลาการเป็น
ตวัแทนประกนัวินาศภยั/นายหนา้ประกนัวินาศภยัของบริษทั และเก็บรักษาไวอ้ีก 10 (สิบ) ปีนบัจากสัญญาหลกัส้ินสุด หรือยกเลิก ทั้งน้ี
บริษทัอาจเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวอี้กในกรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดโดยเฉพาะ หรือการใชสิ้ทธิทางการศาล หรือตามค าส่ัง
ของหน่วยงานก ากบัดูแล โดยเม่ือพน้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว บริษทัจะด าเนินการ ลบ ท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามมาตราการ
ความปลอดภยัท่ีบริษทัก าหนด 
    ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านบริษทัจะเก็บรวบรวมไวใ้นฐานขอ้มูลของบริษทัอย่างปลอดภยัท่ีสุด บริษทัจะปกป้องและรักษา
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดว้ยมาตรการดงัต่อไปน้ี เป็นอยา่งนอ้ย 

6.1 บริษทัไดก้ าหนดวิธีการเขา้รหัสขอ้มูลท่ีปลอดภยัส าหรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และไดก้ าหนดขอบเขตและสิทธิ
ในการเขา้ถึง การแกไ้ข การเปล่ียนแปลง การลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อรักษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล
รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวเป็นพิเศษ (Sensitive Data)  

6.2 ดูแลรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีบริษทัน ามาใชใ้ห้มีเสถียรภาพ และมีประสิทธิภาพเสมอเพื่อป้องกนัการลกัลอบเขา้สู่
ระบบโดยมิไดรั้บอนุญาต 

6.3 บริษทัมีแนวปฏิบติัการจัดเก็บขอ้มูล เอกสารท่ีระบุถึงข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว 
(Sensitive Data) พร้อมทั้งก าหนดสิทธิในการเขา้ถึงและท าลายขอ้มูล เอกสาร 

6.4 บริษทัจะท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลทนัทีเม่ือพน้วาระความจ าเป็นในการเก็บขอ้มูลไวแ้ลว้ และตามแนวปฏิบติัการท าลาย
ขอ้มูล เอกสารซ่ึงเป็นมาตรฐานท่ียอมรับในอุตสาหกรรม 

6.5 บริษทัมีแนวทางปฏิบติัการรักษาความปลอดภยัของระบบสารสนเทศตามมาตรฐานท่ีคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลก าหนด เพื่อป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถึง ท าลาย ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยมิชอบ 
 
ข้อ 7.   สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

7.1 สิทธิการขอเขา้ถึงและขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่าน ซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของบริษทั หรือขอให้
เปิดเผยถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวท่ีท่านไม่ไดใ้ห้ความยินยอม 

7.2 สิทธิขอรับข้อมูลท่ีเก่ียวกับท่านจากบริษัท ซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลต้องอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถอ่าน หรือใช้งาน
โดยทัว่ไปดว้ยเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีท างานไดโ้ดยอตัโนมติั รวมถึงมีสิทธิขอให้บริษทัส่ง หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคล หรือผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลอื่น หรือขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัส่งหรือโอนไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูล
ส่วนบุคคล หรือผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลอื่น 

7.3 สิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่านเม่ือใดก็ได ้
7.4 สิทธิขอให้บริษทัด าเนินการลบ หรือท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็น

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้
7.5 สิทธิขอให้บริษทัระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
7.6 สิทธิขอให้แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลให้ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด 
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7.7 สิทธิในการถอนความยินยอมในการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือใดก็ได ้เวน้แต่มี
ขอ้จ ากดัสิทธิในการถอนความยินยอมโดยกฎหมาย หรือสัญญาท่ีให้ประโยชน์แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

7.8 สิทธิร้องเรียนในกรณีท่ีพนกังาน ลูกจา้งของบริษทัซ่ึงอยูใ่นฐานะผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบุคคล หรือผูป้ระมวลผลขอ้มลู
ส่วนบุคคล หรือผูรั้บจา้ง ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

7.9 สิทธิในการตรวจสอบ บนัทึกรายการ ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 
 

 ทั้งน้ีหากท่านใชสิ้ทธ์ิตามขอ้ 7.3 ขอ้ 7.4 ขอ้ 7.5 และขอ้ 7.7 และบริษทัไดแ้จง้ผลกระทบต่อท่านแลว้ และท่านยงัคงยืนยนัใช้
สิทธ์ิดงักล่าว ซ่ึงอาจส่งผลกระทบให้บริษทัไม่สามารถพิจารณาอนุมติัการท าสัญญาหลกัได้  และกรณีท่ีท่านอยู่ในสถานะตวัแทน
ประกันวินาศภยั หรือนายหน้าประกันวินาศภยัของบริษทั บริษทัสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาเพิกถอนสัญญาหลกัก็ได ้หากส่งผล
กระทบและก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษทั 
 ผูค้วบคุมขอ้มูลจะด าเนินการตามท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลร้องขอภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย หากไม่ไดรั้บ
การด าเนินการ หรือตอบสนองภายในระยะเวลาดงักล่าว หรือขอ้มูลท่ีไดรั้บผิดพลาด ซ่ึงอาจส่งผลกระทบท่ีไม่พึงประสงค์                                 
 
ข้อ  8.  การเข้าถึง และการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง 
  หากท่านตอ้งการเปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือไม่ตอ้งการให้บริษทัใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน มีขอ้สงสัย หรือสอบถามขอ้มูล
เพ่ิมเติม โปรดติดต่อบริษทัท่ี  
 
            ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
            บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
            315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม  
 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
            โทรศพัท:์ 02-6311314  เวลา 08.30 – 17.00 น.  
             
 
           เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) 
           บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  
           315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม  
            แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
           โทรศพัท:์ 02-5311314  เวลา 08.30 – 17.00 น. 
               
 
บริษัท อินทรประกันภัย จ ากัด(มหาชน)                                                  ตัวแทนประกันวินาศภัย / นายหน้าประกันวินาศภัย 
            (บุคคลธรรมดา) 
 
ลงช่ือ…………………………………...... ผูรั้บมอบอ านาจช่วง     ลงช่ือ………………....……………………ตวัแทน/นายหนา้ 
           (   นายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์  )              (                                                                ) 
 
 
 
ลงช่ือ………………………………………...พยาน      ลงช่ือ………………………………………….พยาน 
      (                                                                   )              (                                                                   ) 
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สัญญาประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (ส าหรับนายหน้า / ตัวแทนประกนัวินาศภัย) 

สัญญาการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี (“สัญญา”)ท าขึ้นเม่ือวนัท่ี.............................................................ระหว่าง 

บริษัท อินทรประกันภัย จ ากัด(มหาชน)โดย………นายเทวัญ พิทักษ์ด ารงค์วงค์………….....ผูรั้บมอบอ านาจช่วง 
ส านกังานแห่งใหญ่ตั้งอยู่เลขท่ี  315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  ซ่ึงต่อไปใน
สัญญาน้ีจะเรียกว่า  “บริษัท”  หรือ “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบคคล” ฝ่ายหน่ึง กบั  

 กรณีคู่สัญญาเป็นนายหนา้ประกนัวินาศภยัประเภทนิติบุคคล (โปรดระบุ) 
บริษทั..........................................โดย............................................         กรรมการผูมี้อ านาจลงนามผกูพนับริษทั/ผูรั้บมอบ

อ านาจลงนามกระท าการแทนบริษทั ทะเบียนนิติบุคคลเลขที่ / เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร.................................................................. 
 ส านกังานแห่งใหญ่ตั้งอยูเ่ลขท่ี.................................................................................................................................................................. 
โทรศพัท.์.....................................โทรศพัทมื์อถือ................................... 

 กรณีคู่สัญญาเป็นตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือนายหนา้ประกนัวินาศภยัประเภทบุคคลธรรมดา (โปรดระบุ) 
นาย /นาง/นางสาว......................................................เลขบตัรประจ าตวัประชาชน /เลขท่ีหนงัสือเดินทาง................................ 

ท่ีอยู่เลขท่ี…………หมู่ท่ี ......... ชั้นท่ี.............ตรอก/ซอย................................ถนน..................................... ต าบล/แขวง 
.....................................อ าเภอ/เขต..................................................จังหวดั....................................รหัสไปรษณีย ์.............. 
โทรศพัท ์.......................................โทรศพัทมื์อถือ.................................... 
ใบอนุญาต  ตวัแทนประกนัวินาศภยั นายหนา้ประกนัวินาศภยั เลขท่ี.......................................... 

ซ่ึงต่อไปในสัญญาน้ีจะเรียกว่า “นายหน้าประกันวินาศภัย/ตัวแทนประกันวินาศภัย” (แลว้แต่กรณี) หรือ 
“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” อีกฝ่ายหน่ึง 

โดยที ่
ก) คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไดเ้ขา้ท าสัญญาแต่งตั้งนายหนา้ประกนัวินาศภยั และ/หรือสัญญาให้บริการท่ีเก่ียวกบัการท าหนา้ท่ี

ของนายหน้าประกันวินาศภัย หรือสัญญาตัวแทนประกันวินาศภัยกับบริษัท ตามท่ีท าสัญญาไว้กับบริษัท  
ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกรวมกนัว่า (“สัญญาหลัก”)  

ข) ในการปฏิบัติตามสัญญาหลกั คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีความจ าเป็นต้องเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลท่ีมีความ
อ่อนไหว(ซ่ึงค านิยามปรากฏอยู่ในเอกสารแนบทา้ย) ของผูมุ้่งหวงั ผูข้อเอาประกนัภยั หรือสมาชิกผูเ้อาประกันภยั 
ระหว่างกนั เพ่ือการด าเนินการในฐานะนายหนา้ประกนัวินาศภยั โดยการช้ีช่อง หรือจดัการให้ผูมุ่้งหวงั หรือสมาชิกผู ้
เอาประกันภยั เข้าท าสัญญาประกนัภยักบับริษทั หรือเพื่อการด าเนินการในฐานะตวัแทนประกันวินาศภยัโดยการ
ชักชวนให้บุคคลเขา้ท าสัญญาประกันภยักับบริษทั หรือเพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภยัของผูมุ้่งหวงั ผูข้อเอา    
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ประกนัภยั หรือสมาชิกผูเ้อาประกนัภยั หรือเพื่อการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามสัญญาประกนัภยัของลูกคา้ ผูเ้อาประกนัภยั 
หรือสมาชิกผูเ้อาประกนัภยั และเพื่อวตัถุประสงคใ์นการปฏิบติัตามสัญญาหลกัหรือตามกฎหมาย   

ค) เพ่ือเป็นการก าหนดหลกัเกณฑ์และมาตรฐานขั้นต ่าในการเก็บรวมรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีผูค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคล และผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 
คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจึงมีความประสงค์ท่ีจะแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาหลกั โดยเพ่ิมเติมหน้าท่ีของคู่สัญญาท่ีเก่ียวกับการเก็บ

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามหลกัเกณฑ์และมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ .ศ . 2562 

 
ดังนั้น คู่สัญญาท้ังสองฝ่ายตกลงกันดังต่อไปนี ้

1. คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงท่ีจะแกไ้ขสัญญาหลกัโดยเพ่ิมเติมหน้าท่ีของคู่สัญญาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีปรากฏในสัญญาน้ีและเอกสารแนบทา้ยหมายเลข 1 ของสัญญาน้ี โดยคู่สัญญาตกลงให้สัญญาน้ี
และเอกสารแนบทา้ยหมายเลข 1 ถือเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาหลกั 

2. นายหนา้ประกนัวินาศภยั / ตวัแทนประกนัวินาศภยั (แลว้แต่กรณี) อาจเป็นผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัในบาง
กิจกรรมตามท่ีระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยหมายเลข 2 ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาหลกั 

3. ในการช้ีชวน ช้ีแนะ หรือช้ีช่อง จดัการ ชักชวนหรือเสนอขายกรมธรรม์ประกนัภยัภายใตสั้ญญา หากผูเ้อาประกนัภยั 
หรือสมาชิกผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูเ้ยาว ์คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ ให้นายหนา้ประกนัวินาศภยั  / 
ตัวแทนประกันวินาศภยั (แล้วแต่กรณี) จัดให้ผูป้กครอง ผูอ้นุบาล หรือผูพ้ิทักษ์ ด าเนินการลงนามในใบค าขอเอา
ประกนัภยัตามแบบท่ีบริษทัก าหนด 

4. คู่สัญญาแต่ละฝ่ายตกลงปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล รวมไปถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง นโยบายความเป็น
ส่วนตวัหรือนโยบายขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้ตกลงหรือแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือการรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล  ในการปฏิบติัตามหน้าท่ีของตนภายใตสั้ญญาหลกั  โดยคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่าย
หน่ึงตกลงชดใชค้่าเสียหายให้แก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง จากการท่ีคู่สัญญาฝ่ายนั้นถูกร้องเรียน เรียกร้อง หรือคู่สัญญาไดรั้บ
ความเสียหาย ความสูญเสีย หรือมีค่าใชจ้่ายใด ๆ ท่ีเกิดขึ้น จากการร้องเรียนโดยเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล (ซ่ึงค านิยาม
ปรากฎอยู่ในเอกสารแนบทา้ย) หรือหน่วยงานท่ีมีอ านาจ  ซ่ึงมีสาเหตุจากการท่ีคู่สัญญาฝ่ายนั้นฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม 
หรือถูกกล่าวหาว่าฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามสัญญาหลกัหรือสัญญาแกไ้ขเพ่ิมเติม ไม่ว่าจะเป็นการกระท าโดยเจตนาหรือ
ความประมาทเลินเล่อก็ตาม 

5. ในกรณีท่ีขอ้ความหรือขอ้สัญญาใดในสัญญาน้ีและเอกสารแนบทา้ยใด ๆ ของสัญญาน้ี ขดัหรือแยง้กบัขอ้ความหรือขอ้
สัญญาในสัญญาหลกั ให้ขอ้ความหรือขอ้สัญญาในสัญญาน้ีและเอกสารแนบท้ายของสัญญาน้ีน้ีมีผลใช้บงัคบัเหนือ
ขอ้ความหรือขอ้สัญญาในสัญญาหลกั  
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สัญญาน้ีท าขึ้นเป็นสองฉบบั มีขอ้ความถูกตอ้งตรงกนั คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไดอ่้านและเขา้ใจตรงกนัโดยละเอียดตลอดแลว้ 

จึงไดล้งลายมือช่ือ และประทบัตราของบริษทั (ถา้มี) ไวเ้ป็นหลกัฐานต่อหนา้พยานเป็นส าคญัและเก็บไวฝ่้ายละฉบบั 
 
 

 
                     บริษัท อินทรประกันภัย จ ากัด (มหาชน)                                   ตัวแทนประกันวินาศภัย / นายหน้าประกันวินาศภัย 
 

        
 
ลงช่ือ……………………………………………………  ลงช่ือ……………………………………………………       
               (   นายเทวญั พิทกัษด์ ารงคว์งค ์   )                                                   (                                                                     ) 
                          ผูรั้บมอบอ านาจช่วง    
 
 
 
 
 
ลงช่ือ…………..…………………………..……พยาน ลงช่ือ…………..………..……………………….พยาน 
      (                                                                 )        (                                                                   ) 
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เอกสารแนบท้ายหมายเลข 1 

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 

คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงให้เอกสารแนบทา้ยหมายเลข 1 การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของสัญญาน้ีเป็นส่วน
หน่ึงของสัญญาหลกั หากมีขอ้สัญญาหรือค านิยามใดท่ีขดัหรือแยง้กนัระหว่างสัญญาหลกัและสัญญาน้ี ให้ขอ้สัญญาและค านิยามใน
สัญญาน้ีมีผลใชบ้งัคบัเหนือขอ้สัญญาหลกัหรือค านิยามในสัญญาหลกั นอกจากท่ีจะไดนิ้ยามไวใ้นสัญญาน้ี ให้ค  านิยามมีความหมาย
ตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นสัญญาหลกั คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตกลงกนัดงัน้ี 

 
1. ค านิยาม 

1.1 “กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง กฎหมาย กฎระเบียบ กฎเกณฑ์ ประกาศ รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (และตามท่ีจะไดมี้การแกไ้ขในภายหน้า) กฎ ระเบียบ ท่ีจะออก
ภายใตพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงาน
อ่ืนใดท่ีมีอ านาจ พระราชบญัญติัความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายอ่ืนใด ท่ีจ าตอ้งน ามาปรับใช้
ร่วมกบักฎหมาย กฎ ระเบียบขา้งตน้ หรือใชส้ าหรับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล   

1.2 “ขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชาติ ศาสนา เผ่าพนัธ์ุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความ
เช่ือในลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน 
ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอื่นใด ซ่ึงกระทบต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท านองเดียวกนัตามท่ีกฎหมาย
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 

1.3 “เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ผูมุ้่งหวงั ผูข้อเอาประกนัประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ตามกรมธรรม์
ประกนัภยั  และบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถระบุตวับุคคลนั้นได ้

1.4 ค าว่า “ขอ้มูลส่วนบุคคล” “ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” “ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” ให้มีความหมายตามท่ีก าหนดไว้
ในกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

1.5 “เหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง การท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลร่ัวไหล หรือสูญหาย หรือถูกท าลาย หรือการเขา้ถึงโดยไม่
มีอ านาจหรือโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย ทั้งท่ีเจตนาหรือไม่เจตนา รวมถึงการเก็บรวมรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
การแกไ้ขหรือการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยไม่มีสิทธิ หรือผิดวตัถุประสงค ์การปฏิเสธสิทธิของเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลพึงมีตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีเหตุอนัพึงกล่าวอา้งไดต้าม
กฎหมาย หรือการกระท าอ่ืนใดท่ีขดัต่อกฎหมาย 

 
2. การโอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

รายละเอียดและประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจะโอนหรือเปิดเผย รวมถึงวตัถุประสงคใ์นการโอนหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวเป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นภาคผนวก ก ของเอกสารแนบทา้ยหมายเลข 1และกิจกรรมการประมวผลขอ้มูลส่วนบุคคลตาม
เอกสารแนบทา้ยหมายเลข 2 ถือเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาน้ี 
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3. หน้าท่ีของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตกลงและรับรองว่า  
3.1 จะเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บตามวตัถุประสงคท่ี์ไดร้ะบุในสัญญาและในภาคผนวก ก และตาม

กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และจะตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเท่าท่ีจ าเป็นเพ่ือวตัถุประสงคด์งักล่าว 
3.2 การส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลตามสัญญาน้ีให้ส่งผา่นช่องทางตามท่ีไดร้ะบุในสัญญาและในภาคผนวก ก เท่านั้น หากมี

การเปล่ียนแปลงแกไ้ขช่องทางการส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในภายหลงั ให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายท าการแกไ้ขสัญญาโดย
ท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร และลงนามโดยผูมี้อ  านาจของทั้งสองฝ่าย 

3.3 ประสานงานกบัผูมุ้่งหวงั ผูข้อเอาประกนัภยั หรือผูถื้อกรมธรรมเ์พื่อให้เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดต้กลงหรือประสงคจ์ะเขา้
ท าสัญญาประกนัภยัไดใ้ห้ความยินยอมเก่ียวกบัการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและ/หรือขอ้มูล ท่ีมีความอ่อนไหว และได้
รับทราบถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัหรือนโยบายขอ้มูลส่วนบุคคลของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.4 จะด าเนินการแจง้และติดตามให้ผูถื้อกรมธรรมล์งนามรับรองการไดรั้บความยินยอมจากสมาชิกผูเ้อาประกนัภยั 
3.5 อาจเปิดเผย ส่ง หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงับริษทัในเครือของผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรือ บุคคลท่ีสามอื่น

ใด (ก) เพื่อการด าเนินการตามหนา้ท่ีของผูป้ระมวลผลขอ้มูลในฐานะนายหนา้ประกนัวินาศภยั/ตวัแทนประกนัวินาศภยั หรือ
หนา้ท่ีอื่นใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากบริษทัประกนัภยัและ/หรือลูกคา้ของผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และ (ข) เพื่อการ
จัดเก็บข้อมูลตามระบบของผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและบริษทัในเครือ ทั้งน้ี ผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะ
ด าเนินการให้ถูกตอ้งตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.6 จะเคารพสิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
3.7 แจ้งให้พนักงานของนายหน้าประกันวินาศภัย/ตัวแทนประกันวินาศภัยในสังกัด ตัวแทน บุคลากรของตนทราบและ

ด าเนินการให้แน่ใจว่าบุคคลเหล่านั้น ปฏิบติัตามค าส่ัง และกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมด โดยการประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหวตอ้งท าภายใตค้  าส่ังท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือมีบนัทึกจากผูค้วบคุมขอ้มูล
ส่วนบุคคลเท่านั้น  

3.8 จะตอ้งจดัให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อด าเนินการท าลายหรือลบขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือพน้ก าหนดระยะเวลาอนัจ าเป็นในการ
เก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงค ์หรือเม่ือไดรั้บค าร้องขอจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล หรือผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
หรือเม่ือเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดถ้อนความยินยอม เวน้แต่มีเหตุอนัจะอา้งไดต้ามกฎหมาย โดยจะตอ้งแจง้ให้กบัผูค้วบคมุ
ขอ้มูลส่วนบุคคลทราบโดยเร็วเม่ือไดรั้บค าร้องหรือการใชสิ้ทธิถอนความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูล 

3.9 จะจัดให้มีมาตรการทางเทคนิคและมาตรการในองค์กรท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูล ท่ีมีความ
อ่อนไหวจากการถูกท าลาย การสูญหาย การเปล่ียนแปลงแกไ้ข การเปิดเผยหรือการเขา้ถึง โดยมิไดต้ั้งใจ โดยมิชอบ หรือโดย
ปราศจากอ านาจ ซ่ึงมีมาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียงจากการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล 
และตามมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.10 หากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งการยื่นค าขอใช้สิทธิใดๆ ท่ีเป็นสิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงการขอยกเลิกความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล หากผูป้ระมวลขอ้มูล
ส่วนบุคคลไดรั้บแจง้จากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งแจง้แก่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลโดย 
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ไม่ชกัชา้นบัแต่ไดรั้บค าขอจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล และให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายระงบัการใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลส่วนบคุคล 
นั้นไวช้ัว่คราวจนกว่าแต่ละฝ่ายจะพิจารณาค าขอเสร็จส้ิน ทั้งน้ีตอ้งไม่เกิน 30 วนันบัแต่วนัท่ีผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ไดรั้บค าขอ  เม่ือพิจารณาค าขอเสร็จส้ินแลว้ ให้ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลแจง้ผลการพิจารณาต่อเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคลต่อไปโดยไม่ชกัชา้ 

3.11 แจง้ให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลทราบเป็นหนงัสือโดยไม่ชกัชา้ เม่ือทราบถึงกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) การฝ่าฝืนในการรักษาความปลอดภยัหรือมีเหตุท่ีน่าจะเช่ือไดว่้าขอ้มูลส่วนบุคคลอาจถูกเปิดเผย เขา้ถึง หรือใช้โดย

ไม่ไดรั้บอนุญาต หรือมีเหตุการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล  
(2) เม่ือมีหมายเรียก หรือค าส่ังจากศาล หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐท่ีมีอ านาจ หรือหน่วยงานก ากบัดูแล อนั

เก่ียวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  สามารถแจง้ให้บริษทัไดท่ี้ 
 
     ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
      บริษทั อินทรประกนัภยัจ ากดั (มหาชน) 

             315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม  
           แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
                      โทรศพัท:์ 02-6311314 เวลา 08.30 – 17.00 น.  

 
       
       เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) 
       บริษทั อินทรประกนัภยัจ ากดั (มหาชน)  

             315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม  
           แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
                      โทรศพัท:์ 02-6311314  เวลา 08.30 – 17.00 น.  

 
 
              ทั้งน้ี ให้แจง้รายละเอียดของขอ้ร้องเรียน/เหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น จ านวน ประเภท
ขอ้มูลส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรการท่ีไดท้  าไปเพื่อบรรเทาผลร้ายจากการร้องเรียน/เหตุละเมิด
ข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมแนวทางการเยียวยาตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้วยโดยปฏิบัติตามรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

(ก) คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะให้ความร่วมมือ และช่วยเหลือกนัในการจดัการกบัขอ้ร้องเรียน และเหตุละเมิดขอ้มูล
ส่วนบุคคล เพ่ือป้องกนัไม่ให้เกิดผลร้ายมากขึ้น 

(ข) หากพิสูจน์ไดอ้ยา่งแน่ชดัแลว้ว่าขอ้ร้องเรียน หรือเกิดเหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเกิดจากการไม่ปฏิบติัตาม
กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือการไม่ปฏิบติัหน้าท่ีของคู่สัญญาฝ่ายใด ให้คู่สัญญาฝ่ายนั้นตอ้งเป็น
ฝ่ายรับผิดชอบต่อขอ้ร้องเรียน/เหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นๆ (“คู่สัญญาฝ่ายท่ีตอ้งรับผิด”) ส าหรับความ
เสียหายทุกประเภทท่ีเกิดแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงและเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  
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3.12 กรณีจ าเป็นท่ีตอ้งว่าจา้งผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลช่วง ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งจดัให้มีสัญญาส าหรับการ  
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยก าหนดหน้าท่ีในการดูแลรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีมาตรฐานไม่
ต ่าไปกว่าหน้าท่ีตามสัญญาน้ี และตามท่ีไดก้ าหนดในกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล แต่อย่างไรก็ตาม ผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลยงัคงตอ้งรับผิดส าหรับการกระท าของผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลช่วง  

3.13 จะตอ้งจดัท า และเก็บรักษาบนัทึกการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บมาตามสัญญาน้ีตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี
คณะกรรมการประกาศก าหนดตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

4. หน้าท่ีของคู่สัญญาท้ังสองฝ่าย 
4.1 คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีหน้าท่ีรักษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด และจะตอ้งจดัให้ผูท่ี้เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล 

และผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลช่วงให้มีหนา้ท่ีรักษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลและไม่กระท าการใดท่ีจะเป็นการขดั
หรือแยง้กบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งเคร่งครัดดว้ย 

4.2 คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะให้ความร่วมมือตามจ าเป็นท่ีจะช่วยคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงให้สามารถปฏิบติัหน้าท่ีของตนในฐานะผู ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามความในกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลได ้และคู่สัญญา
ทั้งสองฝ่ายตกลงว่า หากมีความจ าเป็นท่ีตอ้งแก้ไขสัญญาน้ีเพ่ือท่ีจะท าให้คู่สัญญาสามารถปฏิบติัตามวตัถุประสงค์ของ
สัญญาต่อไปไดต้ามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะเขา้เจรจากนัโดยสุจริตใจเพ่ือแกไ้ขสัญญาตาม
ความเหมาะสม 
 

5. สิทธิในการเลิกสัญญา 
หากคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด ไม่สามารถปฏิบติัตามขอ้ก าหนดในสัญญาน้ี ให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง สามารถบอกเลิกสัญญาน้ีได ้โดย
วิธีการในการบอกเลิกสัญญา ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในสัญญาหลกั  

 
6.   ผลของการส้ินสุดหรือการเลิกสัญญา 

6.1 เม่ือสัญญาหลักครบก าหนดและ/หรือเม่ือมีการเลิกสัญญาหลกั ให้ผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลระงับการใช้ข้อมูล  
ส่วนบุคคลทนัที และให้ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลลบหรือคืนขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหวท่ีไดรั้บไว้
หรือมีไวจ้ากการด าเนินการตามสัญญาหลกัหรือสัญญาน้ี และหลงัจากนั้นตอ้งท าลายส าเนาทั้งหมดท่ีมี ไม่ว่าจะถูกเก็บอยูใ่น
รูปแบบใด โดยเร็วท่ีสุดท่ีสามารถกระท าได ้แต่ไม่เกิน 15 วนันบัแต่วนัท่ีสัญญาหลกัครบก าหนดหรือนบัแต่วนัท่ีสัญญาหลกั
ถูกยกเลิก (แลว้แต่กรณี) รวมถึงแจง้ให้บุคคล/องคก์ร/หน่วยงาน ท่ีรับโอนขอ้มูลส่วนบุคคลจากผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลกระท าการดงักล่าวดว้ย เวน้แต่กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกฎหมายอื่นใด หรือไม่สามารถด าเนินการ
ดงักล่าวไดเ้น่ืองจากความจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย ซ่ึงผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลยงัมีสิทธิในการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มูลนั้นต่อได ้ทั้งน้ี เม่ือมีการลบ/คืน/ท าลายส าเนา หรือมีการจดัเก็บตามความจ าเป็นท่ีระบุก่อนหน้าน้ี ผู ้
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน 7 วนั นบัแต่วนัท่ีด าเนินการ
ดงักล่าว      

6.2 การส้ินสุดของสัญญาหลกั หรือการเลิกสัญญาหลกัไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตาม ไม่ถือเป็นการยกเลิกหน้าท่ีของคู่สัญญาเก่ียวกบั
การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลส าหรับขอ้มูลส่วนบุคคลและ/หรือขอ้มูล ท่ีมีความอ่อนไหวท่ีไดรั้บก่อน
การส้ินสุดของสัญญาหลกั ให้ขอ้ก าหนดอนัเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามสัญญาน้ีมีผลใช้
บงัคบัต่อไปแมสั้ญญาหลกัส้ินสุดลงหรือไดมี้การบอกเลิกสัญญาหลกั 
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เอกสารแนบท้าย ภาคผนวก ก 

 
รายละเอียดการโอนหรือส่งขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงขอ้มูล วตัถุประสงค ์องคก์ร และช่องทาง ดงัต่อไปน้ี 
1. ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล และขอ้มูลดา้นสุขภาพท่ีจะมีการเขา้ถึง เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผย 

- ขอ้มูลผูมุ้่งหวงั ขอ้มูลผูข้อเอาประกนัภยั ขอ้มูลผูเ้อาประกนัภยั ขอ้มูลผูรั้บประโยชน์ขอ้มูลนายหนา้/ตวัแทนประกนั
วินาศภยัรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงช่ือ ท่ีอยู่  เบอร์โทรศพัท ์อาย ุวนัเกิด เพศ  

- ใบค าขอเอาประกนัภยั และเอกสารประกอบการขอเอาประกนัภยั 
- วนัท่ีผูป่้วยใน และผูป่้วยนอกของโรงพยาบาลเขา้รับการรักษา 
- ใบรับรองแพทยร์ะบุสาเหตุของการเขา้รับการรักษา   
- เอกสารใบเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ค่าชดเชย  
- ใบแจง้หน้ีการรักษา/ใบสรุปค่ารักษาพยาบาล 
- การอ่านฟิลม์เอก็ซเรย/์การตรวจคล่ืนหวัใจ(EKG)/การตรวจอื่นๆ 
- ขอ้มูลกรมธรรมข์องลูกคา้ท่ีมีอยูก่บับริษทั  

 
2. วตัถุประสงคแ์ละระยะเวลาในการเขา้ถึง เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล และการส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคล

เป็นไปตาม  
- สัญญาหรือขอ้ตกลงระหว่างคู่สัญญา 
- การรับประกนัภยัและการรับประกนัภยัต่อ  
- สัญญาประกนัภยั  
- การจ่ายเงินค่าสินไหมทดแทน เงินค่าชดเชย และเงินผลประโยชน์ต่างๆ ตามเง่ือนไขของสัญญาประกนัภยั 
- การให้บริการต่างๆ ตามสัญญาประกนัภยั และสัญญาอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
- กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
- นโยบายความเป็นส่วนตวัปัจจุบนัของคู่สัญญาและตามท่ีจะไดมี้การปรับปรุง 
- ความยินยอมท่ีไดรั้บกรณีขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว   

 
3. บุคคล/องคก์ร/หน่วยงาน ท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมีการโอนหรือส่งต่อ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลอาจจะมีการโอนหรือส่งต่อไปยงับุคคล/องคก์ร/หน่วยงานหรือประเภทของบุคคล/องคก์ร/หน่วยงาน ดงัต่อไปน้ี 
- บริษทัรับประกนัภยัต่อ 

- โรงพยาบาล/สถานพยาบาล/คลินิกท่ีเป็นคู่สัญญาของบริษทั หรือโรงพยาบาล/สถานพยาบาล/คลินิกท่ีเป็นผูใ้ห้การ
รักษาพยาบาลแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

- บุคคลหรือนิติบุคคลต่างๆ ท่ีเป็นคู่สัญญาของบริษทัซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการในดา้นต่างๆ แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 
- ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 
- กรมสรรพากร 
- หน่วยงานราชการ/หน่วยงานอื่นๆ ท่ีมีอ านาจก ากบัดูแลตามกฎหมาย 
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4. ช่องทางการส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 

- ส่งผา่นบุคคล 
- โทรศพัท ์
- โทรสาร 
- ไปรษณีย ์
- อิเลก็ทรอนิกส์ 
- ช่องทางอื่นๆ   

 
นโยบายความเป็นส่วนตัว/นโยบายข้อมูลส่วนบุคคล  
รายละเอียดนโยบายความเป็นส่วนตวั/นโยบายขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัเผยแพร่อยูบ่นเวบ็ไซดข์องบริษทัที่ www.indara.co.th 
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เอกสารแนบท้ายหมายเลข 2 

กิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
  

ตามท่ีนายหนา้ประกนัวินาศภยั/ตวัแทนประกนัวินาศภยั (แลว้แต่กรณี) เป็นผูท้  าหนา้ท่ีส าคญัในการช้ีชวน ช้ีแนะ ช้ีช่อง  
จดัการ ชกัชวนหรือเสนอขายกรมธรรม์ประกนัภยัเพื่อให้ลูกคา้เขา้ท าสัญญาประกนัภยักบับริษทั และมีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท า
หน้าท่ีเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล จึงไดร้ะบุขั้นตอนตามตารางดา้นล่างเพ่ือประกอบความเขา้ใจในการปฎิบติัตามกฎหมาย
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ที ่ ขั้นตอนการท างาน 
ผู้ควบคุม 

ข้อมูส่วนบุคคล 
ผู้ประมวลผล 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

1 การติดต่อกบัลูกคา้ 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

  

2 นายหนา้/ตวัแทนขอ Proposal กบับริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

  

3 บริษทัประกนัส่ง Quotation ให้นายหนา้/ตวัแทน 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

  

4 ลูกคา้ตอบรับการท าประกนัของบริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

  

5 
นายหน้า/ตวัแทนขอให้สมาชิกผูเ้อาประกนัลงนามใบ
ค าขอเอาประกนั 

นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

 

6 
นายหน้า/ตวัแทนส่งขอ้มูลของสมาชิกผูเ้อาประกนัภยั
ให้บริษทัประกนั 

นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

 

7 
บริษทัประกันรับข้อมูลของสมาชิกผูเ้อาประกันผ่าน
นายหนา้ 

บริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

8 บริษทัประกนัพิจารณารับประกนัภยั บริษทัประกนั   

9 บริษทัประกนัรับประกนัภยั บริษทัประกนั   

10 
บริษทัประกนัออกกรมธรรม์ ใบรับรองการท าประกนั/
บตัรประกนัสุขภาพรวมทั้งบนัทึกสลกัหลงั โดยส่งผ่าน
นายหนา้/ตวัแทน 

บริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

11 นายหนา้ส่งใบรับรองการท าประกนัให้ผูถื้อกรมธรรม์ บริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

12 
สมาชิกผู ้เอาประกันมาท าเร่ืองขอชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนผา่นนายหนา้/ตวัแทน 

บริษทัประกนั 
นายหนา้ประกนัวินาศภยั/ 
ตวัแทนประกนัวินาศภยั 



  
 

                       

หนา้ 11 จาก 11 

 

ที ่ ขั้นตอนการท างาน 
ผู้ควบคุม 

ข้อมูส่วนบุคคล 
ผู้ประมวลผล 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

13 
กรณีนายหน้า/ตัวแทนประสานงานเร่ืองชดใช้ค่า
สินไหมกบับริษทัประกนัภยั 

บริษทัประกนั นายหนา้/ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

14 
นายหน้า/ตวัแทนขอเอกสารหรือขอ้มูลของสมาชิกเพื่อ
การรับประกนัหรือชดใชสิ้นไหม 

บริษทัประกนั นายหนา้/ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

15 
นายหน้า/ตวัแทนขอขอ้มูลของสมาชิกผูเ้อาประกนัภยั
แทนผูถื้อกรมธรรม ์

บริษทัประกนั นายหนา้/ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

16 
บริษทัประกนัออกใบแจง้หน้ีเรียกเก็บค่าเบ้ียประกนัส่ง
ให้นายหน้า/ตัวแทน และบริษัทประกันรับค่าเ บ้ีย
ประกนัผา่นนายหนา้ 

บริษทัประกนั  

17 
นายหน้า/ตวัแทนจดัท าใบแจง้หน้ีของตนเองส่งให้ผูถื้อ
กรมธรรม ์

 นายหนา้/ตวัแทนประกนัวินาศภยั 

18 บริษทัท ารายงานจ่ายค่าคอมมิชชัน่ให้นายหนา้/ตวัแทน 
บริษัทประกัน /นายหน้า /
ตวัแทน 
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