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Why Leaders Need D&O Coverage



Why Managment Need D&O Coverage?
ความเสี�ยงของกรรมการและผูบ้รหิารในองค์กร

Duty of Care and Loyalty
ดแูลเอาใจใส ่ซื�อสตัยส์จุรติ
ความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�น

ตัดสนิใจผดิพลาด
ลงทนุโดยไมศึ่กษาใหร้อบด้าน
แสวงหาประโยชน์สว่นตัวจากตําแหน่ง
กรรมการ

Duty of Disclosure
เป�ดเผยขอ้มูล

Duty to Stakeholders
ดแูลผูม้สีว่นไดเ้สยี

Duty of Obedience
ปฏิบติัตามกฎหมาย

ความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�น
ปกป�ดขอ้มูลสาํคัญหรอืเป�ดเผยขอ้มูล
ล่าชา้

ความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�น
ละเมดิกฎหมายบรษัิท
ละเมดิหลักเกณฑ์ ก.ล.ต.

ความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�น
ละเลยสทิธแิรงงาน
ไมส่นใจผลกระทบต่อสงัคม

หนา้ที�ของกรรมการหรอืคณะกรรมการตามกฎหมาย?



ตามพระราชบญัญติับรษัิทมหาชนจาํกัด ไดกํ้าหนดวา่

กรรมการ ต้องปฏิบติัหนา้ที�ดว้ยความซื�อสตัยส์จุรติ และต้องมี
ความ ระมดัระวงั เพื�อรกัษาผลประโยชนข์องบรษัิท ใหด้ทีี�สดุ

ซื�อสตัยส์จุรติ หมายถึง ไมก่ระทําการทจุรติ ไมแ่สวงหาผล
ประโยชนส์ว่นตัวจากตําแหนง่หนา้ที�

ระมดัระวงั หมายถึง ต้องใชค้วามรู ้ความสามารถ ความละเอียด
รอบคอบ ในการตัดสนิใจใด ๆ ใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุต่อบรษัิท

พระราชบญัญัติบรษัิทมหาชนฯ พ.ศ. 2535
หนา้ที�ของกรรมการตามกฎหมาย



มาตรา 1168
กําหนดหนา้ที�และความรบัผดิชอบของกรรมการบรษัิทในการ
จดัการบรษัิท โดยต้องใชค้วามระมดัระวงัและมคีวามซื�อสตัยใ์น
การปฏิบติัหน้าที� รวมถึงหา้มกรรมการประกอบธุรกิจที�แขง่ขนักับ
บรษัิทโดยไมไ่ดร้บัความยนิยอม

พระราชบญัญัติประมวลกฎหมายแพง่และพาณชิย์

ประเภทความรบัผดิ "ทางแพง่"

มาตรา 1206
กําหนดใหก้รรมการบรษัิทต้องจดัทําบญัชแีสดงรายรบัรายจา่ย
และบญัชแีสดงสนิทรพัยแ์ละหนี�สนิของบรษัิทใหถ้กูต้องครบถ้วน



ความรบัผดิ ต่อบรษัิท
เมื�อกรรมการหรอืผู้บรหิารทําผิดหนา้ที� เชน่ บรหิารทรพัยส์นิฃ
ผดิพลาด จนบรษัิทเสยีหาย

บรษัิทหรอืผูถื้อหุ้น
สามารถฟ�องรอ้งเรยีกค่าเสยีหายจากกรรมการได ้ถ้าศาล
พพิากษาวา่ กรรมการทําผดิจรงิ จะต้องชดใชค่้าเสยีหายใหบ้รษัิท

ความรบัผดิ ต่อผูถื้อหุ้น
ผูถื้อหุ้นเสยีหายจากการตัดสนิใจของกรรมการ เชน่ ขดัต่อ
กฎหมายหรอืไมส่จุรติ

ผูถื้อหุน้ที�ถือหุน้ตั�งแต่ 5% ขึ�นไป สามารถฟ�องกรรมการได้
ต้องเป�นกรณทีี�กรรมการ ไมซ่ื�อสตัย ์ทจุรติ ละเมดิหนา้ที�
เชน่ ไมไ่ปประชุม, ปกป�ดขอ้มูล, ดาํเนนิการฝ�นมติที�ประชุม
หรอืรว่มมอืกับผูถื้อหุน้ใหญทํ่าใหบ้รษัิทเสยีหาย

พ.ร.บ.บรษัิทมหาชนฯ พ.ศ. 2535
ประเภทความรบัผดิ "ทางแพง่"



Director and Officers Liability Insurance
การประกันภัยความรบัผดิตามกฎหมายสาํหรบักรรมการและเจา้หน้าที�บรหิาร

ผูที้�มสีว่นได้สว่นเสยีในธุรกิจ

Competitors
คู่แขง่

ทางการค้า

Employees
พนกังาน

Customers
ลกูค้า

Share Holder
ผูถื้อหุ้น

Regulators
หนว่ยงาน
กํากับดแูล

Vendor
คู่ค้า

Suppliers
ซพัพลายเออร์

Who can sue a Director or officers?



Board of Directors
(คณะกรรมการบรษัิท )

C-Level Executives
(ผูบ้รหิารระดบัสงู)

Management Team
(ผูบ้รหิารระดบัสงูที�มอํีานาจตัดสนิใจ)

ประธานกรรมการ
(Chairman of the Board)
กรรมการอิสระ
(Independent Directors)
กรรมการบรหิาร
(Executive Directors)
กรรมการที�ไมไ่ด้เป�นผูบ้รหิาร
(Non-Executive Directors)

ประธานเจา้หนา้ที�บรหิาร (CEO )
ประธานเจา้หนา้ที�ฝ�ายการเงิน (CFO )
ประธานเจา้หนา้ที�ฝ�ายปฏิบติัการ (COO)
ประธานเจา้หนา้ที�ฝ�ายสารสนเทศ (CIO)
ประธานฝ�ายความปลอดภัยทางไซเบอร ์(CISO)
ประธานเจา้หนา้ที�ฝ�ายทรพัยากรบุคคล (CHRO)

กรรมการผูจ้ดัการ (MD)
รองกรรมการผูจ้ดัการ
(Deputy Managing Director)
ผูจ้ดัการฝ�ายบรหิารความเสี�ยง
(Risk Management Director)
ผูจ้ดัการฝ�ายกฎหมาย (Legal Director)
ผูจ้ดัการฝ�ายทรพัยากรบุคคล (HR Director)

กรรมการและเจา้หนา้ที�ระดับสงู (Directors & Officers) รวมถึงกรรมการและเจา้หนา้ที� ในอดีต ป�จจุบนั และอนาคต

Director and Officers Liability Insurance
บุคคลที�ได้รบัความคุ้มครอง



ประกันภัยความรบัผดิของกรรมการและเจา้หนา้ที�
Understanding Coverage under D&O Insurance



D&O INSURANCE ประกันภัยความรบัผดิสาํหรบักรรมการและผูบ้รหิาร
ชว่ยคุ้มครองกรรมการ ผูบ้รหิารระดบัสงู และคณะกรรมการ 
จากการถกูฟ�องรอ้งเกี�ยวกับการตัดสนิใจในการบรหิารองค์กร

การตัดสนิใจที�ผดิพลาด สง่ผลเสยีหายต่อองค์กร ผูถื้อหุน้ หรอืลกูค้า 
ถกูกล่าวหาวา่ละเลยหนา้ที�หรอืกระทําผดิกฎหมาย ถกูฟ�องรอ้งจาก ลกูค้า คู่ค้า 
หรอืหน่วยงานกํากับดแูล

บุคคลที�ได้รบัความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม ์D&O INSURANCE
กรรมการและเจา้หนา้ที�ระดับสงู (Directors & Officers) รวมถึงกรรมการและเจา้หนา้ที� ในอดตี ป�จจุบนั และอนาคต
พนกังานในบางกรณีที�เกี�ยวขอ้งหากพนกังานขององค์กรถกูฟ�องรอ้งรว่มกับผูบ้รหิาร (Employees as Co-Defendants) 
บุคคลที�องค์กรรอ้งขอให้ทําหน้าที�ผูบ้รหิารในบรษัิทภายนอก (Outside Entity Executives)
องค์กรและบรษัิทในเครอื (Organisation & Subsidiaries) สาํหรบัการชดใชใ้หบุ้คคลที�ไดร้บัความคุ้มครองหากองค์กรต้องจา่ย
ค่าชดเชยใหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารที�ไดร้บัผลกระทบ กรมธรรมส์ามารถชว่ยคุ้มครองค่าใชจ้า่ย

สิ�งที� D&O INSURANCE คุ้มครอง
ค่าเสยีหายตามคําพพิากษา
ค่าใชจ้า่ยทางกฎหมาย (Legal Costs)
ค่าชดเชยที�ต้องจา่ยใหโ้จทก์ (Compensation)
ค่าธรรมเนยีมและค่าใชจ้า่ยในการไกล่เกลี�ยขอ้พพิาท

Director and Officers Liability Insurance
การประกันภัยความรบัผดิตามกฎหมายสาํหรบักรรมการและเจา้หน้าที�บรหิาร

ยกเวน้ ค่าปรบั เงินเดอืน หรอืผลประโยชนที์�ต้องไดร้บัตาม
กฎหมายหรอืสญัญา และความเสยีหายใดๆ ที�ไมส่ามารถเอาประกัน
ภัยไดต้ามกฎหมาย



SIDE A
คุ้มครองกรรมการและเจ้าหน้าที�โดยตรง

กรรมการถกูฟ�องรอ้ง
บรษัิทสามารถชดใชค่้าเสยีหายให้กรรมการได้

บรษัิทต้องการเบกิเงินคืนจากกรมธรรม์

D&O INSURANCE จะคุ้มครองอะไร?
ชดเชยค่าใชจ้า่ยที�บรษัิทออกใหก้รรมการ
ค่าใชจ้า่ยทางกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง

ใครไดรบัความคุ้มครอง? 
บรษัิท (แทนกรรมการ) ใชเ้มื�อบรษัิทชว่ย
กรรมการและต้องเบกิคืน

ทรพัยส์นิที�เสี�ยง? 
ทรพัยส์นิของบรษัิท

กรรมการหรือผู้บริหารถูกฟ�องร้อง
บริษัทไม่สามารถชดใชค่้าเสียหายให้ได้ 
เชน่ บรษัิทล้มละลาย หรอืมีกฎหมายหา้ม

บรษัิทชว่ยกรรมการ

D&O INSURANCE จะคุ้มครองอะไร?
คุ้มครองทรพัย์สินส่วนตัวของกรรมการและ
เจ้าหน้าที�ชดเชยค่ากฎหมายและค่าใชจ้่ายที�
กรรมการต้องจ่ายเอง

ใครไดรับความคุ้มครอง? 
กรรมการและผู้บรหิารใชเ้มื�อบรษัิทไม่สามารถ
ชว่ยกรรมการได้

ทรัพย์สินที�เสี�ยง?
ทรพัย์สินส่วนตัวของกรรมการ

SIDE B
คุ้มครองบริษัทที�ชดใชเ้งินให้กรรมการ

บรษัิทถกูฟ�องรอ้งโดยตรง 
คดีเกี�ยวกับหลักทรพัย ์(Securities
Claims) เชน่ นกัลงทนุฟ�องบรษัิทเนื�องจาก
เป�ดเผยขอ้มูลผดิพลาด ทําใหหุ้น้ตก
คดีที�เกี�ยวกับการปฏิบติัต่อพนกังาน
(EPL Claims) 

D&O INSURANCE จะคุ้มครองอะไร?
ค่าใชจ้า่ยทางกฎหมายและค่าชดเชยที�บรษัิทต้อง
จา่ยในคดคีวามที�เกี�ยวขอ้ง

ใครไดรบัความคุ้มครอง? 
บรษัิทโดยตรงใชเ้มื�อบรษัิทโดนฟ�องโดยตรง

ทรพัยส์นิที�เสี�ยง? 
ทรพัยส์นิของบรษัิท

SIDE C
คุ้มครองบริษัทในกรณีที�บริษัทเป�นจาํเลย

Director and Officers Liability Insurance
ความคุ้มครองประกันภัย D&O Insurance



Director and Officers Liability Insurance
ขอ้ยกเวน้หลัก

การทจุรติ หรอืฉอ้ฉลฉอ้โกง Fraud & Dishonesty Exclusion

การแสวงหาผลประโยชนห์รอืผลกําไรสว่นตน (Personal Profit or Advantage Exclusion)

ความเสยีหายอันเกิดจากมลภาวะ (Pollution Exclusion)

การเรยีกรอ้งค่าสนิไหมโดยผูถื้อหุ้นรายใหญ ่(Major Shareholder Claims Exclusion)

ค่าปรบัหรอืบทลงโทษเพิ�มเติมตามกฎหมาย (Fines & Penalties Exclusion)

ความรบัผดิตามวชิาชพี (Carve back under FIPI Sublimit) ขอ้ยกเวน้เกี�ยวกับการใหบ้รกิารทางวชิาชพี

การบาดเจบ็ทางรา่งกายและความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ (Bodily Injury and Property Damage)

ขอ้เรยีกรอ้งหรอืสถานการณ์ที�เกิดขึ�นก่อนหนา้ (Prior Claims and Circumstances)

คดีความที�เกิดจากการควบรวมกิจการ (M&A)

การเปลี�ยนแปลงโครงสรา้งบรษัิท หรอืธุรกรรมทางธุรกิจอื�น ๆ (Transactions)

ขอ้เรยีกรอ้งจากผูเ้อาประกันที�ถกูยื�นในสหรฐัอเมรกิา (US Claims Brought by Insureds)

ขอ้ยกเวน้หลักของกรมธรรม ์D&O Insurance



กระบวนการสนิไหมทดแทน
Claims Handling Process



Policy Period
ระยะเวลาเอาประกันภัย

Retroactive Date
วันที�มีผลคุ้มครองย้อนหลัง

ทิพยประกันภัยก่อตั�ง
9 พฤศจกิายน 2494

16 กรกฎาคม 2568 - 16 กรกฎาคม 2569 (1 ป�) 

Gap Period
ระยะเวลาที�ไม่มีกรมธรรม์

Circumstance
เหตุการณ์ที�อาจนาํไปสู่การฟ�องรอ้ง

กรรมการหรอืผู้บรหิาร

Prior Claim
คดีความที�เกิดขึ�นก่อนการทําประกัน

และอยู่ระหว่างพิจารณา

Claims Notification
การแจ้งเคลม

Known Circumstance
รบัรูถึ้งการถูกฟ�องรอ้ง

18 ธนัวาคม 2567  30 มนีาคม 2568 18 กรกฎาคม 2568

Claims-Made Basis เป�นเงื�อนไขในกรมธรรมป์ระกันภัยประเภทความรบัผดิ (Liability Insurance) 
คือถือเอาวนัที�ทราบเหตกุารณแ์ละวนัที�แจง้เคลมเป�นสาํคัญ ซึ�งหมายความวา่ผูเ้อาประกันภัยต้องแจง้เคลมภายในระยะเวลาที�เอาประกันภัย 

โดยเหตกุารณค์วามเสยีหายนั�นอาจเกิดขึ�นก่อนวนัที�เริ�มเอาประกันภัยแต่อยา่งไรก็ตามจะต้องไมเ่กิดขึ�นก่อน วนัที�มผีลคุ้มครองยอ้นหลัง (Retroactive date) 
และต้องเป�นเหตกุารณค์วามเสยีหายที�ผูเ้อาประกันภัยไมเ่คยรบัรูห้รอืรบัทราบมาก่อนวนัเริ�มคุ้มครองกรมธรรม์

Claims Notification การแจง้เคลม
Claims / Circumstances/ Investigations are to be notified to insurer as soon as practicable and within policy period

Claim Made Basis
เงื�อนไขในกรมธรรมป์ระกันภัยประเภทความรบัผดิ



Written demand 
ขอ้เรยีกรอ้งเป�นลายลักษณ์อักษร หมายถึงการเรยีกรอ้งค่าเสยีหาย หรอืการดาํเนินการทางกฎหมายที�สง่มาถึงผูบ้รหิารหรอืบรษัิท

Civil, criminal, administrative, regulatory or arbitration, extradition proceedings
กระบวนการทางแพง่ อาญา การบรหิาร กฎระเบยีบ อนุญาโตตลุาการ ครอบคลมุการทางกฎหมาย ที�อาจสง่ผลต่อกรรมการหรอืบรษัิท

Formal investigation การสอบสวนอยา่งเป�นทางการ
หมายถึงการที�หนว่ยงานกํากับดแูลหรอืหนว่ยงานของรฐัทําการสอบสวนการกระทําของบรษัิทหรอืผูบ้รหิาร

Securities Claim against an individual insured and/or the organisation
เรยีกรอ้งเกี�ยวกับหลักทรพัยย์ื�นฟ�องต่อผูเ้อาประกันภัย (กรรมการ/เจา้หนา้ที�) หรอืบรษัิท การถกูนักลงทนุฟ�องวา่บรษัิทเป�ดเผยขอ้มูลผดิพลาด ทําใหร้าคาหุน้ตก

Employment Practices Liability Claim against an individual insured and/or the organisation
ขอ้เรยีกรอ้งเกี�ยวกับความรบัผดิทางการจา้งงาน ที�ยื�นฟ�องต่อกรรมการ/เจา้หนา้ที� หรอืบรษัิท เชน่ การฟ�องรอ้งเรื�องการเลิกจา้งไมเ่ป�นธรรม

Resulting from any Wrongful Act 
เกิดจากการกระทําผดิหนา้ที�ขอ้ผดิพลาดจรงิหรอืขอ้กล่าวหาเกี�ยวกับการกระทําผดิ เชน่ การใหข้อ้มูลผดิพลาด การแถลงการณที์�ทําใหเ้ขา้ใจผดิ การละเลยหนา้ที�
การละเมดิความไวว้างใจ หรอืการฝ�าฝ�นหนา้ที�ของกรรมการหรอืเจา้หนา้ที�ขององค์กร

ขั�นตอนการเคลม (Claims Process)
1.แจ้งเหตุการณ์ต่อบรษัิทประกันภัย ทันทีที�พบว่าอาจเข้าข่ายการเคลม
2.ส่งเอกสารประกอบการเคลม ซึ�งอาจรวมถึง รายละเอียดข้อเรยีกรอ้งหรอืคดีความ เอกสารที�เกี�ยวข้อง เชน่ สัญญาการใหบ้รกิาร 
3. เอกสารทางกฎหมาย รายงานการสอบสวน (หากมี)
4.บรษัิทประกันพิจารณาคํารอ้ง และอาจสอบถามข้อมูลเพิ�มเติม
5.อนุมัติและจ่ายค่าสินไหมทดแทน ตามเงื�อนไขของกรมธรรม์

Claim Process
กระบวนการสนิไหมทดแทน ต้องใชเ้อกสารอะไรบา้ง



ตัวอยา่งเหตกุารณส์นิไหมทดแทน
D&O Insurance Scenarion



บรษัิทจดทะเบยีนถกูผูถื้อหุ้นฟ�อง
ฐานไมเ่ป�ดเผยขอ้มูลสารสนเทศอยา่งโปรง่ใส

บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งหนึ�ง
ถกูฟ�องโดยผูถื้อหุน้กลุ่มหนึ�ง ฐานไมเ่ป�ดเผยขอ้มูลสาํคัญต่อการตัดสนิ
ใจลงทนุ เชน่ ขอ้มูลผลประกอบการที�แท้จรงิ

ความเสี�ยงของโครงการลงทนุที�บรษัิทเขา้รว่ม
การเขา้ทํารายการที�เกี�ยวโยงกับผูบ้รหิารโดยไมแ่จง้ตลาดหลักทรพัย์

ค่าใชจ้า่ยในการปกป�องตัวเอง (Defense Cost)
ค่าทนายความ, ค่าธรรมเนยีมศาล
ค่าใชจ้า่ยอื�นๆ ที�เกิดขึ�นระหวา่งการดาํเนนิคดี

ค่าสนิไหมทดแทน (Settlement / Damages)
หากศาลตัดสนิใหก้รรมการต้องชดใชห้รอืมกีารเจรจา
ไกล่เกลี�ยเพื�อยุติขอ้พพิาท

ค่าปรกึษาทางกฎหมายก่อนการแจง้ขอ้กล่าวหา

Director and Officers Liability Insurance
ตัวอยา่งเหตกุารณ์กรมธรรม ์D&O Insurance

D&O คุ้มครองอะไรบา้ง?



บอรด์บรหิารของสหกรณ์
ถกูสมาชกิฟ�องจากการตัดสนิใจผิดพลาด
จนเกิดการขาดทนุ

บอรด์บรหิารของสหกรณแ์หง่หนึ�ง
ตัดสนิใจลงทนุในโครงการอสงัหารมิทรพัย ์ซึ�งต่อมาประสบภาวะขาดทนุ
อยา่งหนกั สมาชกิจงึรวมตัวกันยื�นฟ�องบอรด์บรหิารฐานละเลยต่อหนา้ที�
และเรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากทรพัยส์นิที�สหกรณส์ญูเสยีไป

ค่าใชจ้า่ยในการปกป�องตัวเอง (Defense Cost)
ค่าทนายความ, ค่าธรรมเนยีมศาล
ค่าใชจ้า่ยอื�นๆ ที�เกิดขึ�นระหวา่งการดาํเนนิคดี

ค่าสนิไหมทดแทน (Settlement / Damages)
 หากศาลตัดสนิใหก้รรมการต้องชดใช ้หรอืมกีารเจรจา
ไกล่เกลี�ยเพื�อยุติขอ้พพิาท

D&O คุ้มครองอะไรบา้ง?

Director and Officers Liability Insurance
ตัวอยา่งเหตกุารณ์กรมธรรม ์D&O Insurance



กรณีขอ้มูลสว่นบุคคล
ของสมาชกิรั�วไหล

เกิดเหตกุารณร์ะบบถกูแฮก
ทําใหข้อ้มูลลกูค้ารั�วไหล เชน่ ชื�อ-นามสกลุ, หนงัสอืเดนิทาง, ที�อยูแ่ละ
ขอ้มูลการชาํระเงิน

ภายหลังหนว่ยงานกํากับดแูล เชน่ กรมคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
(PDPA) เรยีกสอบกรรมการผูม้อํีานาจลงนามและเจา้หนา้ที�ฝ�าย IT
วา่ละเลยหนา้ที�ในการดแูลขอ้มูล

เฉพาะในสว่นของกรรมการ/เจา้หนา้ที�ที�ถกูเรยีกให้
รบัผดิในฐานะ "บุคคล"
เชน่ การละเลยในการอนมุติัระบบความปลอดภัยที�ไม่
เหมาะสม

Director and Officers Liability Insurance
ตัวอยา่งเหตกุารณ์กรมธรรม ์D&O Insurance

D&O คุ้มครองอะไรบา้ง?



การเลิกจา้งไมเ่ป�นธรรม

 มกีารปรบัโครงสรา้งองค์กรและเลิกจา้งพนกังานระดบั“ผูจ้ดัการฝ�าย”
โดยอ้างวา่ไมผ่า่นเกณฑ์ประเมนิผลงาน แต่พนกังานคนดังกล่าวยื�นฟ�อง
กลับวา่ การเลิกจา้งไมเ่ป�นธรรมและอาจมกีารเลือกปฏิบติั
(Discrimination) จากกรรมการบางราย

ผูบ้รหิารที�เกี�ยวขอ้ง (กรรมการหรอื MD) ถกูระบุชื�อเป�น “จาํเลยรว่ม”
กระทบชื�อเสยีงบรษัิทและมสีื�อรายงานกรณนีี�

ค่าทนายและค่าใชจ้า่ยในการดาํเนนิคดขีองผูบ้รหิาร
ค่าชดเชยที�อาจต้องจา่ยใหกั้บพนักงาน

Director and Officers Liability Insurance
ตัวอยา่งเหตกุารณ์กรมธรรม ์D&O Insurance

D&O คุ้มครองอะไรบา้ง?



กลุ่มเป�าหมายที�ควรแนะนาํ D&O Insurance
Target Segments for D&O Insurance



บริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย
(Public Companies)

บริษทัเอกชน
(Private Companies)

องคกรไมแสวงหาผลกําไร
(Nonprofit

Organisations)

ธุรกิจ SMEs
(Start up/E-Commerce)

บริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย
(Listed Companies)

บริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย

(MAI)

Target Segments for D&O Insurance
กลุ่มเป�าหมายที�ควรแนะนํา D&O Insurance



Director and Officers Liability Insurance
หลักเกณฑ์เบื�องต้นในการพจิารณาความเสี�ยง

กลุ่ม SME ที�กําลังเติบโต
มกีารจดัการที�ดีขึ�น

กลุ่ม SME ขึ�นไป
Start up
ธุรกิจครอบครวัขนาดกลาง
กลุ่ม Logistic
บรกิาร, ที�ปรกึษา
ผูผ้ลิต, โรงงาน
กลุ่มค้าปลีก

กลุ่มองค์กรขนาดกลาง
มกีารบรหิารมอือาชพี

บรษัิทขนาดกลาง
กลุ่มอสงัหารมิทรพัย์
บรษัิทจดทะเบยีน
บรษัิทวางแผนทํา CSR
ธรรมาภิบาล
กลุ่ม supply chain
อุตสาหกรรม

กลุ่มองค์กรขนาดใหญ่
โครงสรา้งการบรหิาร
มมีาตรฐาน

บรษัิทใหญ่
บรษัิทมหาชน
บรษัิทในเครอืรฐั
ธนาคาร
บรษัิทหลักทรพัยจ์ดัการกองทนุ

กลุ่มองค์กรขนาดใหญ่
โครงสรา้งการบรหิารและ
ความเสี�ยงซบัซอ้น

กลุ่มโครงสรา้งพื�นฐาน
บรษัิทมหาชน
บรษัิทในเครอืรฐั
กลุ่มโครงสรา้งพื�นฐาน
กลุ่มลงทนุ

รายไดโ้ดยประมาณ

ตํ�ากวา่ 500 ล้านบาท/ป�

รายไดโ้ดยประมาณ

500 - 1,000 ล้านบาท/ป�

รายไดโ้ดยประมาณ

1,000–10,000 ล้านบาท/ป�

รายไดโ้ดยประมาณ

มากกวา่ 10,000 ล้านบาท/ป�



How to Sell D&O Insurance
เทคนิคการขายและการนําเสนอ

Cyber  Insurance
ประกันภัยความเสี�ยงจากภัยคกุคามทางไซเบอร์

Director and Officers
ประกันภัยความรบัผดิของกรรมการและเจา้หนา้ที�

Professional  Indemnity 
ประกันภัยความรบัผดิจากการประกอบวชิาชพี

Commercial Crime 
ประกันภัยอาชญากรรมทางธุรกิจ

PUBLIC
LIABILITY

D&O
INSURANCE

CRIME
INSURANCE

PI
INSURANCE

CYBER
INSURANCE

PROPERTY
(IAR/FIRE)

BUSINESS
INSURANCE

ENGINEERING
(CAR/EAR/CPM)

Existing Policy Cross/Up Selling

Key Insurance Solutions



ขอ้มูลที�จาํเป�นในการพจิารณารบัประกันภัย
Key Underwriting Information



ประเภทธุรกิจ สนิทรพัยร์วมบรษัิท รายงานประจาํป� ขอ้มูลงบการเงิน ประวติัสนิไหม

ชื�อบรษัิท
ประเภทธุรกิจ
จาํนวนพนกังาน
บรษัิทในเครอื (ถ้าม)ี

สนิทรพัยร์วมต่อป�
รายได้รวมต่อป�

วสิยัทัศน์
แผนกลยุทธข์ององค์กร
การควบรวมกิจการ

รายไดร้วมต่อป�?
หนี�สนิ?

คดฟี�องรอ้งในชว่ง 3ป�ที�
ผา่นมา?
ถกู Regulatory Fine ?
Data Breach หรอืไม ่?

Key Underwriting Information
ขอ้มูลที�จาํเป�นในการพจิารณารบัประกันภัย



ถาม - ตอบ แนวทางถัดไปสาํหรบัการจดัทําประกันภัย
Q&A and Key Takeaways



Download Form Download Form

Download Form Download Form

Learn More

Thank You
Cyber and Miscellaneous Insurance Department

Dhipaya Insurance Public Company Limited

Scan QR code
Scan this code to view Presentation

แบบฟอรม์
คําขอเอาประกันภัย 
(Proposal Form)

D&O
Insurance

Cyber
Insurance

PI
Insurance

Crime
Insurance

https://drive.google.com/drive/folders/1-Aec3fCTmCA7VMhTVYTzOX7gOC_0zOQ9?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1bY14ZzAVo5IU9wXGbFHpOIGsZbaypc_s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-Aec3fCTmCA7VMhTVYTzOX7gOC_0zOQ9?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1bY14ZzAVo5IU9wXGbFHpOIGsZbaypc_s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-Aec3fCTmCA7VMhTVYTzOX7gOC_0zOQ9?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1bY14ZzAVo5IU9wXGbFHpOIGsZbaypc_s?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-Aec3fCTmCA7VMhTVYTzOX7gOC_0zOQ9?usp=sharing


ตารางเปรยีบเทียบ  D&O / Cyber/ PI Insurance

D&O
Insurance

PI
Insurance

คุ้มครองกรรมการ/ผูบ้รหิาร
จากการถกูฟ�องรอ้งในฐานะสว่นตัว

กรรมการ / ผูบ้รหิาร

คุ้มครององค์กรหรอืพนกังาน
จากความผดิพลาดทางวชิาชพี

องค์กร / เจา้หนา้ที�ที�ให้บรกิาร

การตัดสนิใจผดิพลาด,
บรหิารผดิพลาด, ถกูกล่าวหาละเวน้

ความประมาทเลินเล่อในการใหบ้รกิาร
เชน่ คํานวณผดิ สง่เอกสารผดิ

ผูถื้อหุน้ / ลกูค้า / หนว่ยงานรฐั ลกูค้า, นกัลงทนุ, ก.ล.ต., ธปท. ฯลฯ

ค่าทนาย, ค่าชดใช,้ ค่าไกล่เกลี�ย ค่าความเสยีหาย, ค่าชดเชย,
ค่าป�องกันคดีความเสยีหายที�คุ้มครอง

ความคุ้มครองหลัก

ผูเ้อาประกันหลัก

ลักษณะความเสี�ยง

ผูเ้สยีหายที�อาจฟ�อง

ขอ้ยกเวน้
ทจุรติโดยเจตนา, ค่าปรบัอาญา,
ความเสยีหายจากนโยบาย

ทจุรติโดยเจตนา
(ต้องซื�อ Crime แยก), ค่าปรบัอาญา

Cyber
Insurance

คุ้มครองความเสยีหาย
จากภัยไซเบอรแ์ละขอ้มูลรั�วไหล

องค์กร

ขอ้มูลรั�วไหล, ระบบถกูแฮก, โดน
Ransomware, PDPA ฺBreach

บุคคลภายนอกที�ไดร้บัความเสยีหายจาก
การที�เราเก็บขอ้มูล, หนว่ยงาน PDPC

ค่าแก้ระบบ, ค่าแจง้เตือนผูใ้ช,้
ค่าปรบั PDPA, ค่าเรยีกค่าไถ่

ความเสยีหายที�ไมไ่ดเ้กิดจาก Cyber
ความเสยีหายหรอืสญูหายของเงิน


