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189000046-SD-015 Rev.00 นโยบายสทิธมินุษยชน 

 บรษัิท แอตลาส เอ็นเนอย ีจ ากัด (มหาชน) (“บรษิทั”) บรษัิทยอ่ย บรษัิทรว่ม และบรษัิทรว่มคา้ (รวมเรยีก “กลุม่บรษิทั”) 

มุ่งมั่นในการด าเนนิธุรกจิดว้ยความรับผดิชอบ โดยยดึหลักการด าเนนิธุรกจิ ทีโ่ปร่งใส ตรวจสอบได ้มจีรยิธรรม เคารพต่อหลักสทิธิ

มนุษยชน และใหค้วามส าคัญต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทุกกลุ่มอย่างเท่าเทยีม ทัง้นี้ เพือ่เป็นการสนับสนุนในการปฏบัิตติามหลักสทิธิ

มนุษยชน และมสีว่นรว่มในการบรหิารจัดการผลกระทบดา้นสทิธมินุษยชนทีอ่าจเกดิขึน้ตลอดห่วงโซค่ณุค่าของบรษัิท กลุม่บรษัิทจงึ

ไดจั้ดท านโยบายสทิธมินุษยชน โดยยดึมั่นและปฏบัิตติามนโยบาย ดา้นสทิธมินุษยชนในการด าเนนิธุรกจิทีส่อดคลอ้งกับกฎหมาย

แรงงาน และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนไดน้ าแนวทางหลักการขององคก์รดา้นสทิธมินุษยชนปฏญิญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินุษยชน 

(United Nations Universal Declaration of Human Rights : UDHR) ขอ้ตกลงประชาคมโลกแห่งสหประชาต ิ (United Nation 

Global Compact : UNGC) รวมถงึหลักการชีแ้นะว่าดว้ยธุรกจิ และสทิธมินุษยชนแห่งสหประชาชาต ิ(United Nations Guiding 

Principles on Business and Human Rights: UNGP) มาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกับบรบิทของธุรกจิ 

 

ขอบเขต  

1. นโยบายฉบับนีค้รอบคลมุการด าเนนิธุรกจิของ กลุม่บรษัิท แอตลาส เอ็นเนอย ี 

2. นโยบายฉบับนี้มผีลบังคับใชก้ับกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดับของกลุ่มบรษัิท โดยใหย้ดึถอืเป็นแนวทางใน

การปฏบัิตงิาน 

 

ค านยิาม 

 สทิธมินษุยชน หมายถงึ ศักดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์สทิธ ิและเสรภีาพขัน้พืน้ฐานทีม่มีาแตก่ าเนดิ และความเสมอภาคทีจ่ะไม่

ถกูเลอืกปฏบัิตดิว้ยเหตแุหง่เชือ้ชาต ิศาสนา เพศ สผีวิ ภาษา เผา่พันธุ ์หรอืสถานะอืน่ใด  

 คูค่า้ หมายถงึ ผูข้ายสนิคา้ ผูรั้บจา้ง และ/หรอืผูใ้หบ้รกิาร ทัง้ทีเ่ป็นนติบิคุคล และบคุคลธรรมดาแกก่ลุม่บรษัิท รวมถงึผูร้ับ

จา้งชว่ง ของผูข้ายสนิคา้ ผูรั้บจา้ง และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารดังกลา่ว 

 ผูม้สี่วนไดเ้สยี หมายถงึ บุคคล กลุ่มบุคคล นิตบิุคคล องคก์ร สถาบัน ทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งกับกลุ่มบรษัิท และอาจไดร้ับ

ผลกระทบจากการด าเนนิธุรกจิของบรษัิท ทัง้ทางตรงและทางออ้ม ไมว่า่จะเป็นผูถ้อืหุน้ เจา้หนีส้ถาบันการเงนิ ลกูคา้ คูค่า้ พนักงาน 

ชมุชน สังคมและสิง่แวดลอ้ม หน่วยงานราชการและองคก์ารของรัฐทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

แนวปฏบิตั ิ

 กลุ่มบรษัิท ตระหนักและเคารพในหลักการของปฏญิญาสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน เพือ่ส่งเสรมิการเคารพสทิธมินุษยชน 

และการปฏบัิตทิางดา้นแรงงานทั่วทัง้องคก์ร อกีทัง้เสรมิสรา้งความมั่นใจว่าพนักงานทุกคน และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มจะไดรั้บการ

ปฏบัิตอิย่างเท่าเทยีม และหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน รวมทัง้ปฏบัิตติ่อพนักงานเพือ่ใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมายแรงงาน และขอ้บังคับต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเป็นธรรม ดว้ยเหตุดังกล่าว จงึจัดท านโยบายสทิธมินุษยชน เพือ่เป็นแนวทาง

ในการปฏบัิตสิ าหรับกรรมการผูบ้รหิาร และพนักงาน 

 กลุ่มบรษัิทด าเนนิธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม มกีารปฏบัิตติามกฎหมาย ขอ้บังคับต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง มกีารบรหิารจัดการประเด็น

เรือ่งสทิธมินุษยชน ใหแ้ก ่พนักงาน คูค่า้ ลกูคา้ และชมุชนทีก่ลุม่บรษัิทด าเนนิการเป็นพเิศษ โดยจัดใหม้กีารประเมนิความเสีย่งดา้น

สทิธมินุษยชนรอบดา้น (Human Rights Due Diligence: HRDD) ตามกรอบเวลาทีเ่หมาะสม ควบคูไ่ปกับการจัดเตรยีมมาตรการใน

การบรหิารความเสีย่งอยา่งเหมาะสม การจัดท าตัวชีวั้ด (Indicators) การประเมนิผล การจัดท ารายงาน การเปิดเผยขอ้มลู การสือ่สาร

ตอ่สาธารณะ และมาตรการเยยีวยาตามสมควร โดยไดแ้บง่การบรหิารจัดการประเด็นดา้นสทิธมินุษยชน ครอบคลมุสทิธขิองพนักงาน

ของกลุม่บรษัิท สทิธขิองคูค่า้ สทิธขิองลกูคา้ สทิธขิองชมุชนและสิง่แวดลอ้ม โดยมรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี ้
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สทิธขิองพนกังานของกลุม่บรษิทั 

1. ปฏบัิตอิย่างเท่าเทยีมกันในทุกกระบวนการของการจา้งงาน ตัง้แต่ขัน้ตอนการสรรหาบุคคลากร การจัดท า

สัญญาจา้งงาน การจ่ายค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม การบรหิารเวลาท างานและวันหยุด สวัสดกิารพนักงาน การมอบหมายงาน การ

ประเมนิผลการปฏบัิตงิาน การฝึกอบรมและพัฒนา การวางแผนความกา้วหนา้ และในเรือ่งอืน่ ๆ โดยไม่เลอืกปฏบัิติตอ่บุคคล ทัง้ใน

ดา้นเพศสภาพ ความคดิเห็นทางดา้นการเมอืง ความเชือ่ทางศาสนา สถานะทางสังคม หรอืความแตกต่างดา้นอืน่ทีอ่าจขัดต่อหลัก

สทิธมินุษยชน 

2. ใชค้วามระมัดระวังในการปฏบัิตหินา้ที ่เพือ่ป้องกันความเสีย่งทีจ่ะเกดิการละเมดิสทิธมินุษยชนจากการด าเนนิ

ธุรกจิ รวมทัง้สอดส่องดูแลเรือ่งการเคารพสทิธมินุษยชน และรายงานผูบั้งคับบัญชา เพือ่ป้องกันการกระท าทีเ่ป็นการละเมดิสทิธิ

มนุษยชน 

3. ไมใ่ชแ้รงงานบังคับ แรงงานทีม่าจากการคา้มนุษย ์หรอืแรงงานเด็กอันมชิอบดว้ยกฎหมาย รวมถงึการลงโทษ

ทีเ่ป็นการทารณุทางร่างกาย หรอืจติใจพนักงาน ไมว่า่ดว้ยวธิกีารขู่เข็ญ การกักขัง หน่วงเหนีย่ว การคกุคาม การขม่ขู ่การลว่งละเมดิ 

หรอืการใชค้วามรุนแรงไม่ว่าในรูปแบบใด ตลอดจนใหค้วามส าคัญต่อสทิธขิองกลุ่มผูเ้ปราะบาง (Vulnerable Group) เชน่ ผูพ้กิาร     

เป็นตน้ 

4. พนักงานมีส่วนร่วมในคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน         

พ.ศ. 2541 มาตรา 96 เพือ่เป็นตัวแทนพนักงานในการเสนอความคดิเห็น และแนวทางในการจัดการสวัสดกิารทีเ่หมาะสมใหแ้ก่

ลกูจา้งตอ่นายจา้ง โดยก าหนดใหม้กีารประชมุของตัวแทนเป็นประจ าทกุไตรมาส  

5. ดูแลเรื่องสุขภาพอนามัย สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภัยในการท างาน และมีคู่มือในการปฏิบัตงิานดา้น   

ความปลอดภัย เพื่อใหพ้นักงานมีคุณภาพชีวติที่ดี ไม่ละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบเห็นสภาพการใดๆ ที่อาจก่อใหเ้กดิอุบัติเหตุ          

การบาดเจ็บ และการเจ็บป่วยของผูป้ฏบัิตงิาน 

       

สทิธขิองคูค่า้  

1. ด าเนนิการบรหิารความเสีย่งทีเ่กดิจากคู่คา้ของกลุ่มบรษัิท รวมถงึการระบุ และประเมนิความเสีย่งทีเ่กดิจาก   

คู่คา้ของกลุม่บรษัิทโดยค านงึถงึสังคม สิง่แวดลอ้ม และบรรษัทภบิาล รวมถงึเปิดเผยขอ้มูลการบรหิารความเสีย่งทีเ่กดิจากคูค่า้ของ

กลุ่มบรษัิท เพือ่สรา้งความเชือ่มั่นแก่ผูม้สี่วนไดเ้สีย และความโปร่งใสในการด าเนินงาน ในกรณีทีเ่กดิการละเมดิสทิธมินุษยชน   

กลุ่มบรษัิทคาดหวังว่า คู่คา้จะมกีระบวนการแกไ้ข และก าหนดมาตรการบรรเทาผลกระทบทีเ่กดิจากการละเมดิสทิธมินุษยชนอย่าง

เหมาะสม 

2. สนับสนุนใหคู้่คา้ปฏิบัตติามจรรยาบรรณธุรกจิส าหรับบรษัิทคู่คา้ (Supplier Code of Conduct) และมีการ

คัดเลือกคู่คา้ที่มีแนวทางในการด าเนินธุรกิจที่มีคุณธรรม มีสภาพทางการเงิน ประวัติในการด าเนินธุรกิจที่น่าเชื่อถือ และมี         

สถานประกอบการทีส่ามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนสนับสนุนใหคู้่คา้เคารพและปฏบัิตติามนโยบายสทิธมินุษยชนของกลุ่มบรษัิท  

เพือ่ด าเนนิธุรกจิอยา่งเป็นธรรม ไมม่กีารละเมดิสทิธมินุษยชน และตระหนักถงึความรับผดิชอบตอ่สังคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม 

3. ส่งเสริมใหพ้นักงานของคู่คา้ไดรั้บการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยของผูรั้บเหมา และปฏิบัตติามคู่มือ                

การปฏบัิตงิาน และคูม่อืความปลอดภัยในการท างานอยา่งเครง่ครัด 
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สทิธขิองลกูคา้ 

1. เคารพสทิธคิวามเป็นส่วนตัวของลูกคา้ โดยรักษาขอ้มูลทีเ่ป็นความลับของลูกคา้โดยไม่น าขอ้มูลดังกล่าวมา

ใช ้เพือ่ผลประโยชนข์องตนเอง และ/หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอืน่ๆ โดยไมร่ับความยนิยอม ทัง้ขอ้มลูทางดา้นการตลาด การสั่งซือ้ และการ

ใหบ้รกิารลูกคา้ จะถูกเก็บไวเ้ป็นความลับ และการเขา้ถงึขอ้มลูสามารถเขา้ถงึโดยบุคคลทีไ่ดรั้บสทิธเิทา่นัน้ ทัง้นี้ หากจะใชเ้ปิดเผย 

หรอืถา่ยโอนขอ้มลูดังกลา่วไปยังบคุคลอืน่ จะตอ้งไมเ่ป็นการละเมดิสทิธติามกฎหมาย และจะตอ้งไดร้ับความยนิยอมจากบคุคลผูเ้ป็น

เจา้ของขอ้มลูลว่งหนา้ 

2. ส่งมอบผลติภัณฑ์ทีม่ีคุณภาพ และเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเกีย่วกับสนิคา้และบรกิารอย่างครบถว้น ทันต่อ

เหตกุารณ์ และไมบ่ดิเบอืนขอ้เท็จจรงิตอ่ลกูคา้ รวมทัง้ปฏบัิตติามสัญญา ขอ้ตกลง หรอืเงือ่นไขตา่งๆ ทีม่ตีอ่ลกูคา้อยา่งโปรง่ใส และ

เทา่เทยีมกัน  

3. การปฏิบัตติ่อลูกคา้และการใหบ้รกิารอย่างเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบัต ิอันเนื่องมาจากอคตทิางเพศ  

เชือ้ชาต ิศาสนา ความเชือ่ ความคดิเห็นทางดา้นการเมอืง สถานะทางสังคม  

 

สทิธชิุมชนและสิง่แวดลอ้ม 

1. ดูแลรักษาสิง่แวดลอ้มตลอดกระบวนการของการด าเนินธุรกจิ เพือ่ป้องกันผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มทีอ่าจ

เกดิขึน้จากการประกอบกจิการ การใชท้รัพยากรในการด าเนินธุรกจิโดยไม่ละเมดิสทิธชิมุชนและการเขา้ถงึทรัพยากร รวมถงึการ

เสรมิสรา้งจติส านกึในเรือ่งดังกล่าวใหก้ับพนักงาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกับการด าเนนิธุรกจิใหด้ าเนนิการตามแนวปฏบัิตใินเรือ่งต่างๆ 

อาท ิการด าเนินงานตามกฏหมาย มาตรฐาน ระเบียบ และแนวปฏิบัต ิการสนับสนุน และใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการจัดการ

สิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี การเปิดเผยขอ้มูลการด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างโปร่งใส ผ่านช่องทางต่างๆ ตาม

ความเหมาะสม 

     2. มสี่วนร่วมในการพัฒนาชมุชนหรอืสังคม โดยใหค้วามชว่ยเหลอืทีเ่หมาะสมกับสังคม และชมุชน โดยเฉพาะ

ชมุชนทีอ่ยูร่อบสถานประกอบการของบรษัิท พัฒนาคณุภาพชวีติความเป็นอยูข่องคนในชมุชน และสังคม ควบคูไ่ปกับการเตบิโตของ

บรษัิท 

 

การรบัขอ้รอ้งเรยีน การคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน และการเยยีวยา  

กลุ่มบริษัทไดเ้ปิดโอกาสใหพ้นักงาน และผูม้ีส่วนไดเ้สีย สามารถแสดงความคิดเห็นสะทอ้นปัญหา และ         

แจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน หากมีเหตุการณ์ หรือการกระท าที่เกี่ยวขอ้งต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือจรรยาบรรณ                

ทั ้ ง จ ากพ นั ก ง าน  แล ะผู ้มี ส่ ว น ได ้เ สีย  ผ่ า นช่ อ งท า ง รั บ เ รื่ อ ง ร ้อ ง เ รี ย น  เ ว็ บ ไซต์บ ริ ษั ท  www.atlasenergy.co.th, 

ac@atlasenergy.co.th, cs@atlasenergy.co.th, Call Center และ Maxme Application โดยมีการบริหารจัดการขอ้รอ้งเรียน

ดังกลา่วอยา่งเหมาะสม และใหค้วามเป็นธรรม และคุม้ครองบคุคลทีแ่จง้เรือ่งการละเมดิสทิธมินุษยชนทีเ่กีย่วขอ้งกับกลุม่บรษัิท โดย

ใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการรายงานการละเมดิสทิธมินุษยชนอย่างสูงสุด กรณีเกดิการละเมดิสทิธิ

มนุษยชนและมคีวามเสยีหายเกดิขึน้ ซึง่ไดรั้บการพสิูจน์ทางกฎหมายแลว้ว่า กลุ่มบรษัิทเป็นผูก้ระท าการละเมดิจรงิ กลุ่มบรษัิทจะ

ด าเนนิการชดใชเ้ยยีวยาผูท้ีไ่ดร้ับผลกระทบอยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

 

การทบทวนนโยบายสทิธมินษุยชน 

 

 กลุม่บรษัิทจะท าการทบทวน นโยบายสทิธมินุษยชน อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพือ่ใหม้คีวามเหมาะสมกับการด าเนนิธุรกจิของ

บรษัิท และเพือ่เป็นไปตามหลักเกณฑท์ีก่ฎหมายจะไดก้ าหนดไวใ้นแตล่ะชว่งระยะเวลา 


