
ประกาศความเป็นสว่นตวัเกีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Privacy Notice) 

ส าหรบั การแจง้เร ือ่งรอ้งเรยีน แจง้เบาะแสการทจุรติ  

ของ บรษิทั แอตลาส เอ็นเนอย ีจ ากดั (มหาชน) 

1. บทท ัว่ไป 

เพื่อปฏบิัตติามพระราชบัญญัตคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บรษัิท แอตลาส เอ็นเนอย ีจ ากัด 

(มหาชน) (“บรษิทัฯ”) จงึจัดท าประกาศเกีย่วกับการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล (Privacy Notice) ของบริษัทฯ 
("ประกาศฯ" )  ฉบับนี้ข ึน้ เพือ่อธบิายใหท้ราบถงึวธิกีารทีบ่รษัิทฯ ปฏบิัตติอ่ขอ้มูลทีส่ามารถระบตุัวตนของท่าน 

หรอือาจจะระบตุวัตนของทา่นได ้ไมว่า่ทางตรง หรอืทางออ้ม ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
("ข ้อมูลส่วนบุคคล" )  เชน่ วธิกีารเก็บรวบรวม การใช ้การเปิดเผย หรือการด าเนินการใด ๆ กับขอ้มูลส่วน

บคุคล อาท ิการบนัทกึ การจัดระบบ การจัดเก็บ การปรับเปลี่ยน  หรือการดัดแปลง การเรียกคืน การสง่ 
การโอน การเผยแพร่หรือการท าใหส้ามารถเขา้ถึง หรอืพรอ้มใชง้านโดยวธิใีด ๆ การจัดเรยีงการน ามารวมกัน 

การจ ากัด หรอืการหา้มเขา้ถงึ การลบ หรอืการท าลาย ("ประมวลผล") และเพือ่แจง้ใหท้า่นทราบถงึวัตถุประสงค์

ในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอ้มูลสว่นบคุคล ตลอดจนสทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วน
บคุคล ทัง้นี้ บรษัิทฯ ขอแนะน าใหอ้า่น และท าความเขา้ใจถงึขอ้ก าหนดตา่ง ๆ ภายใตป้ระกาศฯ โดยมรีายละเอยีด

ดงัตอ่ไปนี ้

2. ขอ้มูลสว่นบุคคลของทา่นที ่บรษิทัฯ เก็บรวบรวม 

 ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที ่บรษัิทฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเพยีงขอ้มลูสว่นบคุคล

ของทา่นประเภทดงัตอ่ไปนี้ 

 ขอ้มูลสว่นบุคคลท ัว่ไป 

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชือ่-นามสกลุ ค าน าหนา้ชือ่ เพศ วนัเดอืนปีเกดิ หมายเลขบัตรประจ าตวัประชาชน อายุ  

- ขอ้มลูเพือ่การตดิตอ่ เชน่ ทีอ่ยู ่ หมายเลขโทรศพัท ์ อเีมล Facebook LINE ID หรอื Social media 

account อืน่ ๆ เป็นตน้ 

- ขอ้มูลทางการเงนิ ขอ้มลูสถานะการเป็นบคุคลลม้ละลาย ขอ้มลูทรัพยส์นิของบคุคล (เชน่ การเปิดเผยบัญชี

ทรัพยส์นิกอ่นเขา้รับต าแหน่ง) และขอ้มูลการถอืหุน้ (เฉพาะกรณีทีข่อ้รอ้งเรยีนของทา่นเกีย่วขอ้งกับขอ้มลู

ดงักลา่ว หรอื บรษัิทฯ จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูดงักลา่วประกอบการด าเนนิคดตีามกฎหมาย) 

- ขอ้มูลสว่นตวัอืน่ ๆ เชน่ อาชพี สถานทีท่ างาน ต าแหน่ง รายละเอยีดขอ้รอ้งเรยีน รายละเอยีดการกระท า

อนักอ่ใหเ้กดิความเสยีหายแก ่บรษัิทฯ เป็นตน้ 

ขอ้มูลสว่นบุคคลออ่นไหว 

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ศาสนา เชือ้ชาต ิสถาภาพสมรส 

- ขอ้มลูสขุภาพ  เชน่ โรค ความพกิาร            

            ซึง่บริษัทฯไดรั้บความยินยอมตามกฎหมายจากท่าน หรือมีความจ าเป็นตามที่กฎหมายอนุญาตให ้

ด าเนนิการได ้

อนึง่ บรษัิทฯ ไมม่คีวามประสงคท์ีจ่ะท าการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของผูเ้ยาวท์ีม่อีายุ

ต ่ากว่า 10 ปี อย่างไรก็ตาม ในกรณีทีท่่านเป็นผูเ้ยาวท์ีม่ ีอายุต ่ากว่า 10 ปี หรือเป็นคนเสมือนไรค้วามสามารถ 

ประสงคใ์ชง้านเว็บไซต ์ตดิตอ่สอบถามเกีย่วกับผลติภัณฑห์รอืบรกิารใด ๆ รวมถงึตอ้งใหข้อ้มลูสว่นบคุคลใด ๆ แก่

บรษัิทฯ ขอใหผู้ม้อี านาจปกครอง หรอืผูพ้ทิกัษ์ตามกฎหมาย เป็นผูด้ าเนนิการดงักลา่วในนามของทา่น และใหค้วาม

ยนิยอมแกบ่รษัิทฯ ในการด าเนนิการดังกลา่วได ้หากบรษัิทฯ พบวา่ไดม้กีารเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบคุคลของท่าน

โดยไม่ไดรั้บความยนิยอมตามกฎหมายจากผูใ้ชอ้ านาจปกครองหรอืผูอ้นุบาล บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิท์ีจ่ะปฏเิสธใน

การด าเนนิการใด ๆ ตามค าขอ และจะลบท าลายขอ้มูลสว่นบคุคลของทา่น เวน้แต ่การประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล

ของทา่นนัน้สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอืน่ทีย่กเวน้การขอความยนิยอมได ้

3. แหลง่ทีม่าของขอ้มูลสว่นบุคคล 

 เมือ่มกีารแจง้เรือ่งรอ้งเรยีน หรอืแจง้เบาะแสการทจุรติมายังบรษัิทฯ 
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4. วตัถปุระสงคแ์ละฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล 

4.1 บริษัทฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ภายใตฐ้านทางกฎหมาย
ดงัตอ่ไปนี ้

 

ล าดบั วตัถปุระสงคท์ีก่ าหนด ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล 

(1) เพื่อการติดต่อสอบถามเพิ่ม เ ติม
เกีย่วกับขอ้รอ้งเรยีนทีท่า่น หรอืบคุคล

อืน่ไดแ้จง้ไวก้บัเรา  

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
 

(2) เพือ่ด าเนนิการเกีย่วกบัการจัดการเรือ่ง

รอ้งเรยีนตา่ง ๆ ทัง้การด าเนนิการตาม
กระบวนการภายในของ บรษัิทฯ เชน่ 

การพจิารณาด าเนนิการ การตรวจสอบ

ขอ้เท็จจริง การแสวงหาขอ้เท็จจริง 
การสืบสวนหาขอ้เท็จจริง หรือการ

สอบสวนทางวนัิย การจัดเก็บเป็นบันทกึ
ผลการด าเนนิการ การเก็บ และใชข้อ้มูลเพือ่

การบรหิารความเสีย่ง การก ากบัการตรวจสอบ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการใหบ้ริการ 

รวมถึงเพื่อการตรวจสอบภายในของส านัก

ตรวจสอบภายใน และการด าเนินการตาม
กระบวนการภายในอืน่  ๆของบรษัิทฯ รวมถงึ

การด าเนินการเพื่อการจัดการเรื่องรอ้งเรียน
ตามที่หน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงาน

ก ากบัดแูลแจง้มา 

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 

(3) เพื่อการก่อตั ้งสิทธิเ รียกร อ้งตาม

กฎหมาย การปฏิบัตติามหรือการใช ้

ส ิทธิเ รียกร อ้งตามกฎหมาย หรือ          

การยกขึ้นต่อสูส้ ิทธิเ รียกรอ้งตาม
กฎหมาย และการด าเนินคดีต่างๆ 

รวมถึง เ ป็นหลักฐานประกอบการ

ด าเนินคดี (หากมี) กับผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 
ตลอดจนการด าเนินการเพื่อบังคับคดี

ตามกฎหมาย 

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

การปฏบิตัติามกฎหมาย 
 

(4) เ พื่ อ ก า ร ป ฏิบั ติต า ม กฎห ม า ย ที่
เกี่ยวขอ้ง รวมถึงการรายงานหรือ

เปิดเผยขอ้มูลต่อหน่วยงานราชการ
หรือองค์กรใด ๆ ตามกฎหมาย หรือ

ตามค าสัง่ศาล  

การปฏบิตัติามกฎหมาย  
 

 ในกรณีทีท่า่นเป็นบคุคลภายนอก ซึง่มใิชพ่นักงาน คูค่า้ หรอืบคุคลซึง่มธีุรกรรมเกีย่วขอ้งกับบรษัิทฯ และ
ไดก้ระท าการใด ๆ อันก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่ บรษัิทฯ บรษัิทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บคุคลของทา่น โดยอาศยัฐานทางกฎหมายตา่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่วตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

ล าดบั วตัถปุระสงคท์ีก่ าหนด ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล 

(1) เพือ่การตดิตอ่สอบถาม การนัดหมาย หรอื

การตดิตอ่ใด ๆ  รวมถงึการแจง้ใหท้า่นยตุิ

การกระท าการอันกอ่ใหเ้กดิความเสยีหาย

แกบ่รษัิทฯ หรอืยตุขิอ้พพิาท 

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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ล าดบั วตัถปุระสงคท์ีก่ าหนด ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล 

(2) เพือ่การด าเนนิการตามกระบวนการ
ภายในของ บรษัิทฯ เชน่ การพจิารณา

ด าเนนิการ การตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ 
การแสวงหาขอ้เท็จจรงิ การสบืสวน

หาขอ้เท็จจริง หรือการสอบสวน
ทางวนัิย การจัดเก็บเป็นบันทกึผล

การด าเนินการ การเ ก็บและใช ้

ข ้ อ มู ล เ พื่ อ ก า ร บ ริ ห า ร                    
ความเสี่ยง การก ากับการตรวจสอบ               

การพัฒนาผลติภัณฑ ์และการใหบ้รกิาร 
รวมถึงเพื่อการตรวจสอบภายใน

ของส านักตรวจสอบภายใน และ

การด าเนินการตามกระบวนการ
ภายในอืน่ ๆ ของบรษัิทฯ 

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
 

(3) เพื่อการก่อตั ้งสิทธิเรียกรอ้งตาม

กฎหมาย การปฏบิัตติามหรอืการใช ้

สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการ
ยกขึ้นต่อสู ส้ ิทธิ เ รี ย ก ร ้อ งต าม

กฎหมาย และการด าเนินคดตี่าง ๆ 
รวมถงึใชเ้ป็นหลักฐานประกอบการ

ด าเนนิคด ี(หากม)ี กับผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
ตลอดจนการด าเนินการเพื่อบังคับ

คดตีามกฎหมาย 

เพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

การปฏบิตัติามกฎหมาย 

 

(4) เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกี่ยวขอ้ง รวมถึงการรายงานหรือ

เปิดเผยขอ้มูลตอ่หน่วยงานราชการ
หรอืองคก์รใด ๆ ตามกฎหมาย หรอื

ตามค าสัง่ศาล  

การปฏบิตัติามกฎหมาย  

5.  การเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของทา่น 

 ในการด าเนินการตามวัตถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นหนังสอืแจง้ฉบับนี้ บรษัิทฯ อาจมคีวามจ าเป็นตอ้งเปิดเผย

ขอ้มลูของทา่นใหแ้กบ่คุคลภายนอก ดงัตอ่ไปนี้ 

         5.1 หน่วยงานของรัฐ องคก์รอสิระทีจ่ัดตัง้ขึน้ตามกฎหมาย หรอืหน่วยงานอืน่ตามทีก่ฎหมายก าหนด ทัง้นี้

ไม่ว่าจะเป็นการเปิดเผยอันเนื่องมาจากมีกฎหมายก าหนดหนา้ทีใ่หบ้รษัิทฯ จะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลดังกล่าว หรือ
หน่วยงานดังกล่าวรอ้งขอโดยอาศัยอ านาจตามกฎหมาย เช่น คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาต ิคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ เป็นตน้ และรวมถงึการเปิดเผยขอ้มูลแกเ่จา้พนักงานของรัฐซึง่ใชอ้ านาจ

ตามกฎหมาย เชน่ ต ารวจ เป็นตน้  

         5.2 หน่วยงานก ากับดูแล บริษัทฯ เช่น กระทรวงพลังงาน หรือ ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวสิาหกจิ เป็นตน้ ในกรณีทีห่น่วยงานดังกล่าวมีอ านาจตามกฎหมายในการขอขอ้มูล หรือในกรณีทีห่น่วยงาน

ดงักลา่วสง่เรือ่งรอ้งเรยีนมาให ้บรษัิทฯ พจิารณา 

        5.3 หน่วยงานของรัฐ องคก์รอสิระทีจั่ดตัง้ขึน้ตามกฎหมาย หรอืหน่วยงานอืน่ตามทีก่ฎหมายก าหนด ซึง่มี
อ านาจหนา้ทีใ่นการสบืสวนสอบสวน ไตส่วน หรอืด าเนนิคดตีามกฎหมาย เชน่ ต ารวจ เจา้พนักงานอยัการ ศาล เป็น

ตน้ 

        5.4 ตัวแทน ผูรั้บจา้ง ผูรั้บจา้งช่วง และ/หรือผูใ้หบ้ริการส าหรับการด าเนินงานใด ๆ ตามที่ บริษัทฯ 

มอบหมาย เชน่ ทีป่รกึษากฎหมาย บรษัิทประกนัภัย เป็นตน้ 

        5.5 บรษัิทในกลุม่ บรษัิทฯ ในกรณีทีข่อ้รอ้งเรยีนทีแ่จง้มานัน้มคีวามเกีย่วขอ้งกับบรษัิทในกลุม่ 

อยา่งไรก็ตาม หากทา่นเป็นผูร้อ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสการทจุรติ หรอืเป็นพยานตามเรือ่งรอ้งเรยีนดังกล่าว 

บรษัิทฯ ขอแจง้ใหท้่านทราบว่า เราจะรักษาขอ้มูลสว่นบุคคลของท่านเป็นความลับตามนโยบายและขอ้ก าหนด
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ภายในของเรา และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลใหก้ับบคุคลทีไ่ม่เกีย่วกับการบรหิารจัดการเรือ่งดังกลา่ว ในกรณีทีบ่รษัิทฯ 
จ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น บรษัิทฯ จะปฏบิตัติามนโยบายและขอ้ก าหนดภายใน รวมถงึแบบแจง้

เกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี ้และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

6. การเก็บรกัษา ระยะเวลา และมาตรการความปลอดภยั 

 บรษัิทฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลสว่นบคุคลของท่านเทา่ทีจ่ าเป็นเพือ่บรรลวุัตถุประสงคท์ีไ่ดแ้จง้ไวใ้นนโยบาย
ฉบับนี้ โดยจะพิจารณาระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหม้ีความเหมาะสม และสอดคลอ้งกับ

ระยะเวลาตามสัญญา, อายุความตามกฎหมาย รวมถงึความจ าเป็นทีต่อ้งเก็บขอ้มูลสว่นบุคคลของท่านต่อไปตาม
ระยะเวลาทีจ่ าเป็น และตามระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด เพื่อก่อตัง้สทิธเิรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการใชส้ทิธิ

เรยีกรอ้งตามกฎหมาย ทัง้นี ้บรษัิทฯ จะเก็บไวเ้ป็นเวลาไมเ่กนิ 10 ปี ภายหลงัจากวนัทีค่วามสมัพันธร์ะหวา่งท่านกับ

กลุม่บรษัิทสิน้สดุลง หรอืนับแตก่ารตดิตอ่ครัง้สดุทา้ยกับบรษัิทฯ และ/หรอืจนกวา่จะมคี าพพิากษาถงึทีส่ดุ (Final 

Judgment) แลว้ 

 บรษัิทฯ ก าหนดมาตรการในการดูแลรักษาความปลอดภัยในขอ้มูลสว่นบุคคลใหม้คีวามเหมาะสม ซึง่จะ
ครอบคลมุถงึความปลอดภัยในขอ้มูลทีจ่ัดเก็บไวใ้นรูปแบบของเอกสาร ระบบอเิล็กทรอนกิส ์ระบบคอมพวิเตอรห์รือ

เครือ่งมอืตา่ง ๆ โดยด าเนนิการเป็นไปตามมาตรฐานสากล เพือ่ใหท้า่นมคีวามมั่นใจในระบบรักษาความปลอดภัยใน
ขอ้มลูสว่นบคุคลของกลุม่บรษัิท โดยครอบคลมุถงึการป้องกนัการสญูหาย การเขา้ถงึ การใช  ้การเปลี่ยนแปลง  

การแก ไ้ข  หรือการเปิดเผยขอ้มูล ส่วนบุคคลโดยมชิอบ หรือกระท าการโดยปราศจากอ านาจ โดยชอบดว้ย

กฎหมาย 

 บรษัิทฯ ไดจ้ ากัดการเขา้ถงึ และใชเ้ทคโนโลยใีนการรักษาความปลอดภัยในขอ้มูลสว่นบุคคลของท่าน

เพือ่ป้องกันมใิหม้กีารโจมต ีหรอืมใิหม้กีารเขา้ถงึระบบคอมพวิเตอรห์รอืระบบอเิล็กทรอนกิสข์องบรษัิทฯ โดยไม่ได ้
รับอนุญาต รวมถงึจะด าเนนิการตามแนวทางดงักลา่ว เมือ่มกีารเปิดเผยขอ้มูลสว่นบคุคลของทา่นแกบ่คุคลภายนอก

เพือ่ด าเนนิการประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลของทา่น หรอืแกผู่ป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลอกีดว้ย ดังนัน้ จงึขอให ้

ทา่นมั่นใจวา่ บรษัิทฯ จะด าเนนิการก ากบัดแูลบคุคลเหลา่นัน้ใหด้ าเนนิการอยา่งเหมาะสมเพือ่ใหเ้ป็นไปตามค าสัง่ 

7. สทิธขิองทา่นในฐานะเจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล 

 ในฐานะเจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล ท่านมสีทิธติ่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้มูลสว่นบุคคลของท่านดังต่อไปนี้ 

ภายใตห้ลักเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบคุคล ทัง้นี้ หากทา่นประสงคท์ี่

จะขอใชส้ทิธขิองท่าน ท่านสามารถตดิต่อมายังบริษัทฯ ตามรายละเอยีดการตดิต่อทีร่ะบุในทา้ยของประกาศฯ  

ฉบบันี ้

 7.1 สทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและขอให ้

บรษัิทฯ ท าส าเนาขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วใหแ้กท่า่น ทัง้นี ้ตามทีก่ฎหมายก าหนด  

 7.2 สทิธใินการโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมสีทิธทิีจ่ะขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลเกีย่วกับท่าน รวมถงึมี
สทิธขิอใหส้ง่หรอืโอนขอ้มูลสว่นบคุคลของทา่นไปยังผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบคุคลรายอืน่ หรอืตวัทา่นเอง เวน้แตโ่ดย

สภาพไมส่ามารถท าได ้ทัง้นี ้ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

 7.3 สทิธใินการคัดคา้นการประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคล ทา่นมสีทิธขิอคัดคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วน

บคุคลของทา่นไดใ้นกรณีทีก่ฎหมายก าหนด 

 7.4 สทิธใินการลบขอ้มูลสว่นบุคคล ท่านอาจขอใหบ้รษัิทฯ ลบ/ท าลายหรือท าใหข้อ้มูลสว่นบุคคลของ

ทา่นเป็นขอ้มลูทีไ่มส่ามารถระบตุัวบคุคลไดใ้นกรณีทีก่ฎหมายก าหนด 

 7.5 สทิธิในการระงับการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสทิธิขอใหบ้ริษัทฯ ระงับการประมวลผลขอ้มูล                

สว่นบคุคลของทา่นในกรณีทีก่ฎหมายก าหนด  

 7.6 สทิธใินการแกไ้ขขอ้มูลสว่นบคุคลใหถู้กตอ้ง ทา่นมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลสว่นบคุคลของทา่นใหถู้กตอ้ง 

หากขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นนัน้ไมถ่กูตอ้ง ไมเ่ป็นปัจจบุนั ไมค่รบถว้นสมบณู์ หรอืกอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ  

 7.7 สทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมในกรณีทีบ่รษัิทฯ อาศยัความยนิยอมของทา่นในการประมวลผลขอ้มูล

สว่นบคุคลของทา่น ทา่นมสีทิธใินการเพกิถอนความยนิยอมในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลทีท่า่นไดใ้หค้วาม

ยนิยอมกับบรษัิทเวน้แตก่ารเพกิถอนความยนิยอมนัน้จะมขีอ้จ ากัดตามกฎหมาย หรอืตามสญัญา ทัง้นี้ การขอถอน
ความยนิยอมของทา่นจะไม่สง่ผลกระทบต่อการประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลทีท่า่นไดใ้หไ้วก้่อนหนา้โดยชอบดว้ย

กฎหมายแลว้ 

 7.8 สทิธใินการยื่นขอ้รอ้งเรียน หากท่านมีความกังวลหรือมีขอ้สงสัยเกี่ยวกับแนวทางการปฏบิัตขิอง 

บริษัทฯ เกีย่วกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโปรดตดิต่อบรษัิทฯ โดยใชร้ายละเอยีดการตดิต่อทีร่ะบุในทา้ยของ
ประกาศฯ ฉบับนี้ ทัง้นี้ ในกรณีทีม่เีหตใุหเ้ชือ่ไดว้า่บรษัิทฯ ไดท้ าการฝ่าฝืนกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลสว่น
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บคุคล ทา่นมสีทิธยิืน่ขอ้รอ้งเรยีนตอ่คณะกรรมการผูเ้ชีย่วชาญทีไ่ดรั้บการแตง่ตัง้โดยคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูล

สว่นบคุคลตามระเบยีบและวธิกีารตามทีก่ฎหมายก าหนด 

 ทัง้นี้ การใชส้ทิธขิองท่านตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ จะตอ้งเป็นไปตามกฎหมาย ในการนี้ บรษัิทฯ อาจปฏเิสธ
การใชส้ทิธขิองท่านขา้งตน้ไดต้ามขอ้จ ากัดการใชส้ทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลสว่นบคุคลตามทีก่ฎหมาย

ก าหนดไว ้

ท่านมีสทิธใินการรอ้งเรียนต่อเจา้หนา้ที่ผูม้ ีอ านาจตามพระราชบัญญัตคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หาก

บรษัิทฯ มไิดป้ฏบิตัติามกฎหมายในเรือ่งใด ๆ 

เพื่อยื่นค ารอ้งขอใชส้ ิทธิของท่าน ท่านสามารถติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data 
Protection Officer (DPO)) หรอืผูท้ีม่หีนา้ทีดู่แลรับผดิชอบขอ้มูลสว่นบุคคลตามชอ่งทางตดิต่อทีร่ะบไุวน้โยบาย

ฉบับนี้ บรษัิทฯ จะท าการพจิารณาและแจง้ผลการพจิารณาภายใน 30 วัน นับตัง้แต่วันทีบ่รษัิทฯ ไดรั้บค ารอ้งขอ
ของท่านเป็นตน้ไป ในกรณีทีบ่ริษัทฯ ปฏเิสธการใชส้ทิธขิองท่านดังกล่าว บริษัทฯ จะแจง้เหตุผลเกีย่วกับการ

ปฏเิสธการใชส้ทิธขิองทา่นไปพรอ้มกนั 

8. คกุกี ้(Cookies) และการใชค้กุกี ้

 บรษัิทฯ อาจวางคกุกีไ้วใ้นอปุกรณ์ของทา่น และเก็บรวบรวมขอ้มูลของทา่น โดยอัตโนมัต ิคกุกีบ้างสว่นมี
ความจ าเป็นเพือ่ใหเ้ว็บไซตส์ามารถท างานไดอ้ย่างเหมาะสม และบางสว่นเป็นคกุกีท้ีม่ไีวเ้พือ่อ านวยความสะดวก

แกผู่เ้ขา้เยีย่มชมเว็บไซต ์ทัง้นี ้ทา่นสามารถศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิในนโยบายคกุกีข้องบรษัิทฯ 

9. ชอ่งทางการตดิตอ่ 

 ในกรณีทีท่า่นมขีอ้สงสยัหรอืตอ้งการสอบถามรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล
ของทา่น เกีย่วกับการเก็บรวบรวม การใช ้หรอืการเปิดเผยขอ้มูลของทา่น การใชส้ทิธขิองทา่น หรอืมขีอ้รอ้งเรยีน

ใด ๆ ทา่นสามารถตดิตอ่ไดต้ามชอ่งทางดงัตอ่ไปนี ้

 บรษิทั แอตลาส เอ็นเนอย ีจ ากดั (มหาชน)      

 สถานทีต่ดิตอ่ : 90 อาคารซดีบัเบิล้ย ูทาวเวอร ์เอ ชัน้ที ่24 ถนนรัชดาภเิษก 

           แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310    

 โทรศพัท ์: โทรศพัท ์: 02-168-3210-12 

 เว็บไซต ์: www.atlasenergy.co.th 

 เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล 

 สถานทีต่ดิตอ่ : 90 อาคารซดีบัเบิล้ย ูทาวเวอร ์เอ ชัน้ที ่24 ถนนรัชดาภเิษก 

           แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310    

 อเีมล : dpo@atlasenergy.co.th 

10. การทบทวนประกาศความเป็นสว่นตวั 

 บรษัิทฯ อาจพจิารณาทบทวนปรับปรุงประกาศความเป็นสว่นตัว หรือแนวปฏบิัตไิดเ้ป็นครัง้คราว เพื่อให ้

สอดคลอ้งและเป็นไปตามกฎหมาย 

 ทัง้นี้ หากมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือแกไ้ข บริษัทฯ จะเผยแพร่ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับ

ปรับปรุงลงในเว็บไซตข์องบรษัิทฯ www.atlasenergy.co.th 

  หากจ าเป็นตอ้งขอความยนิยอมจากทา่น บรษัิทฯ จะด าเนนิการขอความยนิยอมจากทา่นเพิม่เตมิดว้ย 

                  ประกาศ ณ วนัที ่1 มถินุายน 2567 
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