
ความเข้าใจเก่ียวกบั POP3 และ IMAP 
 
POP3 (Post Office Protocol 3) 

ลักษณะการท างาน POP3 

1.) POP3 จะท ำกำรดำวนโ์หลด Email ทัง้หมดจำก Mail Server มำเก็บไวใ้นเครื่อง (คอมพิวเตอร/์อปุกรณ)์ 
2.) เม่ือท ำกำรดำวนโ์หลดเรยีบรอ้ย สำมำรถลบอีเมลท์ี่มีอยู่ใน Mail Server ออก หรือ จะเก็บไวส้กัระยะเวลำหนึ่ง แลว้จงึลบอีเมลจ์ำก 
Mail Server โดยสำมำรถตัง้ค่ำคอนฟิกลบอีเมลใ์น MS Outlook ได ้

3.) ภำยหลงัที่ดำวนโ์หลด Email จำก Mail Server มำเก็บไวท้ี่เครื่อง  (คอมพิวเตอร/์อปุกรณ)์ เสรจ็เรียบรอ้ยแลว้ โปรแกรมจะตดักำร
เช่ือมตอ่กบั Mail Server 

ข้อด ีPOP3 

1.) เป็นกำรดำวนโ์หลด Email มำเก็บไวท้ี่เครื่อง Client หรอื PC ส ำหรบัด ูMail ยอ้นหลงัได ้และ เป็นกำร Backup Mail อีกทำงหนึ่ง 
2.) ไม่เปลืองพืน้ที่กำรจดัเก็บ Email บน Mail Server ได ้

ข้อเสีย POP3 

1.) ไม่สำมำรถใชง้ำนไดห้ลำยอปุกรณ ์

2.) หำกตัง้คำ่ใน MS Outlook ตัง้ลบ Email ออกจำกเมล ์Mail Server จะไม่สำมำรถเขำ้ไปเช็ค Email ใน Web Mail ได ้เนื่องจำกท ำ
กำรลบไปแลว้ และ หำกผูใ้ชด้งึ Email มำเก็บไวใ้นเครื่องแลว้เครื่องพงั จะไม่สำมำรถ Email กลบัมำได ้ 
3.) กำรจดักำร Email บนเครื่องผูใ้ช ้เช่น Sent, Delete, Forward Mail จะไม่มีผลกบั Mail Server 

 
IMAP (Internet Message Access Protocol) 

ลักษณะการท างาน IMAP 
1.) เป็นกำรเช่ือมตอ่และสื่อสำรกบั Mail Server โดยลกัษณะรูปแบบอำ่นขอ้มลู Email และ Sync ขอ้มลูจำก Mail Server มำแสดงผลที่
เครื่อง Client ท ำใหข้อ้มลูทัง้สองฝ่ัง (Server/Client) เห็นขอ้มลูตรงกนั 

2.) เม่ือผูใ้ชเ้ปิดใชด้ ูEmail ใน MS Outlook จะท ำำรดำวนโ์หลด Email มำเก็บไวท้ี่เครื่อง Client 

ข้อด ีIMAP 

1.) ผูใ้ช ้สำมำรถอำ่น Email จำกที่ใหนกไ้ด ้(ดว้ยเครื่องคอมพิวเตอร ์/ อปุกรณอ์ื่นๆ) โดยที่ขอ้มลูใน Email จะยงัอยู่ใน Mail Server ตลอด 

2.) กำรจดักำร Email บนเครื่องคอมพิวเตอร ์/ อปุกรณอ์ื่นๆ จะมีผลกบั Mail Server ทัง้หมด 

ข้อเสีย IMAP 

1.) เสียเวลำในกำรเช่ือมตอ่ เพรำะ IMAP จะดงึ Head ของ Email มำก่อน เม่ือเปิดอำ่นจงึจะท ำกำร Download Email เท่ำกบัวำ่ เครื่อง 
Client จะตอ้งท ำซ ำ้ 2 รอบ 

2.) มีโปรแกรมที่รองรบั IMAP ไดน้อ้ยกวำ่ POP 

3.) Mail Server บำงระบบไม่รองรบักำรเช่ือมต่อแบบ IMAP 

 

สรุป 

1.) ในกำรใชง้ำน POP3 บน  MS Outlook จะเป็นแบบ One Way คือ รบั Email มำจำก server แลว้ดำวนโ์หลดเก็บไวท้ี่เครื่อง Client 

(ผูใ้ชง้ำน) แต ่IMAP จะเป็น Two Way คือ เมื่อเรำลบ Email ใน Outlook ทำง Mail Server กจ้ะลบ Email นัน้ดว้ย หรือ สง่เมลใ์น 
Outlook ใน Server กจ้ะมี Mail ที่ Sent item ดว้ย ซึง่จะมี Mail Server จะมีเหมือนกนักบัใน MS Outlook 

2.) ในกำรใช ้IMAP จ ำท ำงำนไดร้วดเรว็กวำ่ POP3 เพรำะ IMAP จะดงึแคห่วัเรื่อง (Header) แต ่POP3 จะตอ้งท ำกำรดำวนโ์หลด Email 

ทัง้หมดมำก่อน จงึจะดไูด ้ถำ้ Email มีขนำดใหญ่ หรือ มีไฟลแ์นบขนำดใหญ่ ก็จะตอ้งใชเ้วลำนำนในกำรอำ่น Email ฉบบันัน้ก่อนไม่ได ้


