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บทน�ำ

ผมไม่ชอบค�ำว่า
ปาฏิหาริย์
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เบื้องหน้าปราสาทฮอกวอตส์
ที่ใกล้จะเสร็จสมบูรณ์

“ในที่สุดวันนี้ก็มาถึง...”

ผมรู้สึกตื้นตันจนต้องโพล่งออกมา  ความยากล�ำบาก

และความทรงจ�ำอนัเจ็บปวดมากมายนบัไม่ถ้วนเลอืนหายไป

ในพริบตาที่ได้มายืนอยู่ตรงหน้าปราสาทนี้

“งดงามจริง ๆ !”

ผมแหงนหน้ามองปราสาทฮอกวอตส์ของแฮร์รี่  

พอตเตอร์  จากมุมที่ดีที่สุด  และนั่นก็ท�ำให้ผมกลายเป็น 

คนแรกที่ได้ครอบครองวิวนี้ไปโดยปริยาย  ถือเป็นหนึ่งใน

ข้อดีของงานนี้ครับ

ยอดปราสาทสูงตระหง่านเสียดฟ้า  ก�ำแพงหินโอ่อ่า

กว้างขวางจนแทบมองอะไรอื่นไม่เห็น  ยิ่งดูก็ยิ่งสัมผัสได้ถึง

ความประณีตของการก่อสร้าง  นี่เป็นการดึงเอาโลกของแฮร์รี่ 

พอตเตอร์  ทีเ่ราเคยเหน็กนัแต่ในหนงัออกมาวางไว้ในโลกนี้

อย่างแท้จริง

หากงานยังคืบหน้าในระดับนี้  รั้วรอบปราสาทน่าจะ

เสร็จใน 1 เดือน  ถ้าเร็วหน่อยก็น่าจะยกนั่งร้านออกได้ช่วง

ต้นฤดูใบไม้ผลิ  จากนั้นถ้าลงแรงทั้งหมดไปกับการก่อสร้าง
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หมู่บ้านฮอกส์มี้ดจนเสร็จทันตามแผน  คนญี่ปุ่น  ไม่สิ   

คนเอเชียก็จะเข้าชมได้ตั้งแต่ก่อนช่วงหยุดฤดูร้อนปี 2014   

ในที่สุด  “The Wizarding World of Harry Potter”  

ที่ช่วยกันเนรมิตขึ้นมาก็จะเปิดให้เข้าชมท่ียูนิเวอร์แซล  

สตูดิโอส์ เจแปน

ที่ท�ำงานของผมคือยูนิเวอร์แซล สตูดิโอส์ เจแปน  

หรือที่คนญี่ปุ่นนิยมเรียกกันว่า USJ  มันเป็นธีมปาร์คแนว

ภาพยนตร์ฮอลลวีดูท่ีเปิดตวัท่ีญีปุ่น่ในปี 2001  และท�ำสถติิ

เป็นธีมปาร์คทีมี่ผูเ้ย่ียมชมเกนิ 10 ล้านคนได้เรว็ทีส่ดุในโลก  

อย่างไรก็ตาม  หลังจากที่มีผู้เยี่ยมชมทะลุ 11 ล้านคนใน 

ปีแรก  ปีถัดมายอดกลับร่วงลงไปอยู่ท่ีประมาณ 8 ล้านคน  

และตกอยูใ่นสภาพลุ่ม ๆ ดอน ๆ มาตลอด  ในช่วงก่อนทีผ่ม

จะเข้ามาบริหาร  ยอดผู้เย่ียมชมต่อปีเหลือแค่ 7 ล้านคน

เท่านั้น     

หลังจากที่ผมเข้าท�ำงาน  ยอดผู้เยี่ยมชมในปี 2012 

ก็เพิ่มขึ้นจากจุดตกต�่ำที่สุดถึง 1.4 เท่า  หรือประมาณเกือบ 

10 ล้านคน  และคาดว่าจะเพิ่มขึ้นอีกในปี 2013  ทางด้าน

ผลประกอบการเองก็เพิ่มขึ้นแบบก้าวกระโดดจนสื่อพากัน

รายงานว่า  “USJ ฟื้นคืนชีพได้อย่างปาฏิหาริย์!”  

หากดูแค่ตัวเลขมันก็คงเหมือนปาฏิหาริย์จริง ๆ นั่น

แหละครับ  แต่ส�ำหรับคนที่เป็นหัวหอกในการช่วยกันพลิก
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วิกฤติแล้ว  ผมไม่รู้สึกว่ามันเป็นปาฏิหาริย์หรือสิ่งสวยงาม

เลยแม้แต่น้อย  ตรงกันข้าม  การฟื้นฟู USJ เป็นภารกิจที่

ต้องล้มลุกคลุกคลาน  เต็มไปด้วยความยากล�ำบากและ 

น่าหวาดหวัน่จนผมแทบคลัง่ทกุครัง้ทีน่กึถงึ  เรยีกได้ว่าเป็น  

3 ปีที่สาหัสสากรรจ์จริง ๆ  

เมือ่มองด้วยสายตาของคนนอก  ความส�ำเรจ็ทีย่ิง่ใหญ่

อาจดเูหมอืน  “ปาฏหิารย์ิ”  แต่ส่ิงท่ีเกดิข้ึนท่ี USJ ไม่ได้เป็น

เพราะความบงัเอญิหรอืโชคช่วย  แต่เกดิจากการทีท่กุคนร่วม

แรงร่วมใจ  ช่วยกันระดมสมองคิดไอเดีย  และทุ่มเทลงมือ

ท�ำอย่างไม่ย่อท้อ  ด้วยเหตุนี้เอง  ผมจึงไม่ชอบค�ำว่า  

“ปาฏิหาริย์”    

แน่นอนว่าผมมองเห็นโอกาสที่จะประสบความส�ำเร็จ

ตั้งแต่ก่อนเริ่มลงมือท�ำ  แต่ระหว่างทางก็ช่างเต็มไปด้วย

ขวากหนามที่ดาหน้าเข้ามาไม่หยุดหย่อน  พูดได้ว่ามีอะไร

ผดิพลาดไปแม้แต่นดิเดยีว  ปราสาททีผ่มแหงนมองอยูต่อนน้ี

อาจกลายเป็นอย่างอื่นไปเลยก็ได้  ไม่สิ  เผลอ ๆ อาจไม่มี

อะไรให้แหงนมองด้วยซ�้ำ  

คิดแล้วก็อดปลื้มขึ้นมาไม่ได้

หวัใจส�ำคญัของธรุกจิธมีปาร์คคอืการดงึดดูผูเ้ยีย่มชม

ให้เข้ามามากที่สุดเท่าที่จะท�ำได้  ผมมีความเชื่อส่วนตัวว่า  

“ชีวิตมนุษย์ขาดความบันเทิงไม่ได้”  แต่ในความเป็นจริง  

สิ่งที่มนุษย์ขาดไม่ได้คือปัจจัย 4 อย่างอาหารและของใช้
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