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บทน�ำ

	 นปี 1975 บอ็บ ยูแบงก์ส  เป็นพธิกีรรายการเกมโชว์ทางโทรทศัน์ที่ 

	 ออกอากาศในช่วงสั้น ๆ โดยใช้ชื่อว่า  The Diamond Head Game  

รายการนี้บนัทกึเทปในรฐัฮาวาย  และมรีอบโบนสัพเิศษที่มชีื่อว่า  “ภเูขาไฟ

โปรยเงิน”  ผู้เข้าแข่งขันจะเข้าไปในตู้กระจกซึ่งกลายสภาพเป็นตู้เก็บ 

พายุหมุนที่มีเงินปลิวว่อนอย่างรวดเร็ว  ธนบัตรเหล่านั้นหมุนวนและ 

พลิกไปมาขณะที่ผู้เล่นพยายามคว้าเอาไว้ให้ได้มากที่สุดก่อนหมดเวลา   

คนเหล่านี้ดสูตแิตกอย่างสิ้นเชงิเมื่ออยูใ่นภูเขาไฟโปรยเงนิ  พวกเขาไขว่คว้า  

ตะครุบ  หมุนตัว  และปัดป่ายไปมาอยู่ภายในพายุหมุนแห่งเงิน  เกมนี้ 

ให้ความบนัเทงิอย่างยิ่ง  ภายในเวลา 15 วนิาทนีี้  เหน็ได้ชดัว่าไม่มอีะไร

ในโลกที่ส�ำคญัมากกว่าเงนิอกีแล้ว

ใ
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ในแง่หนึ่ง  พวกเราทุกคนก็เหมือนอยู่ในภูเขาไฟโปรยเงินครับ   

ในชวีติจรงิเราเล่นเกมนี้ในแบบที่ดเุดอืดและเด่นชดัน้อยกว่า  แต่เรากเ็ล่น

และเป็นฝ่ายถูกเล่นมานานหลายปีด้วยวิธีการนับไม่ถ้วน  ผู้คนส่วนใหญ ่

ใช้เวลามากมายไปกับการคิดเรื่องเงิน   เช่น   เรามีเงินมากแค่ไหน   

เราต้องการเงนิมากแค่ไหน  ท�ำอย่างไรถงึจะหาเงนิได้มากขึ้น  ท�ำอย่างไร

ถึงจะเก็บเงินที่เรามีได้  และเพื่อนบ้าน  มิตรสหาย  หรือเพื่อนร่วมงาน 

ของเราหาเงิน  ใช้จ่าย  และเก็บออมเงินได้มากแค่ไหน  ไม่ว่าจะเป็น 

ความหรูหรา  ใบแจ้งหนี้  โอกาส  อิสรภาพ  หรือความเครียด  เงิน

เกี่ยวข้องกบัทกุสิ่งในชวีติสมยัใหม่  ไล่ตั้งแต่งบประมาณครอบครวัไปจนถงึ

การเมอืงระดบัประเทศ  และไล่ตั้งแต่รายการซื้อของไปจนถงึบญัชเีงนิฝาก

และมเีรื่องให้เราต้องคดิมากขึ้นทกุวนั  เพราะแวดวงการเงนิก้าวหน้า

มากขึ้น  เรามสีนิเชื่อที่อยูอ่าศยั  เงนิกู้  และกรมธรรม์ประกนัภยัที่ซบัซ้อน

มากขึ้น   เราต้องใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุเป็นเวลานานขึ้น   รวมถึง 

เผชญิหน้ากบัเทคโนโลยทีางการเงนิใหม่ ๆ  ตวัเลอืกทางการเงนิที่ซบัซ้อน

มากขึ้น  และความท้าทายทางการเงนิที่ยิ่งใหญ่มากขึ้น

การใช้ความคิดมากมายเกี่ยวกับเรื่องเงินอาจจะไม่เสียหายอะไร  

หากการคดิเรื่องเงนิมากขึ้นท�ำให้เราสามารถตดัสนิใจได้ดขีึ้น  แต่มนักลบั

ไม่เป็นเช่นนั้น  ความจริงก็คือการตัดสินใจอย่างย�่ำแย่เกี่ยวกับเรื่องเงิน 

ถอืเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของมนษุย์  เราเก่งเหลอืเกนิในการท�ำให้การเงนิ

ของตวัเองยุ่งเหยงิ  ยนิดดี้วยครบั  มนษุย์ทั้งหลาย  เราเก่งที่สดุแล้ว

ลองพจิารณาค�ำถามเหล่านี้ดูนะครบั

•	 การที่คุณเลือกใช้บัตรเครดิตแทนเงินสดเป็นเรื่องส�ำคัญ

หรือไม่  คุณใช้จ่ายเงินจ�ำนวนเท่ากันอยู่แล้วไม่ว่าจะ 

เลือกช�ำระเงินด้วยวิธีไหน  จริงไหมครับ  อันที่จริงแล้ว  

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าเรามีความเต็มใจที่จะ 

จ่ายเงนิมากขึ้นเมื่อเราใช้บตัรเครดติ  เราจบัจ่ายใช้สอย
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มากกว่าและให้ทิปมากกว่าเมื่อใช้บัตรเครดิต  และเรา

ยงัมแีนวโน้มมากกว่าที่จะหลงลมืหรอืประเมนิจ�ำนวนเงนิ

ที่เราใช้จ่ายต�่ำเกินจริงเมื่อเลือกจ่ายเงินด้วยวิธีที่เราใช้

มากที่สดุ  ซึ่งคณุคงคาดเดาได้ว่าเป็นบตัรเครดตินั่นเอง

•	 บริการไหนคุ้มค่ามากกว่ากัน  ระหว่างช่างท�ำกุญแจ 

ที่เปิดประตูได้ในสองนาทแีละคดิเงนิ 100 ดอลลาร์  กบั

ช่างที่ใช้เวลาหนึ่งชั่วโมงและคดิเงนิ 100 ดอลลาร์เท่ากนั  

คนส่วนใหญ่คิดว่าคนที่ใช้เวลานานกว่าเป็นบริการที่ 

คุ้มค่ามากกว่า  เพราะเขาทุ่มเทความพยายามมากกว่า

และคดิค่าบรกิารต่อชั่วโมงน้อยกว่า  แต่ถ้าช่างท�ำกญุแจ

ที่ใช้เวลานานกว่าต้องพยายามหลายครั้งและท�ำอปุกรณ์

พงัหลายชิ้นกว่าจะท�ำส�ำเรจ็  แถมยงัคดิเงนิ 120 ดอลลาร์

ล่ะครับ  น่าแปลกที่คนส่วนใหญ่ยังคิดว่าช่างท�ำกุญแจ

คนนี้ให้บริการคุ ้มค่ามากกว่าช่างที่ท�ำงานรวดเร็ว   

ถึงแม้ว่าทั้งหมดที่เขาท�ำจะเป็นการท�ำให้เราเสียเวลา 

หนึ่งชั่วโมงเพราะเขาไร้ความสามารถ

•	 เราออมเงินมากพอส�ำหรับช่วงเกษียณอายุหรือไม่  เรา

ทกุคนพอจะรูห้รอืไม่ว่าเราจะเลกิท�ำงานตอนไหน  เมื่อถงึ

ตอนนั้นเราจะหาเงินและออมเงินได้มากเท่าไหร่  การ

ลงทนุของเราจะให้ผลงอกเงยอย่างไร  และค่าใช้จ่ายของ

เราจะเป็นอย่างไรในช่วงเวลาหลายปีที่ต้องด�ำรงชีวิต 

หลงัจากนั้น  ไม่รู้เหรอครบั  เรารูส้กึหวาดหวั่นกบัแผนการ

เกษียณอายุมากเสียจนคนส่วนใหญ่ในสังคมออมเงิน 

ไม่ถงึ 10 เปอร์เซน็ต์ของจ�ำนวนที่จ�ำเป็นต้องออม  เราไม่

มั่นใจว่าจะออมเงนิได้มากพอและเชื่อว่าเราจะต้องท�ำงาน

ไปจนถึงอายุ 80 ปี  ถึงแม้ว่าอายุเฉลี่ยของเราจะอยู่ที่  
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78 ปีก็ตาม  ซึ่งนั่นก็เป็นวิธีหนึ่งในการลดค่าใช้จ่ายช่วง

เกษยีณอายุ  คอืไม่ต้องเกษยีณอายไุปเลย

•	 เราใช้เวลาอย่างชาญฉลาดหรือไม่  หรือว่าเราใช้เวลา 

ไปกับการขับรถวนหาปั๊มน�้ำมันที่จะช่วยให้เราประหยัด

เงินได้ไม่กี่เซนต์  แทนที่จะใช้เวลาเสาะหาสินเชื่อที่อยู่

อาศยัดอกเบี้ยต�่ำกว่า

การคิดเรื่องเงินไม่ได้ช่วยให้เราตัดสินใจเรื่องเงินได้ดีขึ้น  และ 

บางครั้งแค่คิดเรื่องเงินก็ท�ำให้เราเปลี่ยนแปลงไปในทางที่แย่ลงด้วยซ�้ำ1   

เงนิเป็นสาเหตอุนัดบัหนึ่งของการหย่าร้าง2  และเป็นสาเหตอุนัดบัหนึ่งของ

ความเครยีดในหมู่ชาวอเมรกินั3  คนเราจะแก้ไขปัญหาทุกรูปแบบได้แย่ลง

อย่างเหน็ได้ชดัเมื่อพวกเขามปัีญหาเรื่องเงนิอยูใ่นใจ4  ผลการวจิยัหลายครั้ง

แสดงให้เห็นว่า  คนฐานะร�่ำรวยมักจะท�ำสิ่งที่ถูกต้องตามหลักศีลธรรม 

น้อยกว่าคนทั่วไป  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพวกเขาได้รับการย�้ำเตือนว่า 

ตัวเองมีฐานะร�่ำรวย5  ในขณะที่งานวิจัยอีกครั้งหนึ่งพบว่า  เพียงแค่เห็น

ภาพเงินก็ท�ำให้คนเรามีแนวโน้มมากขึ้นที่จะขโมยของจากส�ำนักงาน   

จ้างเพื่อนร่วมงานที่ดูน่าสงสัย  หรือโกหกเพื่อให้ได้เงินมากขึ้น6  การคิด 

เรื่องเงนิท�ำให้สมองของเราปั่นป่วนอย่างแท้จรงิ

เมื่อพิจารณาความส�ำคัญของเงินที่มีต่อชีวิตเรา  เศรษฐกิจ  และ

สังคม  และเมื่อพิจารณาความท้าทายที่เราต้องเผชิญในการคิดเรื่องเงิน

ตามหลกัเหตผุลแล้ว  เราจะสามารถท�ำอะไรได้บ้างเพื่อขดัเกลาวธิคีดิของ

เราให้เฉียบแหลมมากขึ้น  ค�ำตอบตามมาตรฐานของค�ำถามนี้มักจะเป็น  

“การศกึษาทางการเงนิ  (financial education)”  หรอืค�ำที่ซบัซ้อนมากกว่า

อย่าง  “ความรู้ทางการเงิน  (financial literacy)”  น่าเสียดายที่บทเรียน 

ของความรู้ทางการเงนิ  (เช่น  วธิซีื้อรถหรอืขอสนิเชื่อที่อยู่อาศยั)  มกัจะ

มลายหายไปอย่างรวดเรว็  โดยแทบไม่มผีลกระทบระยะยาวต่อการกระท�ำ

ของเราเลย
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ดงันั้น  หนงัสอืเล่มนี้จะไม่  “ให้ความรูท้างการเงนิ”  แก่ผู้อ่าน  หรอื

บอกให้คุณท�ำอะไรกับเงินของตัวเองทุกครั้งที่เปิดกระเป๋าสตางค์  แต่เรา 

จะไปส�ำรวจความผิดพลาดอันแพร่หลายมากที่สุดของเราเกี่ยวกับเรื่อง 

เงนิ  และที่ส�ำคญักว่านั้นคอื  ท�ำไมเราถงึท�ำผดิพลาดแบบนั้น  เมื่อต้อง

เผชิญหน้ากับการตัดสินใจทางการเงินครั้งต่อไป  เราอาจเข้าใจสิ่งที่มี

อทิธพิลต่อพฤตกิรรมของเราได้ดขีึ้น  และตดัสนิใจเลอืกได้ดขีึ้นตามไปด้วย  

หรอือย่างน้อยเรากจ็ะตดัสนิใจอย่างมคีวามรู้มากขึ้น

เราจะแนะน�ำคนจ�ำนวนมากให้คณุรูจ้กัและแบ่งปันเรื่องราวเกี่ยวกบั

เงินของพวกเขา  เราจะแสดงให้เห็นว่าพวกเขาท�ำอะไรในสถานการณ์

ทางการเงินบางอย่าง  จากนั้นเราจะอธิบายว่าวิทยาศาสตร์บอกอะไร 

เกี่ยวกับประสบการณ์ของพวกเขาบ้าง  เรื่องราวบางเรื่องเป็นเรื่องจริง  

ขณะที่บางเรื่อง  “อ้างอิงจากเรื่องจริง”  เหมือนภาพยนตร์  บางคนมี

เหตผุล  บางคนโง่เขลา  พวกเขาอาจมลีกัษณะตรงกบัคณุสมบตัเิหมารวม

บางอย่าง  เพราะเราจะตอกย�้ำหรือแม้แต่พูดถึงลักษณะบางอย่างของ 

พวกเขาแบบเกินจริงเพื่อเน้นถึงพฤติกรรมโดยรวมบางอย่าง  เราหวังว่า 

ทุกคนจะเล็งเห็นความเป็นมนุษย์  ความผิดพลาด  และข้อคิดของแต่ละ

เรื่อง  ตลอดจนมองเหน็ว่าเรื่องราวเหล่านั้นสอดคล้องกบัชวีติของตวัเราเอง

อย่างไร

หนงัสอืเล่มนี้เปิดเผยว่าเราคดิเรื่องเงนิอย่างไร  รวมถงึความผดิพลาด

ที่เราก่อขึ้นเมื่อคิดเรื่องเงิน  เราจะพูดถึงช่องว่างระหว่างความเข้าใจที่เรา 

มตี่อวธิใีช้เงนิ  วิธใีช้เงนิที่แท้จรงิของเรา  และสิ่งที่เราควรคดิเกี่ยวกบัเรื่อง

เงนิและวธิใีช้เงนิตามหลกัเหตผุล  หนงัสอืเล่มนี้จะพดูถงึความท้าทายที่เรา

ต้องเผชญิในการคดิเกี่ยวกบัเรื่องเงนิ  และความผดิพลาดโดยทั่วไปของเรา

ในการใช้เงนิ

เราจะสามารถใช้เงินอย่างชาญฉลาดมากขึ้นหลังจากอ่านหนังสือ

เล่มนี้หรอืไม่  แน่นอนครบั  เราอาจท�ำได้  อย่างน้อยกด็ขีึ้นนดิหน่อย  

SAMPLE
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