
Right Culture,Right Strategy

เขา้ใจวฒันธรรม สรา้งกลยทุธท์ีแ่ข็งแกรง่ได้

หลักการและเหตุผล

การเปลี่ยนแปลงของรุน่ประชากรในยคุอินเตอรเ์นตและการเขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ยา่งรวดเรว็ ท  าใหค้นท างานรุน่ใหม่

มีไลฟ์สไตลแ์ละวิธีการท างานที่เปลี่ยนไป ซึง่เป็นขอ้ดทีี่ท  าใหก้า้วทนัการเปลี่ยนแปลงของยคุที่รวดเรว็

แตใ่นองคก์รยอ่มมีบคุลากรท างานที่หลากหลายรุน่วยั ท  าใหย้งัตอ้งคงวฒันธรรมการท างานและเขา้ใจวิถี

ธรรมเนียมปฏิบตัทิี่เหมาะสม โดยเฉพาะสงัคมท างานในบรษัิทญ่ีปุ่ นที่เนน้เรื่องวฒันธรรม มารยาทและ

ตอ้งเรยีนรูแ้ละท าความเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ที่เปลี่ยนไป ท าใหเ้ป็นบคุลากรขององคก์รที่มีประสทิธิภาพ

น าไปสูก่ารสรา้งมลูคา่ทางเศรษฐกิจ สงัคม ที่เตบิโตยิ่งขึน้จากการสรา้งบคุลากรรุน่ใหมท่ี่เขา้สูก่ารท างาน

ในบรษัิทอยา่งมีประสทิธิภาพสงูสดุ

วัตถุประสงค ์

เขา้ใจแนวคดิและความรบัผิดชอบของการท างาน

ตระหนกัในความส าคญัของบทบาทหนา้ที่ในการท างาน

สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดใีนองคก์รและความสมัพนัธท์ี่ดกีบัลกูคา้และคูค่า้ทางธุรกิจ

เพ่ิมประสทิธิภาพในการสื่อสารภายในองคก์ร

รูปแบบการอบรม

อบรมภายในองคก์ร

กิจกรรมฝึกปฏิบตัิ

สถานที่หอ้งประชมุ มีจอฉายสไลด ์ไมโครโฟน

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ

เขา้ใจการท างานและสื่อสารในองคก์รไดด้ยีิ่งขึน้

สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดใีนการท างานทัง้คนไทยและญ่ีปุ่ นในองคก์ร

เพ่ิมประสทิธิภาพในการท างาน

สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดกีบัลกูคา้และคูค่า้ทางธุรกิจ

อบรมพนักงานใหม่ในบริษัทญ่ีปุ่น

New Employee Training
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ผู้เข้าอบรม

พนกังานใหม ่พนกังานฝ่ายปฎิบตักิาร

ระยะเวลา

  หลกัสตูร 1 วนั เวลา 9.00-16.00 น.

วิทยากรประจ าหลักสูตร

อ.อาจารยี ์โดโมโต้

ผูช้่วยวิทยากร1-2ทา่น

เนือ้หาการอบรม

1 ความหมายของ "การท างาน"

2 ความรบัผิดชอบทางสงัคมขององคก์ร

3 มารยาทการท างานและธรรมเนียมธุรกิจ

4 การรบัค  าสั่งในการท างาน

5 การท าความเขา้ใจวิสยัทศันอ์งคก์ร

6 การวางตวัใหเ้ป็นที่ยอมรบัในการท างาน

7 การสื่อสารขัน้ตน้

8 มารยาทการใชโ้ทรศพัท ์และการตอ่สายไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้ง

9 การรายงาน ตดิตอ่ ปรกึษา

10 ท าความเขา้ใจหนา้ที่และต าแหน่งงานที่ไดร้บั

การเริ่มตน้ที่ดสี  าหรบัพนกังานใหมโ่ดยเฉพาะในบรษัิทญ่ีปุ่ น จะเป็นกญุแจส าคญัในการขบัเคลื่อนองคก์ร

และท าใหก้ารสื่อสารกบัชาวญ่ีปุ่ นทัง้ในและนอกองคก์รมีประสทิธิภาพ ไดร้บัความไวว้างใจ รวมไปถึงช่วยสรา้ง

ความน่าเช่ือถือกบับคุคลและบรษัิท ซึง่เป็นสิ่งส  าคญัในการสรา้งความเตบิโตและกา้วหนา้ในการท างานใน

บรษัิทญ่ีปุ่ นเป็นอยา่งยิ่ง เพราะการเขา้ใจวฒันธรรมและแนวความคดิจะท าใหก้ารท างานเกิดประสทิธิภาพและ

ประสทิธิผลยิ่งขึน้
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