
Right Culture,Right Strategy

เขา้ใจวฒันธรรม สรา้งกลยทุธท์ีแ่ข็งแกรง่ได้

หลักการและเหตุผล

การท างานในองคก์รระหวา่งประเทศหรอืบรษัิทขา้มชาตทิี่ลงทนุธุรกิจในประเทศไทย จ าเป็นตอ้งมีบคุลากร

ที่มีความรูค้วามเขา้ใจในสายงานนัน้ นอกเหนือจากความรูโ้ดยตรงแลว้ยงัตอ้งเขา้ใจวฒันธรรมธุรกิจซึง่มีบรบิท

ที่ตา่งกนัในแตล่ะองคก์รโดยเฉพาะบรษัิทญ่ีปุ่ นที่มีวฒันธรรมและมารยาททางธุรกิจ การรูธ้รรมเนียมปฎิบตัิ

จึงเป็นสว่นส าคญัในการท างานไดอ้ยา่งราบรื่นที่มีทัง้ชาวไทยและชาวญ่ีปุ่ นทัง้ภายในองคก์รและภายนอก

องคก์ร  ซึง่ท  าใหเ้พ่ิมมลูคา่ทางธุรกิจ และแสดงถึงความเป็นมืออาชีพน าไปสูผ่ลงานที่เตบิโตยิ่งขึน้ 

วัตถุประสงค ์

มีความรูค้วามเขา้ใจในวฒันธรรมทางธุรกิจ

ตระหนกัในความส าคญั

สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดขีึน้ในองคก์ร

แลกเปลี่ยนวฒันธรมม

น าไปใชใ้นการท างาน อยา่งมีประสทิธิภาพ

รูปแบบการอบรม

อบรมภายในองคก์ร

กิจกรรมฝึกปฏิบตัิ

สถานที่หอ้งประชมุ มีจอฉายสไลด ์ไมโครโฟน

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ

มีความรูค้วามเขา้ใจในวฒันธรรมการท างานในบรษัิทญ่ีปุ่ น

สามารถน าไปปรบัใชใ้นการท างานใหมี้ประสทิธิภาพยิ่งขึน้

สรา้งความสมัพนัธต์า่งวฒันธรรมที่ดขีึน้ในองคก์ร

JAPANESE BUSINESS MANNER 

มารยาทธุรกิจแบบญ่ีปุ่น
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ผู้เข้าอบรม

บคุลากรในองคก์ร

หวัหนา้งาน ผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร 

ระยะเวลา

  หลกัสตูร 1 วนั เวลา 9.00-16.00 น.

วิทยากรประจ าหลักสูตร

อ.อาจารยี ์โดโมโต้

เนือ้หาการอบรม

1 การทกัทาย

2 การแตง่กาย

3 การแลกนามบตัรตามธรรมเนียมญ่ีปุ่ น

4 การตอ้นรบัผูม้าเยือน

5 มารยาทการไปเยือนคูค่า้ญ่ีปุ่ น

6 การพบปะลกูคา้

7 ต าแหน่งยืน นั่ง ในสงัคมญ่ีปุ่ น

8 การเริ่มงาน

9 การท างาน

10 การรบัขอ้มลูทางโทรศพัท์

11 การเขา้ประชมุ

12 การรายงาน ตดิตอ่ ปรกึษา

เนือ้หาการอบรมทัง้12หวัขอ้เป็นพืน้ฐานที่ส  าคญัส  าหรบัการท างานในบรษัิทญ่ีปุ่ น ซึง่การเขา้ใจพืน้ฐาน

วฒันธรรมในการท าธุรกิจกบับรษัิทญ่ีปุ่ นที่มีเอกลกัษณเ์ฉพาะจะท าใหก้ารท างานราบรื่นและเปิดรบัขอ้มลู

ไดม้ากยิ่งขึน้ ท  าใหก้ารรว่มงานจนไปถึงการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้มีประสทิธิภาพสงูสดุทัง้ส  าหรบัตวับคุลากร

และส าหรบับรษัิทอีกดว้ย
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