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หลักการและเหตุผล 
ปัญหาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตของเรา และไม่ใช่สิ่งเลวรา้ยอะไร ในทางตรงกันขา้ม ปัญหาท าใหเ้ราเติบโตขึน้และไดเ้รียนรูส้ิ่งใหม่ๆ อยู่เ สมอ  
การมีสติ ทศันคติที่ดี วิธีคิด และทกัษะในการแกไ้ขปัญหา จะช่วยใหเ้รากา้วขา้มอปุสรรคตา่งๆ ไปไดด้ว้ยดี 
 
วัตถุประสงค ์

 เพื่อเสรมิสรา้งทศันคติที่ดีเมื่อตอ้งเผชิญกบัปัญหา 
 เพื่อใหต้ระหนกัถึงความส าคญั เรยีนรูข้ัน้ตอน และฝึกใชเ้ครือ่งมือของกระบวนการแกไ้ขปัญหา ตดัสนิใจและวางแผนอยา่งเป็นระบบ 
 เพื่อใหต้ระหนกัถึงความส าคญั เรยีนรูข้ัน้ตอน และฝึกใชเ้ครือ่งมือของกระบวนการแกไ้ขปัญหา ตดัสนิใจและวางแผนอยา่งเป็นระบบ 

 
เนือ้หาหลักสูตร 

 ความคิดเชิงบวก เรยีนรูแ้ละพฒันา EQ เพื่อพฒันาทศันคติและความคิดตอ่ปัญหา 
 กระบวนการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
 การแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ 
 การระบปัุญหา 
 การแกไ้ขปัญหาเบือ้งตน้ 
 การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
 การวิเคราะหห์าสาเหตขุองปัญหา 
 การแกไ้ขปัญหาอยา่งสรา้งสรรค ์ 
 การปอ้งกนัการเกิดปัญหาชา้และการประเมิน ติดตามผล  
 Workshop การวิเคราะห ์และการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบกบัการท างาน  
 การตดัสนิใจ  
 รูจ้กัตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่นดว้ยผูน้  าสีท่ิศ เพื่อสรา้งสมัพนัธแ์ละการสือ่สารท่ีดีกบัผูอ้ื่น 
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