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คาํนาํ 
 

คูมอืเตรียมสอบใบอนญุาตตวัแทนประกันชวีติน้ี   เปนฉบับปรับปรุงใหม  ที่มีการเรียบเรียงเน้ือหาใหกระชับ เปน
ปจจุบัน โดย เนนประเด็นสําคัญๆในแตละหมวดวิชา ไมวาจะเปนหมวดจรรยาบรรณ  ซึ่งเปนภาคบังคับที่ตอง
ผาน หมวดความรูทั่วไปเก่ียวกับประกันชีวิต   หมวดประมวลกฏหมายแพงและพาณิชย   และหมวด
พระราชบัญญัติฯ   ทั้งน้ี   เพืùอใหงายตอการอานทบทวน  และ ทําความเขาใจ โดย มีแนวตัวอยางขอสอบในแต
ละหัวขอใหฝกฝน  ทดลองทํา  ซึ่งจะชวยใหคุนเคยกับลักษณะคําถาม คําตอบ   ที่เปนตัวเลือก  นอกจากน้ี    
ยังเปนการทดสอบความรู  ความเขาใจ ของตนเองในเบื้องตน   อันถือเปนการตรวจสอบและประเมิน ความ
พรอมของตนเอง กอนที่จะเขาสอบจริงดวย  
ฝายพัฒนาตัวแทน หวังเปนอยางย่ิงวา คูมือฉบับน้ี จะมีสวนชวยเสริมสราง ความรู  ความม่ันใจในการสอบ
ใบอนุญาตตัวแทนประกันชีวิต ซึ่งถือเปนจุดเร่ิมตนที่สําคัญของการเปนตัวแทนประกันชีวิตมืออาชีพ  และหาก
ทานใดตองการฝกฝนความแมนยํา และความชํานาญในทําขอสอบ   การวิเคราะหคําถาม   เพืùอให ไดคําตอบที่
ถูกตอง    ฝายพัฒนาตัวแทน  ขอแนะนําใหทานใชคูมือเลมน้ี ควบคูไปกับฉบับ  คลังขอสอบ  ซึ่งจะชวยในการ
ฝกฝน ซักซอม ใหเกิดความคุนชินในการทําขอสอบ   และเรียนรูคําตอบที่ถูกตอง อันจะชวยใหทานสามารถสอบ
ผานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
 
                             ฝายพัฒนาตัวแทน  
                                                                            (Premier Academy) 
                                                                                                   มกราคม 2561 
 
 
 
 

 
 

 
“The difference between the impossible and the possible lies in a man’s determination” 

ความแตกตางระหวางความเปนไปได กบั ความเปนไปไมได อยูทีค่วามมุงมัน่ของคน    
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กฎเกณฑการสอบใบอนญุาตเปนตวัแทนประกนัชวีติ 
 
ขอสอบประกอบดวย 2 สวน  4 หมวดวชิา 
สวนที ่1 
   หมวดที ่1  จรรยาบรรณตวัแทน  10 ขอ     ขอละ 2  คะแนน  
   
 
สวนที ่2 
หมวดที ่2  ความรูทัว่ไปเกีย่วกบัประกนัชวีติ   20 ขอ ขอละ  2  คะแนน 
หมวดที ่3  ประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย 10 ขอ ขอละ  2  คะแนน 
หมวดที ่4  พระราชบญัญตัฯิ    10 ขอ ขอละ  2  คะแนน 

 
 
 

รวมขอสอบทัง้หมดจาํนวน 50 ขอ คะแนนเตม็ 100 คะแนน 
 
สวนที ่1  ในหมวดท่ี 1 วิชาจรรยาบรรณ ตองได ไมตํ่ากวา 70 %   
(อยางนอยไมตํ่ากวา 14 คะแนน) 
 
สวนที ่2   ใน 3 หมวดวิชาท่ีเหลือตองได ไมตํ่ากวา 60 %  
(อยางนอยไมตํ่ากวา 48 คะแนน)   

ผานทัง้ 2 สวน จงึจะสอบผานใบอนญุาตตวัแทน 
 

วตัถปุระสงค 
 เพืùอใหมีความรูความเขาใจเนื้อหาวิชาท่ีตองใช ในการสอบท้ังหมด 4 หมวดวิชา  และ
สามารถผานการสอบใบอนุญาตตวัแทนประกันชีวติ 
 

 
 
 
 
 
 

ส่วนทีÉ Ś  คะแนนเต็ม ŠŘ คะแนน เกณฑ์ผ่าน ŞŘ 

ส่วนทีÉ ř  คะแนนเต็ม ŚŘ คะแนน  เกณฑ์ผ่าน şŘ%  
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จรรยาบรรณของตวัแทนประกนัชวีติ 
 

1. มีความซืùอสัตยสุจริตตอผูเอาประกันภัย บริษัทและเพืùอนรวมอาชีพ 
 

2. ใหบริการท่ีดีอยางสม่ําเสมอ และช้ีแจงใหผูเอาประกันทราบถึงสิทธิและ
หนาท่ี  เพืùอรักษา ผลประโยชนของผูเอาประกัน 

 

3. รักษาความลับอันมิควรเปดเผยของผูเอาประกันภัย  และของบริษัทตอ
บุคคลภายนอก 

 

4. เปดเผยขอความจริงของผูเอาประกันภัยในสวนท่ีเปนสาระสําคัญเพืùอการ
พิจารณารับประกันภัย หรือเพืùอความสมบูรณแหงกรมธรรม 

 

5. ไมเสนอแนะผูขอเอาประกันภัยทําประกันภัยเกินความสามารถในการชําระ
เบ้ียประกันภัย หรือเสนอขายนอกเหนือเงืùอนไขแหงกรมธรรม 

 

6. ไมลดหรือเสนอท่ีจะลดคาบําเหน็จ เพืùอเปนแรงจูงใจใหเอาประกันภัย 
 

7. ไมแนะนําใหผูเอาประกนัภัยสละกรมธรรมเดิมเพืùอทําสัญญาใหม หากทําใหผู
เอาประกันภัยเสียประโยชน 

 

8. ไมกลาวใหรายทับถมตัวแทนประกันชีวิต หรือบริษัทอืùน 
 

9. หม่ันศึกษาหาความรู ในวิชาชีพเพิ่มเติมอยูเสมอ 
 

10.  ประพฤติอยูในศีลธรรมประเพณีอันดีงาม ท้ังธํารงไวซึ่งเกียรติ ศักดิ์ศรี  และ
คุณธรรมแหงอาชีวปฏิญาณ 
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จรรยาบรรณขอที่ 1 
 มีความซืùอสตัยสุจรติตอผูเอาประกันภยั บรษิัทและเพืùอนรวมอาชพี 

การเปนตัวแทนประกันชีวิตตองมีความซืùอสัตยสุจริต ไมหลอกลวง เพืùอใหฝายหน่ึงฝายใด ไดประโยชนสิ่ง
ที่ไมควรได ตองช้ีแจงผลประโยชน และขอยกเวนของกรมธรรมใหผูเอาประกันภัยทราบโดยไมปกปด เพืùอใหผูเอา
ประกันภัยทําประกันชีวิตตรงตามความตองการ 

 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ1 
1. นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตไดขายประกันชีวิตใหนาง ข. และ นาง ข. ตกลงทําประกันชีวิต จึงไดกรอก
รายละเอียดในใบคําขอเอาประกันชีวิต พอนาย ก. กลับบานจึงไปตรวจความเรียบรอยในใบคําขอน้ัน ปรากฏวา 
นาง ข. ลืมลงชืùอในใบคําขอเอาประกันชีวิต นาย ก. จึงตัดสินใจลงชืùอแทน เพืùอยืนใบคําขอทําประกันชีวิตใน
วันรุงข้ึน ถามวา นาย ก. สามารถลงชืùอแทน นาง ข.ไดหรือไม 

ก. นาย ก. สามารถลงชืùอแทนนาง ข. ไดเพืùอรักษาผลประโยชนผูเอา  ประกันภัย 
ข. นาย ก. สามารถลงชืùอแทนนาง ข. ได เพราะผูเอาประกันภัยตกลงทําประกันชีวิตแลว 
ค. นาย ก. ไมสามารถลงชืùอแทนนาง ข. ได นอกจากจะผิดกฎหมาย  แลว ยังผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกัน

ชีวิต 
ง. นาย ก. ไมสามารถลงชืùอแทนนาง ข. ได เพราะผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิต แตไมผิดกฎหมาย 

 

2. นาย ก. และ นาย ข. เปนเพืùอนกัน และมีอาชีพเปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท หน่ึง จํากัด วันหน่ึงนาย ก. 
ไดขายประกันชีวิตใหกับ นาย ค. และก็ทราบมาวานาย ข. ก็เสนอขายประกันชีวิตใหกับ นาย ค. ดวย แตแบบ
ประกันชีวิตที่นาย ข. เสนอขายไมเหมาะสมกับนาย ค. นาย ก. ควรจะปฏิบัติอยางไร 

ก. เลิกความคิดที่จะขายประกันชีวิตใหกับนาย ค. เพราะความเปนเพืùอน 
ข. เลิกความคิดที่จะขายประกันชีวิตใหกับนาย ค. เพราะมีอาชีพเดียวกัน 
ค. ขายประกันชีวิตใหกับนาย ค. โดยเลือกแบบที่คิดวาเหมาะสม 
ง. ขายประกันชีวิตใหกับนาย ค. โดยเลือกแบบที่คิดวาเหมาะสม และแนะนํา 

  นาย ค. วาควรพิจารณาเลือกแบบการประกันชีวิตตามความตองการของตนเอง 
 

3. นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิตแหงหน่ึง มีความสามารถในการหาประกันชีวิตไดตรง
ตามเปาหมายของบริษัทเปนประจําและตอเนืùองมาโดยตลอดจนไดชืùอวาเปนตัวแทนดีเดนของบริษัททุกป แตแลว
เหตุการณที่ไมมีใครคาดคิดก็เกิดข้ึน นาย ก. ประสบอุบัติเหตุตองนอนรักษาตัวอยูเกือบ 2 เดือน ทําให ไม
สามารถออกไปหาประกันภัยได ภรรยานาย ก. ซึ่งเปนตัวแทนประกันชีวิต เกรงวาสามีจะเสียงานและไมประสงค
จะใหผูทําประกันภัยตองรอนานเพราะขาดการติดตอ จึงไดขอรายชืùอผูที่สนใจจะทําประกันภัยจากสามี และไดชวย
หาประกันภัยใหกับสามีซึ่งนอนปวย จนกระทั่งสามีหายและออกหาประกันภัยไดตามปกติ ทานคิดวาการกระทํา
ของสามีและภรรยาคูน้ีเปนอยางไร 

ก. ไมมีความซืùอสัตยตอผูเอาประกันภัย และเพืùอนรวมอาชีพ 
ข. ไมมีความซืùอสัตยตอบริษัทประกันภัย 
ค. ไมมีความซืùอสัตยตอบริษัทประกันภัย เพืùอนรวมอาชีพและผูเอาประกันภัย 
ง. ไมมีความซืùอสัตยตอเพืùอนรวมอาชีพ 

เฉลยจรรยาบรรณขอที1่:  1.ค    2.ง 3. ค 
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จรรยาบรรณขอที่ 2 
 ใหบรกิารทีด่อียางสมํา่เสมอ และชีแ้จงใหผูเอาประกันทราบถึงสทิธแิละ  หนาที่  เพืùอรกัษา ผลประโยชน

ของผูเอาประกัน 
 เนืùองจากสัญญาประกันชีวิตเปนสัญญาระยะยาว ฉะน้ันการบริการหลังการขายเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด 
โดยเฉพาะการใหคําแนะนําเรืùองหนาที่การชําระเบี้ย การเรียกรองคาสินไหมทดแทน เพืùอมิใหผูเอาประกันภัยเสีย
ผลประโยชน  
 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ2 
1.นาย ก. เปนผูเอาประกันภัย ซึ่งกรมธรรมไดถึงกําหนดวันชําระเบี้ยประกันภัยตามที่ไดระบุไว ในกรมธรรมแลว 
จึงได โทรศัพทไปบอก นาย ข. ผูเปนตัวแทนประกันชีวิตซึ่งเคยมาเก็บเบี้ยประกันภัยเปนประจําใหมาเก็บเบี้ย
ประกันภัย และนาย ข. ตกลงรับวาจะมาเก็บเบี้ยประกันภัยในวันรุงข้ึน แต นาย ข. ไมได ไปตามนัด ถามวา นาย 
ข. ผิดจรรยาบรรณ หรือไม 

ก. ไมผิด เพราะไมกอใหเกิดความเสียหายแกผูเอาประกันภัย และไมขาดความรับผิดชอบเรืùองการบริการ 
ข. ผิด เพราะแสดงถึงการขาดความรับผิดชอบในเรืùองการบริการ 
ค. ไมผิด เพราะ นาย ข. ไมได โกหก ตั้งใจไปแตเผอิญลืม 
ง. ผิด เพราะทําใหผูเอาประกันภัยเสียผลประโยชน เนืùองจากทําใหกรมธรรมขาดผลบังคับ 

 

2.นางสาว ก. ไดทําประกันชีวิตตามคําชักชวนของนาย ข. ซึ่งเปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทแหงหน่ึงมาเปน
ระยะเวลาหน่ึง แตไมไดรับการบริการที่ดีจากนาย ข. จึงได ไปปรึกษากับนาย ค. ซึ่งเปนตัวแทนของบริษัทประกัน
ชีวิตอีกแหงหน่ึง โดยนาย ค. ไดแนะนําใหนางสาว ก. ยกเลิกกรมธรรมที่ทําไวกับบริษัทเดิมแลวมาทําประกันชีวิต
กับบริษัทใหมที่นาย ค. เปนตัวแทนประกันชีวิตอยู และไดเสนอที่จะใหบริการที่ดี ทานคิดวาขอใดถูกตองที่สุด 

ก. การกระทําของนาย ข. ผิดจรรยาบรรณ 
ข. การกระทําของนาย ค. ไมผิดจรรยาบรรณ 
ค. การกระทําของนาย ค. ผิดจรรยาบรรณ 
ง. การกระทําของนาย ข. และ นาย ค. ผิดจรรยาบรรณ 

 

3. นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิตแหงหนึ ่ง มีผลงานเพิ่มขึ ้นทุกป เพราะนาย ก. มี
ความสามารถอธิบายถึงประโยชนของการประกันชีวิต และสิทธิประโยชนที่ผูเอาประกันภัยจะไดรับจากการทํา
ประกันชีวิตกับทั้งยังเปนผูติดตามใหบริการแกผูเอาประกันภัยอยางสมํ่าเสมอ เพราะนาย ก. มีหลักในการทํางาน
ที่วา เงินคืองานบันดาลสุข การรักษาผลประโยชนของผูเอาประกันภัยเปนหนาที่ที่สําคัญของการเปนตัวแทน
ประกันชีวิตที่ดี นาย ก. จะกระตือรือรนที่จะชวยเหลือผูเอาประกันภัย โดยแจงทางสถานพยาบาลใหทําเอกสาร
การเบิกจายเงินใหเต็มที่ตามสิทธิในสัญญาประกันภัย ทานคิดวานาย ก. 

ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตที่ดี สมควรยึดถือเปนตัวอยาง 
ข. เปนตัวแทนประกันชีวิตที่ดี แตไมสมควรยึดถือเปนตัวอยาง 
ค. เปนตัวแทนประกันชีวิตที่ดี เพราะชวยรักษาผลประโยชนของผูเอาประกันภัย 
ง. เปนตัวแทนประกันชีวิตที่ไมดี สมควรที่จะถูกเพิกถอนใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิต 

เฉลยจรรยาบรรณขอที2่:  1.ข  2.ง  3.ง   
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จรรยาบรรณขอที่ 3 
 รักษาความลบัอนัมคิวรเปดเผยของผูเอาประกันภยั  และของบรษิัทตอบคุคลภายนอก 

 ตัวอยางเชน การที่ตัวแทนประกันชีวิตทราบวาผูเอาประกันภัยปวยเปนโรคติดตอและนําไปเปดเผยแกคน
อืùน อาจทําใหเกิดความเสียหายหรือเสียผลประโยชนตอผูเอาประกัน และทําใหเกิดความไมไววางใจในตัวแทน
ประกันชีวิตซึ่งจะสงผลกระทบตอภาพพจนของตัวแทนประกันชีวิต 
 
ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ3 
1. นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิต ไดชักชวน นาย ข. ทําประกันชีวิต และนาย ข. ไดระบุใหภรรยานอยเปนผูรับ
ผลประโยชนตามกรมธรรม นาย ก. ไดนําเรืùองนี้ ไปเลาใหพี่สาวของตน ซึ่งเปนภรรยาหลวง นาย ข. ฟง นาย ก. 
กระทําผิดจรรยาบรรณอาชีพตัวแทนประกันชีวิตหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะ นาย ก. นําความลับของ นาย ข. ไปเลาใหพี่สาวฟง 
ข. ไมผิด เพราะ นาย ก. พูดความจริงที่พึงเปดเผยกับผูที่เก่ียวของได 
ค.  ผิด เพราะ นาย ก. ไมซืùอสัตยกับ นาย ข. 
ง.  ผิด เพราะ นาย ก. นําเรืùองซึ่งไดรับรูมาจากใบคําขอเอาประกันชีวิตของ นาย ข. ไปเปดเผยตอบุคคลอืùน 

 
2.นาย ก. และ นาย ข. เปนตัวแทนประกันชีวิตบริษัทแหงหน่ึง ซึ่งมีความขัดแยงกันในเรืùองตําแหนýงงาน ตอมา 
นาย ก. ไดเสนอขายกรมธรรมประกันชีวิตใหกับ นางสาว ค. และ นางสาว ค. ไดบอกวาไดซื้อกรมธรรมตามคํา
ชักชวนของ นาย ข. แลว และทราบเรืùองความขัดแยงจาก นาย ข.และ นาย ก. กลัว นางสาว ค. จะเขาใจผิดฟง
ความขางเดียว จึงไดเลาเรืùองความขัดแยงกันใหทราบ จากการกระทําของ นาย ก. และ นาย ข. ทานคิดวาการ
กระทําของ นาย ก.และ นาย ข. ผิดจรรยาบรรณหรือไม 

ก. นาย ก. ไมผิดจรรยาบรรณ เพราะเปนการพูดความจริงใหกับ นางสาว ค. ไดเขาใจ 
ข. นาย ข. ผิดจรรยาบรรณ เพราะนําความลับอันไมควรเปดเผยของบริษัทมาเปดเผยให นางสาว ค. ไดทราบ 
ค. นาย ก. และ นาย ข. ไมผิดจรรยาบรรณ เพราะ เปนการนําเรืùองสวนตัวของตนเองมาเปดเผยใหนางสาว 

ค. ไดทราบ 
ง. นาย ก. และ นาย ข. ผิดจรรยาบรรณ เพราะ นําความลับอันไมควรเปดเผยมาเปดเผยใหนางสาว ค. ได

ทราบ 
 
3.นาย ก. ไดขอทําประกันชีวิตผานนาย ข. ตัวแทนประกันชีวิต แตบริษัทประกันชีวิตไมรับ เนืùองจากปวยเปนโรค
รายแรง นาย ข. ไดบอกเรืùองน้ีตอบุคคลภายนอกทราบ ทานวานาย ข. ผิดหลักจรรยาบรรณหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะนาย ก. ไมไดเปนผูเอาประกันภัย 
ข. ไมผิด เพราะเปนความจริง หากเฝาดูใกลชิดก็รูวาเปนโรครายแรง 
ค.  ผิด เพราะทําใหนาย ก. เปนที่รังเกียจตอผู ใกลชิด 
ง.   ผิด เพราะเปดเผยความลับของผูเอาประกัน 

เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 3 :  1.ง 2.ค 3.ก 
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จรรยาบรรณขอที่ 4 
 เปดเผยขอความจรงิของผูเอาประกันภยัในสวนทีเ่ปนสาระสาํคญัเพืùอการพิจารณารบัประกันภยั หรอืเพืùอ

ความสมบรูณแหงกรมธรรม 
ตัวแทนประกันชีวิตที่ดีควรจะแจงใหผูเอาประกันภัยทราบวาตองกรอกใบคําขอเอาประกันชีวิตใหตรงตาม

ความจริงในสวนที่เปนสาระสําคัญเพืùอการพิจารณารับประกันภัย หรือเพืùอความสมบูรณแหงกรมธรรมประกันภัย 
 

 
ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ4 
1.ขอใดที่ตัวแทนประกันชีวิตไมตองเปดเผยขอความจริงเก่ียวกับผูเอาประกันภัย 
บริษัทไดทราบ  

ก. อาชีพและรายได 
ข. ประวัติเคยตองโทษจําคุก 
ค. การถูกปฏิเสธหรือถูกเลืùอนการรับประกันชีวิตจากบริษัทประกันชีวิตอืùน 
ง. ประวัติการเจ็บปวยของบิดามารดา 

 
2. นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตไดชักชวนใหนาย ข. ทําประกันชีวิต ซึ่งนาย ข. เคยเปนตํารวจมากอนแตใน
ขณะที่ทําประกันชีวิต นาย ข. มีอาชีพเปดรานขายเครืùองเขียน นาย ก. ก็ไมไดแจงเรืùองน้ีใหกับบริษัททราบ ทําให
บริษัทรับประกันชีวิตนาย ข. ในอัตราเบี้ยประกันภัยมาตรฐาน การกระทําของนาย ก. ผิดจรรยาบรรณหรือไม 
     ก. ไมผิด เพราะไมใชสาระสําคัญในการพิจารณารับประกันภัย 
     ข. ไมผิด เพราะการแถลงเรืùองอาชีพจะทําใหบริษัทเพิ่มเบี้ยประกันภัย   
     เทาน้ันไมถึงกับไมรับประกันภัย 
     ค. ผิด เพราะเปนสาระสําคัญในการพิจารณารับประกันภัย 
     ง.  ผิด เพราะการแถลงเรืùองอาชีพทําใหบริษัทเพิ่มเบี้ยประกันภัย 
 
3.ในจรรยาบรรณของตัวแทนประกันชีวิต ขอที่ใหเปดเผยขอความจริงของผูเอาประกันภัยในสวนที่เปนสาระสําคัญ 
เพืùอการพิจารณาการรับประกันภัย หรือเพืùอความสมบูรณแหงกรมธรรมน้ัน คําวา ในสวนที่เปนสาระสําคัญ 
หมายถึง 
     ก.  ทุกเรืùองที่เก่ียวกับผูเอาประกันภัย 
     ข.  ทุกเรืùองที่มีตามในใบคําขอ 
     ค.  ทุกเรืùองที่ตัวแทนประกันชีวิตทราบ 
     ง.  ทุกเรืùองที่บริษัททราบ 
เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 4 : 1.ข  2.ก 3.ข 
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จรรยาบรรณขอที่ 5 
 ไมเสนอแนะผูขอเอาประกันภยัทาํประกนัภัยเกินความสามารถในการชําระเบีย้ประกันภยั หรือเสนอขาย

นอกเหนอืเงืùอนไขแหงกรมธรรม 
 การทําประกันชีวิตเกินความสามารถในการชําระเบี้ยประกันภัย จะทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถชําระ
เบี้ยไดตลอด ดั้งน้ันตัวแทนที่ดีควรแนะนําผูเอาประกันภัยใหจัดสรรรายไดเพืùอทําประกันชีวิตไดอยางเหมาะสม  
 

 
ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ5 
1.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตไดชักชวนใหนาย ข. ซึ่งเปนเพืùอนสนิทที่เพิ่งไดรับมรดกมา 3 ลานบาท ใหทํา
ประกันชีวิตโดยชําระเบี้ยประกันภัยคร้ังเดียว เปนจํานวนเงิน 8 แสนบาท และใหภรรยาและบุตรเปนผูรับ
ผลประโยชนจาก นาย ก. กระทําเชนน้ี ผิดจรรยาบรรณหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะนาย ก. หวังดีกับนาย ข. ถาใหนาย ข. เก็บเงินไวอาจใชเงินหมด 
ข. ไมผิด เพราะนาย ข. สามารถชําระเบี้ยประกันภัยได และยังเหลือเงินอีกมากพอสมควรไว ใชจาย 
ค. ผิด เพราะนาย ก. แนะนําใหนาย ข. ชําระเบี้ยประกันภัยเกินความสามารถ 
ง. ผิด เพราะนาย ก. แนะนําใหนาย ข. ชําระเบี้ยประกันภัยมากเกินไป ควรใหชําระเปนรายปแทน 

 

2.นาย ก. มีรายไดจํานวนเงินเดือนละ 9,000 บาท แตนาย ข. ซึ่งเปนตัวแทนประกันชีวิตเห็นวานาย ค. ซึ่งเปน
บิดาของนาย ก. เปนเศรษฐีพันลาน จึงไปพบกับนาย ค. เพืùอเสนอนําประกันชีวิตใหกับนาย ก. โดยมีคาเบี้ย
ประกันปละ 100,000 บาท ซึ่งมากกวารายไดทั้งปของนาย ก. ดังน้ี นาย ข. ผิดตอจรรยาบรรณตัวแทนหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะนาย ก. สามารถขอเงินจากนาย ค. ได 
ข. ไมผิด เพราะนาย ค. เปนผูชําระเบี้ยประกันภัยให 
ค. ไมผิด เพราะนาย ข. เห็นวาจะเปนการกระตุนใหนาย ก. ทํางานมากข้ึน 
ง. ไมมีขอใดถูก 

 

3.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตแหงหน่ึงไดชักชวนใหนาย ข. ซึ่งมีอาชีพรับราชการทําประกันชีวิตพรอมทัง้
สัญญาเพิ่มเติมคารักษาพยาบาล โดยบอกแกนาย ข. วาเมืùอเจ็บปวยจะสามารถเบิกคารักษาพยาบาลทั้งจาก
บริษัทและหนýวยงานของรัฐที่นาย ข. ทํางาน นับตั้งแตวันที่สัญญาเพิ่มเติมเร่ิมมีผลบังคับ ทานจงพิจารณาวา 
นาย ก. ประพฤติผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิตหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะเสนอแบบการประกันชีวิตที่ตรงตามความตองการของผูเอาประกันภัย 
ข. ไมผิด เพราะผูเอาประกันภัยตองศึกษาแบบการประกันชีวิตที่ตองการดวยตนเอง 
ค. ผิด เพราะจะทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถชําระเบี้ยประกันภัยในอนาคตได 
 ง. ผิด เพราะเสนอขายนอกเหนือเงืùอนไขแหงกรมธรรม 

เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 5:  1.ข  2.ข  3.ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 řř

จรรยาบรรณขอที่ 6 
 ไมลดหรือเสนอทีจ่ะลดคาบําเหน็จ เพืùอเปนแรงจงูใจใหเอาประกนัภัย 

 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ6 
1.นาย ช.ชาง เปนตัวแทนประกันชีวิต ไดชักชวนนาย ฉ.ฉ่ิง ทําประกันชีวิต และเพืùอเปนการจูงใจใหนาย ฉ.ฉิ่ง ทํา
ประกันชีวิต รวมทั้งใหชวยชักชวนเพืùอนๆ ใหทําประกันชีวิตกับตนดวย นาย ช.ชาง จึงไดเสนอที่จะใหสรอยคอ
ทองคํามูลคาสองสลึงแกนาย ฉ.ฉิ่ง เปนประเดิมและจะใหทองแกนาย ฉ.ฉิ่ง เปนของกํานัลอีก หากนาย ฉ.ฉิ่ง 
สามารถชักชวนใหเพืùอนๆ มาทําประกันชีวิตผานตน โดยทองที่จะไดรับจะมีมูลคาขึ้นอยูกับจํานวนเงินเอาประกัน
ชีวิต จากการกระทําดังกลาวของนาย ช.ชาง ในฐานะที่ทานเปนตัวแทนทานคิดวาขอใดเปนคําตอบที่ถูกตอง 

ก. นาย ช.ชาง ไมผิดจรรยาบรรณ เพราะเปนกลยุทธทางการตลาดเพืùอจูงใจใหมีการทําประกันชีวิตกับตนมาก
ข้ึน 

ข. นาย ช.ชาง ไมผิดจรรยาบรรณ เพราะไมไดเสนอลดเบี้ยประกันภัย 
ค. นาย ช.ชาง ผิดจรรยาบรรณ เพราะการเสนอใหทองคําเพืùอเปนการจูงใจใหทําประกันชีวิตถือเปนรูปแบบ

หน่ึงของการลดคาบําเหน็จฯ เพืùอจูงใจใหทําประกันชีวิต 
ง. ทั้งนาย ช.ชาง และนาย ฉ.ฉ่ิง ผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิต 
 

2.นาย ก. ตองการทําประกันชีวิตเพืùอเปนหลักใหแกบุตรจํานวน 2 คน แตนาย ก.มีเงินไมเพียงพอกับคาเบี้ย
ประกันภัย นาย ก.จึงขอรองใหนาย ข.ลดเบี้ยประกันภัยให โดย นาย ข.ไมไดเปนผูรองขอ ดังน้ีหากทานเปนนาย 
ข.ทานจะทําอยางไร 

ก. ขาพเจาจะรับทําประกันภัยโดยลดคาบําเหน็จให 
ข. ขาพเจาจะใหนาย ก.หาเงินคาเบี้ยประกันภัยมาใหครบ 
ค. ขาพเจาจะใหนาย ข.ทําหนังสือยืนยันวาขาพเจามิไดเปนผูชักจูงใหทําประกันภัยโดยลดคาบําเหน็จใหแลว

จึงจะทําประกันภัยให 
ง. ขาพเจาจะไมทําประกันภัยใหเพราะเปนการผิดจรรยาบรรณ 

 

3.นาย ก. ไดกูเงินจํานวนหน่ึงจากนาย ข. ตอมานาย ข. ซึ่งเปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิตแหงหน่ึง
เห็นวา นาย ก. เปนคนขยันขันแข็ง มีมานะอดทนในการประกอบอาชีพ เกิดความรูสึกชอบในนิสัยดังกลาว จึงไม
คิดดอกเบี้ยเงินกูจาก นาย ก. และไดแนะนําให นาย ก. นําดอกเบี้ยเงินกูที่ ไมตองจายใหตนน้ันไปซื้อการประกัน
ชีวิตกับบริษัทที่ตนเปนตัวแทนอยู ทานคิดวา นาย ข. ทําผิดจรรยาบรรณหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะไมลดคาบําเหน็จเพืùอจูงใจใหทําประกันชีวิต 
ข. ผิด เนืùองจากเปนการเสนอลดคาบําเหน็จ เพืùอจูงใจใหทําประกันชีวิต 
ค. ผิด เพราะ นาย ข. นําเงินไปชําระเบี้ยประกันภัยแทน นาย ก. 
ง.  ผิด เพราะอาจทําใหกรมธรรมขาดผลบังคับ ถาหากผูเอาประกันภัยไมชําระเบี้ยประกันภัย 

เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 6:  1.ค  2.ง 3.ก  
 
 
 
 
 
 
 



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 řŚ

จรรยาบรรณขอที่ 7 
 ไมแนะนาํใหผูเอาประกนัภัยสละกรมธรรมเดิมเพืùอทําสญัญาใหม หากทาํใหผูเอาประกันภยัเสียประโยชน 

 ตัวแทนประกันชีวิต ตองไมชักชวนแนะนําใหผูเอาประกันภัยยกเลิกกรมธรรมเดิมซึ่งมีผลบังคับแลว
(เวนคืนกรมธรรม)หรือแปลงกรมธรรมเปนมูลคาใชเงินสําเร็จหรือขยายระยะเวลา เพืùอมาซื้อกรมธรรมฉบับใหม 
เพราะอาจทําใหผูเอาประกันภัยเสียผลประโยชน  
 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ7 
1.นางสาว ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทแหงหนึ่ง ไดชักชวนนาย ข. ทําประกันชีวิต นาย ข. ไดตกลงทําประกัน
ชีวิต และเขียนใบคําขอเอาประกันชีวิตดวยความเปนจริง และลงชืùอในใบคําขอฯ เปนที่เรียบรอยแลว ในวันรุ งขึ้นนางสาว 
ก. ไดเขาบริษัทเพืùอนําใบคําขอฯ และเบ้ียประกันภัยงวดแรกของนาย ข. มาสง ปรากฏวา บริษัทไดออกแบบการประกัน
ชีวิตแบบใหมซึ่งนýาสนใจกวา นางสาว ก. จึงกลับไปหานาย ข. ใหมและแนะนําใหนาย ข. เปลี่ยนแบบการประกันชีวิตเปน
แบบใหม การกระทําดังน้ี ถือวาเปนการผิดจรรยาบรรณและศีลธรรมหรือไม 

ก. ไมผิด เพราะกรมธรรมของนาย ข. ยังไมออก จึงยังถือวาไมเปนการยกเลิกกรมธรรมเกาเพืùอซื้อกรมธรรมใหม 
ข. ผิด เพราะเปนการยกเลิกกรมธรรมเกาเพืùอซื้อใหม 
ค. ผิด เพราะจุดประสงคของนาย ข. ตองการซื้อกรมธรรมแบบเดิม 
ง. ไมผิด เพราะเปนการยกเลิกกรมธรรมเกาเพืùอซื้อใหมแตผูเอาประกันภัยไมไดเสียผลประโยชน 

 

2.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท หน่ึง จํากัด ตอมานาย ข. ไดชักชวนใหยายบริษัทประกันชีวิตมาเปน
ตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท สอง จํากัด และ นาย ก. ไดแนะนําผู เอาประกันภัยของบริษัท หนึ ่ง จํากัด ให
ยกเลิกกรมธรรมเดิม เพืùอทําสัญญาประกันชีวิตใหมกับบริษัท สอง จํากัด จงพิจารณาขอความขางลางนี้ ขอใด
ถูกตอง 

ก. การกระทําของนาย ก. เชนน้ีไมถูกตอง เพราะผิดจรรยาบรรณอยางรายแรง 
ข. นาย ก. กระทําเชนน้ีถูกตอง เพราะเปนการชวยใหบริษัท สอง จํากัด ขยายธุรกิจไดดีข้ึน 
ค. การกระทําของนาย ก. เชนน้ีไมถูกตอง เพราะทําใหผูเอาประกันภัยของบริษัท หน่ึง จํากัด เสีย

ผลประโยชน 
ง  ถูกทั้งขอ ก. และ ค. 

 

3.นายสมชาย ไดทําประกันชีวิตไวกับ บริษัท ก. จํากัด ตอมานายสมชาย ไดสนิทสนมกับนางสาวสมศรีซึ่งเปนตัวแทนประกันชีวิต
ของบริษัท ส. จํากัด เพืùอจะเอาอกเอาใจนางสาวสมศรี ซึ่งนายสมชาย ทราบจากการบอกเลาของนางสาวสมศรี วาเดิมเคยเปน
ตัวแทนฯ ของบริษัท ก. แตไดยายมาอยูบริษัท ส. เพราะบริษัท ก. มีระบบการบริหารงานไมดี นายสมชายจึงบอกนางสาวสมศรี วา
จะเลิกกรมธรรมเดิมและทําใหมกับบริษัทท่ีนางสาวสมศรีเปนตัวแทนฯ ซ่ึงนางสาวสมศรี ก็รับไปดําเนินการใหดวยความยินดีเพราะ
ตนเองก็กําลังตองการเปาหมายยอดขายจากการกระทําดังกลาวขางตน ทานคิดวาขอใดเปนการสรุปท่ีถูกตองท่ีสุด 

ก. นางสาวสมศรี ไมผิดจรรยาบรรณตัวแทนฯ เพราะไมไดเปนผูริเร่ิมชักชวนใหนายสมชายเลิกกรมธรรมเดิม 
เปนความตองการของนายสมชายเอง 

ข. นางสาวสมศรี ผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิต เพราะไมไดอธิบายใหผูทําประกันชีวิตเขาใจวาจะเสีย
ประโยชนหากละทิ้งกรมธรรมเดิม 

ค. นางสาวสมศรี ผิดจรรยาบรรณฯ เพราะกลาวรายทับถมบริษัทประกันภัยอืùน 
ง.  นางสาวสมศรี ผิดจรรยาบรรณฯ เพราะกลาวรายทับถมบริษัทประกันภัยอืùน และรวมทั้งไมไดปฏิบัติ

หนาที่ของการเปนตัวแทนประกันชีวิตที่ดีที่มีจรรยาบรรณในวิชาชีพที่จะตองใหคําแนะนําที่ถูกตองใหผู
เอาประกันภัยอยาละทิ้งกรมธรรมเดิมอันจะทําใหตองเสียประโยชนในการทําประกันชีวิต 

เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 7: 1.ก  2.ง 3.ง  



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 řś

 
จรรยาบรรณขอที่ 8 

 ไมกลาวใหรายทบัถมตวัแทนประกนัชวีติ หรอืบรษิทัอืùน 
 ตัวแทนประกันชีวิตตองไมกลาวพาดพิงถึงบริษัทประกันชีวิตอืùน ตัวแทนประกันชีวิตทานอืùน สินคาแบบ
ประกันของบริษัทอืùน รวมถึงการเปรียบเทียบบริษัท ในทางช้ีนําเพืùอประโยชนของตน 
 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ8 
1.ปจจุบันขอมูลขาวสารของธุรกิจประกันชีวิตมีปริมาณมากและทันกับสถานการณมากกวาในอดีตมาก ทุกคน
สามารถรับรูถึงสภาพธุรกิจของบริษัทประกันชีวิตไดจากสืùอ ซึ่งเปนสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และอินเทอรเน็ต 
ตัวแทนประกันชีวิตได ใชขอมูลขาวสารน้ีมาเปนปจจัยในการหาประกันภัย ดวยการเปรียบเทียบฐานะการเงิน 
รายได กับบริษัทอืùน โดยใหลูกคา สําคัญผิดในฐานะการเงินของบริษัทอืùน ทานเห็นวาการใชขอมูลขาวสาร 
ดังกลาวของตัวแทนประกันชีวิต ถูกตองหรือไมอยางไร 

ก. ถูกตอง เพราะเปนความสามารถของตัวแทนประกันชีวิตที่รูจักใชขอมูลใหเปนประโยชน 
ข. ถูกตอง เพราะในการแขงขันจําเปนตองใหขอมูลขาวสารแกลูกคาเพืùอการตัดสินใจ 
ค. ถูกตอง เพราะขอมูลขาวสารเหลาน้ีเปนขอมูลเปดเผยใครๆ ก็สามารถนําไปใช ได 
ง. ผิดทุกขอ 

 

2.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท หน่ึง จํากัด นาย ก. ไดชักชวนให นาย ข. ทําประกันชีวิตกับตน โดย
บอกวา บริษัท หน่ึง จํากัด น้ันมีฐานะการเงินที่ม่ันคง มีทรัพยสินมากกวาบริษัทประกันภัยอืùนๆ และเมืùอ
เปรียบเทียบกับบริษัทประกันชีวิตทั้งระบบแลว บริษัท หน่ึง จํากัด มีโอกาสที่จะลมละลายนอยที่สุด ซึ่งก็คือเปน
บริษัทที่ดีที่สุดน่ันเอง การกระทําเชนน้ี เปนการผิดจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิตหรือไม 

ก. ผิด เพราะเปนการกลาวในเชิงทับถมบริษัทประกันชีวิตอืùน 
ข. ผิด เพราะเอาความลับของบริษัทมาเปดเผย 
ค. ไมผิด เพราะไมไดกลาวในเชิงทับถมบริษัทประกันชีวิตอืùน 
ง. ไมผิด เพราะคนเราทุกคนมีสิทธิพูดภายในกรอบของกฎหมาย 

 
3 .นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท หน่ึง จํากัดได ไปขายประกันชีวิตใหกับนางสาว ข. ปรากฏวานางสาว ข. เลา
ใหฟงวา นาย ค. ซึ่งเปนตัวแทนฯ ของบริษัท สอง จํากัด ไดมาติดตอขายประกันชีวิตใหกับตนและบอกวา นาย ก. ไมนýา
ไววางใจ ชอบนําเบ้ียประกันชีวิตไปใช โดยไมนําสงบริษัท นาย ก. ควรจะทําอยางไร 

ก. ถาไมไดเปนเชนน้ันจริง ก็ไมควรเดือดรอน 
ข. แบบน้ีตองนําเรืùองไมดีของนาย ค. เลาใหนางสาว ข. ฟงบางเปนการแกแคน 
ค. แจงตํารวจจับนาย ค. ขอหาหมิ่นประมาท 
ง. ชี้แจงเรืùองจริงแกนางสาว ข. โดยไมตองพูดพาดพงิถึงนาย ค. และใหนางสาว ข. ตัดสินใจเอง 
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จรรยาบรรณขอที่ 9 
 หมัน่ศึกษาหาความรู ในวชิาชีพเพิม่เตมิอยูเสมอ 

 การศึกษาหาความรูเพิ่มเตมิเปนการพัฒนาตนเอง ทําใหตัวแทนผูน้ันไดรับประโยชน และก็จะเปนผลดีตอลูกคาและ
ธุรกิจประกันภัยโดยรวมดวย การเรียนรูท้ังเรืùองการประกันภัยโดยตรงและเรืùองๆอืùน ท่ีไมเก่ียวของกับการประกันภัยเปนเรืùองท่ี
สามารถทําได ถาตัวแทนผูน้ันบริหารเวลาและไมทําใหผูเอาประกันภัยเสียประโยชน 
 
ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ9 
1.นาย ก. และ นาย ข. นอกจากจะเปนเพืùอนกันแลว ยังเปนตัวแทนประกันชีวิตบริษัทเดียวกันดวย ตอมา นาย ก. ทราบวา 
นาย ข. ได ไปเรียนหลักสูตรเก่ียวกับหลักการประกันชีวิตเพิ่มเติม ซ่ึงไมไดเก่ียวกับการขายประกันชีวิตเลย เมืùอพบปะกัน นาย 
ก. จึงไดตอวา นาย ข. ท่ีเสียเวลาในการเรียนหลักสูตรดังกลาว ซ่ึงตองใชระยะเวลาในการเรียน 2 สัปดาหเต็ม เพราะนอกจาก
จะเสียเวลาในการทํามาหากินแลวยังไมตรงกับวิชาชีพของตัวแทนประกันชีวิตท่ีตองเนนเรืùองการขายเปนหลัก จงพิจารณา
ขอความขางลางน้ีวาขอใดถูกตองมากท่ีสุด 

ก. การกระทําของ นาย ข. น้ัน สมควร เพราะถือวาตัวแทนประกันชีวิตท่ีดีน้ัน ตองหมั่นศึกษาหาความรู ในวิชาชีพ
เพิ่มเตมิอยูเสมอ 

ข. การกระทําของ นาย ข. น้ันไมสมควรเอาเยี่ยงอยาง เพราะเสียเวลาในการทํามาหากิน ซ่ึงขัดจรรยาบรรณและ
ศีลธรรมของตัวแทนประกันชีวิต 

ค. การกระทําของ นาย ข. น้ันไมถูกตอง เพราะนอกจากจะทําให ไมมีเวลาในการใหบริการลูกคาแลว หลักสูตรท่ีเรียนก็
ไมตรงกับความตองการของตัวแทนประกันชีวิตท่ีเนนเรืùองการขายเปนหลัก 

ง. การกระทําของ นาย ข. น้ัน ถูกตอง เพราะเปนสิทธิของนาย ข. ท่ีจะไปเรียนหรือทําอะไรก็ไดตราบใดท่ีไมทําใหผูเอา
ประกันภัยเสียผลประโยชน 

 
2.นาย ก. มีอาชีพเปนตัวแทนประกันชีวิตมานานเกือบ 40 ป เปนผูท่ีมีความรู ในเรืùองหลักการประกันชีวิต เทคนิคการขายและ
ความรูรอบตัวเปนอยางดีกับท้ังขยันเขารับการอบรมเปนประจํา นาย ก. สามารถใหคําแนะนําในเรืùองการประกันชีวิต และวิธีการ
ขายแกเพืùอนตัวแทนประกันชีวิตท่ีมาขอคําปรึกษาได จนเปนท่ีชืùนชมและยกยองในหมูตัวแทนประกันชีวิตดวยกัน แตมีอยูเรืùอง
หน่ึงท่ีนาย ก. มักจะหลีกเลี่ยงไมยอมศึกษาหรือเขารับการอบรม คือ เรืùองคอมพิวเตอรเพราะนาย ก. มเีหตุผลวาอายมุากแลว
คอมพิวเตอรเปนเรืùองยากและไมมีความจําเปนตองใช ทานคิดวาความคิดของนาย ก.เปนอยางไร 

ก. ความรูเรืùองคอมพิวเตอรไมเก่ียวกับวิชาชีพการเปนตัวแทนประกันชีวิต 
ข. เรียนแลวไมรูเรืùองเสียเวลาโดยเปลาประโยชน 
ค. เปนเรืùองไกลตัว สิ่งท่ีจําเปนตองรูคือวิชาการประกันภัยและเทคนิคใหม ๆ เก่ียวกับการขยายตลาด 
ง.  ผิดทุกขอ 

 
3.นางสาวชบา เปนตัวแทนประกันชีวิต นางสาวชบา เห็นวาการเปนตัวแทนขายประกันชีวิตตองพูดเกงดวยจึงจะสามารถจูงใจ
ลูกคาได จึงไดชักชวนนางสาวสรอยทอง ไปสมัครเรียนท่ีโรงเรียนฝกพูดแตนางสาวสรอยทอง ไมสนใจโดยมองวาไมจําเปนและ
เสียเวลา นางสาวชบา จึงไปสมัครเรียนโดยลําพังจนไดรับประกาศนียบัตรรับรองคุณวุฒิและมีทักษะท่ีดีขึ้น จงพิจารณาวา
ขอความขางลางน้ีขอใดถูกตองท่ีสุด 

ก. นางสาวชบา ควรสนใจวิชาการประกันภัยและรายละเอียดตาง ๆ ในกรมธรรมมากกวาเพืùอประโยชนในการอธิบายใหผู
เอาประกันภัยเขาใจ 

ข. นางสาวชบา ควรเนนเฉพาะการศึกษารายละเอียดกรมธรรมและเทคนิคการขาย เพืùอเปนตัวแทนขายประกันชีวิตท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

ค.  นางสาวชบา มีความคิดถูกตอง เพราะการเปนตัวแทนฯ ตองใชท้ังศาสตรและศิลปตัวแทนฯจึงตองหมั่นศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ ท้ังความรูทางวิชาการประกันชีวิตและความรูอืùน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ง.  นางสาวสรอยทอง ถูกตอง เพราะตัวแทนประกันชีวิตตองเนนสนใจในเรืùองเทคนิคการขาย 
 
เฉลยจรรยาบรรณขอที ่9:  1ก  2.ค  3.ค 4.ง   



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 řŝ

จรรยาบรรณขอที่ 10 
 ประพฤตอิยูในศลีธรรมประเพณอีนัดีงาม ทัง้ธํารงไวซึง่เกียรต ิศกัดิศ์ร ี และคณุธรรมแหงอาชวีปฏญิาณ 
 

ตัวอยางขอสอบ จรรยาบรรณ ขอ10 
1.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตซึ่งบริการลูกคาของตนเองดีมาก แตนาย ก. มีนิสัยเจาชู และมี ภรรยาหลายคน 
พฤติกรรมของนาย ก. น้ีผิดจรรยาบรรณและศีลธรรมของตัวแทนประกันชีวิตหรือไม 

ก. ผิด เพราะไมไดประพฤติตนอยูในศีลธรรมประเพณีอันดีงาม 
ข. ไมผิด เพราะนาย ก. ยังใหบริการที่ดีแกลูกคาอยางสม่ําเสมอ 
ค. ไมผิด เพราะเรืùองงานและเรืùองสวนตัวตองแยกออกจากกัน 
ง. ผิด เพราะเมืùอมีพฤติกรรมเชนน้ี ก็จะมีคาใชจายมาก อาจเปนผลกอใหเกิดการทุจริตในเรืùองเงินได 

 

2.นาย ก. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท หน่ึง จํากัด นาย ข. เปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท สอง จํากัด 
นาย ก. และนาย ข. ได ไปขายประกันชีวิตให นาง ค. เหมือนกัน นาง ค. ตกลงใจที่จะซื้อประกันชีวิตกับ นาย ข. 
อยูแลว นาย ก. ทราบเรืùองจึงไดเสนอขายประกันชีวิตให นาง ค. ดวยการใหของแถม ถา นาง ค. ซื้อประกันชีวิต
กับตน ถามวาการกระทําของ นาย ก. ผิดหรือถูกจรรยาบรรณตัวแทนประกันชีวิต 

ก. ผิด เพราะนาย ก. ไมประพฤติตนอยูในคุณธรรมแหงอาชีวปฏิญญาณ 
ข. ถูก เพราะ เปนการแขงขันในดานการขาย 
ค. ถูก เพราะ เปนความสมัครใจซื้อของ นาง ค.เอง 
ง. ไมมีขอใดถูก 
 

4. การ “ประพฤติตนอยูในศีลธรรมประเพณีอันดีงาม” ถูกกําหนดใหเปนขอหน่ึงในจรรยาบรรณของตัวแทนประกันชีวิต ใน
ขอตอไปน้ีทานคิดวาอะไรคือเหตุผลท่ีถูกตองและสําคัญท่ีสุดในการกําหนดจรรยาบรรณดังกลาว 

ก. เพืùอใหตัวแทนตั้งอยูในคุณธรรมและปลอดจากภัยพิบัติตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในการดําเนินชีวิตและการประกอบ
อาชีพ 

ข. เพืùอใหตัวแทนมีภาพพจนท่ีดี เปนท่ีนýาเชืùอถือและยอมรับจากบุคคลท่ัวไป ทําใหมีโอกาสในการหาลูกคาไดมากขึ้น 
ค. เพราะการประกันภัยเปนการขาย " คํามั่นสัญญา " ในอนาคต ความเชืùอมั่นไววางใจในตัวแทน เนืùองจากตัวแทน

เปนผูตั้งมั่นในศีลธรรมประเพณีอันดีงาม จึงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีจะทําใหตัวแทนกาวหนาในอาชีพ 
ง. ท่ีกลาวมาเปนเหตุผลท่ีถูกตองทุกขอ 

เฉลยจรรยาบรรณขอที่ 10:  1.ก  2.ก 3. ง 
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ความรูทัว่ไปเกีย่วกบัประกนัชวีติ 
 
ประกันชีวติ  หมายถึง  การรวมกลุมกันเพืùอ เฉลีย่ภัย  อันเนืùองมาจาก การเสียชีวิต  สูญเสียอวัยวะ  การเกิด
อุบัติเหตุที่ทําใหตองพิการ  และการเจ็บปวยที่ทําใหตองมีคารักษาพยาบาล รวมถึงการสูญเสียรายไดยามชรา 
ประโยชนของการประกันชีวิต 
1.การใหความคุมครอง  

ความเสียหายทีอ่าจเกิดข้ึนในอนาคต เมืùอเกิดเหตุแลวความเสียหายก็จะรุนแรงทั้งตอจิตใจและเกิดความ
เดือดรอนทางดานการเงิน ทั้งน้ีการประกันชีวิตเปนการบรรเทาความเดือดรอนทางดานการเงินที่อาจเกิดข้ึนกับ
ตนเองและครอบครัว 
2.การออมทรพัย 

ความเสี่ยงในดานการสูญเสียรายได ในยามชราภาพน้ี เราสามารถเตรียมเพืùอไมใหเกิดผลกระทบหรือเกิด
ผลกระทบนอยกวาที่เราไมไดเตรียมตัวไว ได 
3.การลดภาษเีงินได 

ประโยชนของประกันชีวิตคือ การนําเบี้ยประกันภัยที่ไดชําระมาเปนคาใชจายเพืùอการลดหยอนภาษี ซึ่งมี
เงืùอนไขดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 

 
4.การลดภาระของสงัคม  
5.แหลงเงนิออมในการพฒันาประเทศ 
 

สญัญาประกันชวีติ 
    คือ สัญญาซึ่งบุคคลหน่ึงตกลงจะชดใชเงินจํานวนหน่ึงใหแกผูเอาประกัน  หรือ ผูรับประโยชน หรือ 
ทายาทของเขา  เมืùอผูเอาประกัน หรือ ผูที่ถูกเอาประกันไดเสียชีวิตลง  โดยจะมีกําหนดระยะเวลาของสัญญา 
หรือ ไมมีกําหนดระยะเวลาของสัญญาก็ได  แลวแตจะตกลงกัน  หรือ จนกวาผูเอาประกันภัย หรือ ผูที่ถูกเอา
ประกันชีวิตไวยังคงทรงชีพอยูจนครบกําหนดสัญญา  และในการน้ีผูเอาประกันภัยตกลงจะสงเงิน  ซึ่งเรียกวา 
“เบี้ยประกันภัย” 
 

ผลบงัคับใช   เมืùอ 
 
 
 
 
 
 

• บิดามารดาอายุ 60 ปขึ้นไป
• เปนเบ้ียประกันสุขภาพ
• ลดได ไมเกิน 15,000 บาท/ป
• บิดามารดามีเงินได ไมเกิน 30,000 
บาทตอป

จายเบีย้ประกนัให
บิดามารดา

• ประกันชีวิตมีระยะเวลาเอาประกนั 10 ปข้ึนไป
• ลดได ไมเกิน 100,000 บาท/ป
• ประกันชีวิตแบบบํานาญลดได ไมเกิน 200,000 
บาท/ป

จายเบีย้ประกนัตนเอง
• ภรรยาไมมีเงินได
• ลดภาษีของสามีได ไม
เกิน 10,000 บาท/ป

จายเบีย้ประกนัให
ภรรยา

ผูขอเอาประกัน 
1. ลงนามในใบคําขอเอาประกัน 
2. ไดรับการตรวจสุขภาพจาก

แพทย(ถามี) 
3. ชําระเบ้ียประกันภัยงวดแรก 

ผูรบัประกนั 
ตอบตกลงรับประกันโดยไม
มีเงืùอนไขและพรอมออก
กรมธรรมประกันชีวิต 

สญัญามผีล
บงัคบั
สมบรูณ แม
ยงัไมไดออก
กรมธรรม 



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 řş

การพิจารณารับประกันชีวิต 
การพิจารณารับประกันชีวิต หมายถึง การพิจารณาผูเอาประกันตามสภาพความเสี่ยงภัย ซึ่งแบงออกเปน 3 

กลุม คือ 
 

 
 
 
 

*พิจารณาทัง้ 2 เงืùอนไขทัง้ความเสีย่งในอาชีพ และสขุภาพ ประกอบกัน 
แนวทางการพิจารณา 
ขอมูลสวนตัวของผูเอาประกัน 

   เพศ      ประวัติสุขภาพ 
   อายุ      ประวัติครอบครัว 
   อาชีพ      ประวัติการทําประกันภัยและแบบประกันภัย 
   ขนาดรางกาย     อุปนิสัยและพฤติกรรม 
 สุขภาพปจจุบัน     ฐานะการเงินของผูเอาประกัน 

 
การคํานวณเบี้ยประกันชีวิต    ประกอบดวย 3 ปจจัย 

1. อตัรามรณะ ( Mortality ) : ขอมูลนํามาจากสถิติอัตรามรณะที่แยกตามเพศและอายุของผูเอาประกันภัย 
โดยการรวบรวมของ สํานักงานคปภ. 

 

2. อตัราดอกเบี้ย ( Interest ) :  อัตราเบี้ยดอกเบี้ยทบตนที่จะนํามาใช ในการคํานวณมูลคาปจจุบันของ
เบี้ยประกันภัย เนืùองจากสัญญาประกันชีวิตเปนสัญญาระยะยาว จํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุในปจจุบัน
เปรียบเทียบกับเงินที่จะไดรับในอนาคต มูลคาของเงินยอมเปลี่ยนแปลง ในการคํานวณเบี้ยประกันภัยปจจุบันจึงใช
อัตราดอกเบี้ยทบตนในการคํานวณมูลคาปจจุบัน และการใชอัตราดอกเบี้ยตางกันมีผลทําใหเบี้ยประกันภัยตางกัน
ดวย ถาใชอัตราดอกเบี้ยสูงในการคํานวณเบี้ยประกันภัยจะมีผลทําใหเบี้ยประกันภัยตํ่า 
 

3. คาใชจายในการดาํเนินงานของบรษิทั ( Loading ) ประกอบดวย 
3.1 คาใชจายพิจารณาใบคําขอ คาตรวจสุขภาพ คาใชจายในการเตรียมการออกกรมธรรม คาโฆษณา 
3.2 คานายหนาประกันชีวิต 
3.3 คาใชจายในการเก็บเบี้ย 
3.4 คาบริการ เชนคาใชจายในการพิสูจนการเรียกรองคาสินไหมทดแทน คาใชจายในการเวนคืนกรมธรรม 

และกรมธรรมครบกําหนด 
3.5 คาใชจายทั่วไป เชน การวิจัย การบัญชี คาใชจายในดานคณิตศาสตรและดานกฎหมาย 

 
 
 

 
 
 

เบีย้ประกันภยัรวม = เบีย้ประกันภัยสทุธ ิ+ คาใชจายในการดาํเนนิงาน 

มีความเสียงภัยปกติ

อัตราเบ้ียประกันปกติ

ชีวิตมาตรฐาน

รับประกันโดยถูกเพิ่มเบ้ีย หรือ

เลืùอนเวลาการประกันภัย หรือ

ถูกกําหนดเงืùอนไขพิเศษในภัยท่ีไมรับคุมครอง

ชีวิตตํา่กวามาตรฐาน

ไมรับประกัน

ชีวิตไมอยูในเกณฑ
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การประกนัชวีติ 
 แบงออกเปน 2 ชนดิ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 แบงออกเปน 3 ประเภท 

1. ประเภทกลุม  
คุมครองกลุมคนภายใตสัญญากรมธรรมฉบับเดียว 

2. ประเภทอตุสาหกรรม 
คุมครองผูมีรายไดนอย จํานวนเงินเอาประกันตํ่า 

3. ประเภทสามญั 
ใหความคุมครองและการออมทรัพย สําหรับผูมีรายไดปานกลางถึงสูง 

 
 
 

กลุม อตุสาหกรรม สามญั 
- 1 กรมธรรม ตอ 5 – 10 คนขึ้นไป - 1 กรมธรรมตอ 1 คน - 1 กรมธรรมตอ 1 คน 

-เหมาะสําหรับเปนสวัสดิการ -เหมาะสําหรับผูมีรายไดนอย -เหมาะสําหรับผูมีรายไดปานกลางถึงสูง 
-ชําระเบ้ียเปนรายปหรือรายเดือน -ชําระเบ้ียเปนรายสัปดาหหรือราย

เดือน 
-ชําระเบ้ียเปนรายเดือนราย 6เดือน 3
เดือน หรือรายป 

-ทุนประกันกําหนดจากตําแหนýง 
เงินเดือน อายุงานฯลฯ 

-ทุนประกัน 10,000-40,000 
-มีความคุมครองการเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุใหอัตโนมัติเทากับทุนหลัก 

-ทุนประกันตั้งแต 50,000บาทขึ้นไป 

-ไมตรวจสุขภาพ -ไมตรวจสุขภาพ -ตรวจหรือไมตรวจสุขภาพก็ได 
-มีการคืนเบ้ียตามประสบการณ -ระยะเวลาผอนผัน 60 วัน -มีระยะเวลาผอนผัน 30 หรือ 31 วัน 
-ผูชําระเบ้ียประกันภัยอาจจะเปน
นายจางเพียงฝายเดยีว 100% 
หรือนายจางกับลูกจางรวมกันชําระ
ก็ได แตจะตองมีลูกจางเห็นดวยไม
นอยกวา 75 % ของจํานวน ลูกจาง
ท้ังหมด 

-ระยะเวลารอคอย 180 วัน -ไมมีระยะเวลารอคอย 
มลูคากรมธรรม 
-เวนคืนเงินสด 
-ใชเงินสําเร็จ 
-ไมมีมูลคาขยายระยะเวลา 
 

มลูคากรมธรรม 
-เวนคืนเงินสด 
-ใชเงินสําเร็จ 
-ขยายระยะเวลา 
-กูอัตโนมัติ 

-ไมมีมูลคากรมธรรม 

มีเงินปนผล ไมมีเงินปนผล

การเลอืก 
ใชเงนิปน
ผล 4 วิธี

1. ขอรับเปนเงินสด

2. นําไปใชลดเบ้ียประกันภัย

3. นําไปใชซื้อทุนประกันภัยเพิม่

4. สะสมไวกับบริษัทโดยไดรับดอกเบ้ีย

เงินปนผล

คือ เงินท่ีจัดสรรมาจากสวนเกินของเบ้ียประกัน จากการดําเนินงานของ
บริษัท บริษัทจะจายเงินปนผลใหเฉพาะกรมธรรมท่ีระบุวามีเงินปนผลตาม
เงืùอนไขเทานั้น และจะจายปละครั้ง ต้ังแตปกรมธรรมท่ี 2 
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แบบพื้นฐานประกอบดวย 
แบบช่ัวระยะเวลา 

 จายเงินใหผูรับผลประโยชน เมืùอผูเอาประกันเสียชีวิต 
 ภายในกําหนดเวลา 1 ป 5 ป 10 ป 
 หากมีชีวิตอยูครบกําหนด สัญญาสิ้นสุด เบี้ยสูญเปลา 
 เบี้ยถูก ใหความคุมครองสูง 
 สําหรับผูมีรายไดนอย 

แบบตลอดชีพ   : คุมครองตลอดชีวิต เสียชีวิต รับทุนประกัน 
การชําระเบี้ยมี 3 วิธี 

 ชําระตลอดชีพ 
 ชําระแบบกําหนดระยะเวลา 
 ชําระคร้ังเดียวเปนเงินกอน 

แบบสะสมทรัพย   เปนแบบที่เกิดจาก “แบบช่ัวระยะเวลา + แบบสะสมทรัพยแทจริง” 
 จายทุนประกันเมืùอเสียชีวิต หรืออยูครบสัญญา 
 มีกําหนดเวลาคุมครองที่แนýนอน 
 เปนแบบที่ใหความคุมครอง และการออมทรัพย 
 การชําระเบี้ยประกัน 

1. ชําระเทาอายุกรมธรรม 
2. ชําระนอยกวาอายุกรมธรรม 

แบบเงินไดประจํา 
 เปนการประกันรายได 
 จายเปนเบี้ยบํานาญเมืùออยูครบสัญญา ตามเวลาที่กําหนดทุกเดือน 

การตออายุกรมธรรมประกันภัย 
 ตองขอตอภายใน 5 ปนับจากวันที่ขาดอายุ 
 ผูเอาประกันภัยตองแสดงหลักฐานเก่ียวกับสุขภาพและสถานะตามที่บริษัทขอ  โดยผูเอาประกันภัย

เสียคาใชจาย (ถามี)  
สามารถตอได 2 แบบ คือ 
1. การตออายุแบบธรรมดาหรือแบบยอนหลัง  ชําระเบี้ยตั้งแตงวดที่คางชําระทั้งหมดพรอมดอกเบี้ย 
2. การตอแบบพิเศษหรือแบบเปลี่ยนแปลงวันเร่ิมสัญญาใหม  ชําระเบี้ยประกันภัยตอจากที่ชําระไวแลว  โดย

ปรับเบี้ยประกันภัยใหมใหสูงข้ึนตามอายุของผูเอาประกัน ณ วันเร่ิมสัญญาใหม 
 

สัญญาเพิ่มเติมแนบทายสัญญาประกันชีวิต 
1. สัญญาแนบทายประกันอุบัติเหตุ 
2. สัญญาแนบทายประกันสุขภาพ 
3. สัญญาแนบทายยกเวนการชําระเบี้ยประกันสําหรับผูเอาประกัน 
4. สัญญาแนบทายแบบช่ัวระยะเวลา 
5. สัญญาแนบทายแบบสะสมทรัพย 

 
**ขอซือ้แยกตางหากไมได  ดงันั้น หากสญัญาประกันหลกัครบกาํหนดหรอืสิ้นสดุผลบงัคบั สญัญาเพิม่เตมิจะ

สิน้สดุลงทันท ีเพราะเปนสญัญาปตอปยกเลกิเมืùอไรก็ได 
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สัญญาแนบทายประกันอุบัติเหต ุ   แบงตามลักษณะความคุมครองได ดังน้ี 
 การเสียชีวิตจากอุบัติเหต ุ : จายทั้งทุนประกันหลัก และทุนประกันอุบัติเหตกุรณีจากไปดวยอุบัติเหตุ 
 เสียชีวิตจากอุบัติเหต ุและสูญเสียอวัยวะจากอุบัติเหต ุ: เพิม่ความคุมครองกรณี สูญเสียอวัยวะ      

(ตา มือ เทา) 1 ช้ิน จาย 60%/ 2 ช้ินจาย 100% 
 การเสียชีวิต การสูยเสียอวัยวะ ทุพพลภาพและศัลยกรรมจากอุบัติเหต ุ: เพิ่มความคุมครองกรณีทุพพล

ภาพ  จายคาชดเชยใหตามลักษณะการทุพพลภาพ 
 

**หมายเหต ุ ผลประโยชนนี้จะจายใหกต็อเมืùอผูเอาประกันภยัเกดิความสญูเสยีเนืùองจากอบุตัเิหต ุตามลกัษณะ
ความคุมครองที่ไดซือ้ไวและไมไดอยูในขอยกเวนของการประกันภยัอบุตัเิหต ุ โดยการสญูเสยีตองเกดิขึน้ภายใน 
180 วันนบัจากเกดิอุบตัเิหต ุ
 
สัญญาเพิ่มเติมแนบทายประกันสุขภาพ 
แบงตามลักษณะคุมครองได ดังน้ี 

 คารักษาพยาบาลและศัลยกรรมในโรงพยาบาล : จายคารักษาตามใบเสร็จ แตไมเกินวงเงินที่ทําไว  
 คาชดเชยรายวันกรณีเขารักษาในโรงพยาบาล : จายคาชดเชยที่ซื้อไว x จํานวนคืนที่นอน 
 คุมครองโรครายแรง :  จายคาชดเชยตามความคุมครองในกรมธรรม 

 
 **โดยทัว่ไปในสญัญาเพิม่เตมิการประกนัสขุภาพนัน้บรษิทัจะไมจายผลประโยชนใหแกผูเอา
ประกนัภยั หากผูเอาประกนัภยัเจ็บปวยภายใน 30 วนันบัแตวนัทาํสญัญาหรอืวนัตออายุ
สญัญา (ระยะเวลารอคอย) 
 **หากผูเอาประกนัภยัเจบ็ปวยและเคยเขารบัการรกัษาใน ร.พ.ในฐานะผูปวยใน  
หลงัจากนัน้ไมเกนิ 90 วนั  ผูเอาประกนัเขารับการรกัษาดวย โรคหรอืสาเหตุเดมิ  
ในกรณเีชนนี้ใหนบัเปนการรกัษาตวัตอเนืùอง ครัง้เดยีวกนั 

 
สัญญาเพิ่มเติมแนบทายแบบช่ัวระยะเวลา 
แบงตามลักษณะความคุมครองได ดังน้ี 

 ผูเอาประกันเสียชีวิตภายในกําหนดระยะเวลาที่ระบุไว ในสัญญาแนบทาย บริษัทจะจายจํานวนเงินเอา
ประกันภัย 
 

สัญญาเพิ่มเติมแนบทายแบบสะสมทรัพย 
แบงตามลักษณะความคุมครองได ดังน้ี 

 ผูเอาประกันเสียชีวิต หรืออยูรอดจนครบสัญญา บริษัทจะจายจํานวนเงินเอาประกันภัยตามสัญญาแนบ
ทาย 
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มูลคากรมธรรมประกันภัย 
 ใชกรณีที่ไมสามารถสงเบี้ยประกันภัยตอได 
 ยังตองการไดผลประโยชน 
 มูลคากรมธรรมจะเร่ิม ณ ปที่ 2 หลังจากชําระเบี้ยประกัน 

 
การคํานวณมูลคากรมธรรม 
  ทุน x มูลคา  มูลคาเวนคืนเงินสด 
     1,000  มูลคาใชเงินสําเร็จ 
     มูลคาขยายระยะเวลา 
 
4 วิธีในการเลือกใชมูลคากรมธรรม 
 1. มลูคาเวนคนืเงินสด  : หยุดชําระเบี้ย   สัญญาสิ้นสุด   รับเงินสด 
  2. มลูคาใชเงินสาํเร็จ   : หยุดชําระเบี้ย คุมครองจนสิ้นสุดสัญญา เสียชีวิต หรืออยูครบสัญญา ไดทุนประกัน
ลดลง  

 3. มลูคาขยายระยะเวลา 
 หยุดชําระเบี้ย   คุมครองช่ัวเวลาหน่ึง   เสียชีวิตไดทุนเทาเดิม   อยูครบสัญญา   ไมไดทุน 
 หยุดชําระเบี้ย   คุมครองจนสิ้นสุดสัญญา   เสียชีวิตไดทุนเทาเดิม   อยูครบสัญญาไดเงิน
สะสมเมืùอครบสัญญา    

4. การขอกูยืมเงนิ การกูอตัโนมตั ิโดยมกีรมธรรมคํา้ประกัน 
  การกูเงิน  : มูลคาเงินสดตองมากกวาเงินกู + ดอกเบี้ย 

การกูอัตโนมัต ิ : มูลคาเงินสดตองมากกวาเบี้ยประกันหลัก(เสียดอกเบี้ยอัตราเทากันทั้งการกูเงินและการกู
อัตโนมัติ) + เบี้ยสัญญาเพิ่มเติม 
 หากเสียชีวิตจะไดรับเงินเทากับจํานวนเอาประกันภัย หักดวยหน้ีสินที่ผูกพันตามกรมธรรมน้ัน 
 กู ไดสูงสุดไมเกินมูลคาเวนคืนเงินสด 

 
ตวัอยาง  ตารางมลูคากรมธรรม  ตอจาํนวนเงนิเอาประกัน 1,000 บาท   
ลกูคาเพศชาย  อายุ 30 ป  ทาํแบบสะสมทรพัย 25/25  ทนุประกนั 100,000 บาท 
นางสาวแกวอาย ุ30 ป ทําประกนัภัยประเภทสามญัแบบสะสมทรพัย 25/25 ป จาํนวนเงนิเอาประกันภยั
อุบตัเิหต ุ100,000 บาท กรมธรรมเริม่มผีลบังคบัวันที ่4 เมษายน 2546 
 

สิน้ปกรมธรรม
ที ่

มลูคาเวนคืนเงนิ
สด 

มลูคาใชเงนิ
สาํเร็จ 

การขยายเวลา 

ป วัน เงินสะสมเมืùอครบ
สญัญา 

2 25 71 7 260 - 
3 50 183 22 - 40 
4 92 312 21 - 190 
5 143 426 20 - 340 

 



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 ŚŚ

ขอ 1    ถานางสาวแกว ชําระเบี้ยประกันภัยคร้ังสุดทายเมืùอวันที่ 4 เมษายน 2547 และมาขอแปลงกรมธรรม
เปนการประกันภัยแบบขยายเวลา เมืùอวันที่ 4 เมษายน 2548 นางสาวแกวจะไดรับความคุมครองอยางไร   
..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 

ขอ 2    ถานางสาวแกว ชําระเบี้ยประกันภัยคร้ังสุดทายเมืùอวันที่ 4 เมษายน 2547 และมาขอแปลงกรมธรรม
เปนกรมธรรมใชเงินสําเร็จ เมืùอวันที่ 4 เมษายน 2548 นางสาวแกวจะไดรับความคุมครองอยางไร  
..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 

ขอ 3    ถานางสาวแกว ชําระเบี้ยประกันภัยคร้ังสุดทายเมืùอวันที่ 4 เมษายน 2547 และมาขอเวนคืนกรมธรรม 
เมืùอวันที่ 4 เมษายน 2548 นางสาวแกวจะไดรับเงินจํานวนเทาใด  
..................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 

ขอ 4    ถานางสาวแกว ชําระเบี้ยประกันภัย ราย 6 เดือนโดยชําระเบี้ยประกันภัยครั้งสุดทายเมืùอวันที่ 4 เมษายน 
2549 และมาขอเวนคืนกรมธรรม เมืùอวันที่ 4 ตุลาคม 2549 นางสาวแกวจะไดรับเงินจํานวนเทาใด  
 ..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 

 
เฉลย 
ขอ 1  คําตอบ ชําระเบี้ยมาแลว 2 งวดรายป หากมรณกรรมภายใน 7 ป 260 วัน ไดรับเงิน 100,000 บาท 
 

ขอ 2  คําตอบ   มรณกรรมหรืออยูครบสัญญา ไดรับเงิน 7,100 บาท 
 
ขอ 3  คําตอบ   สัญญาสิ้นความคุมครอง ไดรับเงิน 2,500 บาท 
 
ขอ 4  คําตอบ   ชําระเบี้ยมาแลว 3 ป กับ 1 งวดราย 6 เดือน มูลคาเวนคืนกรมธรรมคือ 7,100 บาท 
     

    ชําระเบ้ียมาแลว 3 ป มูลคาเวนคืนกรมธรรมคือ 5,000 บาท    
 
 

    ชําระเบ้ีย 1 งวดราย 6 เดือนระหวางปท่ี 3 และ ปท่ี 4 มูลคากรมธรรมคือ 2,100 บาท 
 

    มูลคากรมธรรมระหวางปท่ี 3 และปท่ี 4 คือ 92 – 50 = 42 
 

    จาย 1 งวดรายป คือจายมาครึ่งนึงของท้ังป     
 

    นํา 5,000 + 2,100 = 7,100  
 
การแจงตายและการพิสูจนศพ 
  ภายใน 14 วัน นับตั้งแตผูเอาประกันเสียชีวิต 
ถาไมทราบวาเสียชีวติหรอืไมทราบวามกีารประกนัภัยไว      

  แจงภายใน 7 วันนับตั้งแตวันที่ทราบวาเสียชีวิตหรือทราบวามีการประกันภัย 
 
 
 
 
 
 

100,000 x 50   = 5,000 
     1,000 

100,000 x 71   = 7,100 
     1,000 

100,000 x 25   = 2,500 
     1,000 

(100,000 x 42 ) x 50% = 2,100 
      1,000 
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การเปลี่ยนแปลงกรมธรรม 
  ผูเอาประกันภัยสามารถเปลี่ยนแปลงแบบกรมธรรมประกันภัยจากแบบหน่ึงไปเปนอีกแบบหน่ึงได โดย
ไดรับความยินยอมจากบริษัทฯ หลักเกณฑและเงืùอนไขในการเปลี่ยนแปลงแบบประกันภัยเปนแบบอืùนข้ึนอยูกับ
การกําหนดของบริษัทฯ 
 

การจายเงินตามกรมธรรมประกันภัย 
  ผูรับประกันภัยจะจายเงินเอาประกันภัยใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนตามเงืùอนไขที่ระบุไว ใน
กรมธรรมประกันภัย สัญญาประกันชีวิตไดกําหนดระยะเวลาการจายผลประโยชนใหแกผูเอาประกันภัยหรือผูรับ
ประโยชนแลวแตกรณี ดังน้ี 

1. การขอเวนคืนกรมธรรมเพืùอรับมูลคาเงินสด ผูรับประกันภัยจะจายภายใน 20 วัน 
2. การกูยืมเงินโดยมีกรมธรรมเปนหลักประกัน ผูรับประกันภัยจะจายภายใน 15 วัน 
3. การจายเงินประกันชีวิต เงินคาชดเชยสินไหมทดแทน การประกันอุบัติเหตุ การประกันสุขภาพหรือคา

รักษาพยาบาล ผูรับประกันภัยจะจายภายใน 15 วัน 
*ในกรณทีี่มกีารจายเงินผลประโยชนใดๆตามกรมธรรม บริษทัจะหกัหนีส้นิ (ถามี) ออกจากจาํนวนเงนิ
ผลประโยชนกอนจายใหกบัผูเอาประกนัภัยหรือผูรบัประโยชน 
การบอกเลิกสัญญาประกันชีวิต 

 สิทธิในการบอกเลิกสัญญาของผูเอาประกันภัยตามมาตรา 894 
“ผูเอาประกันภัยชอบที่จะบอกเลิกสญัญาประกันภัยเสียในเวลาใดๆก็ได ดวยการงดไมสงเบีย้ประกันภัยตอไป “ 

 สิทธิในการขอยกเลิกกรมธรรม (Free look period) 
ผูเอาประกันภัยสามารถสงคืนกรมธรรมไปยังผูรับประกันภัยภายใน 15 วัน นบัแตวันที่ไดรบักรมธรรม  ผูรับ
ประกันภัยจะคืนเบี้ยประกันภัยหักคาตรวจสุขภาพตามที่จายจริง  และคาใชจายของการออกกรมธรรม ฉบับละ 
500 บาท 
 ในการซื้อกรมธรรมประกันชีวิตผานชองทางขายทางโทรศพัท สามารถบอกเลกิกรมธรรมไดภายใน 30 วัน นับ
จากวันที่ไดรับกรมธรรม โดยทานไมจําเปนตองช้ีแจงเหตุผลในการขอยกเลิก 
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 ตวัอยางขอสอบ :หมวดความรูท่ัวไปเก่ียวกับประกันชีวิต 
1.บริษัทประกันชีวิตใชวิธีการใดในการกระจายความเสี่ยงภัยจากการรับประกันชีวิต 

ก. เรียกเก็บเบี้ยประกันภัยจากผูเอาประกันภัยเพิ่มข้ึน 
ข. รับประกันชีวิตเปนจํานวนนอยเพืùอจะไดลดความเสี่ยงภัยจากการรับประกันชีวิต 
ค. รับประกันชีวิตเปนจํานวนมากเพืùอจะไดเฉลี่ยภัยที่จะเกิดข้ึนจากการรับประกันชีวิต 
ง. รับประกันชีวิตเปนจํานวนนอยและเก็บเบี้ยประกันภัยสูง 

            คําตอบ  : ค. 
2.การประกันชีวิตประเภทกลุมมีลักษณะเปนอยางไร 

ก. บริษัทจะออกกรมธรรมประกันภัยใหกับสมาชิกคนละกรมธรรม 
ข. บริษัทจะออกใบสําคัญในการประกันชีวิตใหสมาชิกทุกคนภายใตกรมธรรมหลัก 
ค. บริษัทออกกรมธรรมหลักใหสมาชิกและออกใบสําคัญประกันชีวิตใหนายจาง 
ง. ขอ ก. และ ค. ถูก. 
           คําตอบ : ข. 

3.การประกันชีวิตชนิดมีเงินปนผล และชนิดไมมีเงินปนผล มีลักษณะที่แตกตางกันคือ 
ก. ระยะเวลาของการชําระเบี้ยแตกตางกัน 
ข. ระยะเวลาคุมครองแตกตางกัน 
ค. จํานวนเงินเอาประกันภัยแตกตางกัน 
ง. อัตราเบี้ยประกันภัยแตกตางกัน 

           คําตอบ : ง. 
4.นาย ก. ตองการควบคุมครองรายไดที่แนýนอน เพืùอเลี้ยงชีพไปตลอดชีวิตในวัยชรา และไมตองการเปนภาระแก
ลูกหลาน ทานควรแนะนําใหนาย ก. ทําประกันชีวิตแบบใด 

ก. แบบตลอดชีพ 
ข. แบบช่ัวระยะ 
ค. แบบเงินไดประจํา 
ง. แบบสะสมทรัพย 

          คําตอบ  : ค. 
5.ขอใดตอไปน้ีเปนประโยชนของการประกันชีวิตแบบตลอดชีพ 

ก. มีสิทธิกูเงินไดหลังจากกรมธรรมมีมูลคาเงินสด 
ข. มีอัตราเบี้ยประกันภัยตํ่ากวาแบบสะสมทรัพย 
ค. เปนการใหความคุมครองระยะยาว 
ง. ถูกทุกขอ 

              คําตอบ  : ง.                                            
6 .ผูเอาประกันภัยซื้อการประกันชีวิตพรอมดวยสัญญาเพิ่มเติมคุมครองเฉพาะการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ เมืùอผูเอา

ประกันภัยประสบอุบัติเหตุและไดรับบาดเจ็บแตมิไดเสีย ผูเอาประกันภัยจะไดรับเงินจํานวนเงิน 
ก. ไดเต็มจํานวนเงินเอาประกันภัยอุบัติเหตุ 
ข. ไดเทาจํานวนที่จายจริงเพืùอการศึกษา แตตองไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยอุบัติเหต ุ
ค. ไดสองเทาของจํานวนเงินเอาประกันภัย 
ง. ไมไดจํานวนเงินเอาประกันภัยเลย เพราะมิไดเสียชีวิตจากอุบัติเหต ุ

           คําตอบ  : ง. 
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7.บุคคลดังตอไปน้ี ผู ใดเปนผู ใหขอมูลที่ใช ในการพิจารณารับประกันชีวิตเบื้องตน 
ก. แพทย 
ข. นักคณิตศาสตรประกันภัย 
ค. ตัวแทนประกันชีวิต 
ง. พนักงานของบริษัท 

          คําตอบ : ค. 
8.ในการประกันชีวิตประเภทอุสาหกรรมบุคคลที่มีความสําคัญมากที่สุดในการพิจารณารับประกันชีวิต คือ 

ก. แพทยผูตรวจสุขภาพผูขอเอาประกันภัย 
ข. ผูขอเอาประกันภัย 
ค. ตัวแทนประกันชีวิต 
ง. ถูกทุกขอ 

           คําตอบ : ค. 
9.โดยปกติการทําประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม ไมมีการตรวจสุขภาพผูขอเอาประกันภัย เพราะ 

ก. เพืùอลดคาใชจายของบริษัทประกันชีวิต 
ข. มีระยะเวลารอคอย 
ค. จํานวนเงินเอาประกันภัยตํ่าและชําระเบี้ยประกันภัยเปนรายเดือน 
ง. ถูกทุกขอ 

           คําตอบ : ง. 
10.ขอใดไมใชความหมายของเบี้ยประกัน 

ก. จํานวนเงินที่ผูเอาประกันภัยไดจายใหแกบริษัทประกันชีวิตเพืùอชําระหน้ี 
ข. ราคาของการประกันชีวิตที่ผูเอาประกันภัยตองจายลวงหนา ณ ตนปของสัญญาประกันชีวิต เพืùอความ

คุมครองที่จะไดรับในอนาคต 
ค. จํานวนเงินที่บริษัทประกันชีวิตเรียกเก็บจากผูเอาประกันภัยสําหรับการออกกรมธรรมเพืùอใหความคุมครอง 
ง. ถูกทุกขอ 

           คําตอบ : ก. 
11.ขอใดไมใชความหมายของเงินสํารองประกันภัย 

ก. หน้ีสินหรือพันธะผูกพันที่บริษัทมีตอผูถือกรมธรรม 
ข. จํานวนเงินที่บริษัทจัดสรรไวตามความผูกพันของกรมธรรม 
ค. จํานวนเงินที่บริษัทจัดสรรไว ใหผูถือกรมธรรมเพืùอจายผลประโยชนตามเงืùอนไขกรมธรรม 
ง. จํานวนเงินที่บริษัทสํารองไวเปนคาใชจายในการดําเนินงานแตละป 

           คําตอบ : ง. 
12. นาย ก. ทําประกันชีวิตแบบตลอดชีพ ชําระเบี้ยประกันมาแลว5ป จํานวนเงินเอาประกันภัย100,000 บาท 
จํานวนเงินเอาประกันอุบัติเหต ุ100,000 บาท เมืùอกรมธรรมครบ5 ป นาย ก. มาขอ  เวนคืนกรมธรรมและ
หลังจากน้ันเพียง 3 วัน นาย ก. ประสบอุบัตเิหตุเสียชีวิต ทายาทของนาย ก. จะไดรับ 

ก. คาสินไหมมรณกรรม  200,000 บาท 
ข. คาสินไหมมรณกรรม  100,000 บาท 
ค. ไมไดรับเงิน 
ง. ไดรับเงินเทากับมูลคาเวนคืน 

           คําตอบ  : ค. 
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13.นาย ก. ทําประกันชีวิตประเภทอุสาหกรรม 15/15 จํานวนเงินเอาประกัน 50,000 บาท เร่ิมทําประกันชีวิตเมืùอ
วันที่ 1 กุมภาพันธ 2540 ตอมาวันที่ 2 กุมภาพันธ 2541 นายก.ขอยกเลิกกรมธรรม เพืùอรับเงินสดไดหรือไม 

ก. ไมได เพราะนายก. ยังไมไดเสียคาประกัน 
ข. ไดเงินคืนเทากับเบี้ยประกันชีวิต 
ค. ไมได เพราะกรมธรรม ของนายก. ยังไมมีมูลคาเวนคืนเงินสด 
ง. ไดเงินคืนเทากับเบี้ยประกันชีวิตหักคาใชจายของบริษัท 

           คําตอบ : ค. 
14. นาย  ก.  ทําประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม  20/20  ในขณะที่กรมธรรมมีผลบังคับมา  14  ป  ขอใดไมใช
สิทธิของ  นาย  ก 

ก. กูเงินจากการใชมูลคาเวนคืนเงินสด 
ข. เปลี่ยนเปนกรมธรรมใชเงินสําเร็จ 
ค. ยกเลิกกรมธรรมเพืùอขอรับมูลคาเวนคืนเงินสด 
ง. แปลงกรมธรรมเปนการประกันภัยแบบขยายเวลา 

            คําตอบ  : ง. 
15. ขอตอไปน้ีขอใดที่บริษัทสามารถนํามาเปนขอโตแยง หรือคัดคานความไมสมบูรณของสัญญาประกันภัย 

ก. ผูเอาประกันภัยแถลงอายุคลาดเคลืùอน 
ข. ผูเอาประกันภัยปกปดความจริงที่เคยผาตัดไสติ่ง 
ค. ผูเอาประกันภัยปกปดความจริงที่ปวยเปนโรคเบาหวาน 
ง. ผูเอาประกันภัยไมแถลงความจริงเก่ียวกับรายได 

           คําตอบ  : ค. 
16.หากผูเอาประกันภัยเสียชีวิตในระยะเวลาผอนผัน 

ก. บริษัทไมจายจํานวนเงินเอาประกันภัย    เพราะถือวากรมธรรมขาดอายุ 
ข. บริษัทจะจายคร่ึงหน่ึงของจํานวนเงินเอาประกันภัย 
ค. บริษัทจะจายจํานวนเงินเอาประกันภัย 
ง. บริษัทจะจายจํานวนเงินซึ่งบริษัทจะชดใชตามกรมธรรมหักดวยเบี้ยประกันภัยที ่ คางชําระออก 

           คําตอบ : ง. 
17.การตออายุกรมธรรมจะมีผลบังคับสมบูรณเมืùอใด 

ก. ผูเอาประกันภัยไดทําหนังสือไปยังบริษัทแลว 
ข. เมืùอแสดงหลักฐานเก่ียวกับสุขภาพแลว 
ค. โทรศัพทแจงใหตัวแทนประกันชีวิต หรือนายประกันชีวิตทราบแลว 
ง. เมืùอไดรับอนุมัติจากบริษัทแลว 
           คําตอบ : ง. 
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18.กรมธรรมประกันภัยประเภทสามัญ ถามีมูลคาเงินสดเกิดข้ึนแลว ผูเอาประกันภัยมีสิทธิขอกูเงินจากบริษัทหรือ
กรณีผูเอาประกันภัยไมชําระเบี้ยประกันภัยจนเลยระยะเวลาผอนผันบริษัทจะกูเงินจากมูลคาเงินสดชําระเบี้ย
ประกันภัยโดยอัตโนมัติ โดยบริษัทจะคิดอัตราดอกเบี้ย ทั้งสองกรณีอยางไร 

ก. คิดอัตราดอกเบี้ยกรณีผูเอาประกันภัยขอกูเองสงูกวา กรณีบริษัทกูชําระเบี้ยชําระเบี้ยประกันภัยโดย
อัตโนมัติ 

ข.   คิดอัตราดอกเบี้ยทั้งสองกรณีเทากัน 
ค. คิดอัตราดอกเบี้ยกรณีผูเอาประกันภัยขอกูเองตํ่ากวา  กรณีบริษัทกูชําระเบี้ยประกันภัยโดยอัตโนมัติ 
ง. คิดอัตราดอกเบี้ยเฉพาะกรณีผูเอาประกันภัยขอกูเอง  สวนกรณีบริษัทกูชําระเบี้ยประกันภัยโดย

อัตโนมัติ บริษัทไมคิดดอกเบี้ย  
           คําตอบ : ข. 
19.ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยกูเงินโดยมีกรมธรรมเปนประกันโดยชําระเบี้ยประกันภัยและดอกเบี้ยเงินกูสม่ําเสมอ 
ถาผูเอาประกันเสียชีวิต ผูรับผลประโยชนจะ 

ก. ไมไดรับผลประโยชนใดๆ 
ข. ไดรับเงินเทากับจํานวนเอาประกันภัย หักดวยหน้ีสินที่ผูกพันตามกรมธรรมน้ัน 
ค. ไดรับเงินเทากับจํานวนเงินที่กู ไป 
ง. ไดเงินเทากับจํานวนเงินที่กู ไป หักดวยดอกเบี้ย 

           คําตอบ  : ข.                                                                          
20.เมืùอผูเอาประกันภัยใชสิทธิในการกูเงินโดยมีกรมธรรมเปนประกัน  ผลที่มีตอกรมธรรมน้ัน คือ 

ก. กรมธรรมน้ันไมมีผลบังคับช่ัวขณะ      จนกวาผูเอาประกันภัยจะไดชําระหน้ีสินพรอมดอกเบี้ยครบถวน 
ข. ผูเอาประกันภัยไมตองชําระเบี้ยประกันภัย  เพืùอเปนการแบงเบาภาระ 
ค. กรมธรรมน้ันยังมีผลบังคับอยู   จนกวาหน้ีสินรวมกับดอกเบี้ยที่คงคางกับบริษัททั้งสิ้น   ณ  เวลาใด  

มีจํานวนเทากับหรือมากกวาเงินคาเวนคืนในขณะน้ัน   และมิไดชําระเบี้ยประกันภัยงวดที่ถึงกําหนด 
ง. ไมมีขอใดถูก 

           คําตอบ : ค. 
21.นาย  ก.  ตองการแจงเปลี่ยนแปลงอาชีพ  การแก ไขน้ันจะมีผลสมบูรณตอเมืùอ 

ก. ไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
ข. บริษัทตกลงรับการแก ไขน้ัน   โดยกรรมการผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทลงนาม 
ค. ไดรับการประทับตราของบริษัทโดยสมบูรณ 
ง. ขอ  ข.  และ ขอ  ค.  ประกอบกัน 

           คําตอบ :  ง. 
22.การกูยืมเงินโดยมีกรมธรรมเปนประกัน  บริษัทประกันชีวิตคิดอัตราดอกเบี้ยอยางไร 

ก. คิดอัตราดอกเบี้ยสําหรับกรมธรรมประเภทสามัญตํ่ากวากรมธรรมประเภทอุตสาหกรรม 
ข. คิดอัตราดอกเบี้ยสําหรับกรมธรรมประเภทสามัญสูงกวากรมธรรมประเภทอุตสาหกรรม 
ค. ไมคิดดอกเบี้ย  ถากรมธรรมน้ันเปนแบบมีเงินปนผล 
ง. ไมคิดดอกเบี้ย  ถากรมธรรมน้ันเปนแบบมีเงินจายคืน 

           คําตอบ : ก. 
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23.การเลิกสัญญาประกันภัย ผูเอาประกันภัยสามารถทําไดเมืùอ 
ก.  เมืùอใดก็ได 
ข.  ข้ึนกับความยินยอมของบริษัท 
ค. ไมสามารถทําได 
ง.  เมืùอไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 

           คําตอบ : ก. 
24.การใชสิทธิในกรมธรรม    หากไมมอบอํานาจใหบุคคลอืùนดําเนินการแทนแลวใหถือวาเปนของใคร 

ก.  ผูรับประโยชน 
ข.  เจาหน้ีของผูเอาประกันภัย 
ค. ผูเอาประกันภัย 
ง. ถูกทั้งขอ  ก. และขอ  ค. 

           คําตอบ  : ค. 
25.  สัญญาประกันชีวิตที่ระบุใหเจาหน้ีเปนผูรับประโยชน   และเจาหน้ีไดรับมอบกรมธรรมจาก   ผูเอาประกันภัย
แลวและไดบอกกลาวเปนหนังสือแจงใหบริษัททราบวาตนจํานงจะถือเอาประโยชนแหงสัญญาประกันชีวิตน้ัน   
หากผูเอาประกันภัยตองการโอนประโยชนแหงสัญญาประกันชีวิตน้ันใหแกภรรยาที่เพิ่งแตงงานจะไดหรือไม 

ก.  โอนได    แตตองไดรับความยินยอมจากบริษัทที่รับประกันภัยกอน 
ข.  โอนได    แตตองไมตองรับความยินยอมจากใคร 
ค.  โอนได    แตตองไดรับความยินยอมจากผูรับประโยชนกอน 
ง.  โอนไมได 

           คําตอบ  : ค. 
26.ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยทําประกันชีวิตประเภทสามัญเสยีชีวิตในระหวางการชําระเบี้ยประกันภัยบริษัทตองจาย
จํานวนเงินเอาประกันภัยใหแกผูรับประโยชน ขอใดถูกตองเก่ียวกับการชําระเบี้ยประกันภัยและการจายจํานวนเงินเอา
ประกันภัย 

ก. การชําระเบี้ยประกันภัยเปนรายงวดที่นอยกวารายป บริษัทตองจายจํานวนเงินเอาประกันภัยใหแกผูรับ
ประโยชน ครบตามจํานวนเงินเอาประกันภัยน้ัน 

ข. การชําระเบี้ยประกันภัยเปนงวดรายป หรือรายงวดที่นอยกวารายป บริษัทตองจายจํานวนเงินเอา
ประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประกันภัยหักดวยมูลคาใชเงินสําเร็จ 

ค. การชําระเบี้ยประกันภัยที่แบงเปนรายงวดที่นอยกวารายป  บริษัทตองจายจํานวนเงินเอาประกันภัยที่หัก
ดวยจํานวนเงินเบี้ยประกันภัยที่ยังไมครบกําหนดงวดรายป 

ง. การชําระเบี้ยประกันภัยที่แบงเปนรายงวดที่นอยกวารายป จะตองจายจํานวนเงินเอาประกันภัยที่หักดวย
จํานวนเงินเบี้ยประกันภัยที่ยังไมครบกําหนดงวดรายป พรอมดวยดอกเบี้ยซึ่งถือวาเปนหน้ีสินที่บริษัท
จะตองหักออกดวย 

           คําตอบ  : ค. 
27. ทานจะแนะนําใหผูเอาประกันภัยตรวจสอบความถูกตองของชืùอผูเอาประกันภัย ชืùอผูรับประโยชนจํานวนเงิน
เอาประกันภัย เบี้ยประกันภัย ฯลฯ ไดที่สวนใดของกรมธรรม 

ก. หนาแรกของกรมธรรม 
ข. หนาผลประโยชนของกรมธรรม 
ค. หนาเงืùอนไขทั่วไป 
ง. ดานหลังกรมธรรมกอนตารางมูลคากรมธรรม 

           คําตอบ : ก. 
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28.ขอตอไปน้ีขอใดไมมีความจําเปนตองกรอกในใบคําขอเอาประกันชีวิต 
ก. ขอกําหนดการจายเงินผลประโยชน 
ข. ตารางมูลคากรมธรรม 
ค. สิทธิและการใชสิทธิในกรมธรรม 
ง. ใบเรียกรองคาสินไหมทดแทน 

            คําตอบ : ง. 
29.คําถามในใบคําขอเอาประกันชีวิตตอไปน้ี ขอใดสําคัญที่สุด 

ก. ประวัติการทําประกันชีวิตของผูเอาประกันภัย 
ข. อาชีพของบิดามารดา 
ค. สถานที่เกิดของผูเอาประกันภัย 
ง. สัญชาติของผูเอาประกันภัย 

           คําตอบ :  ก. 
30.การกําหนดอัตราเบี้ยประกันชีวิตเปนหนาที่ของ 

ก.เลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ข. นักคณิตศาสตรประกันภัย 
ค. ผูอํานวยการฝายกํากับผลิตภัณฑประกันภัย 
ง. นายทะเบียน 

            คําตอบ : ข. 
31.นาย ก. ซื้อสัญญาเพิ่มเติมคารักษาพยาบาล และศัลยกรรมแนบกับสัญญาประกันชีวิต โดยซื้อผลประโยชนคา
หองและคาอาหาร 1,000 บาทตอวัน (สูงสุดไมเกิน 45 วัน) ตอมา นาย ก. เจ็บปวยตองเขารับการรักษาตัวใน
โรงพยาบาลในฐานะคนไขดวยโรคไขขออักเสบเปนระยะเวลา 30 วัน หลังจากน้ัน 30 วัน นาย ก. ก็เขามารักษาตัวใน
โรงพยาบาลดวยโรคปอดและอยูอีก 25 วัน ในกรณีเชนน้ีบริษัทจะจายเงินคาหองและคาอาหารใหแก นาย ก. ทั้งสอง
ครั้งรวมเปนจํานวนเทาใด   

ก.  25,000 บาท  
ข.  40,000 บาท  
ค.  55,000 บาท  
ง.  ระหวาง 25,000 บาท ถึง 55,000 บาท ข้ึนอยูกับการพิจารณาของบริษัท  

            คําตอบ : ค  
32.  นาย ก. ทําประกันชีวิตประเภทสามัญ แบบสะสมทรัพย 21/21 จํานวนเงินเอาประกันภัย 100,000 บาท 
จํานวนเงินเอาประกันภัยอุบัติเหตุ 100,000 บาท มูลคาเวนคืนกรมธรรมประกันภยั ณ สิ้นปกรมธรรมที่ 3 เทากับ 
150 บาท ตอจํานวนเงินเอาประกันภัย 1,000 บาท มูลคาเวนคืนกรมธรรมประกันภัย ณ สิ้นปกรมธรรมที่ 4 
เทากับ 225 บาท ตอจํานวนเงินเอาประกันภัย 1,000 บาท นาย ก. เวนคืนกรมธรรมในปที่ 3  อยากทราบวาถา 
นาย ก. ตองการเวนคืนกรมธรรมเพืùอขอรับเปนเงินสด นาย ก. จะไดรับจํานวนเงินเทาใด   

ก.  เทากับ 15,000 บาท  
ข.  นอยกวา 15,000 บาท  
ค.  มากกวา 15,000 บาท  
ง.  ไมมีขอใดถูก  

            คําตอบ : ก  
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33.การทําวิธีการใดตอไปน้ี ที่ทําใหกรมธรรมไมมีผลบังคับ   
ก.   ขอตออายุกรมธรรมภายในระยะเวลาที่กําหนด ถากรมธรรมขาดอายุ  
ข.   ถากรมธรรมมีเงินคาเวนคืนกรมธรรมประกันภัยเกิดข้ึนแลว บริษัทจะชําระเบี้ยประกันภัยโดยอัตโนมัติ  
ค.   ถากรมธรรมมีเงินคาเวนคืนกรมธรรมประกันภัยเกิดข้ึนแลว ผูเอาประกันภัยขอใชสิทธิเปลีย่นเปน

กรมธรรมใชเงินสําเร็จ หรือแบบขยายเวลา 
ง.   ผูเอาประกันภัยชําระเบี้ยประกันภัย เมืùอเลยกําหนดระยะเวลาผอนผันแลว 

คําตอบ : ง 
34.นาย ก. ทําประกันชีวิตประเภทสามัญ แบบสะสมทรัพย จํานวนเงินเอาประกันภัย 200,000 บาท ชําระเบี้ย
ประกันภัยราย 3 เดือน งวดละ 10,000 บาท โดยเริ่มสัญญาวันที่ 14 เมษายน 2551 ซึ่งนาย ก. ไดชําระเบี้ย
ประกันภัยครั้งสุดทายเมืùอวันที่ 20 กรกฎาคม 2551 ตอมาในวันที่ 23 ตุลาคม 2551 นาย ก. ถูกลูกหลงจาก
เหตุการณนักเรียนยิงกันจนเสียชีวิต บริษัทประกันชีวิตจะจายผลประโยชนใหผูรับประโยชนเปนจํานวนเทาใด   

ก.   200,000 บาท  
ข.   190,000 บาท  
ค.   180,000 บาท 
ง.   170,000 บาท 

คําตอบ :  ค  
35.บิดาทําประกันชีวิตแบบช่ัวระยะเวลา  คุมครอง  25  ป  ชําระเบี้ยประกันภัยคร้ังเดียว  ใหลูกชาย   โดยบิดา
เปนผูชําระเบี้ยประกันภัยให เปนเงิน  120,000  บาท   อยากทราบวาบิดาสามารถนําคาเบี้ยประกันภัยน้ีไปหัก
ลดหยอนเงินไดพึงประเมิน  เพืùอคํานวณภาษีไดหรือไม  หากไดจะหักไดเปนเงินเทาไร 

ก.   ไมได                                                             
ข.   ได  เปนเงิน  100,000  บาท 
ค.   ได  เปนเงิน  120,000  บาท                       
ง.    ได  เปนเงิน  50,000  บาท 

คําตอบ : ก  
37.เบี้ยประกันภัยของการประกันชีวิตแบบใดที่ตัวผูเอาประกันภัยเองสามารถนํามาหักลดหยอนภาษีได 

ก.  ของสัญญาเพิ่มเพิ่มเติมคุมครองยกเวนเบี้ยประกันภัย  ที่มีระยะเวลาเอาประกันภัย  10  ป ข้ึนไป 
ข.  ของสัญญาเพิ่มเติมอุบัติเหตุและสุขภาพ 
ค.  ของสัญญาเพิ่มเติมแบบช่ัวระยะเวลา ที่มีระยะเวลาเอาประกันภัย  10  ป ข้ึนไป 
ง. ผิดทุกขอ 

คําตอบ : ง  
37.ขอใดตอไปน้ี  กลาวไมถูกตองกรณี การนําเบี้ยประกันภัยของการประกันภัยสุขภาพของบิดามารดามาหักลดหยอน ภาษี 

ก. เบี้ยประกันภัยที่จะนําไปหักลดหยอนภาษีไดตองเปนเบี้ยประกันภัยจากการประกันสุขภาพบิดาหรือ
มารดาของผูมีเงินไดและคูสมรสที่อยูในอุปการะเลี้ยงดู  

ข. บิดาหรือมารดาของผูมีเงินได ที่จะนําเบี้ยประกันภัยไปหกัลดหยอนภาษีตองมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป  
ค. ผูมีเงินได ที่จะนําเบี้ยประกันภัยไปหักลดหยอนภาษีตองตองเปนบุตรชอบดวยกฎหมาย(รวมทั้งบุตรบุญธรรมดวย) 
ง. ผูมีเงินได สามารถนําเบี้ยประกันภัยไปหักลดหยอนภาษีได ไมเกินจํานวนที่จายจริงและไมเกิน 

15,000 บาท 
คําตอบ  : ค 
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กฎหมายทีเ่กีย่วของกบัตวัแทนประกนัชวีติ 
ประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย 

 
สัญญาประกันภัย  
 คือ สัญญาซึ่งบุคคลหน่ึงตกลงจะชดใชคาสินไหมทดแทน หรือใชเงินจํานวนหน่ึงให ในกรณีวินาศภัยหากมีข้ึน
หรือในเหตุการณอยางอืùนในอนาคต ดังไดระบุไว ในสัญญา และในการน้ีบุคคลอีกคนหน่ึงตกลงจะสงเงินที่เรียกวา 
“เบี้ยประกันภยั” 
 
ลักษณะของสัญญาประกันภัยเปนเอกเทศสัญญา มีลักษณะพิเศษดังน้ี 
 เปนสญัญาตางตอบแทน เปนสัญญาที่คูทั้งสองฝายตางมาหนาที่จะตองชําระตอบแทนซึ่งกันและกัน 

เชน หนาที่ของผูเอาประกันคือ การสงเบี้ยประกันภัย ขณะที่หนาที่ของฝายที่รับประกันภัยคือ ตองชดใช
คาสินไหมทดแทนเมืùอมีภัยเกิดข้ึนตามที่ระบุไว ในสัญญา 

 เปนสญัญาเสีย่งโชค เปนสัญญาซึ่งมีการกําหนดการชําระหน้ีตามสัญญาน้ันจะกระทําตอกันเมืùอมี
เหตุการณอันไมแนýนอนเกิดข้ึน ซึ่งทั้งผูเอาประกัน และ ผูรับประกันน้ัน มาสามารถทราบไดวา 
เหตุการณน้ันๆ จะเกิดข้ึนเมืùอใด 

 เปนสญัญาทีต่องการความซืùอสตัยอยางยิง่ เปนสัญญาที่ใชขอเท็จจริงเก่ียวกับการเสี่ยงภัย ซึ่งมีผลตอ
การพิจารณารับประกัน บางคร้ังเปนเรืùองที่อยูในความรับรูของผูเอาประกันเพียงฝายเดียว หากผูเอา
ประกันไมเปดเผย ผูรับประกันจะไมมีโอกาสไดลวงรู 

 เปนสญัญาทีต่องมหีลกัฐานเปนหนงัสอื สัญญาจะเกิดข้ึนไดน้ัน จะตองมีการยินยอมทั้งสองฝาย เชน ผู
เอาประกันเสนอขอเอาประกันชีวิต และบริษัทผูรับประกันภัยไดสนองคําเสนอ สัญญาจึงจะเกิดข้ึน โดยมี
การเซ็นยินยอมเพืùอสนองคําเสนอน้ัน 

 เปนสญัญาทีภ่าครัฐควบคุม เปนสัญญาที่ตองเปนไปตามแบบและขอความที่นายทะเบียนได ใหความ
เห็นชอบ ทั้งน้ี รวมทั้งเอกสารประกอบหรือแนบทายกรมธรรมประกันภัยดวย โดยมีวัตถุประสงคเพืùอ มิให
ผูเอาประกันถูกเอาเปรียบจากผูรับประกันโดยออกเงืùอนไขกรมธรรมที่ ไมเปนธรรม หรือ เอารัดเอาเปรียบ 
 

ความสมบูรณของสัญญา 
 สัญญาประกันชีวิตก็เชนเดียวกับสัญญาทั่วๆ ไป ที่สัญญาเกิดข้ึนจากการแสดงเจตนาของบุคคลตั้งแต
สองฝายข้ึนไป โดยฝายหน่ึงทําคําเสนอ อีกฝายหน่ึงทําคําสนอง เมืùอคําเสนอและคําสนองมีขอความถูกตอง
สอดคลองกัน สัญญาจะเกิดข้ึนโดยไมจําเปนตองรอใหมีการออกกรมธรรมประกันชีวิตกอน 

 
ลักษณะสัญญา 
 สัญญาสองฝายตางตอบแทนตามเงืùอนไขของสัญญา 
  ผูรับประกัน  ชดใชสินไหม 
  ผูเอาประกัน  สงเบี้ยประกัน 
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 บุคคลที่เก่ียวของ 
 1. ผูเอาประกันภยั   คือ  คูสัญญาฝายซึ่งตกลงจะสงเบี้ยประกัน 

2. ผูรบัประกันภยั คือ  คูสัญญาฝายซึ่งตกลงจะใชคาสินไหมทดแทน หรือใชเงินจํานวนหน่ึง
และมีหนาที่ในการออกกรมธรรมประกันภัย 

 3. ผูรบัประโยชน   คือ  บุคคลผูจะพึงไดรับคาสินไหมทดแทนหรือจํานวนเงินที่ใช ให ผูรับผลประโยชนจะ
ไดรับจํานวนเงินชดใช เมืùอผูเอาประกันภัยเสียชีวิตเทาน้ันผูรับประโยชนจะเปนใครก็ไดจะมีมากกวา 1 คนก็ได 
ไมจําเปนตองมีสวนไดสวนเสียก็ได แตตองไดรับความยินยอมจากบริษัท 

**ผูเอาประกันกบัผูรบัประโยชนจะเปนบคุคลเดยีวกันได เพราะกฎหมายระบไุว** 
 

กรมธรรมตองมีลงลายมือชืùอผูรับประกันภัยและกรมธรรมตองมีรายการ ดังน้ี 
1. วัตถุที่เอาประกันภัย 
2. ภัยใดซึ่งผูรับประกันภัยรับเสี่ยง 
3. ราคาแหงมูลประกันภัย ถาหากไดกําหนดกันไว 
4. จํานวนเงินซึ่งเอาประกันภัย 
5. จํานวนเบี้ยประกันภัยและวิธีสงเบี้ยประกันภัย 
6. ถาหากสัญญาประกันภัยมีกําหนดเวลาตองลงเวลาเร่ิมตนและเวลาสิ้นสุดไวดวย 
7. ชืùอหรือย่ีหอของผูรับประกันภัย 
8. ชืùอหรือย่ีหอของผูเอาประกันภัย 
9. ชืùอของผูรับประโยชน ถาพึงจะมี 
10.  วันทําสัญญาประกันภัย 

         11.  สถานที่และวันที่ไดทํากรมธรรมประกันภัย 
 

 การเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน 
1. เปนสิทธิของผูเอาประกันภัย 
2. กรณีผูรับประโยชนเสียชีวิตกอนผูเอาประกันภัยโดยไมมีการแจงเปลี่ยน หากตอมาผูเอาประกันภัย

เสียชีวิต 
 ระบุผูรับประโยชนไวคนเดียว (เงินเอาประกันภัยตกแกกองมรดกของผูเอาประกันภัย) 
 ระบุผูรับประโยชนไวหลายคน (เงินเอาประกันภัยตกแกผูรับประโยชนที่ยังมีชีวิตอยู) 

ผูรบัผลประโยชนเสยีชวีติกอนผูเอาประกันภยั ผูเอาประกนัภยัควรแจงบริษทัขอเปลีย่น ผูรับประโยชนใหม 
3. กรณีไมสามารถเปลี่ยนผูรับประโยชน เมืùอปรากฏขอเท็จจริงทั้ง 2 ประการ คอื 

 มีการสงมอบกรมธรรมประกันภัย 
 ผูรับประโยชนแสดงเจตนาถือเอาประโยชนไปยังผูรับประกันภัยแลว 

การเปลีย่นผูรบัประโยชนจะมผีลบงัคับกต็อเมืùอบรษิทัทําการบนัทึกการเปลี่ยนแปลงในกรมธรรมหรอือกใบสลกั
หลงักรมธรรมประกนัภัยแลว 
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ผูมีสวนไดเสีย 
 

  สวนไดเสยีในสญัญาประกันภยั คือ เมืùอมีเหตุการณเกิดข้ึนผู ใดมีสวนที่จะไดรับประโยชน หรือมีสวนที่
จะตองเสียหายในเหตุการณน้ันๆ ผูน้ันยอมมีสวนไดเสีย เชน 
 สามีภรรยา ชายหญิงที่อยูกินกันฉันทสามี ภรรยา  

แมมิไดจดทะเบียนสมรส ก็ถือวามีสวนไดเสีย สามารถทําประกันชีวิตใหกันและกันได  
 คูหม้ัน  
ตองถึงขนาดที่มีการหม้ันหมายกันแลวเทาน้ัน จึงจะถือไดวามีสวนไดเสีย สามารถทําประกันชีวิตของกันและ

กันได แตหากเปนคูรักจะยังไมสามารถทําประกันชีวิตใหกันได 
 บิดา มารดา กับ บุตร 
 พี่นอง ญาติรวมสายเลือด ลุงปานาอา ปูยาตายาย ผูเคยอุปการะกันมา 
 ผูมีความสัมพันธทางธุรกิจ เชน นายจาง ลูกจาง หรือหุนสวน สวนเพืùอน ถือวาไมมีสวนไดเสียตอกัน 
 เจาหน้ีสามารถเอาประกันชีวิตลูกหน้ีได แตลูกหน้ีไมสามารถเอาประกันชีวิตเจาหน้ีได 

สรปุ บุคคลที่สามารถทําประกันใหซึ่งกันและกันได 
   สามี     ภรรยา 
   บิดา + มารดา               บุตร 
   นายจาง                  ลูกจาง 
   เจาหน้ี                    ลูกหน้ี 
สวนไดเสียเหตุที่เอาประกันภัยจะพิจารณาในขณะทีท่ําสญัญาประกันภัยเปนสําคัญ 
ในกรมธรรมถา   ระบุผูรับ....เจาหน้ีไดเฉพาะเบี้ยประกันเทาที่สง 
       ไมระบุผูรับ....เจาหน้ีไดเทาจํานวนหน้ีไมเกินทุนประกัน....ที่เหลือทายาทรับไป 
 

บุคคลที่ทําสัญญาได 
  บรรลุนิติภาวะ (20 ปบริบูรณ หรือสมรสเมืùอครบ 17 ปบริบูรณ) 
ผูเยาว ตองไดรับการยินยอมจากผูปกครอง “ไมสามารถขอเอาประกันชีวิตเองโดยลําพัง” 
 

แถลงอายุคลาดเคลืùอน 
  แจงอายุเกินความจริง คืนเบี้ยสวนเกิน 
  แจงอายุนอย  อยูในพิกัด....ลดทุนตามสวน 
     อยูนอกพิกัด....เปนโมฆียะ 
 

หนาที่ในการเปดเผยขอความจริง 
  เนืùองจากผูรับประกันภัย จําเปนตองทราบขอเท็จจริงบางประการ เพืùอใช ในการพิจารณา ซึ่งขอเท็จจริง
บางเรืùองเปนเรืùองที่อยูในความรับรูของผูเอาประกันเพียงฝายเดียว กฎหมายจึงบัญญัติรองรับใหผูเอาประกันมี
หนาที่เปดเผยขอเท็จจริงใหผูรับประกันภัยทราบ ตามหลกัสุจริตอยางย่ิง 
 

การไมเปดเผย ปกปด แถลงขอความอันเปนเท็จ 
  ถือวาสัญญาประกันชีวิตน้ันตกเปน “โมฆียะ” ยังมีผลสมบูรณ แตอยูในเงืùอนไขที่ผูรับประกันทําลาย
ความสมบูรณได โดย “บอกลาง” ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
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การบอกลางสัญญาประกันชีวิต หมายถึง 
  บริษัทบอกลางสัญญาประกันชีวิต เพืùอใหสัญญาประกันชีวิตที่มีผลบังคับมาแตเร่ิมตนให ไมมีผลบังคับอีก
ตอไป  โดยสามารถบอกลางไดภายใน 1 เดือน นับตั้งแตวันที่ทราบ 
 

โมฆียกรรม  
  หมายถึง สัญญาที่ยังมีผลสมบูรณนับตั้งแตวันแรกที่ทําสัญญา  แตอยูภายใตเงืùอนไขที่บริษัทจะบอกลางได 
ขอยกเวนที่สัญญาไมเปนโมฆียะ 
  ถาผูรับประกันรูเรืùองการปกปด หรือควรรู แตมิได ใชสิทธิ์บอกลางภายใน 1 เดือน นับตั้งแตวันที่ผู
รับประกันทราบขอมูลที่จะบอกลางได หรือ ภายใน 5 ป นับตั้งแตวันที่ทําสัญญา ถือวาสิทธิ์การบอกลางจะถูก
ระงับสิ้นไป สัญญาจะมีความคุมครองตามปกติ แตตามเงืùอนไขแหงสัญญาตามกรมธรรมประกันชีวิต ไดมีการลด
ระยะเวลาทีก่ฎหมายกําหนดไว 5 ป เหลือ 2 ป ดั้งน้ัน “ผูรบัประกันจะตองใชสทิธิบ์อกลางภายใน 1 เดือน 
นับตัง้แตวันทีท่ราบมลูอนัจะบอกลางได แตไมเกิน 2 ป นบัแตวนัที่ทาํสญัญา มิฉะนั้นผูรบัประกนัภัยกห็มดสทิธิ์
ที่จะบอกลางได” ดังน้ันบริษัทจะตองสืบคนหาความจริงให ไดภายในระยะเวลา 2 ป จึงจะสามารถบอกลางได 
 

การจายจํานวนเงินเอาประกัน 
เมืùอผูเอาประกัน  .....เสียชีวิต 
           .....อยูครบสัญญา 

            .....เปนบุคคลสาบสูญ 5 ป จากถ่ินที่อยู (โดยศาลสั่ง) 2 ป จากภัยสงคราม                     
 

ขอยกเวนการจายจํานวนเงินเอาประกัน 
 ฆาตัวตายใน 1 ป  ผูรับประกันภัยมีหนาที่เพียงคืนเบีย้ประกันภยัที่ไดรับชําระมาแลวทั้งหมด

เทาน้ัน 
 ถูกผูรับผลประโยชนฆาตายโดยเจตนา ไดรับ “คาไถถอนกรมธรรม” 

  **สัญญาเปนโมฆียะที่ถูกบอกลาง ไดรับ “คาไถถอนกรมธรรม” 
 

 
คาไถถอนกรมธรรม 
  คือ จํานวนเงินที่ผูรับประกันคืนใหกับผูเอาประกันภัยหรือทายาท เมืùอผูเอาประกันภัยถูกผูรับผลประโยชน
ฆาตายโดยเจตนา และสญัญาทีถ่กูบอกลางตามโมฆยีะ เปนเบี้ยประกันหักคาใชจายในการดําเนินงานของบริษัท 
 

อายุความ 
  กฎหมายสามารถใหผูเอาประกันภัย หรือผูรับประโยชนจะใชสิทธิฟองรองตามสัญญาประกันชีวิต จะตอง
ดําเนินการภายใน 10 ป หากพนกําหนดดงักลาว บริษัทสามารถปฏิเสธการชดใช ได 
 
 
 
 
 
 

ตวัอยางขอสอบ : ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
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1. นายสีเทาไดทําประกันชีวิตไวจํานวนเงินเอาประกันภัย 5,000 บาท วันที่สัญญาเร่ิมมีผลบังคับวันที่ 2 
กุมภาพันธ 2550 ตอมาเมืùอวันที่ 2 กุมภาพันธ 2551 นายสีเทา ไปตรวจรางกายพบวาตนเปนมะเร็งและเสียชีวิต
ในวันที่ 2 พฤษภาคม 2551 กรณีนายสีเทา เสียชีวิตดวยโรคมะเร็ง บริษัทประกันชีวิต จะปฏิเสธไมจายเงินเอา
ประกันภัยแกผูรับประโยชนไดหรือไม 
 ก. ได เพราะนายสีเทาชําระเบี้ยยังไมถึง 3 ป 
 ข. ไมได เพราะนายสีเทา เสียชีวิตเมืùอกรมธรรมประกันชีวิต ยังไมพนระยะเวลา 2 ป 
 ค. ไมได เพราะนายสีเทา มิไดมีเจตนาปกปดขอเท็จจริง เก่ียวกับการปวยเปน โรคมะเร็งกอนหรือขณะทํา

สัญญาประกันภัย 
 ง. ได เพราะนายสีเทา เสียชีวิตดวยโรคที่มิไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันชีวิต 

คําตอบ :ค 
2.นายอาทิตย ทําประกันชีวิตมาแลว 4 ป และกรมธรรมประกันชีวิตยังมีผลบังคับอยู ดังน้ันนายอาทิตยมีสิทธิ์
อะไรบาง 

 ก. เวนคืนกรมธรรมประกันภัยเพืùอขอรับคาเวนคืนเงินสด 
 ข. กูเงินจากบริษัทไดเต็มจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว ในกรมธรรมประกันภัย 
 ค. บอกเลิกสัญญาและขอรับเบี้ยประกันภัยคืนทั้งหมดได 
 ง. ขอแปลงกรมธรรมประกันภัย เปนแบบอืùนได โดยมีวงเงินเอาประกันมากข้ึนกวาเดิม 

คําตอบ : ก 
3. นายมานิต ทําประกันชีวิตแบบสะสมทรัพยไว ในจํานวนเงินเอาประกันภัย 500,000 บาท โดยมีสัญญาเพิ่มเติม
ประกันอุบัติเหตุแนบทาย เมืùอครบกําหนดตามสัญญา นายมานิตยังมีชีวิตอยู บริษัทจะดําเนินการอยางไรตอไป 
 ก. คุมครองใหนายมานิต ตอไปในกรณีเกิดอุบัติเหตุ 
 ข. จายเงินเอาประกันภัยเต็มจํานวน โดยไมใหความคุมครองกรณีเกิดอุบัติเหตุ 
 ค. ไมตองจายเงินใด ๆ เลย 
 ง. คืนเบี้ยประกันภัยทั้งหมด 

คําตอบ : ข 
4. นายกิจจา ทําประกันชีวิตไว 100,000 บาท โดยปกปดการเปนโรคหัวใจของตนเอง โดยซื้อความคุมครอง
อุบัติเหตุรวมอยูดวย ปรากฏวาหลังจากทําประกันชีวิตได 6เดือน นายกิจจามีโรคหัวใจรุนแรง ญาตินําสง
โรงพยาบาลแตระหวางทางไปโรงพยาบาล 
เกิดอุบัติเหตุรถชนกัน คนในรถนายกิจจา เสียชีวิตทั้งหมดรวมทั้งนายกิจจา บริษัทตองรับผิดชอบอยางไรหรือไม 
เพราะเหตุใด 

ก.บริษัทบอกลางสัญญาประกันชีวิตไมได เพราะสัญญาประกันชีวิตตองใหความคุมครองกรณีเสียชีวิตเสมอ 
ข. บริษัทบอกลางสัญญาประกันชีวิตได แตตองจายเงินเอาประกันภัยสําหรับ       
     สัญญาเพิ่มเติมประกันอุบัติเหตุ 
ค. บริษัทบอกลางสัญญาประกันชีวิตไดทั้งหมด รวมทั้งสัญญาเพิ่มเติมประกันอุบัติเหตุ 
ง. ผิดทุกขอ 

คําตอบ: ข 
 
 
5. สัญญาประกันเกิดข้ึนเมืùอใด 
 ก. ผูเอาประกันภัยไดรับกรมธรรมประกันภัย 
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 ข. บริษัทออกกรมธรรมประกันภัย ให 
 ค. ผูเอาประกันภัยชําระเบี้ยประกันภัย 

 ง.  บริษัทตกลงรับประกันภัยและกําหนดอัตราเบี้ยประกันภัย แมมิไดมีลายลักษณ อักษร 
คําตอบ : ง 

6. กรมธรรมประกันภัย กฎหมายกําหนดใหมีรายการดังตอไปน้ีเสมอ 
ก. ราคาแหงมูลประกันภัย 

 ข. วัตถุที่เอาประกันภัย 
 ค. ชืùอผูรับประโยชน 
 ง. ถูกเฉพาะขอ ข. และ ค. 

คําตอบ : ข 
7. ในสัญญาประกันชีวิต ถาผูรับประโยชนไมมีสวนไดเสียในชีวิตของผูเอาประกันภัย จะมีผลกระทบตอสัญญา
ประกันชีวิตน้ันหรือไม 
 ก. ทําใหสัญญาเปนโมฆะ 
 ข. ทําใหสัญญาเปนโมฆียะ 
 ค. สัญญาประกันชีวิตไมมีผลผูกพันคูสัญญา 
 ง. ไมทําใหสัญญาขาดความสมบูรณ 

คําตอบ : ง 
8.สามีทําประกันชีวิตภรรยาไว ตอมาสามีไดหยาขาดกับภรรยา แตก็ยังคงชําระเบี้ยประกันภัยจนครบกําหนด
สัญญา โดยมิไดแจงขอเท็จจริงเก่ียวกับการหยาลางใหบริษัททราบ เมืùอบริษัททราบความจริงในภายหลังจะปฏิเสธ
การใชจํานวนเงินตามสัญญาไดหรือไม 
 ก. ได เพราะสวนไดเสียหมดไปในระหวางสัญญา 
 ข. ได โดยคืนเบี้ยประกันภัยทั้งหมดใหสามี 
 ค. ไมได เพราะถือวาสามีมีสวนไดเสียในเหตุที่เอาประกันภัยขณะทําสัญญา 
 ง. ไมได เพราะบริษัทละเลยไมสอบสวนจนเวลาลวงเลยไปจนครบกําหนดอายุสัญญา 

คําตอบ : ค 
9. การทําประกันชีวิตบุคคลอืùน ถาผูเอาประกันภัยไมมีสวนไดเสียในชีวิตบุคคลน้ัน ทําใหสัญญาน้ัน 

ก. สัญญาไมสมบูรณ  บริษัทสามารถริบเบี้ยประกันภัยได 
ข. สัญญาไมมีผลผูกพัน และไมสามารถใหสัตยาบันได 
ค. สัญญามีผลผูกพันตอไป เพราะสวนไดเสียในเหตุที่เอาประกันภัยจะพิจารณาในขณะที่ทําสัญญา

ประกันภัยเปนสําคัญ 
ง.ถูกเฉพาะขอ ก. และ ขอ ข. 

คําตอบ : ง 
 
 
 
 
10. สามีจะเอาประกันชีวิตภรรยาที่ไมไดจดทะเบียนสมรสกัน โดยสามีเปนผูชําระเบี้ยประกันภัย และเปนผูรับ
ประโยชนตามกรมธรรมประกันชีวิตจะไดหรือไม 
 ก. ไมได เพราะสามีไมมีสวนไดเสียในชีวิตของภรรยา 
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 ข. ไมได เนืùองจากภรรยาไมไดเปนผูชําระเบี้ยประกันภัย 
 ค. ไมได ตองใหภรรยาเปนผูรับประโยชนเองจึงจะทําใหสัญญามีผลสมบูรณ 
 ง. ได เพราะสามีมีสวนไดเสียในชีวิตของภรรยา 

คําตอบ : ง 
11. เมืùอผูรับประโยชนถึงแกมรณกรรม ผูเอาประกันภัยควรทําอยางไร 
 ก. ไมตองทําอยางไร เนืùองจากสัญญาประกันชีวิตสิ้นผลบังคับ 
 ข. ผูเอาประกันภัยควรแจงบริษัทขอเปลี่ยนผูรับประโยชนใหม 
 ค. ไมตองทําอยางไร เนืùองจากบริษัทมีสิทธบิอกลางสัญญาได 
 ง. ผูเอาประกันภัยขอคืนเบี้ยประกันภัยทั้งหมด 

คําตอบ : ข 
12. สัญญาประกันชีวิตที่ระบุใหบุคคลภายนอกเปนผูรับประโยชน และบุคคลภายนอกผูรับประโยชน ไดรับมอบ
กรมธรรมประกันชีวิตไวแลว พรอมทั้งไดบอกกลาวเปนหนังสือไปยังผูรับประกันภัยวา ตนจํานงจะถือเอาประโยชน
แหงสัญญาประกันชีวิตน้ัน ในกรณีผูเอาประกันภัยมีสิทธิที่จะโอนประโยชนแหงสัญญาประกันชีวิตน้ันใหแกบุคคล
อืùนอีกไดหรือไม 

 ก. โอนได เพราะผูเอาประกันภัยยอมมีสิทธิเสมอที่จะโอนประโยชนแหงสัญญาประกันชีวิตใหแกใครก็ได 
 ข. โอนได แตตองใหผูรับประโยชนทราบกอน 
 ค. โอนไมได เพราะผูรับประโยชนไดแสดงความจํานงถือเอาประโยชนตามสัญญาประกันชีวิตแลว 
 ง. โอนได แตตองไดรับความยินยอมจากผูรับประกันภัยเสยีกอน 

คําตอบ : ค 
13. นางสาวแกวใจ ตกลงจะเอาประกันชีวิตไวกับบริษัทประกันชีวิตแหงหน่ึง แตเนืùองจากนางสาวแกวใจไมมีญาติ
พี่นองเลยจึงประสงคจะใหสภากาชาดไทยเปนผูรับประโยชนตามสัญญาประกันชีวิต ดังน้ีจะทําไดหรือไม 
 ก. ทําได โดยไมตองไดรับความเห็นชอบหรือยินยอมจากผู ใด 
 ข. ทําได แตตองใหสภากาชาดไทยยินยอมกอน 
 ค. ทําได โดยตองใหกระทรวงมหาดไทยอนุญาตกอน 
 ง. ทําไมได เพราะสภากาชาดไทยมิใชบุคคลธรรมดาแตเปนนิติบุคคล 

คําตอบ : ก 
14. นายกุง ทําประกันชีวิตแบบสะสมทรัพยครบกําหนด 10 ป โดยระบุใหนางแกว ซึ่งเปนนองสาวเปนผูรับ
ประโยชน แตเมืùอถึงปที่กรมธรรมประกันชีวิต ครบกําหนด นายกุง ไมไดเสียชีวิต นายกุง จึงรับซึ่งเอาประกันภัย
เสียเอง เชนน้ี นายกุง มีสิทธิทําไดหรือไม 
 ก. มีสิทธิทําได 
 ข. ไมมีสิทธิ 
 ค. มีสิทธิทําได ถาผูรับประโยชนยินยอม 
 ง. ไมมีสิทธิ เงินเอาประกันภัยตองตกแกผูรับประโยชนเทาน้ัน 

คําตอบ : ก 
 
 
15. ด.ช. ธนัท เปนผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันชีวิตของนายเกรียงไกร หากนายเกรียงไกร เสียชีวิตกอนที ่
ด.ช. ธนัท บรรลุนิติภาวะ บริษัทจะจายคาสินไหมทดแทนอยางไร 

 ก. จายแก ด.ช.ธนัท 
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 ข. จายแกผูแทนโดยชอบธรรมของ ด.ช.ธนัท ตามที่นายเกรียงไกร ระบุไวหรือตามคําสั่งศาล 
 ค. รอจนกวา ด.ช.ธนัท จะบรรลุนิติภาวะ 
  ง. จายให ด.ช.ธนัท และผูแทนโดยชอบธรรมคนละคร่ึง 

คําตอบ : ข 
16. ลักษณะสําคัญประการหน่ึงของสัญญาประกันชีวิต คืออะไร 
 ก. การใชจํานวนเงินยอมอาศัยฐานะของผูเอาประกันภัย 
 ข. การใชจํานวนเงินยอมอาศัยความทรงชีพ หรือมรณะของผูเอาประกันภัย 

ค. การใชจํานวนเงินยอมอาศัยสาเหตุของการตาย หรือลักษณะของบาดแผลเปนสําคัญ 
 ง. การใชจํานวนเงินยอมอาศัยความเปนเจาหน้ีลูกหน้ีตอกัน 

คําตอบ : ข 
17. สัญญาประกันชีวิตเปนสัญญาซึ่งมีลักษณะอยางไร 

ก.   ผูรับประกันภัยตกลงจะใชเงินจํานวนหน่ึงใหกับผูเอาประกันภัย หรือผูรับประโยชนตามแตผูรับ
ประกันภัยจะเห็นสมควร 

ข.   ผูรับประกันภัยตกลงจะใชเงินจํานวนแนýนอนตามจํานวนเงินซึ่งเอาประกันภัยไว ใหกับผูเอาประกันภยั 
หรือผูรับประโยชน แลวแตกรณี 

ค.   คูสัญญาทั้งสองฝายตางก็สิทธิบอกเลิกสัญญาซึ่งกันและกันได 
ง.   ผูรับประกันภัยมีสิทธิบอกเลิกสัญญาไดแตเพียงฝายเดียว 

คําตอบ : ข 
18. สัญญาประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยยกเอาภัยใดโดยเฉพาะเปนขอพิจารณาเบี้ยประกันภัยเพิ่มข้ึน หากภัยน้ัน
หมดไปแลว ผลของสัญญาประกันภัยจะเปนเชนไร 

ก. ผูเอาประกันภัยชอบที่จะไดลดเบี้ยประกันภัยสวนที่เพิ่มน้ันลงมาอยูในอัตราปกติ 
 ข. ผูเอาประกันภัยจะไดลดเบี้ยประกันภัยตอเมืùอบริษัทยินยอม 
 ค. ผูเอาประกันภัยไมมีสิทธิไดลดเบี้ยประกันภัยเลย 
 ง. สัญญาประกันภัยยอมสิ้นผลบังคับ 

คําตอบ: ก 
19.สัญญาประกันภัยเปนสัญญาที่ตองอาศัยความซืùอสัตยสุจริตใจตอกันอยางย่ิง กรณีใดบางที่ถือวาขาดความ
สุจริตใจตอกันอยางย่ิง 

 ก. ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัยไมเปดเผยขอความจริงเก่ียวกับสุขภาพผูเอาประกันภัย 
 ข. ตัวแทนประกันชีวิตไมแถลงขอความจริงใหบริษัททราบ 
 ค. ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัยแถลงขอความเท็จซึ่งเปนสาระสําคญัของสัญญา 
 ง. ผูเอาประกันภัยแถลงขอความเท็จซึ่งเปนสาระสําคัญของสัญญา 

คําตอบ : ง 
 
 
 
20. ถาบริษัทไมไดบอกลางโมฆียกรรมตามมาตรา 865 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ภายในกําหนด
หน่ึงเดือนนับแตวันที่บริษัททราบมูลอันจะบอกลางได สัญญาประกันชีวิตจะมีผลอยางไร 
 ก. สัญญาตกเปนโมฆียะ 
 ข. สัญญาสมบูรณสิทธิบอกลางของบริษัทยอมระงับไป 
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 ค. บริษัทจะบอกลางเมืùอใดก็ได เพราะสัญญาตกเปนโมฆียะแลว 
    ง. บริษัทใชสิทธิบอกลางไมได แตผูเอาประกันชีวิตหรือผูรับ ประโยชนบอกลางได 

คําตอบ : ข 
21. กรมธรรมประกันภัยน้ัน กฎหมายบัญญัติวาตองลงลายมือชืùอของบุคคลใดที่ผูเอาประกันภัยจะสามารถ
ฟองรองบังคับคดีได 
 ก. ผูรับประโยชน 
 ข. ผูเอาประกันภัย 
 ค. ผูรับประกันภัย 
 ง. ผูรับประกันภัยรวมกับผูเอาประกันภัย 

คําตอบ : ค 
22. ในกรมธรรมประกันชีวิตจะตองระบุอะไรไว ในกรมธรรมประกันภัยเสมอไป 
 ก. ระบุเพียงวันที่ไดทํากรมธรรมประกันชีวิต 
 ข. ระบุเพียงสถานที่ก็พอ 
 ค. ระบุสถานที่และวันที่ไดทํากรมธรรมประกันชีวิต 
 ง. ระบุชืùอผูรับประโยชนเสมอ 

คําตอบ : ค 
23. กรมธรรมประกันภัยที่ผูรับประกันภัยตองสงมอบใหกับผูเอาประกันภัยน้ันจะตองมีเน้ือความอยางไร 
 ก. ตองมีเน้ือความตองตามสัญญา 
 ข. ไมจําเปนตองมีเน้ือความตองตามสัญญา 
 ค. จะมีเน้ือความตองตามสัญญาหรือไมก็ได 
 ง.  จะมีเน้ือความอยางไรก็ได ทั้งน้ี แลวแตผูรับประกันภัยจะเห็นสมควร 

คําตอบ : ก 
24. นางสาวสุขใจ ไดขอทําประกันชีวิตและปกปดความจริงในเรืùองอายุไว โดยขณะทําสัญญาแถลงวาอายุเพียง 
35 ป ซึ่งความจริงอายุ 40 ป ในกรณีน้ีผลของสัญญาจะเปนอยางไร 

ก. สัญญามีผลสมบูรณ หากอายุที่แทจริงยังอยูในจํากัดอัตราทางการคาปกติของบริษัท 
ข.  สัญญามีผลสมบูรณ หากผูเอาประกันชีวิตไดแจงความจริงใหบริษัททราบ    
     ภายหลัง 
ค.  สัญญาตกเปนโมฆียะและผูเอาประกันชีวิตขอลดเบี้ยประกันภัยได 
ง.  สัญญาตกเปนโมฆะ 

คําตอบ : ก 
 
 
 
 
25. นายศักดิ์ ทําสัญญาประกันชีวิตโดยกรอกในใบคําขอเอาประกันภัยวาในรอบหน่ึงปที่ผานมากอนขอเอาประกัน
ชีวิตตนไมเคยเขารับการรักษาพยาบาลที่ใดมากอน ซึ่งความจริงนายศักดิ์เคยเขารับการรักษาพยาบาลที่
โรงพยาบาลตํารวจเพราะถูกมีดบาด ซึ่งไมกระทบกระเทือนตอความเสี่ยงภัยของนายศักดิ์แตอยางใด เมืùอบริษัท
ทราบความจริง บริษัทจะมีสิทธิบอกเลิกสัญญาไดหรือไม 

ก. บอกเลกิสัญญากับนายศักดิ์ได โดยไมตองคืนเงินใดๆ ใหนายศักดิ์ 
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ข. บอกเลิกสัญญาประกันชีวิตกับนายศักดิ์ โดยตองคืนเบี้ยประกันภัยใหนายศักดิ์ 
ค. บอกเลิกสัญญาประกันชีวิตกับนายศักดิ์ โดยตองคืนเบี้ยประกันภัยพรอมดอกเบี้ยใหนายศักดิ์ 
ง. ไมมีสิทธิใดๆ เพราะการปกปดความจริงหรือแถลงเท็จดังกลาวไมมีผลกระทบกระเทือนตอความเสี่ยงภัย

ใดๆ เลย 
คําตอบ : ง 

26. กรณีผูขอเอาประกันภัยไดเสนอขอเอาประกันภัยดวยวาจา แตผูรับประกันภัยตกลงสนองรับคําเสนอและออก
กรมธรรมประกันภัยพรอมลงลายมือชืùอตัวแทนของผูรับประกันภัยให ไวเปนหลักฐาน ตอมาผูเอาประกันภัยไมจาย
คาเบี้ยประกันภัยตามวัน เวลาที่กําหนด ผูรับประกันภัยจะฟองรองขอบังคับใหจายคาเบี้ยประกันภัยไดหรือไม 

      ก. ได เพราะมีกรมธรรมประกันภัยเปนหลักฐานและมีการลงลายมือชืùอเรียบรอยแลว 
 ข. ได เพราะเปนสัญญาตางตอบแทนที่แตละฝายตองมีหน้ีที่จะตองปฏิบัติตอกัน 
 ค. ไมได เพราะยังไมมีการเรียกรองคาสินไหมทดแทน 
 ง. ไมได เพราะผูรับประกันภัยยังไมมีหนังสือทวงถามไปยังผูเอาประกันภัย 

คําตอบ :  ข 
27. การนับระยะเวลาที่อาจลอกลางสัญญาประกันภัยน้ันจะเร่ิมนับตั้งแตเมืùอใด 
 ก. 1 เดือนนับแตวันที่ทราบมูลอันจะบอกลาง 
 ข. 1 เดือนนับแตวันที่ทราบความจริงอันจะบอกลาง 
 ค. 2 เดือนนับแตวันที่ทราบมูลอันจะบอกลาง 
 ง. 2 เดือนนับแตวันที่ทราบความจริงอันจะบอกลาง 

คําตอบ : ก 
28. นายตน มีอาการเจ็บที่ชายโครงขวาเปนประจํา แพทยวินิจฉัยวา กลามเน้ืออักเสบเล็กนอย ตอมานายตนไป
ทําสัญญาประกันชีวิตโดยกรอกแบบคําขอวามีสุขภาพสมบูรณ หลังจากทําสัญญาได 1 ป นายตนได ไปตรวจ
สุขภาพพบวาตนเปนโรคหัวใจ และเสียชีวิตหลังการตรวจสุขภาพ 1 เดือน ดังน้ีบริษัทจะบอกลางสัญญาไดหรือไม 
เพราะเหตใุด 
 ก. บอกลางได เนืùองจากอยูในระยะเวลาแหงการบอกลาง 
 ข. บอกลางได เนืùองจากโรคหัวใจถือวาเปนโรครายแรงและเปนสาระสําคัญ 
 ค. บอกลางไมได เนืùองนายตนไมทราบวาตนปวยเปนโรคหัวใจมากอนทําสัญญาประกันชีวิต 
 ง. บอกลางไมได เนืùองจากบริษัทไมมีเงืùอนไขระบุใหผูเอาประกันภัยตองตรวจสุขภาพกอนทําสัญญา 

คําตอบ :  ค 
29. ผูรับประโยชน หมายถึงบุคคลใด 
 ก. บุคคลที่ตองมีความเก่ียวของกับผูเอาประกันภัยหรือวัตถุที่เอาประกันภัยอยางหน่ึงอยางใด 
 ข. บุคคลที่เปนคูสัญญาโดยตรงในสัญญาประกันภัย 
 ค. บุคคลที่พึงจะไดรับคาสินไหมทดแทนหรือจํานวนเงินใช ให 
 ง. ถูกทุกขอ 

คําตอบ : ค 
30. นายวานไดทําประกันชีวิตแบบช่ัวระยะเวลาชําระเบี้ยรายปมาแลว 4 ป หากนายวานตองการบอกเลิกสัญญา
ประกันชีวิต นายวานจะตองดําเนินการอยางไร 
 ก. แจงแกนายหนาประกันชีวิต 
 ข. แจงแกตัวแทนประกันชีวิต 
 ค. งดสงเบี้ยประกันภัย 
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 ง. โทรศัพทแจง call center ของบริษัทประกันชีวิต 
คําตอบ : ค 

31. กรณีผูเอาประกันชีวิตมีสิทธิไดรับเงินคาเวนคืนกรมธรรมประชีวิตหรือรับกรมธรรมประชีวิตใชเงินสําเร็จจาก
ผูรับประกันภัย ผูเอาประกันภัยจะตองมีคุณสมบัติอยางไร 
 ก.ไดเอาประกันชีวิตกับบริษัทประกันชีวิตเดียวกันน้ันเกินกวา 2 กรมธรรม 
 ข. ไดสงเบี้ยประกันชีวิตมาแลวจนกรมธรรมประกันภัยมีมูลคากรมธรรม 
 ค. มีภูมิลําเนาในประเทศไทย 
 ง. ไมเคยผิดนัดการชําระเบี้ยประกันชีวิต 

คําตอบ : ข 
32. ราคาแหงมูลประกันภัยหมายความวาอยางไร และจําเปนตองมีระบุไว ในกรมธรรมประกันภัยทุกฉบับหรือไม  
 ก. ราคาของสวนไดเสีย และจะกําหนดไว ในกรมธรรมประกันภัยหรือไมก็ได แลวแตการตกลงกัน 
 ข. ราคาของสวนไดเสีย และจะตองกําหนดไว ในกรมธรรมประกันภัยเสมอ 
 ค. ราคาของวัตถุที่เอาประกันภัย และจะกําหนดไว ในกรมธรรมประกันภัยหรือไม ก็ไดแลวแตการตกลงกัน 
 ง. ราคาของวัตถุที่เอาประกันภัยและจะตองไว ในกรมธรรมประกันภัยเสมอ 

คําตอบ : ก 
33. การเอาประกันภัยในเหตุการณที่ผานมาแลวสามารถเอาประกันภัยไดหรือไม 

ก. สามารถเอาประกันภัยได แตผูเอาประกันภัยจะไดรับชดใชคาสินไหมทดแทนเพียงก่ึงหน่ึง 
ข. สามารถเอาประกันภัยได  แตผูเอาประกันภัยจะตองชําระคาเบี้ยประกันภัยสูงข้ึน 
ค. ไมสามารถเอาประกันภัยได เพราะสัญญาประกันภัยตองเปนการเอาประกันภัยในเหตุการณในอนาคต 

ซึ่งไมแนýนอน 
ง. ไมมีขอถูก 
           คําตอบ: ค 

34. ผูเอาประกันชีวิตสามารถบอกเลิกสัญญาประกันชีวิตไดหรือไม อยางไร 
 ก. สามารถบอกเลิกได โดยความยินยอมทั้งผูเอาประกันภัยและบริษัท 
 ข. สามารถบอกเลิกได แตตองมีหนังสือใหความยินยอมจากบริษัทกอน 
 ค. สามารถบอกเลิกได แตตองทําสัญญาประกันชีวิตมาแลวไมตํ่ากวา 2 ป 
 ง. สามารถบอกเลิกได โดยงดเบี้ยประกันภัย 

คําตอบ  : ง 
  
 
 
 
 

พระราชบญัญตัปิระกนัชวีติ พ.ศ.2535 แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญตัิ
ประกนัชวีติ (ฉบบัที2่) พ.ศ.2551 
 
บริษัทที่สามารถดําเนินธุรกิจประกันชีวิตได 

 บริษัทมหาชนจํากัด ที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตตามพระราชบัญญัติน้ี 
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 สาขาของบริษัทตางประเทศที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตในราชอาณาจักร 
  ***ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ พ.ศ. 2551*** 
  บริษัทประกันชีวิตที่ขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตภายหลังพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับ
ที่2) พ.ศ.2551 มีผลใชบังคับ จะตองมีลักษณะเปนบริษัทมหาชนจํากัด บริษัทที่เปนสาขาของบริษัทประกันชีวิต
ตางประเทศ จะเปดสาขา ณ ที่ใดๆอีกไมได 
 

 
 

การจัดตั้งบริษัท 
 สามารถจัดตั้งได ในรูปแบบบริษัทมหาชนจํากัด และ ไดรับใบอนญุาตประกอบธรุกจิประกันชวีติจาก
รฐัมนตร ีและไดรับการอนุมัติจากคณะรัฐมนตรี โดยมีการยืùนคําขอและไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจจาก
รัฐมนตรี มีการวางหลักทรัพยและดํารงไวซึ่งเงินกองทุนใหครบตามจํานวนที่ตองมี (ข้ันตํ่า 50 ลานบาท) 
ภายในเวลา 6 เดือน นับจากวันจดทะเบียนจัดตั้งเปนบริษัทมหาชนจํากัด จึงจะสามารถดําเนินธุรกิจประกัน
ชีวิตได แลวถาดําเนินธุรกิจโดยไมไดรับอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตมีโทษจําคุกตัง้แต 2 ป – 5 ป หรือ
ปรบั 200,000 – 500,000 บาท หรือทัง้จาํทั้งปรบั 
  ตามมาตรา 19 แหงพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2535 บุคคลที่สามารถใชชืùอหรือคําแสดงชืùอในธุรกิจ
วา “ประกันชีวิต” ได 

 บริษัทประกันชีวิตที่ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจประกันชีวิต 
 สมาคมที่มีสมาชิกสวนมากเปนบริษัทประกันชีวิตหรือสามาคมที่มีสมาชิกสวนมากเปนพนักงานหรือ

ลูกจางของบริษัทประกันชีวิต 
 สมาคมที่มีสมาชิกสวนมากเปนตัวแทน หรือ นายหนาประกันชีวิต 
 สามาคมนายจางหรือสหภาพแรงงานที่มีสมาชิกสวนมากเปนพนักงานหรือลูกจางของบริษัทประกัน

ชีวิต 
 ตัวแทนประกันชีวิต หรือนายหนาประกันชีวิตที่ใชเพืùอเปนคําแสดงชืùอในธุรกิจการเปนตัวแทนประกัน

ชีวิต หรือนายหนาประกันชีวิตของตน 
 สถาบันการศึกษาวิชาประกันชีวิต หรือ สถาบันอืùนที่เก่ียวของกับธุรกิจประกันชีวิต ซึ่งใชเพืùอเปนคํา

แสดงชืùอของสถาบันน้ัน 



สงวนลิขสิทธิ์โดยฝายพัฒนาตวัแทน 

ปรับปรุงเน้ือหา มกราคม 2561 Ŝś

 กรรมการ พนักงาน ลูกจาง สมาชิก หรือผูมีฐานะ มีตําแหนýง หรือหนาที่ใดๆ ในบริษัทประกันชีวิต 
สมาคมสหภาพแรงงาน สถาบันการศึกษาวิชาประกันชีวิต หรือสถาบันอืùนที่เก่ียวของกับธุรกิจประกัน
ชีวิต 
 

  กรณทีีห่ลกัทรพัยมีมลูคาลดตํา่ลงกวาที่กาํหนด บริษทัประกันชวีติจะตองนาํหลักทรัพยประกันมาเพิ่มจน
ครบภายในระยะเวลา 2 เดอืน นับแตไดรับคําสั่ง หลักทรัพยและเงินที่บริษัทประกันชีวิตวางไวกับนายทะเบียน ไม
อยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีตราบใดที่ยังไมลมละลาย  

การใหบุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยถือหุนไดถึงรอยละสีส่บิเกา ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงและจําหนýาย
ไดแลวทั้งหมด ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
  กรรมการของบริษัทประกันชีวิตตามพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2535  แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ 
(ฉบับที่2) พ.ศ.2551 ตองมีกรรมการสัญชาติไทยไมตํา่กวา 3 ใน 4 ของจาํนวนกรรมการทัง้หมด  
  ในกรณีบริษัทไมสามารถวางหลักทรัพยหรือดํารงเงินกองทุนได ตามระยะเวลาที่กําหนดไว ใหถือวาการ
อนุมัติใหประกอบธุรกิจประกันชีวิตเปนอันสิ้นผล 
 

หลักทรัพย 
 วางไวกับนายทะเบียนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง โดยมีสิทธิเปลี่ยนแปลงไดแตตองมีมูลคาตามที่

กําหนดไว ในกฎกระทรวง เปนเงินสด พันธบัตรรัฐบาลไทยหรือทรัพยสินอืùนตามที่คณะกรรมการกํากับและสงเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัยกําหนด 

 

เงินกองทุน 
  บริษัทตองดํารงไวซึ่งเงินกองทุนตลอดเวลาที่ประกอบธุรกิจประกันชีวิต เปนอัตราสวนกับสินทรัพย 
หน้ีสิน ภาระผูกพัน หรือความเสี่ยงตามอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนดโดยคณะกรรมการกํากบัและ
สงเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัยเปนผูประกาศกําหนดหลักเกณฑ วิธีการและเงืùอนไขในการคํานวณ
เงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิต โดยบริษัทตองจัดทํารายงานการดํารงเงินกองทุนเสนอตอนายทะเบียนทุกเดือน
ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงืùอนไขที่นายทะเบียนประกาศกําหนด หากเงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิตลดลง
ตํ่ากวาเงินกองทุนที่ตองดํารงไว บริษัทประกันชีวิตตองเสนอโครงการเพืùอแก ไขฐานะเงนิกองทนุภายใน 30 วนั 
นับแต 

 ไดรับแจงจากนายทะเบียน 
 วันที่ผูสอบบัญชีตรวจพบ 
 บริษัทประกันชีวิตตรวจพบ 

บริษัทประกันชีวิตสามารถนําเงินกองทุนไปกอภาระผูกพันไดตามมติที่ประชุมผูถือหุนของบริษัทประกันชีวิต 
ยกเวนนาํไปซือ้พันธบตัรรัฐบาล  
บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินปนผลแกผูถือหุนไดเมืùอไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
 
 

กองทุนประกนัชวีติ 
  มีฐานะเปนนิติบุคคลเพืùอคุมครองเจาหน้ี ในกรณีที่บริษัทลมละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจ และเพืùอพัฒนาธุรกิจประกันชีวิตใหมีความม่ันคงและมีเสถียรภาพ บริษัทประกันชีวิตจะนําสงเงินที่ผูเอา
ประกันภัยหรือผูรับประโยชนไมไดมาขอรับจากบริษัทประกันชีวิต จนพนอายคุวาม 10 ป เขากองทุนประกันชีวิต
ภายใน 1 เดือนนับแตวันครบกําหนดอายุความ 
 กองทุนประกนัชวีติ ประกอบดวย 
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  เงินและทรัพยสินที่ไดรับโอนจากกองทุนเพืùอพัฒนาธุรกิจประกันชีวิต เงินที่บริษัทประกันชีวิตตองนําสง
เขากองทุนรอยละ 0.5 ของเบี้ยประกนัภัยที่บริษัทประกันชีวิตไดรับในรอบระยะเวลา 6 เดือนกอนงวดที่จะตองนํา
เงินสงเขากองทุน เงินคาปรับที่คณะกรรมการเปรียบเทียบหลังหักเงินสินบนรางวัลและคาใชจาย 
  กรณีบริษัทประกันชีวิตลมละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตและจํานวนเงินที่ไดรับชําระหน้ีจากบริษัทไม
เพียงพอ เจาหน้ีมีสิทธิไดรับชําระหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัยจากกองทุนประกันชีวิต ไมเกินมูลหน้ีที่เกิดจาก
การเอาประกันภัย หากมูลหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัยตามสัญญามีจํานวนเงินเกินหน่ึงลาน ก็ใหมีสิทธิไดรับ
ชําระหน้ีเพียงหน่ึงลานบาท 
  คณะกรรมการบริหารกองทุนมีอํานาจกําหนดนโยบายและออกระเบียบขอบังคับ และประกาศในการ
บริหารกิจการของกองทุนประกันชีวิต 
เงินสาํรอง 
    คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยผูมีอํานาจกําหนดใหบริษัทจัดสรรเบี้ย 
ประกันภัยไว เปนเงินสํารองประกันภัยสําหรับกรมธรรมประกันภัยที่ยังมีความผูกพันอยู และเงินสํารองอืùนตามที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด โดยตองวางไวกับนายทะเบียน 
สมดุทะเบียนบญัช ี

 เพืùอลงรายการเก่ียวกับธุรกิจของบริษัท 
 ตองเก็บไว ไมนอยกวา 10 ป 
 ยืùนใหนายทะเบียนตรวจตามระยะเวลาที่กําหนด 

 

อตัราเบีย้ประกัน 
         ตองไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
แบบกรมธรรมประกนัภัย และขอความประกอบหรอืแนบทาย 

ตองไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน ถาไมไดรับความเห็นชอบแลวนําไปใช ระวางโทษปรับไมเกนิ 3 
แสนบาท โดย ผูเอาประกนัมสีทิธ ิ

 ใหบริษัทชําระหน้ีตามกรมธรรม หรือ 
 บอกเลิกกรมธรรม คืนเบี้ยประกัน โดยหามระบุเปนเงินตราตางประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
การเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจ    โดยรัฐมนตรี เมืùอ..... 

 บริษัทมีหน้ีสินเกินกวาทรัพย 
 ฝาฝนบทบัญญัติของพระราชบัญญัติ 
 หยุดประกอบกิจการโดยไมมีเหตุอันควร 
 ประวิงการจายคืนคาสินไหม / เงินประกันโดยไมมีเหตุอันควร 
 ถาประกอบธุรกิจประกันชีวิตตอไป จะทําใหเกิดความเสียหายตอผูเอาประกันภัย 
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หากบริษัทฝาฝนปรับไมเกนิ 500,000 บาท และถาทําผดิตอเนืùองปรบัอีกไมเกินวันละ 20,000 บาท ตลอดเวลาที่
ฝาฝน 

 
 
บทกําหนดโทษ  (หากไมปฎิบัติตามหนาที่การเปนตัวแทนประกันชีวิต) 

 ฝาฝนมคีวามผดิปรบัไมเกนิ 30,000 บาท 
 หากฝาฝนและเปนเหตุใหเกิดความเสียหายแกบริษัทหรือผูเอาประกัน  

จําคกุ 3 เดอืนหรอืปรบัไมเกิน 30,000 บาท หรอืทั้งจําทัง้ปรับ 
 กรณีบริษัทประกันชีวิตโฆษณาจูงในอันเปนเท็จหรือเกินความจริงเก่ียวกับบริษัทประกันชีวิตหรือธุรกิจประกัน
ชีวิตของบริษัท ระวางโทษปรับไมเกิน 500,000 บาท 
 

 ไมมีใบอนุญาตตัวแทน  
จําคกุ 6 เดอืน / ปรบั 50,000 บาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรับ 

 ทําสัญญาโดยมิไดรับการมอบอํานาจเปนหนังสือจากบริษัท  
จําคกุ 2 ป / ปรับ 200,000 บาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรับ 
 

 
 
 
 
 

ใบอนุญาตตัวแทนไมมีแบบตลอดชีพ  ตองตออายุตลอดไป  คือ ตองมาตออายทุกุๆ 5 ป   และสามารถยืùนตอ
อายุไดลวงหนา 2 เดือนกอนบตัรหมด 
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การเพิกถอนใบอนุญาตตัวแทน 
  กระทําได โดยนายทะเบียนเมืùอกระทําความผิดตามบทบัญญัติ แตมีสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการกาํกบั
และสงเสริมการประกอบธุรกจิประกันภัย (คปภ.) ภายใน 15 วัน นายทะเบียนจะตองแจงคําสั่งไปใหตัวแทน
ประกันชีวิตผูน้ันทราบ เพราะกฎหมายกําหนดไว 
 
บทกําหนดโทษ 
  คณะกรรมการเปร ียบเทียบตามพระราชบัญญัติประกันชีว ิต พ.ศ.2535 ซ ึ ่งแก ไขเพิ ่มเต ิมโดย
พระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่2) พ.ศ.2551 ซึ่งรัฐมนตรวีาการกระทรวงการคลงัแตงตัง้มอีํานาจเปรียบเทียบ
ปรับไดมีจํานวน 3 คน คนหนึ่งตองเปนพนักงานสอบสวนตามประมวล-กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
ความผิดตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ.2535 ซึ่งแก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่2) 
พ.ศ.2551 ที่มีโทษปรับฐานเดียว ถามิไดฟองตอศาลหรือมิไดมีการเปรียบเทียบภายในเวลา 5 ป นับแตวันกระทํา
ความผิดเปนอันขาดอายุความ 
ขอแตกตางระหวางตวัแทนกบันายหนาประกนัชวีติ 

 
 
 
 
 
 

ตารางสรปุบทลงโทษตาม พรบ. 
บทลงโทษบรษิัท 

ตวัแทนประกนัชวีติ นายหนาประกันชีวติ 

ตองมีสังกัดบริษัท ไมตองสังกัดบริษัท 

ตองเปนบุคคลธรรมดาเทาน้ัน เปนนิติบุคคล หรือบุคคล    
ไมตองมีสํานักงาน ตองมีสํานักงาน 
ไมตองทําสมุดทะเบียนบัญชีเพืùอลงรายการเก่ียวกับ
ธุรกิจ 

ตองมีสมุดทะเบียนบัญชีเพืùอลงรายการเก่ียวกับ
ธุรกิจ 
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บทลงโทษตัวแทน 
 

รายการ 
โทษปรบั 
ไมเกนิ 

ฝาฝนและเปนเหตใุหเสยีหาย
แกบรษิทัหรอืผูเอาประกนั 

กรณมีีใบอนญุาตตวัแทน 
ไมแสดงใบอนุญาตเมืùอชวนใหบุคคลทําสัญญา 

30,000 บาท 
ปรับ 30,000 บาท และ
จําคกุ 3 เดอืน ไมออกใบเสร็จรับเงินเมืùอรับเบี้ยประกัน 

ใชขอความหรือภาพโฆษณาที่ไมไดรับ 
ความเห็นชอบจากบริษัท 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตวัอยางขอสอบ : พระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ.2535 แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที ่
2) พ.ศ.2551 
 

 

รายการ 
 

โทษจาํคกุ 
ไมเกนิ 

โทษปรบั 
ไมเกนิ 

ทาํผดิตอเนืùอง 
ปรบัอกีวนัละ 

ขัดขวางหรือไมอํานวยความ
สะดวกใหกับนายทะเบียน 

 

1 เดือน 
 

10,000 บาท - 
ดําเนินธุรกิจโดยไมไดรับ
อนุญาต 2 – 5 ป 200,000 - 500,000 บาท - 
นําแบบประกันและขอความ
ประกอบแนบทายไปใช โดย
ไมไดรับอนุญาต 

- 300,000 บาท - 
ถูกเพกิถอนใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจ - 500,000 บาท 20,000 บาท 

ไมมีใบอนุญาตตัวแทน 
จําคุก       
6 เดือน 

โทษปรับ ไมเกิน50,000 
บาท หรือ 

ทั้งจําทั้งปรับ ทําสัญญาโดยไมไดรับการมอบอํานาจเปน
หนังสือจากบริษัท 

จําคุก 2 ป 
โทษปรับ ไมเกิน
200,000 บาท 
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1.  ขอใดไมอยูในอํานาจของรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535 ซึ่งแก ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 

ก.  แตงตั้งคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ข.  ออกกฎกระทรวงกําหนดคาธรรมเนียมไมเกินอัตราในบัญชีทายพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535  

แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 
ค.  แตงตั้งพนักงานเจาหนาที่ 
ง.  ออกประกาศตามบทบัญญัติแหงกฎหมายน้ี 

คําตอบ : ก  
2.  การที่บริษัทไดรับอนุมัติใหประกอบธุรกิจประกันชีวิตแลว  ตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535  
แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551  บริษัทไมสามารถวางหลังทรัพยหรือดํารง
เงินกองทุนไดตามระยะเวลาที่กําหนดไว  จะมีผลเชนไร 

ก.  บริษัทประกันชีวิตสามารถประกอบธุรกิจประกันชีวิตได  ทั้งน้ีจะตองขออนุญาตภายหลังประกอบธุรกิจ  2  
เดือน 

ข.  บริษัทประกันชีวิตตองเสนอกรอบเวลาที่จะวางหลักทรัพยหรือดํารงเงินกองทุนตอนายทะเบียน 
ค.  บริษัทประกันชีวิตตองจัดหาสถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณิชยมาคํ้าประกันแทน 
ง. ใหถือวาการอนุมัติใหประกอบธุรกิจประกันชีวิตเปนอันสิ้นผล 

คําตอบ : ง  
3.. ขอใดถูกตอง 

ก.  บริษัทประกันชีวิต  ประเภทบริษัทจํากัดที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ ประกันชีวิตกอนวันที่
พระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 มีผลใชบังคับสามารถประกอบธุรกิจ 
ประกันภัยไดตอไปอัตโนมัติ 

ข.  บริษัทประกันชีวิต  ประเภทบริษัทจํากัดที่ไดรับใบอนุญาตประกอบ ธุรกิจประกันชีวิตกอนวันที่
พระราชบัญญัติ  ประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2551  มีผลใชบังคับ  ไมสามารถประกอบธุรกิจ 
ประกันภัยไดอีกตอไป 

 ค. บริษัทประกันชีวิต  ประเภทบริษัทจํากัดที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตกอนวันที่ 
พระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 )พ.ศ. 2551 มีผลใชบังคับ  จะตองดําเนินการแปรสภาพ 
(ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551  มีผลใชบังคับ 

ง.   บริษัทประกันชีวิต  ประเภทบริษัทจํากัดที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตกอนวันที ่ 
พระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 มีผลใชบังคับ  ไมสามารถประกอบธุรกิจ
ประกันภัยได  เวนแตไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัยใหประกอบธุรกิจประกันชีวิตตอไป 

คําตอบ : ค  
 
 
 
 
4.ขอใดถูกตองเก่ียวกับพระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2551 

ก.  มีผลใหยกเลิกพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535 
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ข.  เปนบทบัญญัติเพืùอคุมครองสิทธิประโยชนระหวางตัวแทนประกันชีวิตนายหนาประกันชีวิตตอบริษัท
ประกันชีวิต 

ค.   มีการนําบทบัญญัติของพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2510 มาใชบางมาตรา 
ง.   จะมีผลใหแก ไขหรือเพิ่มเติมบทบัญญัติของพระราชบัญญัติประกันชีวิตพ.ศ. 2535 

คําตอบ : ง  
5.ขอใดมิใชเหตุผลในการออกพระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 

 ก.  เพืùอขยายความคุมครองไปยังคนกลางในธุรกิจประกันภัย 
 ข.  เพืùอเพิ่มประสิทธิภาพในการคุมครองประชาชน 
 ค.  เพืùอกํากับธุรกิจประกันภัยใหมีความม่ันคง 
 ง.   เพืùอใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

คําตอบ: ก  
6.บริษัทประกันชีวิตตางประเทศจะขอตั้งสาขาเพืùอประกอบธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยไดหรือไมอยางไร 
  ก.  ไมได  เพราะไมใชบริษัทมหาชนจํากัด 
  ข.  ได หากวางหลักทรัพยประกันเปนจํานวน  30  ลานบาท 
  ค.  ได หากไดรับใบอนุญาตจากรัฐมนตรี  โดยอนุมัติจากคณะรัฐมนตรี 
  ง.   ได หากไดปฏิบัติตามเงืùอนไขที่นายทะเบียนประกาศกําหนด 

คําตอบ: ค  
7. หากบริษัทประกันชีวิตใดไมชําระคาธรรมเนียมรายปสําหรับการประกอบธุรกิจประกันชีวิต  ภายใน 3เดือน  
นายทะเบียนสามารถดําเนินการอยางไรตอบริษัทประกันชีวิตได 
  ก.  หามขยายธุรกิจ 
  ข.  พักใช ใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตช่ัวคราว 
  ค.  เพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต 
  ง.   สั่งควบคุมการรับประกันชีวิต  

คําตอบ: ก 
8.บริษัทประกันชีวิต  ซึ่งมิใชสาขาของบริษัทประกันชีวิตตางประเทศจะเปดสาขาไดหรือไม 
 ก.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
 ข.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากหลัดกระทรวงการคลัง 
 ค.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากนายทะเบียน 
 ง.  ไมได  เนืùองจากกฎหมายบัญญัติ  หามไว 

คําตอบ : ค 
9.ในการรับประกันชีวิต  บุคคลใดสามารถกระทําการเปนผูรับประกันชีวิตได 

  ก.  บริษัทประกันวินาศภัย 
  ข.  บริษัทประกันชีวิต 
  ค.  ธนาคารพาณิชย 
  ง.  ถูกทั้งขอ ก, ข และ ค. 

คําตอบ : ข  
 
10.บริษัทประกันชีวิตมีสิทธิขอเปลี่ยนแปลงหลักทรัพยประกันที่วางไวกับนายทะเบียนหรือไม 

ก.  ไมมีสิทธิเพราะกฎหมายหามไว 
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ข.  มีสิทธิ  แตตองมีมูลคาตามที่กําหนดไว ในกฎกระทรวง 
ค.  มีสิทธิ  แตตองเปนเงินสด  พันธบัตรรัฐบาลไทยหรือทรัพยสินอืùนตามที่คณะกรรมการกํากับ 

และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยกําหนด 
ง.  ถูกทั้งขอ ข. และ ค. 

คําตอบ : ง 
11.ผู ใดมีอํานาจกําหนดใหบริษัทประกันชีวิตจัดสรรเบี้ยประกันภัยไวเปนเงินสํารองประกันภัยสําหรับกรมธรรม
ประกันภัยที่ยังมีความผูกพันอยู 

ก.  รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535  แก ไขเพิ่มเติม โดย
พระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 

ข.  นายทะเบียน 
ค.  เลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ง.  คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

คําตอบ : ง  
12.การวางหลักทรัพยในการประกอบธุรกิจประกันชีวิตน้ัน  เพืùอวัตถุประสงคใด 

 ก.  ใหรัฐบาลยืมไปใชเปนหน้ีคาภาษีอากร 
 ข.  ใหเจาหน้ีของบริษัทยึดไปใชหน้ีเมืùอมีหน้ีสิน 
 ค.  เปนหลักประกันแกผูเอาประกันภัย  หรือผูรับประโยชนในอันที่จะไดรับชําระหน้ีกอนเจาหน้ีอืùน 
 ง.  เพืùอจายคืนผูถือหุนของบริษัทกอนใครอืùน  เมืùอผูถือหุนของบริษัทประกันชีวิตรองขอ 

คําตอบ : ค 
13.หากเงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิตลดลงตํ่ากวาเงินกองทุนที่ตองดํารงไว  บริษัทประกันชีวิตตองเสนอ
โครงการเพืùอแก ไขฐานะเงินกองทุน  ภายใน  30  วันนับแตเมืùอใด 

ก.  ไดรับแจงจากนายทะเบียน 
ข.  วันที่ผูสอบบญัชีตรวจพล 
ค.  บริษัทประกันชีวิตตรวจพบ 
ง.  ถูกทุกขอ 

คําตอบ  : ง 
14.หากนายทะเบียนไมใหความเห็นชอบโครงการแก ไขฐานะเงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิต  บริษัทประกันชีวิต  
จะตองดําเนินการอยางไร 

ก.  อุทธรณตอคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยภายใน 30 วันนับแตไดรับแจง 
ข.  อุทธรณตอนายทะเบียน  ภายใน  30  วันนับแตไดรับแจง 
ค.  อุทธรณตอรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี  ภายใน 30 วันนับแตไดรับแจง 
ง.   อุทธรณตอพนักงานของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  

ภายใน  30  วันนับแตไดรับแจง 
คําตอบ : ก 

 
 
 
15.บริษัทที่เปนสาขาของบริษัทประกันชีวิตตางประเทศ  จะเปดสาขา  ณ  ที่ใดๆ อีกไดหรือไม 

 ก.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากเลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริม         
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      การประกอบธุรกิจประกันภัย 
 ข.  ได  โดยตองไดรับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
 ค.  ได  โดยตองไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียนประกันชีวิต 
 ง.  ไมได  เนืùองจากกฎหมายบัญญัติ  หามไว 

คําตอบ  : ง 
16. บริษัทประกันชีวิต  ซึ่งมิใชสาขาของบริษัทประกันชีวิตตางประเทศจะเปดสาขาไดหรือไม 
 ก.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
 ข.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากหลัดกระทรวงการคลัง 
 ค.  ได  โดยตองไดรับอนุญาตจากนายทะเบียน 
 ง.  ไมได  เนืùองจากกฎหมายบัญญัติ  หามไว 

คําตอบ : ค  
17.ในระหวางดําเนินการตามโครงการเพืùอแก ไขฐานะเงินกองทุนที่ไดรับความเห็นชอบ  บริษัทประกันชีวิต  
สามารถประกอบธุรกิจไดหรือไม 
 ก.  สามารถประกอบธุรกิจไดตามปกติ 

ข.  สามารถประกอบธุรกิจได  แตจะดําเนินการขยายธุรกิจไมไดจนกวาจะดํารงเงินกองทนุไดครบถวน 
 ค.  สามารถประกอบธุรกิจไมได  เวนแตไดรับอนุญาตจากนายทะเบียน 
 ง.  สามารถประกอบธุรกิจไมได  เนืùองจากเงินกองทุนไมเพียงพอ 

คําตอบ : ข 
18.ขอใดไมถูกตองเก่ียวกับการดํารงเงินกองทุนของบริษัทประกันชีวิต  ตามพระราชบัญญัติประกันชีวิตพ.ศ.  
2535  แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2551 

ก.  คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยมีอํานาจพิจารณาประเภท  
   ชนิดอัตราของเงินกองทุน 
ข.  มีวัตถุประสงคเพืùอดํารงเงินกองทุนใหเพียงพอกับความเสี่ยง 
ค.  บริษัทประกันชีวิตสามารถนําเงินกองทุนไปกอภาระผูกพันไดตามมติทีประชุมผูถือหุนของบริษัท

ประกันชีวิต 
ง.  บริษัทประกันชีวิตตองดํารงไวซึ่งเงินกองทุนตลอดเวลาที่ประกอบธุรกิจประกันชีวิต 

คําตอบ : ค 
19.ขอใดไมถือวาเปนการกอภาระผูกพันในเงินกองทุน 
 ก.  นําไปคํ้าประกันหน้ี 
 ข.  นําไปวางเปนหลักประกันตอศาล 
 ค.  นําไปซื้อพันธบัตรรัฐบาล 
 ง.  ถูกทุกขอ   

คําตอบ : ค 
 
 
 
 
20.ขอใดเปนสินทรัพยสภาพคลอง 
 ก.  ที่ดิน 
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 ข.  เงินฝากธนาคาร 
 ค.  พันธบัตรของธนาคารแหงประเทศไทย 
 ง.  ถูกเฉพาะ  ขอ ข.  และ ค. 

คําตอบ : ง 
21.อัตราเบี้ยประกันภัยที่นายทะเบียนเห็นชอบไวแลว  เมืùอนายทะเบียนเห็นสมควรหรือเมืùอบริษัทประกันชีวิตรอง
ขอนายทะเบียนจะสั่งใหเปลี่ยนอัตราน้ันเสียใหมก็ได  การเปลี่ยนอัตราใหมจะมีผลกระทบกรมธรรมประกันภัยท่ีได
กําหนดอัตราเบี้ยประกันภัยที่นายทะเบียนใหความเห็นชอบไวกอนแลวหรือไมอยางไร 

ก.  ไมมีผลกระทบกรมกรรมประกันภัยเดิมที่นายทะเบียนได ใหความเห็นชอบกอนแลว 
ข.  มีผลกระทบ เนืùองจากนายทะเบียนสั่งใหเปลี่ยนอัตราใหม  ตองเปลี่ยนแปลงตามอัตราใหมที่นาย

ทะเบียนเห็นชอบ 
ค.  มีผลกระทบ  เนืùองจากอัตราดอกเบี้ยที่ใช ในการคํานวณเบี้ยประกันภัยเปลี่ยนไปตองเปลี่ยนแปลง

ตามอัตราใหมที่นายทะเบียนเห็นชอบ  เวนแตไดรับอนุญาตจากนายทะเบียนใหคงอัตราเบี้ย
ประกันภัยเดิม 

ง.  ถูกทั้งขอ ข.  และขอ ค. 
คําตอบ : ก 

22.การคํานวณผลกําไรของบริษัทประกันชีวิตวามีหรือไมและเทาใด  เพืùอประโยชนในการจายเงินปนผลแกผูถือ
หุนตามสัญญาประกันชีวิต  มีหลักเกณฑอยางไร 

 ก.  บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินปนผลแกผูถือหุนไดตามจํานวนหุนที่มีอยู 
 ข.  บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินปนผลแกผูถือหุนได  เมืùอไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
 ค.  บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินปนผลแกผูถือหุนได  เมืùอไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
 ง.  บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินปนผลแกผูถือหุนได  เฉพาะกรณีถือหุนมาแลวไมตํ่ากวา 2  ป 

คําตอบ: ข 
23.บริษัทประกันชีวิตสามารถจายเงินหรือทรัพยสินอืùนใดลวงหนาใหแกบุคคลใดเปนคานายหนาหรือคาตอบแทน
สําหรับเงินที่จะทําใหแกบริษัทประกันชีวิตไดหรือไม  อยางไร 
 ก.  ไมได  เพราะ  พระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535  หามไว 
 ข.  ไมได  เวนแตไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
 ค.  ได  เพราะ  พระราชบัญญัติประกันชีวิตพ.ศ.  2535  ไมไดหามไว 
 ง.  ไมได  เวนแตไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 

คําตอบ: ก 
24.ตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535 แก ไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2)พ.ศ. 2551 
บริษัทประกันชีวิตไมสามารถซือ้หรือมีไวซึ่งอสังหาริมทรัพย เวนแตกรณีใดที่บริษัทประกันชีวิต สามารถกระทําได 
 ก.  ใชเปนสถานที่ประกอบธุรกิจ 

ข.  ใชเพืùอสวัสดิการของพนักงานหรือลูกจางของบริษัทประกันชีวิตตาม สมควร 
 ค.  เปนอสังหาริมทรัพยที่บริษัทประกันชีวิตไดมาจากการรับชําระหน้ี 
 ง.  ถูกทุกขอ 

คําตอบ : ง 
25.บุคคลในขอใดไมมีลักษณะตองหามเปนกรรมการ  ผูจัดการของบริษัทประกันชีวิต 

 ก.  นายแดงเคยเปนบุคคลลมละลาย 
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 ข.  นายดําเคยตองคําพิพากษาถึงที่สดุใหลงโทษจําคุกในความผิดฐานทํารายรางกาย 
 ค.  นายเขียวเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดศรีสะเกษ 
 ง.  นายมวงเปนกรรมการของบริษัทประกันชีวิตอืùนที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต 

คําตอบ: ข 
26. บริษัทประกันชีวิต จะมอบอํานาจใหตัวแทนประกันชีวิตชดใชคาสินไหมทดแทนกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับ
ประโยชนไดหรือไม 
 ก.  ได  กฎหมายมิได  หามไว 
 ข.  ได  เมืùอไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน 
 ค.  ไมได  กฎหมายหามไว 
 ง.  ได  เมืùอไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 

คําตอบ : ค 
27.กรณีที่ผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัยหรือทายาทของผูเอาประกันภัยมิไดเรียกรอง
จํานวนเงินที่มีสิทธิตามกรมธรรมประกันภัยจนลวงพนอายุความแลว  บริษัทประกันชีวิตจะตองดําเนินการอยางไร 

ก.  แจงใหสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยทราบและนําเงิน
ดังกลาวเขาเปนรายไดของบริษัทประกันชีวิต 

ข.  นําสงเงินดังกลาวเขากองทุนประกันชีวิตภายในหน่ึงเดือนนับแตวันครบกําหนดอายุความ 
ค.  แจงกระทรวงการคลังและนําสงเปนรายไดของแผนดิน 
ง.  นําสงเงินดังกลาวเขาสมาคมประกันชีวิตไทยเพืùอเปนคาใชจายในการดําเนินงาน 

คําตอบ: ข 
28. ในกรณีที่มีการรองเรียนเก่ียวกับการประกันภัย การจายคาสินไหมทดแทน การจายเงินหรือประโยชน 
อืùนใดตามกรมธรรมประกันภัย  นายทะเบียนอาจจัดใหมี 
 ก.  คําสั่งใหบริษัทประกันชีวิตดําเนินการตามคํารองเรียนน้ัน 
 ข.  ตรวจสอบบริษัทประกันชีวิตที่ถูกรองเรียน 
 ค.  จัดใหมีการพิจารณาขอรองเรียนและไกลเกลี่ยขอพิพาท 
 ง.  เปรียบเทียบปรับบริษัทประกันชีวิตฐานประวิงการจายคาสินไหมทดแทน 

คําตอบ : ค 
29.ผูขอรับใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตตองมีวุฒิการศึกษาระดับใด 

ก.  มัธยมศึกษา  3 
ข.  มัธยมศึกษา  6 
ค.  อุดมศึกษา 
ง.  ตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535  แก ไขเพิม่เติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2 )  

พ.ศ. 2551  ไมได  กําหนดวุฒิการศึกษาไว 
คําตอบ : ง 

 
 
 
30.นายขาว  ตัวแทนประกันชีวิตถูกฟองคดีฐานปลนทรัพย  ศาลยกฟอง  นายขาวขาดคุณสมบัติในการขอรับ
ใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิต  หรือไม 
 ก.  ขาดคุณสมบัติ  เนืùองจากถูกฟองคดีฐานปลนทรัพย 
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 ข.  ไมขาดคุณสมบัติ  เนืùองจากไมมีคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคกุในคดีดังกลาว 
ค. พระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535  แก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต(ฉบับที่ 2 )  

พ.ศ. 2551  ไมไดบัญญัติไว 
ง.   ไมมีขอถูก 

คําตอบ : ข  
31.นายแดง  เปนตัวแทนประกันชีวิต  ไดยายภูมิลําเนาไปอยูตางประเทศโดยถาวร  ดังน้ี  จะมีผลตอใบอนุญาต
เปนตัวแทนประกันชีวิตหรือไม 
 ก.  นายทะเบียนมีอํานาจเพิกถอนใบอนุญาต 
 ข.  ขาดคุณสมบัติในการเปนตัวแทนประกันชีวิต 
 ค.  ทําใหหมดสิทธิในการตออายุใบอนุญาตในปถัดไป 
 ง.  ถูกทั้งขอ ก. และขอ ข. 

คําตอบ : ง  
32.นายสําราญ  ตัวแทนประกันชีวิตไดรับเบี้ยประกันภัยจากผูเอาประกันภัย แลวไมนําสงบริษัทประกันชีวิต  
บริษัทประกันชีวิตจึงฟองคดีฐานยักยอกทรัพย  ศาลพิพากษาใหจําคุกนายสําราญ  ดังน้ี  จะมีผลกระทบตอ
ใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของนายสําราญ  อยางไรบาง 

ก.  เปนเหตุให ใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของนายสําราญ  สิ้นสุดลง 
ข.  เปนเหตุใหนายทะเบียนมีอํานาจเพิกถอนใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของนายสําราญได 
ค.  ไมมีผลกระทบตอใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของนายสําราญแตอยางไร 
ง.  ไมมีขอใดถูก 

คําตอบ : ข  
33.ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยไดชําระเบี้ยประกันภัยใหกับตัวแทนประกันชีวิต โดยตัวแทนประกันชีวิต ไดออก
ใบเสร็จรับเงินช่ัวคราวของบริษัทประกันชีวิตไว ใหกับผูเอาประกันภัยแลว แตตัวแทนประกันชีวิตน้ัน  มิไดนําเงินสง
บริษัทประกันชีวิต  กรณีเชนน้ีถือวาผูเอาประกันภัยไดชําระเบี้ยประกันภัยแกบริษัทประกันชีวิต  แลวหรือไม 

ก.  ยังไมไดชําระเพราะตัวแทนประกันชีวิต  ยังไมนําเงินสงบริษัทประกันชีวิต 
ข.  ชําระแลว  เพราะตัวแทนประกันชีวิตไดออกหลักฐานการรับเงินของบริษัทประกันชีวิตใหแกผูเอา

ประกันภัยแลว 
ค. ยังไมไดชําระเพราะบริษัทประกันชีวิต  ยังไมไดออกใบเสร็จรับเงินถาวรให 
ง.  ถูกทั้งขอ ก. และ ค. 

คําตอบ : ข  
 
 
 
 
 
 
34.ผูที่ตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิตใดอยู  อาจขอรับใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท
ประกันชีวิต อืùนอีกไดหรือไม 

ก.   ได  โดยผูขอตองยืùนหนังสือแสดงความยินยอมของบริษัทประกันชีวิตที่เปนตัวแทนประกันชีวิตอยู
แลวพรอมดวย หนังสือแสดงความตองการของบริษัทประกันชีวิตใหมที่ตองมีขอความแสดงไวดวยวา
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บริษัทประกันชีวิตใหมน้ันไดทราบแลววาผูขอเปนตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทประกันชีวิตใดอยูแลว  
และมีหนังสือรับรองผานการอบรมตามที่กฎหมายกําหนด 

ข. ได  โดยผูขอตองยืùนหนังสือแสดงความยินยอมของบริษัทประกันชีวิตที่เปนตัวแทนประกันชีวิตอยูแลว
พรอมดวย หนังสือแสดงความตองการของบริษัทประกันชีวิตใหมและมีหนังสือรับรองผานการอบรม
ตามที่กฎหมายกําหนด 

ค.  ได  โดยไมตองขอหนังสือแสดงความยินยอมจากบริษัทประกันชีวิต 
ง.  ไมได  เนืùองจากกฎหมายบัญญัติ  หามไว 

คําตอบ : ก 
35.ตัวแทนประกันชีวิต สามารถทําสัญญาประกันชีวิตในนามบริษัทประกันชีวิตไดเมืùอใด 

 ก.  เมืùอไดรับใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิต 
 ข.  เมืùอมีคุณสมบัติเปนตัวแทนประกันชีวิตครบถวน 
 ค.  เมืùอไดรับมอบอํานาจเปนหนังสือจากบริษัทประกันชีวิต 
 ง.  เมืùอไดรับการบรรจุเปนพนักงานบริษัทประกันชีวิตแลว 

คําตอบ: ค  
36.ตัวแทนประกันชีวิตตองแสดงใบอนุญาตทุกคร้ังที่กระทําใด 
 ก.  รับเบี้ยประกันภัยในนามบริษัทประกันชีวิต 
 ข.  ชักชวนใหบุคคลทําสัญญาประกันภัย 
 ค.  ไมตองแสดงใบอนุญาตแตตองออกเอกสารแสดงการรับเงินของบริษัทเมืùอรับเบี้ยประกันภัย 
 ง.   ถูกทั้งขอ  ก.  และขอ ข. 

คําตอบ : ง  
37.เมืùอนายทะเบียนสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิตของผู ใดแลว  นายทะเบียนจะตองแจงคําสัง่ไป
ใหผูน่ันทราบหรือไม 
 ก.  ตองแจง  เพราะกฎหมายกําหนดไว 
 ข.  ไมตองแจง  เพราะบริษัทประกันชีวิตมีหนาที่แจงใหตัวแทนประกันชีวิตผูน้ันทราบเอง 

ค. ไมตองแจง  เพราะเปนหนาที่ของตัวแทนประกันชีวิตสอบถามจากเจาหนาที่ของสํานักงาน คปภ.  
เอง 

 ง.  ไมตองแจง  เพราะกฎหมายไมไดกําหนดไว 
คําตอบ : ก 

38.เมืùอตัวแทนประกันชีวิตถูกเพิกถอนใบอนุญาตประสงคจะอุทธรณคําสั่งนายทะเบียน  จะตองอุทธรณตอผู ใด 
 ก.  รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน 
 ข.  รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
 ค.  คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
 ง.  เลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

คําตอบ: ค 
39.ตัวแทนประกันชีวิตที่ถูกนายทะเบียนสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนตัวแทนประกันชีวิต อาจยืùนอุทธรณคําสั่งเพิก
ถอนไดภายในกําหนดเวลาก่ีวัน 
 ก.  15  วัน  นับแตวันที่ไดทราบคําสั่ง 
 ข.  30  วัน  นับแตวันที่ไดทราบคําสั่ง 
 ค.  60  วัน  นับแตวันที่ไดทราบคําสั่ง 
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 ง.  90  วัน  นับแตวันที่ไดทราบคําสั่ง 
คําตอบ : ก 

40.ขอใดมิใชหนาที่ของนักคณิตศาสตรประกันภัย 
ก.  รับรองรายงานการคํานวณความรับผิดตามกรมธรรมประกันภัยโดยระมัดระวัง 
ข.  ปฏิบัติตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพตามที่คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัยกําหนด 
ค.  จัดทํารายงานการวิเคราะหทางคณิตศาสตรตามที่นายทะเบียนประกาศกําหนด 
ง.  รายงานการฝาฝนหรือไมปฏิบัติกฎหมายของบริษัทตอคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย 
คําตอบ : ง 

41.“กองทุนประกันชีวิต” มีวัตถุประสงคเพืùอ 
ก.  คุมครองเจาหน้ีซึ่งมีสิทธิไดรับชําระหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัย  ในกรณีบริษัทลมละลายหรือถูก

เพิกถอนใบอนุญาต 
ข.  พัฒนาธุรกิจประกันชีวิตใหมีความม่ันคงและมีเสถียรภาพ 
ค.  เปนทุนใชจายในการคุมครองตัวแทนประกันชีวิต 
ง.  ถูกทั้ง ขอ ก. และ ขอ ข. 

             คําตอบ : ง  
42.ขอใดถูกตองเก่ียวกับสถานะของกองทุน 

ก.  เปนหนýวยงานหน่ึงของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  
ข.  เปนนิติบุคคลแยกจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ค.  เปนสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ 
ง.  ถูกทั้ง ก. และ ค. 

คําตอบ : ข  
43.ขอใดอยูในขอบอํานาจกระทํากิจการของกองทุนประกันชีวิต 

ก. ใหบริษัทประกันชีวิตกูยืมเพืùอประโยชนในการดําเนินการตามวัตถุประสงคของกองทุนประกันชีวิต 
ข.  ลงทุนหาประโยชนจากทรัพยสินของกองทุนประกันชีวิต 
ค.  กอตั้งสิทธิ  หรือกระทํานิติกรรมใด ๆ  ทั้งในและนอกราชอาณาจักร 
ง.  ถูกทุกขอ 

คําตอบ: ง 
 
 
 
 
 
44.ขอใดถูกตองเก่ียวกับการนําสงเงินเขากองทุนประกันชีวิต 

ก.  ในกรณีที่กองทุนมีเงินและทรัพยสินเพียงพอที่จะดําเนินการตามวัตถุประสงคแลว  อาจมีการประกาศ
ลดอัตราหรืองดการนําเงินสงเขากองทุนประกันชีวิตได 

ข.  บริษัทประกันชีวิตรายใดไมนําเงินสงเขากองทุนประกันชีวิตใหถูกมองและครบถวน  ตองเสียเงินเพิ่ม
ในอัตรารอยละหน่ึงจุดหาตอเดือนของจํานวนเงินที่บริษัทน้ันนําสงไมถูกตองหรือไมถวน 
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ค.  ในระหวางที่บริษัทประกันชีวิตไมนําเงินสงเขากองทุนประกันชีวิตหรือไมชําระเงินเพิ่ม  นายทะเบียน
ตองมีคําสั่งหามบริษัทประกันชีวิตดําเนินการขยายธุรกิจ 

ง.  ถูกทั้ง ก ข และ ค 
คําตอบ  : ง  

45.กรณีบริษัทประกันชีวิตลมละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตและจํานวนเงินที่ไดรับชําระหน้ีจากบริษัทไม
เพียงพอ  เจาหน้ีมีสิทธิไดรับชําระหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัยจากกองทุนประกันชีวิตอยางไร 

ก.  ไมเกินมูลหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัย 
ข.  หากมูลหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัยตามสัญญามีจํานวนเงินเกินหน่ึงลาน  ก็ใหมีสิทธิไดรับชําระหน้ี

เพียงหน่ึงลานบาท 
ค. หากมูลหน้ีที่เกิดจากการเอาประกันภัยตามสัญญามีจํานวนเงินเกินหน่ึงลาน  ก็ใหมีสิทธิไดรับเต็ม

จํานวน 
ง.  ถูกทั้ง ก และ ข. 

คําตอบ: ง  
46.ผู ใดมอํีานาจกําหนดนโยบายและออกระเบียบขอบังคับและประกาศในการบริหารกิจการของกองทุนประกันชีวิต 
 ก.  คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
 ข.  ผูจัดการกองทุน 
 ค.  คณะกรรมการบริหารกองทุน 
 ง.  นายทะเบียน 

คําตอบ : ค  
47.ความผิดตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต  พ.ศ. 2535 ซึ่งแก ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับ
ที่ 2 )  พ.ศ. 2551 ที่มีโทษปรับฐานเดียว  ถามิไดฟองตอศาลหรือมิไดมีการเปรียบเทียบภายในเวลาเทาใด  นับ
แตวันกระทําความผิดเปนอันขาดอายุความ 
 ก.  6  เดือน 
 ข.  1  ป 
 ค.  3  ป 
 ง.   5  ป 

คําตอบ : ง  
 
 
 

 
 
 


