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นโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านความย่ังยืน 

บริษัท วีรันดา รีสอรท์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย (“บริษัท”) 

บริษัทมุ่งมั่นในการบริหารจัดการความเส่ียงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงคข์ององคก์ร โดยตระหนักว่าความเส่ียง  
ดา้นความยั่งยืน ซึ่งครอบคลุมประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: 
ESG) เป็นส่วนหน่ึงของความเส่ียงองคก์รที่อาจก่อใหเ้กิดทัง้ความเส่ียงและโอกาส อนัส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ ความสามารถใน
การแข่งขนั ฐานะทางการเงิน ชื่อเสียง และการสรา้งคุณค่าในระยะยาวของบริษัท จึงตอ้งไดร้บัการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบ
ควบคู่กบัความเส่ียงดา้นอื่นของบริษัท 

เพื่อใหก้ารบริหารความเส่ียงครอบคลุมต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ความคาดหวังของผูม้ีส่วน  
ไดเ้สีย และมาตรฐานดา้นความยั่งยืนที่เก่ียวขอ้ง บริษัทจึงก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงดา้นความยั่งยืนฉบับนี ้ เพื่อใช้
ก าหนดกรอบ หลักการ และความรบัผิดชอบในการบริหารความเส่ียงดา้นความยั่งยืนใหเ้ป็นระบบและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
ทั้งองคก์ร บูรณาการเขา้กับกระบวนการบริหารความเส่ียง รวมถึงการรายงานความเส่ียงและโอกาสดา้นความยั่งยืนอย่างเป็น
ระบบ เพื่อสนับสนุนการบรรลวุตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์และการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน  โดยมีขอบเขตการบงัคบัใชก้ับกรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทและบรษิัทย่อยทกุแห่ง รวมไปถึงการด าเนินงานตลอดห่วงโซ่คณุค่า และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม 

ความเสี่ยงด้านความย่ังยืน ในบริบทขององคก์ร มีดังนี ้

1. ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) 

หมายถึง ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการใชท้รพัยากรธรรมชาติ พลงังาน น า้ ความหลากหลายทางชีวภาพ มลพิษ ของเสีย 
น า้เสีย การปล่อยก๊าซเรือนกระจก การเปล่ียนแปลงการใชป้ระโยชนท์ี่ดิน และผลกระทบต่อระบบนิเวศ 

ทัง้นี ้บรษิัทใหค้วามส าคญักบัประเด็นความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดงันี ้

• การใชท้รพัยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและการบรหิารจดัการดา้นพลงังาน 

• การบรหิารจดัการมลพิษ ขยะ และของเสีย 

• การบรหิารจดัการก๊าซเรือนกระจกและการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ 

• ผลกระทบต่อชายฝ่ัง พืน้ท่ีอ่อนไหว และความหลากหลายทางชวีภาพ 

• การไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้ก าหนดดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2. ความเสี่ยงด้านสังคม (Social) 

หมายถึง ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับพนักงาน ลูกคา้ ชุมชน คู่คา้ ผู้รับเหมา ผู้บริโภค สิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย 
สขุภาพ ความเท่าเทียม และการยอมรบัจากผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

ทัง้นี ้บรษิัทใหค้วามส าคญักบัประเด็นความเส่ียงดา้นสงัคม ดงันี ้

• สิทธิมนษุยชนและความเท่าเทียมในห่วงโซ่อปุทาน 

• การพฒันาคณุภาพของพนกังานเพื่อลดการขาดแคลนแรงงานและบคุลากรท่ีมีทกัษะ 

• ความผกูพนัและการรกัษาพนกังาน 

• ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน ผูร้บัเหมา และลกูคา้ 
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• ความรบัผิดชอบต่อลกูคา้/ผูบ้รโิภค 

• การตลาดอย่างมีความรบัผิดชอบ 

• ความรบัผิดชอบต่อผลกระทบของโครงการต่อชมุชนและวิถีชีวิตทอ้งถิ่น 

• ขอ้รอ้งเรียน ความขดัแยง้ หรือการสญูเสียการยอมรบัจากชมุชน 

3. ความเสี่ยงด้านธรรมาภบิาล (Governance)  

หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากโครงสรา้งการก ากับดูแล ระบบควบคุมภายใน จริยธรรม ความโปร่งใส การปฏิบัติ  
ตามกฎหมาย การต่อตา้นการทจุรติ การบรหิารขอ้มลู และการก ากบัดแูลคู่คา้ 

• จรยิธรรมทางธุรกิจ การทจุรติ คอรร์ปัชนั หรือความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

• การก ากบัดแูลกิจการ การไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ 

• การบรหิารความเส่ียงขององคก์ร 

• การรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอรแ์ละการรั่วไหลของขอ้มลู 

• การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

• การจดัการห่วงโซ่อปุทาน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภบิาล (ESG) 

บรษิัทก าหนดการบรหิารความเส่ียงตามแนวคิด Three Lines Model ดงันี ้

สายงานท่ีหน่ึง: เจา้ของความเส่ียงและฝ่ายปฏิบตัิการ 
หน่วยธุรกิจ โรงแรม โครงการอสังหาริมทรพัย ์และฝ่ายสนับสนุน มีหนา้ที่เป็นเจา้ของความเส่ียง บริหารความเส่ียง  

และด าเนินมาตรการควบคมุในการปฏิบตัิงานประจ าวนั 

สายงานท่ีสอง: หน่วยงานก ากบัดแูลและสนบัสนนุ 
หน่วยงานบริหารความเส่ียง ความยั่ งยืน กฎหมาย ก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ การเงิน ทรัพยากรบุคคล  

ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั มีหนา้ที่ก าหนดกรอบ ใหค้  าแนะน า ติดตาม และสอบทานผลการประเมินของสายงานท่ีหน่ึง 

สายงานท่ีสาม: การตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหนา้ที่ประเมินและใหค้วามเชื่อมั่นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับประสิทธิผลของการก ากับดแูล 

การบรหิารความเส่ียง และการควบคมุภายใน 

เพื่อใหบ้ริษัทสามารถบริหารจัดการ ติดตาม และเปิดเผยผลการบริหารความเส่ียงดา้น  ESG ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นระบบ บรษิัทจึงก าหนดแนวทางการบรหิารความเส่ียงไว ้7 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. ก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแลความเสี่ยง  

บริษัทก าหนดใหก้ารบริหารความเส่ียงดา้น ESG เป็นส่วนหนึ่งของระบบการบรหิารความเส่ียงองคก์ร (Enterprise Risk 
Management: ERM) โดยอยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรษิัท และคณะกรรมการความยั่งยืนและบรหิารความเส่ียง 
ซึ่งมีหนา้ที่ก าหนดนโยบาย ก ากับดูแล ติดตาม และทบทวนการบริหารความเส่ียงดา้น ESG ใหส้อดคลอ้งกับกลยุทธ ์เป้าหมาย
ดา้นความยั่งยืน และระดบัความเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) 
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คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีบทบาทในการก ากบัดแูล ควบคมุ และติดตามการบรหิารความเส่ียง
ด้าน ESG ตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ก าหนด เพื่อให้การบริหารความเส่ียงขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี ้ บริษัทส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของความเส่ียงด้าน ESG  
และรว่มกนัสรา้งวฒันธรรมการบรหิารความเส่ียงที่ดีทั่วทัง้องคก์ร 

2. ท าความเข้าใจบริบท กลยุทธก์ารด าเนินธุรกิจ และกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององคก์ร 

บริษัทก าหนดให้คณะท างานดา้นความยั่งยืนท างานร่วมกับคณะท างานบริหารความเส่ียง และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
เพื่อร่วมกันติดตามและวิ เคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร แนวโน้มการเปล่ียนแปลงที่ อาจส่งผลกระทบ  
ต่อการด าเนินธุรกิจ ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย รวมถึงประเด็นดา้น ESG ที่อาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงหรือโอกาสต่อองคก์รใน
ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว 

ทั้งนี ้ บริษัทอาจน าเครื่องมือหรือวิธีการที่เหมาะสมมาใช้ประกอบการวิเคราะหแ์ละประเมินความเส่ียงด้าน ESG  
เพื่อสนับสนุนการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมายด้านความยั่ งยืน และระดับความเส่ียงที่องค์กรยอมรับได้ ( Risk Appetite)  
ใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางการด าเนินธุรกิจและบรบิทที่เปล่ียนแปลงไป 

3. การระบุประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG 

บริษัทก าหนดใหม้ีการระบุความเส่ียงและโอกาสดา้น  ESG ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ โดยพิจารณาจาก
ปัจจัยภายในและภายนอกองคก์ร ความคาดหวังของผู้มีส่วนไดเ้สีย แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
กฎหมาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ (Emerging Risk) 

ทั้งนี ้ บริษัทอาจน าเครื่องมือหรือวิธีการที่เหมาะสมมาใช้ในการระบุและรวบรวมข้อมูลความเส่ียงจากหน่วยงาน  
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขตและนิยามของประเด็นความเส่ียงดา้น ESG ใหม้ีความชดัเจน และสามารถน าไปสู่การประเมิน
และบรหิารจดัการความเส่ียงไดอ้ย่างเหมาะสม 

4. การประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงด้าน ESG 

เมื่อบริษัทสามารถระบุประเด็นความเส่ียงดา้น  ESG ไดแ้ลว้ จะด าเนินการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของ  
ความเส่ียง เพื่อพิจารณาผลกระทบต่อการบรรลวุตัถุประสงค ์กลยุทธ ์และการด าเนินธุรกิจขององคก์ร ทัง้ในระยะสัน้ ระยะกลาง 
และระยะยาว 

บริษัทใช้หลักเกณฑ์และเครื่องมือในการประเมินความเส่ียงที่ก าหนดไวภ้ายใตร้ะบบการบริหารความเส่ียงองคก์ร 
(Enterprise Risk Management: ERM) รวมถึงตารางประเมินความเส่ียง (Risk Matrix) เพื่อประเมินโอกาสการเกิด (Likelihood) 
และผลกระทบ (Impact) ของแต่ละประเด็นความเส่ียงดา้น ESG และน าผลการประเมินมาใชใ้นการจัดล าดบัความส าคญัของ
ความเส่ียง เพื่อก าหนดมาตรการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) 
โดยจะพิจารณาจากประเด็น ดงัต่อไปนี ้

1. ระดบัความเส่ียงคงเหลือ 
2. ความรุนแรงของผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
3. ความเรง่ด่วนและความเรว็ในการเกิดผลกระทบ 
4. ความเส่ียงที่เกินระดบัความเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้
5. ขอ้ก าหนดทางกฎหมายและขอ้ผกูพนัของบรษิัท 
6. ความสามารถในการควบคมุ ป้องกนั หรือฟ้ืนฟผูลกระทบ 
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5. การตอบสนองและบรรเทาผลกระทบจากประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG 

มาตรการตอบสนองอาจประกอบดว้ย 

• หลีกเล่ียง: ยตุิหรือไม่ด  าเนินกิจกรรมที่มีความเส่ียงเกินกว่าระดบัท่ียอมรบัได ้

• ลดหรือควบคมุ: ปรบัปรุงกระบวนการ เทคโนโลยี มาตรการป้องกนั หรือระบบควบคมุ 

• โอนหรือแบ่งปัน: ใชป้ระกนัภยั เงื่อนไขสญัญา พนัธมิตร หรือกลไกทางการเงิน 

• ยอมรบั: ยอมรบัความเส่ียงภายใตร้ะดบัท่ีอนมุตัิ พรอ้มก าหนดการติดตามและแผนรองรบั 

• การแสวงหาประโยชนจ์ากโอกาส: ลงทุน พฒันา หรือขยายกิจกรรมที่สามารถสรา้งคุณค่าและเพิ่มความสามารถ  
ในการแข่งขนั 

ทั้งนี ้ บริษัทอาจก าหนดแนวทางการตอบสนองต่อความเส่ียงได้หลายรูปแบบ ได้แก่  การยอมรับความเส่ียง 
(Acceptance) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Avoidance) การเปล่ียนความเส่ียงใหเ้ป็นโอกาส (Pursuance) การลดความรุนแรงของ
ความเส่ียง (Reduction) และการแบ่งปันหรือโอนยา้ยความเส่ียง (Sharing/Transferring) ตามความเหมาะสมของแต่ละประเด็น
ความเส่ียง 

6. การติดตาม ทบทวน และปรับปรุงประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG  

บริษัทก าหนดใหม้ีติดตามผล การทบทวนขั้นตอนที่ 1 ถึง 5 อย่างสม ่าเสมอ หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงที่มีนัยส าคญั  
เพื่อสร้างความมั่นใจว่าการบริหารจัดการความเส่ียงด้าน ESG ขององค์กรครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ อย่างครบถ้วน  
และมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ กฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
หรือสถานการณท์างเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มที่ส่งผลกระทบต่อองคก์ร 

7. สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงด้าน ESG 

บริษัทก าหนดให้มีการส่ือสารความเส่ียงดา้น ESG แนวทางการจัดการ และผลการบริหารจัดการให้ผู้มีส่วนไดเ้สีย 
ทั้งภายใน (คณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงาน) และภายนอก (เช่น ลูกคา้นักลงทุน และสังคม) รบัทราบ เนื่องจาก  
ความเส่ียงถือเป็นขอ้มลูส าคญัส าหรบัการท ากลยทุธ ์การปฏิบตัิงาน และการตดัสินใจลงทุน รวมถึงเป็นการสรา้งความตระหนกัรู ้
ใหก้ับทุกคนในองคก์ร ตลอดจนสรา้งความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของระบบการบริหารจดัการความเส่ียงขององคก์ร นอกจากนี ้
บรษิัทอาจก าหนดการรายงานความเส่ียงไปยงัภายนอก โดยบรรจเุป็นส่วนหนึ่งของรายงานประจ าปี และรายงานความยั่งยืน 

 

นโยบายนีม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัท่ี 11 สิงหาคม 2569 
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