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Course ID Course Name Time 

 จติวทิยาการโน้มน้าวและส่งเสรมิแรงจงูใจ 1 วนั 

 

หลกัการและเหตุผล 

การสร้างบรรยากาศในการท างาน เพื่อให้ทีมงานมีขวัญและก าลังใจในการท างาน 

ผูบ้งัคบับญัชาจ าเป็นอย่างยิง่ที่จะต้อง  มคีวามสามารถในการจูงใจใหท้มีงาน มขีวญัก าลงัใจในการ

ท างาน และมคีวามมุ่งมัน่ปฏบิตังิานในหน้าทีร่บัผดิชอบใหป้ระสบผลส าเรจ็อย่างมปีระสทิธภิาพและ

ประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ แต่ความส าเร็จในการจูงใจทีมงานจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ

ผู้บงัคบับญัชาแสดงตนเป็นแบบอย่างที่ด ีให้ทมีงานเหน็ ดงันัน้การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ก็ตาม ควร

เริ่มต้นจากการจูงใจตนเองก่อนเป็นล าดบัแรก เพื่อจะได้เป็นแรงขบัเคลื่อนที่มีพลังในการจูงใจ

ทีมงานให้มุ่งมัน่ท างานเพื่อความส าเร็จร่วมกนั และเพื่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินธุรกิจของ

องคก์รตามทีก่ล่าวมา 

“หลักสูตร จิตวิทยาการโน้มน้าวและส่งเสริมแรงจูงใจ ” จึงถูกออกแบบและพฒันาขึ้นมา

เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรม เรยีนรู ้และฝึกฝนทกัษะการจูงใจตนเอง และการโน้มน้าวสรา้งแรงจูงใจทมีงานที่

ก่อใหเ้กดิการท างานอย่างมปีระสทิธผิล และพฒันาผลการปฏบิตังิานของทมีงานสูค่วามส าเรจ็ได ้ 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมตระหนกัถงึความส าคญัของการโน้มน้าวและจงูใจทมีงาน เพือ่

การสรา้งความส าเรจ็ในการท างานร่วมกนั 

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการโน้มน้าวและสรา้งแรงจงูใจทมีงานที่

ก่อใหเ้กดิการท างานสูค่วามส าเรจ็ร่วมกนั 

3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมตระหนกัถงึความส าคญัของการเปิดใจและยอมรบั แลกเปลีย่น

ความคดิเหน็ เพือ่การท างานสูเ่ป้าหมายแห่งความส าเรจ็ร่วมกนั 

  

จิตวิทยาการโน้มน้าวและส่งเสริมแรงจงูใจ 
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หวัข้อการบรรยาย 

ส่วนท่ี 1: บทบาทของผู้บริหารยุคใหม่ (Management Role) 
• บทบาทของผูบ้รหิารยุคใหม่ และความคาดหวงัขององคก์ร 
• ผูบ้รหิารกบัการรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงในดา้นต่างๆทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 
• เรยีนรูต้วัเอง เขา้ใจผูอ้ื่น เพือ่พฒันาทกัษะการโน้มน้าวใจทมีงาน 

ส่วนท่ี 2: การบริหารทีมงานต่าง Generation (Generation @ Work) 
• ต่าง Gen ต่างใจ จะอยู่ร่วมกนัอย่างไรด?ี 
• การแกไ้ขปัญหาช่องว่างระหว่างวยัในองคก์ร 
• การสือ่สารเพือ่โน้มน้าวใจทมีงานต่าง Generation 

ส่วนท่ี 3: โน้มน้าวใจทีมงานอย่างไร? ให้ได้ใจเกิน 100 
• ความเชื่อเดมิๆเกีย่วกบัการโน้มน้าวและสรา้งขวญัก าลงัใจพนกังาน 
• เทคนิคการเขา้ใจลูกทมีของผูน้ า 
• เทคนิคการสรา้งจุดขายใหท้มีงาน 
• เทคนิคการสรา้งพลงัลูกทมีดว้ยความคดิเชงิบวก 
• เทคนิคการสรา้งความภาคภูมใิจใหลู้กทมี 
• เทคนิคการซือ้หุน้ใจดว้ยการใหอ้ภยั 

 
กจิกรรรมและ Workshop ส าหรบัการฝึกอบรม 

Workshop ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 
Workshop : เทคนิคการโน้มน้าวและส่งเสรมิแรงจงูใจ
ทมีงาน เพื่อใหไ้ดใ้จเกนิ 100 

• ผูเ้ขา้อบรมแบ่งกลุม่เล่นบทบาทสมมต ิเพื่อ
ฝึกทกัษะในการโน้มน้าวและจงูใจทมีงาน 
โดยจะแบ่งแต่ละรอบออกเป็น 4 สถานการณ์
ตามทีว่ทิยากรมอบให ้

 
• ตระหนักถงึความส าคญัของการเสรมิ

แรงจงูใจใหท้มีงาน 
• ฝึกทกัษะการโน้มน้าวจงูใจ 
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กลุ่มเป้าหมาย 
1. ผูบ้รหิารระดบัสงูขององคก์ร 
2. ผูจ้ดัการฝ่าย / แผนกขึน้ไป 

 

รปูแบบการฝึกอบรม 

• ระยะเวลารวม 1 วนั (6 ชัว่โมง) 
• บรรยาย และกจิกรรม Workshops  

 
ผลท่ีได้รบัจากการฝึกอบรม 
 

แก้ปัญหา พฒันา 

• ลูกน้องต่าง Gen ท าอย่างไรกไ็ม่เขา้ใจกนัสกั
ท ี

• จงูใจทมีงานไม่ได ้จนแมแ้ตผู่น้ ากอ็่อนใจเอง 
• ทมีงานขาดความกระตอืรอืรน้ ไม่รูจ้ะกระตุน้

อย่างไรด ี

• ความเขา้ใจในคนทีม่คีวามแตกต่างกนั เพื่อ
การท างานร่วมกนัสู่ความส าเรจ็ 

• ทกัษะในการจงูใจตวัเอง และโน้มน้าวจงูใจ
ทมีงาน 

• ทกัษะในการเสรมิสรา้งขวญัก าลงัใจให้
ทมีงาน 
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ก าหนดการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 
หลกัสตูร จิตวิทยาการโน้มน้าวและส่งเสริมแรงจงูใจ 

เวลา รายละเอียดกิจกรรมของหลกัสูตร 

9.00 น. 

ส่วนที ่1: บทบาทของผูบ้รหิารยคุใหม่ (Management Role) 
• บทบาทของผูบ้รหิารยุคใหม่ และความคาดหวงัขององคก์ร 
• ผูบ้รหิารกบัการรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงในดา้นต่างๆทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 
• เรยีนรูต้วัเอง เขา้ใจผูอ้ื่น เพื่อพฒันาทกัษะการโน้มน้าวใจทมีงาน 

10.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

10.45 น. 

ส่วนที ่2: การบรหิารทมีงานต่าง Generation (Generation @ Work) 
• ต่าง Gen ต่างใจ จะอยู่ร่วมกนัอย่างไรด?ี 
• การแกไ้ขปัญหาช่องว่างระหว่างวยัในองคก์ร 
• การสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจทมีงานต่าง Generation 

12.00 น. พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 

13.00 น. 

Workshop : เทคนิคการโน้มน้าวและส่งเสรมิแรงจงูใจทมีงาน เพื่อใหไ้ดใ้จเกนิ 100 
                (ตวัอย่างสถานการณ์ที ่1-2) 
ส่วนที ่3: โน้มน้าวใจทมีงานอย่างไร? ใหไ้ดใ้จเกนิ 100 
• ความเชื่อเดมิๆเกีย่วกบัการโน้มน้าวและสรา้งขวญัก าลงัใจพนักงาน 
• เทคนิคการเขา้ใจลูกทมีของผูน้ า 
• เทคนิคการสรา้งจุดขายใหท้มีงาน 

14.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

14.45 น. 

Workshop : เทคนิคการโน้มน้าวและส่งเสรมิแรงจงูใจทมีงาน เพื่อใหไ้ดใ้จเกนิ 100 (ต่อ) 
                (ตวัอย่างสถานการณ์ที ่3-4) 
ส่วนที ่3: โน้มน้าวใจทมีงานอย่างไร? ใหไ้ดใ้จเกนิ 100 (ต่อ) 
• เทคนิคการสรา้งพลงัลูกทมีดว้ยความคดิเชงิบวก 
• เทคนิคการสรา้งความภาคภมูใิจใหลู้กทมี 
• เทคนิคการซื้อหุน้ใจดว้ยการใหอ้ภยั 
 
ค ามัน่สญัญา Stop - Start - Continued 
สรุปกจิกรรมการเรยีนรู ้

16.00 น. ถาม – ตอบ แลกเปลีย่นความคดิเหน็ / ปิดการอบรม 
 

 


