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Course ID Course Name Time 

 การสอนหน้างาน เพื่อการพฒันาอย่างมปีระสทิธภิาพ 1 วนั 

 

หลกัการและเหตุผล 

หากคุณกาลงัเผชญิปัญหา การสอนหน้างานทีว่ดัผลลพัธ์ของความส าเรจ็ไม่ได ้ไม่รูจ้ะสอน
อะไร ไม่รู้จะสอนอย่างไร และจะท าอยางไรให้ลูกน้องท าตามสิ่งที่สอนไปจริง ๆ หลักสูตรนี้คือ
ทางออกส าหรบัคุณ 

หลายครัง้ที่การสอนไม่สามารถบอกได้ว่า ผู้เรยีนเรยีนแล้วได้อะไร เรยีนเพื่ออะไร และ
ผลลพัธ์ของการเรยีนรู้นัน้เป็นอย่างไร สาเหตุมาจากการไม่ได้ตัง้เป้าหมายของการสอนหน้างานที่
ชดัเจน ท าให้การสอนขาดประเดน็หลกั หรอืเนื้อหาส าคญัที่ผู้เรยีนจะพลาดไม่ได้ และไม่สามารถ
ก าหนดตวัชี้วดัผลการเรยีนรูไ้ดจ้รงิ เพราะเรยีนทุกอย่างแต่จบัทศิทางและหลกัการส าคญัไม่ได้ หรอื
บางครัง้ผูส้อนมคีวามตัง้ใจด ีพร ่าสอนจนเกดิความเขา้ใจ แต่ผูเ้รยีนตวัดกีลบัไม่มัน่ใจ และไม่กลา้ลง
มอืท าตามสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูไ้ป 

หลกัสูตรนี้จงึมุ่งเน้นการเสรมิสร้างทกัษะการวิเคราะหค์วามรู ้ทกัษะ และพฤตกิรรมในการ
ทางานที่ผู้เรยีนพงึม ีพฒันาทกัษะการสอนหน้างานด้วย 6 ขัน้ตอนของการสร้างและสอนให้มัน่ใจ
และพรอ้มที่จะเปลีย่นแปลง พรอ้มฝึกเขยีนแผนการสอนหน้างานตัง้แต่ในหอ้งเรยีน เพื่อใหทุ้กการ
เรยีนรูไ้ดเ้ริม่เหน็ผลลพัธ ์และทุกผลลพัธส์ามารถก าหนดตวัชีว้ดัไดจ้รงิ 

 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกัถงึความส าคญัของการสอนงาน การตดิตาม และการสรา้งความ
มัน่ใจใหผู้เ้รยีนลงมอืท าจรงิ 

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจในวธิกีารสอนงาน การตดิตามและวดัผลการสอน
งาน ตามผลลพัธท์ีก่ าหนดไว ้

3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดพ้ฒันาทกัษะการสอนงาน การก าหนดตวัชีว้ดัผลการเรยีนการสอน และ
การสรา้งความมัน่ใจใหท้มีงาน 

  

การสอนหน้างาน เพือ่การพัฒนาอย่างมีประสทิธภิาพ 
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หวัข้อการบรรยาย 
ส่วนท่ี 1: บทบาทหน้าท่ีของหวัหน้างานในการสอนงาน 

• ปัญหาทีม่กัพบในการสอนงาน 
• ใครคอืผูร้บัผดิชอบผลลพัธข์องการเรยีนรู ้
• เมื่อไรควรสัง่ - สอนงาน - สนบัสนุน - มอบหมายงาน 

ส่วนท่ี 2: ส่ิงท่ีควรท าในการสอน เพื่อการพฒันาให้เหน็ผลจริง 

• 3 ปัจจยัทีส่่งผลต่อการท างาน (ท าไม่เป็น ความรูไ้ม่พอ ทศันคตไิม่ด)ี 
• การเขยีนแผนการสอนหน้างาน 
• 6 ขัน้ตอนในการสอนงาน 
• การสรา้งความพรอ้ม และความมัน่ใจใหท้มีงาน 

ส่วนท่ี 3: ทกัษะท่ีควรพฒันาเพ่ิมเติม เพื่อการสอนงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• การฟัง 
• การถาม 
• การตดิตาม และให ้Feedback 

 
กจิกรรรมและ Workshop ส าหรบัการฝึกอบรม 

Workshop ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
Activity 1 : ปัญหาของการสอนงาน • ตระหนักถงึความส าคญัของการเปลีย่นวธิกีาร

สอนทีเ่คยใชไ้ม่ไดผ้ล 
Workshop 1 : การวเิคราะห ์3 ปัจจยัในการท างาน • เขา้ใจวธิกีารวเิคราะหปั์จจยัส าคญัของการ

ท างาน และก าหนดวตัถปุระสงค ์- ผลลพัธ์
ของการสอนงาน 

Workshop 2 : การเขยีนแผนการสอนงาน • เขา้ใจวธิกีารเขยีนแผนการสอนงาน 
Activity 2 : ทกัษะส าคญัทีค่วรพฒันา • ตระหนักถงึความส าคญัของการฟัง การถาม 

การตดิตาม และให ้Feedback ทมีงาน เพื่อ
พฒันาการสอนงานใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

 

กลุ่มเป้าหมาย 
1. หวัหน้างานทุกระดบั 
2. ผูบ้รหิารทุกระดบั 
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รปูแบบการฝึกอบรม 
• ระยะเวลารวม 1 วนั (6 ชัว่โมง) 
• บรรยาย และกจิกรรม Workshops  

 

ผลท่ีได้รบัจากการฝึกอบรม 
พฒันา แกปั้ญหา 

• การเตรยีมความพรอ้มทีช่่วยใหก้าร
สอนหน้างานเรว็ขึน้ และเป็นระบบ  

• การสอนหน้างานทีเ่ขา้ใจง่าย เหมาะสม
กบัผูเ้รยีน และสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
การสอนและเป้าหมายงาน 

• การสอนงานทีไ่ม่สามารถบอกระดบั
ความสามารถทีเ่ตบิโตขึน้ของผูร้บัการ
สอนได ้
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ก าหนดการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 
หลกัสตูร การสอนหน้างาน เพ่ือการพฒันาอย่างมีประสิทธิภาพ 

เวลา รายละเอียดกิจกรรมของหลกัสูตร 

9.00 น. 

ส่วนท่ี 1: บทบาทหน้าท่ีของหวัหน้างานในการสอนงาน 

• ปัญหาทีม่กัพบในการสอนงาน 
Activity 1 : ปัญหาของการสอนงาน 

• ใครคอืผูร้บัผดิชอบผลลพัธข์องการเรยีนรู้ 
• เมื่อไรควรสัง่ - สอนงาน - สนบัสนุน – มอบหมายงาน 

10.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

10.45 น. 
ส่วนท่ี 2: ส่ิงท่ีควรท ำในกำรสอน เพื่อกำรพฒันำให้เหน็ผลจริง 

• 3 ปัจจยัทีส่่งผลต่อการท างาน (ท าไม่เป็น ความรูไ้ม่พอ ทศันคตไิม่ด)ี 
Workshop 1 : การวเิคราะห ์3 ปัจจยัในการท างาน 

12.00 น. พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 

13.00 น. 

ส่วนท่ี 2: ส่ิงท่ีควรท ำในกำรสอน เพื่อกำรพฒันำให้เหน็ผลจริง (ต่อ) 

• การเขยีนแผนการสอนหน้างาน 
• 6 ขัน้ตอนในการสอนงาน 

Workshop 2 : การเขยีนแผนการสอนงาน 

14.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

14.45 น. 

ส่วนท่ี 2: ส่ิงท่ีควรท ำในกำรสอน เพื่อกำรพฒันำให้เหน็ผลจริง (ต่อ) 

• การสรา้งความพรอ้ม และความมัน่ใจใหท้มีงาน 
ส่วนท่ี 3: ทกัษะท่ีควรพฒันาเพ่ิมเติม เพื่อการสอนงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

• การฟัง 
• การถาม 
• การตดิตาม และให ้Feedback 

Activity 2 : ทกัษะส าคญัทีค่วรพฒันา 
16.00 น. ถาม – ตอบ แลกเปลีย่นความคดิเหน็ / ปิดการอบรม 

 

 


