


บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําป

การศึกษา 2559 เม่ือวันท่ี 13 – 14 พฤศจิกายน 2560 จํานวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้ พบวา ผลการ

ดําเนินงานในภาพรวม มีคุณภาพระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.52) เม่ือวิเคราะหผลการดําเนินงานราย

องคประกอบ พบวา องคประกอบท่ีมีคุณภาพระดับดีมาก ไดแก องคประกอบท่ี 2 การวิจัย (คะแนนเฉลี่ย 

4.94) องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ (คะแนนเฉลี่ย 5.00) องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม (คะแนนเฉลี่ย 5.00) องคประกอบท่ีมีคุณภาพระดับดี ไดแก องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

(คะแนนเฉลี่ย 4.12) องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ (คะแนนเฉลี่ย 4.47) เม่ือวิเคราะหตามปจจัยนําเขา 

และผลลัพธ พบวามีคุณภาพระดับดี และกระบวนการมีคุณภาพระดับดีมาก 

ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพของคณะ จํานวน 8 คณะวิชา พบวา ในภาพรวมมีคุณภาพระดับดี 

(คะแนนเฉลี่ย 4.40) โดยมีคณะท่ีมีระดับคุณภาพดีมาก 3 คณะ (บัณฑิตวิทยาลัย 4.84 คะแนน คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 4.77 คะแนน และคณะวิทยาการจัดการ 4.56 คะแนน) และคณะท่ีมีระดับ

คุณภาพดี 5 คณะ  

ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพของหลักสูตร 48 หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 พบวา ผานองคประกอบท่ี 1 ทุกหลักสูตร โดยมีคุณภาพในภาพรวมระดับพอใช

(คะแนนเฉลี่ย 3.40) ซ่ึงมีคะแนนคุณภาพระดับหลักสูตรในชวงระหวาง 2.54 คะแนน (หลักสูตรภาษาจีน) ถึง 

4.07 คะแนน (หลักสูตรภาวะผูนําทางการศึกษา)  

 

ขอเสนอแนะโดยภาพรวม 

จุดเดน 

1. สภามหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีการการแตงต้ังคณะอนุกรรมการท่ีสําคัญ เชน คณะอนุกรรมการ

ดานกฎหมาย คณะอนุกรรมการดานการเงิน ออกระเบียบขอบังคับตางๆท่ีสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2558 ติดตามการดําเนินการของสภามหาวิทยาลัย (Board Effectiveness) โดย

การประเมินกระบวนการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ (Board Process) ประเมินคณะกรรมการหรือ

คณะอนุกรรมการ (Committee) ท่ีแตงตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย และการประเมินการดําเนินงานของสภา

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ตามหลักธรรมาภิบาล   

2. มหาวิทยาลัยมีแนวทางการพัฒนา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2559-2563 อธิการบดี สํานัก

บริหารกลยุทธ และสวนงาน ไดมีการวิเคราะห ปรับปรุงกลยุทธเดิม ใหมีความสอดคลองและสรางการบูรณา

การกับนโยบายรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และคณะกรรมการการอุดมศึกษา การทบทวนศักยภาพและ

ความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยเพ่ือปรับยุทธศาสตร (Reprofiling) มีการกําหนดอัตลักษณใหมของ

มหาวิทยาลัย คือ ดานกฎหมายและการเมือง  
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3. การจัดการศึกษาตามอัตลักษณและสวนงานตาง ๆ มีจุดเดนเปนจํานวนมาก ตัวอยางเชน 

โรงเรียนการเรือน โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ เปนตน มีระบบการสงเสริมใหนักศึกษาไดแสดง

ศักยภาพจนไดรางวัลทางวิชาการและวิชาชีพในระดับชาติและนานาชาติจํานวนมาก และ โรงเรียนการเรือน

กําลังการพัฒนาสูมาตรฐานระดับนานาชาติ ไดแก World Association of Chefs Society 

4. มหาวิทยาลัยมุงการขับเคลื่อนการเปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางโดยกําหนดเปนกลุมหลักสูตรใน

สาขาท่ีเปนเอกลักษณ และกลุมหลักสูตรท่ีสรางความโดดเดน มีคูความรวมมือของท้ัง 2 กลุมหลักสูตรจํานวน

มาก สรางความเชี่ยวชาญในสถานประกอบการ นักศึกษาและบุคลากรดานอาหารไดรับรางวัลในระดับชาติ

และนานาชาติจํานวนมาก มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารงานวิจัย ใชระบบ R-System สอดคลองกับนโยบาย

และยุทธศาสตรชาติ  ไดรับงบประมาณท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะงบประมาณดานการวิจัยเปน Pre-

ceiling เพ่ิมข้ึนจาก 45.11 ลานบาท ในป 2554 เปน 177.68 ลานบาทในป 2559  

5. ดานการบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยมีโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช อันเนื่องมาจาก 

พระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) ตั้งแตป 2554-2559 มีการแตงตั้ง

คณะกรรมการ อพ.สธ.-มสด. ดําเนินการรวมกันท้ังหนวยงานสายวิชาการ และหนวยงานสนับสนุนวิชาการ ทุก

คณะ หนวยงาน โรงเรียน ครอบคุลมดานขอมูลทรัพยากร การนําทรัพยากรไปใชประโยชน และการสราง

จิตสํานึก นําไปสูการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา ท้ังในพ้ืนท่ีจังหวัดนครนายกและสุพรรณบุรี มี

กระบวนการทําผลิตภัณฑ พ้ืนท่ีจัดแสดงและนิทรรศการผลงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือนําผลการไปใชประโยชน

เชิงพาณิชย  มีกระบวนการสงเสริมผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชน ท้ังในรูปแบบดานวิชาการ ดาน

นโยบาย ดานสาธารณะ ดานพาณิชย และดานพัฒนาสวนดุสิต 

6. ดานการจัดการ มีการนําสารสนเทศมาใชในการบริหาร โดยการจัดตั้ง Data Center เพ่ือบูรณา

การขอมูลการจัดการการดําเนินการในดานตางๆ ครอบคลุมและเชื่อมโยงพ้ืนท่ีการศึกษาหลัก วิทยาเขต และ

ศูนยการศึกษานอกท่ีตั้ง  

 

โอกาสในการพัฒนา 

1. มหาวิทยาลัยควรมีการวิเคราะหสารสนเทศ ไดแก การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท่ีกระทบตอขีด

ความสามารถในการแขงขัน และบริบทเชิงกลยุทธท่ีสําคัญ เชน โอกาสเชิงกลยุทธ ความทาทาย และความ

ไดเปรียบเชิงกลยุทธ ในการกําหนดเปนแผนกลยุทธเพ่ือสรางความสําเร็จตามวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

รวมถึงการกําหนดเปาประสงคและตัวชี้วัดท่ีสําคัญของแผนกลยุทธใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน 

2. ในการถายทอดแผนกลยุทธไปสูการปฏิบัติ ควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการท้ังระยะสั้นและระยะ

ยาว ท่ีมีความสมดุลของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด การกําหนดแผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง

ขีดความสามารถและอัตรากําลังท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ การนําผูสงมอบและคูความรวมมือ (SIPOC 

Model) มาใชในการออกแบบกระบวนการทํางานท่ีสําคัญท้ังการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 
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3. มหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดอัตลักษณ 4 ประการ ไดแก ดานอาหาร ดานการศึกษาปฐมวัย ดาน

อุตสาหกรรมบริการ และดานการพยาบาลและสุขภาวะ ควรนําขอมูลท่ีมหาวิทยาลัยใชประโยชนจาก

สมรรถนะหลักตามความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยในการสรางความเขมแข็งแกชุมชนใหชัดเจน รวมถึง การ

บริหารและพัฒนาคณาจารย นักวิจัยและบุคลากร การนําไปใชในการออกแบบระบบงาน กระบวนการทํางาน

ท่ีสําคัญ เชน กระบวนการวิจัย การบริการวิชาการแกสังคมและชุมชนสําคัญของมหาวิทยาลัยท่ีมีผลกระทบ 

และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมใหไดมากยิ่งข้ึน   

4. มหาวิทยาลัยควรผลักดันใหหลักสูตรเขาสูเกณฑการประเมินตาม TQR มีการกําหนดเปาหมาย

การพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีชัดเจนท่ีครอบคลุมท้ังตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

สภาวิชาชีพ ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (3R X 8C) ความโดดเดนท่ีสรางความแตกตางของมหาวิทยาลัย

และความเปนพลเมืองโลกท้ัง hard skills และ soft skills และนํามาใชในการกําหนดเปาหมายและการ

ประเมินผลลัพธดานการเรียนรูของผูเรียน ท้ังการบริหารหลักสูตรและแผนการพัฒนานักศึกษาของการจัด

การศึกษาทุกชั้นป การพัฒนาผลการประเมินของผูใชบัณฑิตใหครอบคลุมคุณลักษณะบัณฑิตและมีระดับท่ี

สูงข้ึนอยางตอเนื่อง รวมถึงการสรางความเขมแข็งของสาขาวิชาตามอัตลักษณใหเขาสูความเปนนานาชาติให

มากข้ึน 

5. ควรนําผลระบบการประกันคุณภาพมาใชท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและสวนงาน มาวิเคราะห

เพ่ือใหไดสารสนเทศของผลการดําเนินการดานตาง ๆ เทียบกับเปาหมายและแนวโนมของผลการดําเนินการท้ัง

ในระดับมหาวิทยาลัยและสวนงานท่ีมีผลการดําเนินการบางดานท่ีแตกตางกัน นําผลมาปรับปรุง การจัดการ

ความเสี่ยง การจัดการความรูท่ีนําไปสูการแสวงหาและแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติท่ีดีท้ังในระดับการปฏิบัติงาน

และระดับมหาวิทยาลัย รวมถึงกระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) ซ่ึงจะเปนการสงเสริมใหเกิดการ

ปรับปรุงและนวัตกรรมของระบบงานและกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ 

 

ขอสังเกต 

1. ขอมูลท่ีไดรับจากรายงานการประเมินตนเองมีจํานวนมากท่ีเปนขอมูลจากสัมภาษณและเยี่ยม

ชมสถานท่ี มหาวิทยาลัยควรมีการรวบรวมผลการดําเนินงานดานตาง ๆ อยูในการประเมินตนเองใหครอบคลุม 

เพ่ือประโยชนในการเปนขอมูลพ้ืนฐานดานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 





 

สารบัญ 

 
  หนา 

บทสรุปสําหรับผูบริหาร ก 

รายนามคณะกรรมการประเมิน ง 

สวนที่ 1 กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 1 

     

สวนที่ 2 สรุปผลการติดตามและการประเมินคุณภาพการศึกษา 4 

 • คะแนนผลการประเมินรายตัวบงชี้ 5 

 • ผลการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองคประกอบ 7 

 • รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสการพัฒนา 8 

สวนที่ 3 ภาคผนวก 11 

   ภาคผนวก ก   กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 12 

   ภาคผนวก ข   รายชื่อผูใหสัมภาษณ 15 

   ภาคผนวก ค   สรุปผลการสัมภาษณ 18 

   ภาคผนวก ง   คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานและคณะกรรมการตรวจประเมิน      

คุณภาพการศึกษาภายใน 
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สวนท่ี 1 

กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 



สวนที่ 1 

กระบวนการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตไดประสานงานและแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกจํานวน 3 ทาน อาจารยมหาวิทยาลัยจํานวน 3 ทาน  และผูชวยเลขานุการ 4 ทาน รวมเปน 10 ทาน นอกจากนี้ยังมี

คณะกรรมการอีก 11 ทาน ทําหนาที่เปนกองกลางประสานงานใหการดําเนินงานประเมินคุณภาพเปนไปอยางราบร่ืน และมี

ประสิทธิภาพ การดําเนินงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยในปการศึกษา 2559 คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพไดกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการประเมินไว ดังนี้ 

 

วัตถุประสงคของการประเมิน 

การประเมินคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต ตามผลการดําเนินงานปการศึกษา 2559 มีวัตถุประสงค 

ดังนี้ 

1. เพื่อการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการ

ดําเนินงานกับเกณฑมาตรฐานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2. เพื่อใหมหาวิทยาลัยทราบสถานภาพ จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน  จุดที่ควรพัฒนา และขอเสนอแนะเพื่อการ

พัฒนา  และนําผลมาใชในการกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย และตรงตามมาตรฐาน

คุณภาพตอไป 

3. เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีขอมูลสําหรับการนําเสนอผลการดําเนินงานใหหนวยงานตนสังกัดและเผยแพร

สาธารณชน 

 

วิธีการประเมิน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาดําเนินการประเมินตามกระบวนการ ดังนี้ 

1. การประสานงานระหวางมหาวิทยาลัยกับคณะผูประเมิน 

1) มหาวิทยาลัยทาบทามคณะผูประเมิน และประสานกําหนดวัน – เวลา ในการประเมิน 

2) มหาวิทยาลัยจัดสงกําหนดการประเมินและเอกสารรายงานการประเมินตนเอง คูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาใหคณะกรรมการศึกษาและเตรียมการประเมินลวงหนา 

2. การวางแผนการประเมินคุณภาพ 

1) ประธานคณะกรรมการประเมิน ประชุมคณะกรรมการวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560 เพื่อซักซอมความเขาใจ

เก่ียวกับวัตถุประสงคของการประเมิน บทบาทหนาที่ของผูประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา 

2) ประธานและคณะกรรมการรวมกันกําหนดกิจกรรมและตารางการประเมิน รวมถึงการแบงหนาที่ความ

รับผิดชอบของผูประเมินแตละทาน และกําหนดวิธีการประเมินรวมกันคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยชี้แจงเอกสารที่ใชในการประเมิน แบบฟอรม และการเขียนรายงาน 

3. การดําเนินการระหวางการตรวจเย่ียม 

คณะกรรมการดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาตามลําดับ ดังนี้ 
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1) คณะกรรมการประเมินพบผูบริหารและทีมงานในวันแรกของการประเมิน ประธานชี้แจงวัตถุประสงค

ของการประเมิน กําหนดเวลาการประเมิน และแนะนําคณะกรรมการประเมินกับคณะผูบริหารของมหาวิทยาลัย 

2) อธิการบดีบรรยายสรุปผลการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัย 

3) คณะกรรมการสัมภาษณ อธิการบดี รองอธิการบดี ผูแทนคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ผูมีสวนได

สวนเสีย นักศึกษาระดับปริญญาตรี ศิษยเกา และชุมชน 

4) คณะกรรมการเยี่ยมชมผลการดําเนินงานดานงานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อประโยชนเชิงพาณิชย และ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย ณ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5) คณะกรรมการศึกษาเอกสารหลักฐานจากรายงานการประเมินตนเอง คูมือตางๆ ผลการประเมิน

คุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ทั้ง ระดับหลักสูตร คณะ สถาบัน และหนวยงานสนับสนุนมหาวิทยาลัย ในปที่ผานมา

และหลักฐานเชิงประจักษอ่ืน ๆ 

6) เมื่อเสร็จการตรวจเยี่ยมในทุกวัน ประธานไดกําหนดใหมีการประชมุสรุปผลงานประจําวันและทบทวน

แผนการตรวจเยี่ยมในวันตอไป 

4. การดําเนินงานหลังการตรวจเย่ียม 

1) คณะผูประเมินสรุปผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงชี้คุณภาพ รวมถึงสรุปผลการประเมิน

ตามที่ไดรับมอบหมาย 

2) ประธานคณะกรรมการมอบคณะผูประเมินสรุปผลการประเมินของ แตละทานพรอมทั้งนําเสนอปญหา

ที่พบเพื่อใหที่ประชุมรวมอภิปรายปญหาและสรุปผล 

3) ประธานและคณะกรรมการสรุปผลการประเมิน ตรวจสอบความถูกตองความครบถวน และความ

สมบูรณของผลการประเมินสรุปผลการประเมินและนําเสนอดวยวาจา ตอผูบริหาร คณาจารย มหาวิทยาลัยใหรับทราบ

และรวมอภิปรายผลการประเมิน 

4) สรุปรายงานประเมิน และจัดทํารูปเลมสงใหกับคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย 

5. วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 

คณะกรรมการประเมิน ศึกษาเอกสารเชิงประจักษ และสอบทานขอมูลโดยการสัมภาษณ จากนั้นนําขอมูลมาเสนอ

ตอคณะกรรมการทุกคน เพื่อตัดสินผลในทุกองคประกอบและทุกตัวบงชี ้

 

เกณฑการตัดสินผล 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับด ี

4.51 - 5.00 การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับดีมาก 



 

 

 

 

 

สวนท่ี 2 

สรุปผลการตดิตามและการประเมิน 

คุณภาพการศึกษา 
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    ผลการประเมินรายตัวบงช้ี   

 

ตัวบงชี้ 

ผลการดําเนินงาน 

คะแนนประเมนิ หมายเหตุ ตัวต้ัง 
ผลลัพธ 

ตัวหาร 

องคประกอบท่ี 1 : การผลิตบัณฑิต 

1.1 ผลการบริหารจดัการหลักสูตรโดยรวม 163.03 
3.40 3.40 คะแนน   

48 

1.2 อาจารยประจาํสถาบันท่ีมีคณุวุฒิปริญญาเอก 277 
36.79 4.60 คะแนน   

753 

1.3 อาจารยประจาํสถาบันท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 235 
31.21 2.60 คะแนน   

753 

1.4 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี   6 ขอ 5.00 คะแนน   

1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  6 ขอ 5.00 คะแนน   

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 1 4.12 คะแนน   

องคประกอบท่ี 2 : การวิจัย 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค 
6 ขอ 5.00 คะแนน   

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 44.92 
4.99 4.99 คะแนน   

9 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจยั 42.85 
4.76 4.76 คะแนน   

9 

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 2 4.92 คะแนน   

องคประกอบท่ี 3 : การบริการวิชาการ 

3.1 การบริการวิชาการแกสังคม 6 ขอ 5.00 คะแนน   

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 3 5.00 คะแนน   

องคประกอบท่ี 4 : การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  6 ขอ 5.00 คะแนน   

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 4 5.00 คะแนน   
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ตัวบงชี้ 

ผลการดําเนินงาน 

คะแนนประเมนิ หมายเหตุ ตัวต้ัง 
ผลลัพธ 

ตัวหาร 

องคประกอบท่ี 5 : การบริหารจัดการ 

5.1 การบรหิารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตาม

ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณของ

สถาบัน 

6 ขอ 4.00 คะแนน 

หมายเหตุ เกณฑขอท่ี 3 

ไมมีการวิเคราะหความ

เสี่ยงใหครอบคลุมตาม

พันธกิจของสถาบัน 

5.2 ผลการบริหารงานของคณะ 35.16 
4.40 4.40 คะแนน   

8 

5.3 ระบบกํากับการประกันคณุภาพหลักสูตรและคณะ 6 ขอ 5.00 คะแนน   

คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 5 4.47 คะแนน   

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินองคประกอบท่ี 1-5 (รวม 13 ตัวบงชี้) 4.52 คะแนน   
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จําแนกตามรายองคประกอบ 

      

องคประกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การดาํเนินงานตองปรบัปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดาํเนินงานตองปรบัปรุง 

2.51 - 3.50 การดาํเนินงานระดบัพอใช 

3.51 - 4.50 การดาํเนินงานระดบัด ี

4.51 - 5.00 การดาํเนินงานระดบัดีมาก 

1. การผลิตบัณฑิต 3.60 5.00 3.40 4.12 ดี 

2. การวิจัย 4.99 5.00 4.76 4.92 ดีมาก 

3. การบริการวิชาการ  - 5.00  - 5.00 ดีมาก 

4. การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  - 5.00  - 5.00 ดีมาก 

5. การบริหารจัดการ  - 4.50 4.40 4.47 ดี 

รวม 4.06 4.86 4.18 4.52 ดีมาก 

ผลการประเมิน ดี ดีมาก ดี     
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รายงานผลการวิเคราะห จุดเดน/แนวทางเสริมจุดเดน/จุดควรพัฒนา/ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน 

1. มีระบบติดตามการประเมินคุณภาพท่ีดี โดย

พบไดจากคะแนนการประเมินหลักสูตรท่ีมากกวา 

3.00 ในป 2558 คิดเปนรอยละ 84 และในป 2559 

มีหลักสูตรท่ีไดคะแนนมากกวา 3.00 คิดเปนรอยละ 

95.80 ท้ังนี้หลักสูตรท่ีมีคะแนนสามารถขอรับการ

ประเ มินตามเกณฑ  TQR มีจํ านวน ท้ังสิ้ น  41 

หลักสูตรคิดเปนรอยละ 85.42 

2. จากการสัมภาษณพบวาในการจัดกิจกรรม

พัฒนานั ก ศึ กษา ท้ั ง ในระ ดับคณะและร ะ ดับ

มหาวิทยาลัยสงผลใหนัก ศึกษาได รับรางวั ล ท่ี

เก่ียวของกับความเชี่ยวชาญในสาขาอัตลักษณจาก

หนวยงานภายนอกเปนจํานวนมาก 

3. มีชองทางในการสื่อสารขอมูลและความรูท่ี

หลากหลายและส มํ่า เสมอ เปนประโยชนตอ

นักศึกษาและศิษยเกา  

1. ผลักดันใหหลักสูตรท่ีมีคะแนนถึงเกณฑสามารถ

ขอรับการประเมินตามเกณฑ TQR เพ่ือเปนการยืนยัน

คุณภาพและเผยแพรชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยไปสู

สาธารณชน 

2. รวบรวมและจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับรางวัลท่ี

ไดรับเ พ่ือแสดงศักยภาพของนักศึกษาให เห็นเปน

รูปธรรมอยางเปนระบบ  

3. เพ่ิมชองทางการสื่อสารขอมูลและความรูในวง

กว า งผ านสื่ อ อิ เล็ กทรอนิกสอย า ง เปนระบบไปสู

สาธารณชน 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

จากการตรวจเอกสารและการสัมภาษณเพ่ิมเติม

พบวาทุกคณะดําเนินงานโครงการและกิจกรรมได

ครบท้ัง 5 ประเภทตามกรอบคุณลักษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงค อยางไรก็ตามโครงการในแตละคณะยังมี

ความซํ้าซอนในกิจกรรม 

 

หลีกเลี่ยงความซํ้าซอนในการดําเนินโครงการและ

กิจกรรม เ พ่ือให เ กิดการใช งบประมาณอย า ง มี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงควรมีการบูรณาการและดําเนินการ

รวมกันระหวางคณะ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน 

มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยและสงเสริมใหมี

การทําวิจัยตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยรวมท้ัง

ไดรับเงินสนับสนุนทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกเปน

จํานวนมาก 

1. ควรผลักดันผลงานวิจัยให มีการนํา ไปใช

ประโยชนเชิงพาณิชย พัฒนานักศึกษา หรือพัฒนา

มหาวิทยาลัยอยางเปนรูปธรรมใหมากข้ึน สงเสริมให

คณะมีการทําขอเสนอโครงการวิจัย เพ่ือขอรับทุนวิจัย

จากหนวยงานภายนอกอยางตอเนื่อง 

2. ควรวิเคราะหโครงงานวิจัยของนักศึกษาท่ีมี

ศักยภาพมาตอยอดเพ่ือใชประโยชน 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

บางคณะของมหาวิทยาลัยท่ีไดรับเงินสนับสนุนทุนวิจัย

เปนจํานวนมาก แตยังมีผลงานตีพิมพเผยแพรนอย 

ควรวิเคราะหปญหาอุปสรรคท่ีทําใหผลการดําเนินงาน

ตีพิมพเผยแพรผลงานวิชาการในบางคณะไมเปนไป

ตามเปาหมาย เพ่ือหาแนวทางสงเสริมสนับสนุนตอไป 

 

องคประกอบท่ี 3 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน 

มีโครงการของ อพ.สธ.-มสด. ท่ีเขาไปชวยพัฒนา

ผลิตภัณฑใหกับชุมชนในจังหวัดนครนายก เชน โลชั่น

และน้ํายาซักผาจากขาวหอมมะลิแดง สามารถเพ่ิม

ยอดขาย และสงผลใหเกิดความเขมแข็งใหกับชุมชนได 

1. ควรมีการวางแผนการบริการวิชาการของ

มหาวิทยาลัยเพ่ือใหเห็นภาพรวมการบริการวิชาการท้ัง

ระบบของมหาวิทยาลัย 

2. ควรมีการตอยอดโครงการเดิมเพ่ือยกระดับ

และพัฒนาโครงการท่ียังตองการพัฒนาเพ่ือใหมีความ

ตอเนื่องและยั่งยืน 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

1. การกําหนดกลุมเปาหมายในการใหบริการ

ทางวิชาการ 

2. การมีสวนรวมของบุคลากรในการมีสวนรวม

การใหบริการวิชาการ 

1. ควรกําหนดกลุมเปาหมาย และเปาหมายของ

การพัฒนา/บริการชุมชนนั้น ๆ ใหชัดเจน ซ่ึงควรเขียน

รายงานแยกรายพ้ืนท่ีวาแตละพ้ืนท่ีบริการวิชาการ

อะไร อยางไร และกลุมเปาหมายคือใคร 

2. โครงการ อพ.สธ.-มสด. ควรเพ่ิมการมีสวน

รวมของบุคลากรทุกคณะใหมากข้ึน 
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องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน 

มีการดํ า เนินงานดานการทํานุบํ ารุ ง ศิลปะและ

วัฒนธรรม ท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานวัฒนธรรมไทย

และภูมิปญญาทองถ่ินตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

รวมท้ังมีการเผยแพรสูสาธารณชนดวยชองทางท่ี

หลากหลายโดยมีการบูรณาการกับพันธกิจตาง ๆ 

อยางสรางสรรคเกิดผลงานเชิงพาณิชย 

ควรทบทวนการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของ

แผนปฏิบัติการประจํ าป ในเชิ งผลลัพธจากการ

ดําเนินงานของแผน ใหสามารถสะทอนความสําเร็จ

ของโครงการ/กิจกรรมท่ีหนวยงานไดดําเนินการอยาง

ชัดเจน เพ่ือสงผลใหแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยใน

แตละปบรรลุตามเปาหมาย และนําไปสูวิสัยทัศนท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนดไวได 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

- - 

 

 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดเดน 

สภามหาวิทยาลัยบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล มี

การประเมินสภามหาวิทยาลัยและอธิการบดี รวมถึง

คณะอนุกรรมการตาง ๆ ของสภามหาวิทยาลัย 

ควรกําหนดเปาหมายของการดําเนินงานในแตละดาน

ของหลักธรรมาภิบาลใหชัดเจน  

หลายคณะมีการมุงเนนการจัดการความรูและให

ความสําคัญดานการวิจัย สงผลใหจํานวนทุนวิจัยของ

มหาวิทยาลัยเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องและกาวกระโดด 

1. พัฒนาตอยอดประเด็นการวิจัยหรือประเด็นอ่ืน

ท่ีเปนจุดเนน เพ่ือไปสูการจัดการความรูท่ีแทจริงในวง

กวาง 

2. ควรนําผลท่ีไดจากการจัดการความรูจาก

หนวยงานตาง ๆ แบงกลุมความรูออกเปน 3 กลุม คือ 

1)แนวปฏิบัติ 2)แนวปฏิบัติท่ีดี และ 3)กลุมความรูท่ียัง

ตองพัฒนาตอเนื่อง เพ่ือใหเปนแนวปฏิบัติท่ีดีในการ

วางแผนเผยแพรตอไป 

มีการกําหนดกรอบการพัฒนาบุคลากรทุกกลุมไดอยาง

ชัดเจน 

1. ควรเผยแพรแผน/กรอบการพัฒนาบุคลากรให

ทราบและเขาใจโดยท่ัวกัน 

2. การพัฒนาบุคลากรควรมีการสอบถามจาก

หนวยงาน เพ่ือพัฒนาใหตรงกับท่ีบุคลากรตองการเสริม

สมรรถนะในการทํางานท่ีตรงประเด็น 
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จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

การวิเคราะหและกําหนดประเด็นเพ่ือบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 

ควรมีการวิเคราะหและดําเนินการเรื่องความเสี่ยงให

ครอบคลุมพันธกิจและจุดเนนของมหาวิทยาลัย เพ่ือ

นําไปจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และบริหารจัดการ

ความเสี่ยงใหลดลง 

 



 

 

 

 

ภาคผนวก 



 

 

 

ภาคผนวก ก 

กําหนดการ 

ตรวจประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
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กําหนดการ 

การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ประจําปการศึกษา 2559 

วันที่ 13 – 14 พฤศจิกายน 2560 ณ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 
 

วันจันทรที่ 13 พฤศจิกายน 2560 
 

เวลา กิจกรรม สถานท่ี 

07.30 - 08.30 น. รับประทานอาหารเชา หองอาหารเกี้ยวเกลา 

08.30 - 09.00 น. • ผู อํานวยการสํานักบริหารกลยุทธรายงานการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปการศึกษา 

2559 ตอคณะกรรมการฯ 

หองกาหลา 

09.00 - 09.30 น. • คณะกรรมการตรวจประเมิน ฯ ประชุมรวมกัน  

ศ.นพ.บวรศิลป        เชาวนชื่น            ประธานกรรมการ 

ผศ.อิงอร             ตั้นพันธ           กรรมการ 

ผศ.ดร.ปณณรภัส   ถกลภักดี         กรรมการ 

ผศ.ดร.ญาลิสาฐ     ตนสอน           กรรมการ 

ผศ.ดร.กนกกานต   วีระกุล            กรรมการ 

นางสาวกมลกนก   เกียรติศักดิ์ชัย    กรรมการและเลขานุการ 

หองกาหลา 

09.30 – 10.00 น. 

 
• อธิการบดีกลาวตอนรับและสรุปภาพรวมการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัย  

• ประธานคณะกรรมการฯ ชี้แจงวัตถุประสงคการตรวจประเมินฯ และ

แนะนําคณะกรรมการฯ 

หองลําพอง 2 

10.00 – 10.30 น. • สัมภาษณ 

- อธิการบดี 

หองลําพอง 2 

10.30 – 11.00 น. • สัมภาษณ 

- รองอธิการบดีฝายบริหาร 

- รองอธิการบดีฝายวิทยาเขตสุพรรณบุรี 

- รองอธิการบดีฝายกิจการตางประเทศและลูกคาสัมพันธ 

- รองอธิการบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หองลําพอง 2 

11.00 – 11.30 น. • สัมภาษณ 

- รองอธิการบดีฝายวิชาการ 

หองลําพอง 2 
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เวลา กิจกรรม สถานท่ี 

- รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

- รองอธิการบดีฝายวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

11.30 – 12.00 น. • สัมภาษณ 

- ผูแทนกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

หองลําพอง 2 

12.00 - 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน หองอาหารเกี้ยวเกลา 

13.00 - 15.00 น. 

 
• สัมภาษณ 

13.00 - 13.30 น. :  ผูมีสวนไดสวนเสีย 

13.30 - 14.00 น. :  นักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

14.00 – 14.30 น. : ศิษยเกา 

14.30 – 15.00 น.: ชุมชน 

หองกาหลา 

15.00 - 16.00 น. 

 
• เยี่ยมชมผลการดําเนินงานดานการงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือประโยชน

เชงิพาณิชย 

ชั้น 1 สํานักงานมหาวิทยาลัย 

 

 • เยี่ยมชมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาคาร 11 สํานักวิทยบริการฯ 

16.00 – 17.00 น. • คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปผลการตรวจประเมินฯ หองกาหลา 

17.00 - 18.00 น. รับประทานอาหารเย็น หองอาหารเกี้ยวเกลา 

18.00 - 21.00 น. • คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปผลการตรวจประเมินฯ หองกาหลา 

 

วันอังคารที่ 14 พฤศจิกายน 2560 
 

เวลา กิจกรรม สถานท่ี 

07.30 - 08.30 น. รับประทานอาหารเชา หองอาหารเกี้ยวเกลา 

08.30 - 11.00 น. • คณะกรรมการฯ เตรียมนําเสนอผลตรวจการประเมินฯ หองกาหลา 

11.00 – 12.00 น. • คณะกรรมการฯ นําเสนอผลการตรวจประเมินดวยวาจาตอผูบริหารและ

คณาจารยของมหาวิทยาลัย 

หองลําพอง 2 

12.00 - 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน หองอาหารเกี้ยวเกลา 

13.00 – 17.00 น. • ทีมเลขานุการจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจประเมินฯ หองกาหลา 

 

หมายเหตุ : 1. เวลาและกิจกรรมอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 

               2. รับประทานอาหารวางเวลา 10.30 น. และ 14.30 น.  

 

 
 



 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายชื่อผูใหสมัภาษณ 
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รายช่ือตัวแทนผูใหสัมภาษณ 
 

อธิการบดี  

1. รศ.ดร.ศิโรจน ผลพันธิน อธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 

รองอธิการบดี   

1. ผศ.ดร.พิทักษ จันทรเจริญ รองอธิการบดีฝายบริหาร 

2. ดร.สุวมาลย     มวงประเสริฐ รองอธิการบดีฝายวิชาการ 

3. รศ.ดร.พัชรี      สวนแกว  รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

4. ดร.วรานี         เวสสุนทรเทพ รองอธิการบดีฝายวิทยาเขตสุพรรณบุรี  

5. ดร.พรชณิตว    แกวเนตร รองอธิการบดีฝายกิจการตางประเทศและลูกคาสัมพันธ 

6. ดร.สวงศ          บุญปลูก  รองอธิการบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7. ผศ.ดร.ชนะศึก   นิชานนท รองอธิการบดีฝายวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  

1. นายนิคม         กฤษณรังคุณ    อุปนายกสภามหาวิทยาลัย          

 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

1. รศ.ดร.วัชรพงศ วิสุทธิพงศ บริษัทการบินไทย 

2. คุณดี    สูงสวาง  โรงแรมพูลแมนจี 

3. นางสาวเตือนใจ ทองเกล็ด คณะแพทยศาสตรวชิรพยาบาล 

4. นางบังอร   จันทรแสงสุก โรงเรียนจิตรลดา 

 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

1. นางสาวสิรามล  ลิกขะไชย คณะครุศาสตร สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

2. นายนฤดล  วรนาม  คณะครุศาสตร สาขาวิชาการศึกษาประถมศึกษา 

3. นางสาวณัฐชยา   เชื้อสาวถี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาภาษาไทย 

4. นางสาววริศรา   วิทูล  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาจิตวิทยาฯ 
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5. นายเอกพล  ประดิษฐ คณะวิทยาการจัดการ 

6. นายณัฐวุฒิ   วงศหนองเตย คณะวิทยาการจัดการ 

7. นายศิวัตม  สินพิชัย  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

8. นางสาวพลอยเพชร แกวกําพรา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

9. นายกรกฎ   หนองมีทรัพย โรงเรียนการเรือน สาขาวิชาเทคโนโลยีการประกอบอาหารฯ 

10. นางสาวระชา   โชคกุญชร โรงเรียนการเรือน สาขาวิชา คหกรรมฯ 

11. นายณัฐวัฒน   วิบูลยนรชาต ิ โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ 

12. นายชัยชนะ   ทองจันทร โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ 

 

ศิษยเกา 

1. นางสาวพิไลวรรณ ภูชุม  คณะพยาบาลศาสตร 

2. นางสาวอริสา   ชมบริสุทธิ์ คณะพยาบาลศาสตร 

 

ชุมชน 

1. คุณทศพล  ศรีโพธิ์สุข   ปลัดอําเภอเมืองสุพรรณบุรี 



 

 

ภาคผนวก ค 

บันทึกภาคสนาม 

• สรุปประเด็นสัมภาษณ อธิการบดี 

• สรุปประเด็นสัมภาษณ รองอธิการบดี 

• สรุปประเด็นสัมภาษณ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  

• สรุปประเด็นสัมภาษณ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

• สรุปประเด็นสัมภาษณ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

• สรุปประเด็นสัมภาษณ ศิษยเกา 
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สรุปการสัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดี  ผูแทนจากสภามหาวิทยาลัย  ผูใชบัณฑิต และผูแทนนักศึกษา 

ในการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ประจําปการศึกษา 2559 

วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2560 

 

---------------------------------------------------------------- 
 

ตามท่ี มหาวิทยาลัยสวนดุสิตไดดําเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 

ประจําปการศึกษา 2559 ระหวางวันท่ี 13 – 14 พฤศจิกายน 2560 คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ฯ ไดสัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดี  ผูแทนจากสภามหาวิทยาลัย  ผูใชบัณฑิต และผูแทน

นักศึกษา เม่ือวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2560 โดยสรุปประเด็นสําคัญในการสัภาษณไดดังนี้ 

สวนท่ี 1  ประเด็นการสัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดี และผูแทนจากสภามหาวิทยาลัย 

• ยุทธศาสตร และกลยุทธท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยท่ีจะกาวไปสูความสําเร็จในอนาคต 

 ยุทธศาสตรและกลยุทธท่ีสําคัญท่ีมหาวิทยาลัย คือ การทําใหมหาวิทยาลัยอยูรอด โดยใหความสําคัญ

กับสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยเกง และมีความเชี่ยวชาญ  ซ่ึงสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยาลัยมีความเกง และเชี่ยวชาญนั้นมีอยู 4                

อัตลักษณดวยกัน คือ ดานการศึกษาปฐมวัย  ดานอาหาร  ดานอุตสาหกรรมบริการ  และดานการพยาบาลและสุข

ภาวะ  โดยมหาวิทยาลัยจะดําเนินการเชื่อมโยงอัตลักษณท้ัง 4 ดาน พรอมท้ังสรางความเขมแข็งใหเปนท่ียอมรับ 

และขยายขอบเขตการใหบริการเชิงธุรกิจวิชาการ เพ่ือใหเกิดความเขมแข็ง เปนท่ียอมรับ และมีมาตรฐาน ผลผลิต

ท่ีออกมาจะตองไดรับการยอมรับในตลาดและสามารถนําไปใชไดจริง 

• มหาวิทยาลัยใหความสําคัญทางดานความเปนวิชาชีพมากกวาวิชาการ  ดังนั้นมหาวิทยาลัยมี

วิธีการอยางไรท่ีจะทําใหอาจารยผูสอนมีคุณวุฒิ และมีแนวทางการพัฒนาความเช่ียวชาญของหลักสูตรได

อยางไร 

 การพัฒนาอาจารยผูสอนใหมีคุณวุฒิ ยกตัวอยางอาจารยของหลักสูตรในคณะครุศาสตร และ

ครูผูสอนในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ หากครูของโรงเรียนสาธิตฯ สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทและตองการ

ท่ีจะมีตําแหนงทางวิชาการก็สามารถเขามาสอนในมหาวิทยาลัยเพ่ือขอตําแหนงทางวิชาการได แตหากครูทานใดท่ี

ไมตองการท่ีจะขอตําแหนงทางวิชาการก็จะสามารถสอนอยูในโรงเรียนสาธิตฯ เชนเดิมได โดยจะมีเสนทางการกาว

ไปสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนได เชน ครูชํานาญการ ครูชํานาญการพิเศษ เชนเดียวกับบุคลากรของโรงเรียนการเรือน

อาจารยผูสอนดานอาหารหรือคหกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยจะไมเนนใหอาจารยขอตําแหนงทางวิชาการมากนัก 

เนื่องจากเปนหลักสูตรเฉพาะทางท่ีเนนปฏิบัติและอาศัยความเชี่ยวชาญเปนหลัก 

• มหาวิทยาลัยมีการปรับยุทธศาสตรในการเปดโรงเรียนกฎหมายและการเมืองอยางไร 
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      โรงเรียนกฎหมายและการเมือง เนนการจัดการเรียนการสอนรายวิชากฎหมายเปนพ้ืนฐาน แลวจึงไป

เรียนเฉพาะทางเพ่ิมเติม เชน รัฐศาสตร หรือรัฐประศาสนศาสตร เปนตน เพราะหากไมทราบขอกฎหมาย สาย

ปกครองก็จะตัดสินคนดวยความรูสึก  
 

 

• บุคลากรของมหาวิทยาลัยแบงเปนกี่ประเภท  มหาวิทยาลัยมีแนวทางพัฒนาบุคลากรท้ังสาย

วิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการอยางไร 

      บุคลากรของมหาวิทยาลัยแบงออกเปน 2 ประเภท คือ บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ ซ่ึงท้ัง 2 ประเภท จะแบงออกเปน 2 กลุม คือ พนักงานมหาวิทยาลัย และอัตราจาง  

      ซ่ึงจากการท่ีจํานวนนักศึกษาท่ีลดลง มหาวิทยาลัยจึงมุงเนนการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความเขมแข็ง 

โดยเฉพาะสายวิชาการ ท่ีไมใชทําหนาท่ีจัดการเรียนการสอนเพียงอยางเดียว แตตองสามารถสรางงานอ่ืนๆ ใหกับ

มหาวิทยาลัยได  สวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการจะมีการสงเสริมใหไดตําแหนงท่ีสูงข้ึนตาม Career Path ท่ี

กําหนด 

• มหาวิทยาลัยมียุทธศาสตรใดท่ีจะสรางความเปนเลิศในระดับนานาชาติ 

      ความมุงม่ันของมหาวิทยาลัยในการเขาสูระดับนานาชาติ คือ การสรางความเขมแข็งท่ีเกิดจากตนเอง 

ไมใชไปนําความเขมแข็งของผูอ่ืนมา  แลวนําความเขมแข็งไปตอยอดเพ่ือกาวไปสูระดับนานาชาติ เชน โรงเรียนการ

อาหารนานาชาติของมหาวิทยาลัย มีหนวยงานและบุคคลท่ีกระทรวงตางประเทศติดตอเขามาขอศึกษาดูงานอยาง

ตอเนื่อง  มหาวิทยาลัยจึงมีใชภาษาอ่ืนๆ นอกจากภาษาไทยในการอธิบายใหผูมาศึกษาดูงาน นี่ก็เปนสวนหนึ่งท่ีทํา

ใหเราสามารถสื่อสารไปสูนานาชาติได 

• ความเช่ือมโยงความสําเร็จของยุทธศาสตร และเปาประสงคระหวางการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน SDU QA และมาตรฐานการประเมินคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

      เกณฑประเมินคุณภาพการศึกษา SDU QA เปนระบบประเมินคุณภาพของมหาวิทยาลัย ท่ีวัดความ

เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย และเปนสวนสําคัญท่ีทําใหมหาวิทยาลัยไดรับสนับสนุนงบประมาณจากแผน 

บูรณาการท่ีเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรของชาติ 

• ภายหลังจากการปรับเปล่ียนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยมีการเปล่ียนแปลงในดานใดบาง 

      การเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัยจากการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงใน

หลายดาน ไดแก  

- การออกกฎหมายลําดับรองใหเปนไปตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

- การปรับแผนยุทธศาสตร (Reprofiling) ในการจัดการคุณภาพท้ัง 7 ดาน 

- การขับเคลื่อนยุทธศาสตรท่ีเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 
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- กระบวนการเชื่อมโยงหลักสูตรตางๆ ใหเกิดเปนเครือขาย 

- เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (SDU QA) 

- การจัดตั้งสํานักบริหารกลยุทธ ท่ีเปนโครงสรางสายบริหารใหม ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีดูแลการบริหาร

งบประมาณรปูแบบใหม 

• แผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยตอบสนอง  และพัฒนายุทธศาสตรไปสูความสําเร็จได

อยางไร 

     ประเด็นเก่ียวกับแผนพัฒนาบุคลากรตามผลการประเมินตนเองใน SDU QA พบขอมูลในสวนของการ

พัฒนาไปสูตําแหนงทางวิชาการ แตในสวนของสายสนับสนุน 17 ตําแหนง มหาวิทยาลัยอยูระหวางดําเนินการ

กําหนดเกณฑของ Career Path ท่ีเหมาะสม แลวจึงจะจัดทําเปนขอบังคับใหเกิดผลบังคับใช ซ่ึงพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต แบงประเภทของบุคลากรออกเปน บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ บุคลากรสายบริการ และ

ครู ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยเริ่มตนจากการกําหนดใหบุคลากร ตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กอน จึง

จะกําหนดเกณฑตาม Career Path จากสายปฏิบัติการข้ึนสูตําแหนงชํานาญการเปนลําดับแรก  

• มหาวิทยาลัยมีการผลักดันผลิตภัณฑท่ีเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยอยางไร  

    มหาวิทยาลัยไดพัฒนาผลิตภัณฑท่ีสามารถสรางรายได โดยมีกระบวนการคือ ผลักดันเขาสูตลาด

ภายในกอน  ซ่ึงมีสํานักกิจการพิเศษ และสํานักบริหารกลยุทธเปนหนวยงานท่ีรองรับ เพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับ

ผลิตภัณฑ โดยเริ่มจากการนําผลิตภัณฑประเภทสบู ไปใชกับโรงแรมสวนดุสิตเพลส แลวจึงจะเปดสูตลาดภายนอก 

• วิทยาเขตสุพรรณบุรีเนนการสรางความเขมแข็งและการบริการวิชาการแกชุมชนโดยรอบอยางไร 

    วิทยาเขตสุพรรณบุรีไดใชความเชี่ยวชาญในดานอาหารและการแปรรูปสินคาทางการเกษตร เชน ขาว 

เมลอนไปเปนสบู และเครื่องสําอางค เปนตน ซ่ึงสิ่งนี้ถือเปนการสรางความเขมแข็ง  และเปนการบรกิารวิชาการท่ี

สําคัญท่ีชวยพัฒนาชุมชน และสรางรายไดใหชุมชนและจังหวัด  โดยในป พ.ศ.2561  มหาวิทยาลัยมีนโยบายท่ีจะ

ยายหองปฏิบัติการของสาขาวิชาวิทยาศาสตรเครื่องสําอางคไปท่ีวิทยาเขตสุพรรณบุรีอีกดวย  นอกจากนี้ทาง

จังหวัดสุพรรณบุรีไดมีคําสั่งแตงตั้งใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยเปนหนึ่งในคณะกรรมการทางดานการเกษตร การ

ผลิต การพัฒนาชุมชนและวิสาหกิจอีกดวย  ซ่ึงในสวนนี้จะสงผลใหมหาวิทยาลัยสามารถพัฒนาชุมชนไดอยาง

ตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานจริงไดเปนอยางดี 

• วิทยาเขตสุพรรณบุรีมีการติดตามคุณภาพนักศึกษา และคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนของ

วิทยาเขตอยางไร 

    วิทยาเขตสุพรรณบุรี มีกองบริการนักศึกษา และกองกิจการนักศึกษา ท่ีจะเชื่อมโยงหลักสูตรและ

สาขาวิชาใหเปนไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนเดียวกันกับของมหาวิทยาลัย มีอาจารยท่ีมีความ

เชี่ยวชาญและมีคุณวุฒิเปนตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
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• การสรางยุทธศาสตรตางประเทศใหมีความเกง และสามารถขยายผลได  มหาวิทยาลัยมุงเนน

สาขาวิชาใดท่ีจะเขาสูความเปนนานาชาติ มหาวิทยาลัยมุงเนนขยายไปสูตลาดใด มหาวิทยาลัยมีการสราง

ความเปนนานาชาติอยางไร 

 มหาวิทยาลัยดําเนินงานดานกิจการตางประเทศโดยไมมุงเนนท่ีจํานวนความรวมมือทางวิชาการ 

(MOU) หรือจํานวนนักศึกษาตางชาติ แตเปาหมายของมหาวิทยาลัยหลักของมหาวิทยาลัย คือ การผลิตบัณฑิตท่ีมี

คุณภาพ สามารถแขงขันกับตลาดโลกได โดยใชความเชี่ยวชาญในอัตลักษณท้ัง 4 ดาน ซ่ึงมีความเขมแข็งทางดาน

หลักสูตร และมีชื่อเสียงในตลาดแรงงาน อีกท้ังมหาวิทยาลัยมุงเนนใหบุคลากรเกิดความเขาใจในความเปนสากล

หรือมาตรฐานอาเซียนท่ีมีเกณฑในแตละอัตลักษณท่ีแตกตางกัน เชน โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ ท่ีตอง

ทราบเก่ียวกับเกณฑมาตรฐานอาเซียนของบัณฑิตท่ีจบในสาขาการบริการนั้น จะตองผานเกณฑและสอบเพ่ือใหได 

Certificate กอน จึงจะไปทํางานท่ีตางประเทศได ดังนั้น เม่ือบุคลากรเขาใจในเกณฑแลว จะสามารถนําไปบรรจุลง

ในหลักสูตรไดอยางถูกตอง เพ่ือสรางและสนับสนุนใหเกิดความพรอมแกบัณฑิต 

     การดําเนินงานดานกิจการตางประเทศของมหาวิทยาลัยเนนการขยายตลาดไปสูตลาดจีน  การรับ

นักศึกษาจีนเขาศึกษาตอ มหาวิทยาลัยไมไดมุงเนนท่ีจํานวนนักศึกษา แตเนนท่ีคุณภาพ โดยการติดตอกับ

มหาวิทยาลัยท่ีสาธารณรัฐประชาชนจีนโดยตรง ซ่ึงชวยใหสามารถควบคุมคุณภาพของนักศึกษาจีนไดในระดับหนึ่ง 

โดยหลักสูตรท่ีรับนักศึกษาจีน จะเนนไปท่ีหลักสูตรระยะสั้นและหลักสูตรท่ีมีความพรอมกอน  และจัดการเรียน

การสอนท่ีมีการใชท้ังภาษาจีนและภาษาอังกฤษในการสอนควบคูกันไป  

• มหาวิทยาลัยมีกลยุทธในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนานักศึกษา การสนับสนุนการ

จัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยอยางไร 

     มหาวิทยาลัยเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เพ่ือการจัดการเรียนการสอน โดยมุงเนนให

นักศึกษาสามารถใช IT ไดอยางมีคุณภาพ โดยดําเนินการปรับปรุงหองเรียนในลักษณะ Active Learning 

โดยเฉพาะนักศึกษาหลักสูตรปฐมวัยท่ีตองใช iPad ในการจัดการเรียนการสอน  อีกท้ังมหาวิทยาลัยไดจัดตั้งฝาย

ศูนยขอมูลกลางข้ึน เพ่ือเชื่อมโยงขอมูลของทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือใชสําหรับการตัดสินใจของ

ผูบริหารได โดยเนนการออกแบบใหเขาถึงไดงาย และขอมูลเปนปจจุบัน 

• เนื่องจากการประกันคุณภาพการศึกษา จะมีขอกําหนดในดาน 3R8C ในการพัฒนาคณุภาพ

บัณฑิต เพ่ือใหไดผลสัมฤทธิ์ มหาวิทยาลัยมีแนวทางอยางไรท่ีจะพัฒนาใหนักศึกษามีความเกง  

     มหาวิทยาลัยมุงเนนผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คือ มีท้ังความรูและประสบการณ ซ่ึงในดานการใหความรู

จะเปนในสวนของฝายวิชาการ แตในดานประสบการณ ฝายกิจการนักศึกษาจะชวยเติมเต็ม  ในสวนของดาน

วิชาการนั้นมีกระบวนการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคนั้น ปท่ีผานมา

เปนชวงท่ีมหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยนไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ และเปนชวงท่ีมหาวิทยาลัยพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตร ซ่ึงนําคุณลักษณะบัณฑิตมาเปนตัวตั้ง ดังนั้น ในการพัฒนาหลักสูตร จึงเนน Learning 
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Outcome เปนสําคัญ และกําหนดรายวิชาใหสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคในแตละหลักสูตร 

นอกจากนี้ ยังเนนในเรื่องคุณลักษณะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสวนใหญเปน Soft Skill จึงตองปรับปรุงวิชา 

GE (General Education) ใหมท้ังหมดจาก 7 วิชา โดยเพ่ิมวิชาความเปนสวนดุสิต เพ่ือใหนักศึกษาเม่ือจบออกไป 

จะมีคุณลักษณะท่ีตางจากคนอ่ืน   

สําหรับโรงเรียนกฎหมายและการเมือง จะมี 3 หลักสูตร คือ นิติศาสตร รัฐศาสตร และรัฐประศาสน

ศาสตร โดยมหาวิทยาลัยจะสรางคุณลักษณะบัณฑิตในรูปแบบใหม ซ่ึงพัฒนาหลักสูตรท้ัง 3 หลักสูตรรวมกัน และ

บูรณาการ 3 ศาสตร เพ่ือใหไดรายวิชาพ้ืนฐาน 8 วิชา ท่ีนักศึกษาป 1 จะตองเรียนรวมกัน แลวจึงจะตอยอดไปเปน

วิชาเฉพาะในสาขาของตนเอง 

   การสนับสนุนนักศึกษาในดานตางๆ เชน การดูแลนักศึกษาดวยระบบอาจารยท่ีปรึกษา (e-Advisor) ซ่ึง

เปนระบบท่ีทําใหอาจารยรูจักและเขาใจนักศึกษา และสามารถดูแลนักศึกษาไดดีข้ึน ไมวาจะเปนการดูแลเรื่องผล

การเรียน การจายคาธรรมเนียมการศึกษา นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังเนนคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 

โดยเฉพาะการเรียนการสอนในรูปแบบใหมจะตองเปนในลักษณะของ Active Learning มีการเชิญผูเชี่ยวชาญมา

อบรมเรื่อง e-learning และรายวิชา GE รวมท้ังการสงอาจารยไปดูงาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง  โดย

ในปนี้ ฝายกิจการนักศึกษาและฝายวิชาการรวมกันจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับรองคณบดี และอาจารยฝาย

กิจการนักศึกษา ในการหาแนวทางพัฒนาเพ่ือใหเปนบัณฑิตท่ีสมบูรณ ซ่ึงจะเนนเรื่อง SDU Spirit หรือความเปน

สวนดุสิต รวมถึงฝายกิจการนักศึกษาจัดกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธระหวางศิษยเกาและศิษยปจจุบัน เชน จัด

กิจกรรมวันชอใหม หรือเฟรชชี่เดย ซ่ึงเปนกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธระหวางศิษยเกาและศิษยปจจุบัน รวมท้ังจัด

กิจกรรมปจฉิมนิเทศใหกับนักศึกษา โดยปท่ีผานมา คณะกรรมการสงเสริมกิจการมหาวิทยาลัยจัดอบรมใหความรู

และเตรียมความพรอมกับนักศึกษาชั้นปท่ี 3 เพ่ือเขาสูตลาดแรงงานและเตรียมตัวเขาสูสายอาชีพ โดยเฉพาะการให

องคความรูเก่ียวกับวิธีการใหไดงานทํา และการปรับตัวในสถานท่ีทํางาน เนื่องจากนายจางมองวาบุคลิกภาพและ

ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานเปนสวนสําคัญ  

    นอกจากนี้ สถาบันวิจัยและพัฒนาไดมีโอกาสในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตจาก

ผูใชบัณฑิต 3 ปท่ีผานมา โดยขอมูลแสดงใหเห็นวา บัณฑิตของมหาวิทยาลัยมีความโดดเดนในเรื่อง (1) มีความ

อดทน พรอมเรียนรูงาน โดยคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.70 และ 4.80 จากคะแนนเต็ม 5.00 (2) บัณฑิตของสวนดุสิตเปนผูท่ีมี

บุคลิกภาพดี ซ่ึงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีอยูใน SDU Spirit  

ท้ังนี้  จุดท่ีบัณฑิตควรพัฒนาและปรับปรุง คือ (1) ทักษะการใชและสื่อสารภาษาอังกฤษ โดย

มหาวิทยาลัยไดแกไขปรับปรุงดวยการนําขอบังคับวาดวยการจบการศึกษา ท่ีจะตองใชคะแนนภาษาอังกฤษดวย 

ซ่ึงทางสถาบันภาษา ศิลปะ และวัฒนธรรม มีโครงการเขาไปชวยเหลือนักศึกษาในดานการพัฒนาภาษาอังกฤษ 

ไดแก โปรแกรม English Discovery ท่ีจะชวยเหลือนักศึกษาตามลําดับคะแนนภาษาอังกฤษในแตละ Level 

รวมท้ังโปรแกรม Tell me more ในการชวยเหลือดานการสื่อสารภาษาอังกฤษ ซ่ึงจะชวยฝกใหเด็กมีทักษะการฟง 



24 
 

และการจับใจความสําคัญ (2) การสรุป resume ของบัณฑิตใหถูกตองตามหลักวิชาการ ซ่ึงปนี้ สถาบันภาษา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม ไดจัดอบรมโดยเชิญวิทยากรจากจอหน โรเบิรต เพาเวอรส ใหความรูเก่ียวกับวิธีการเขียน 

resume ท่ีถูกตอง รวมถึงวิธีการเตรียมตัวในการสัมภาษณงาน  โดยมหาวิทยาลัยไดดําเนินการพัฒนาทักษะดาน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยางตอเนื่อง โดยสามารถวัดผลจากภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ยอนหลังตอเนื่อง 3 

ป ซ่ึงคุณลักษณะดานภาษาอังกฤษ มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางชัดเจน แตยังไมผานเกณฑในระดับดีเยี่ยม ซ่ึง 2 ปหลัง 

ไดระดมความคิดเห็นในท่ีประชุมรองอธิการบดี และไดบูรณาการปรับรายวิชา General Education รวมท้ัง

ปรับปรุงในระดับหลักสูตร ซ่ึงอาจจะยังไมเห็นผลเปนรูปธรรมมากนัก เนื่องจากเพ่ิงปรับปรุงหลักสูตรไดไมนาน 

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ในองคประกอบท่ี 1 ดานการผลิตบัณฑิต จากคาคะแนนประเมินของหลักสูตรในแต

ละคณะ จะเห็นไดวา คะแนนระดับ 4 ข้ึนไปมีนอย เนื่องจากมหาวิทยาลัยอยูในชวงพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงหลังจาก

การตรวจประเมินคุณภาพจะเขาไปพิจารณาและรวมกันหารือแนวทางแกไขปญหา เชน หลักสูตรคหกรรมศาสตร 

เปนหลักสูตรท่ีเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซ่ึงจะเห็นไดวาเปนหลักสูตรท่ีมีเด็กพิเศษมากกวาหลักสูตรอ่ืนๆ 

หรือหลักสูตรภาษาจีน ท่ีมีปญหาดานศักยภาพเดิมอยูแลว ซ่ึงจะนําขอมูลไปเพ่ือพัฒนาใหหลักสูตรเขมแข็งมากข้ึน 

โดยมหาวิทยาลัยไดแบงกลุมหลักสูตรตามคาคะแนน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาตนเอง โดยแบงออกเปน 5 กลุมดวย

ดวยกัน คือ (1) หลักสูตรอัตลักษณ (2) หลักสูตรท่ีมีความเสี่ยงสูง (3) หลักสูตรท่ีมีการแขงขันสูง (4) หลักสูตรท่ี

ตองพัฒนาใหทันสมัย และ (5) หลักสูตรเฉพาะทาง  ซ่ึงพบวาคะแนนของการประเมินในแตละหลักสูตรของ

องคประกอบท่ี 1 เม่ือเปรียบเทียบยอนหลัง คะแนนในสวนนี้เพ่ิมข้ึนอยางเห็นไดชัด แสดงใหเห็นถึงการพัฒนา

ศักยภาพ โดยอธิการบดีไดใหนโยบายในการนําหลักสูตรท้ังหมดมาแบงกลุมตามลําดับคะแนน แบงออกเปน 3 

ประเภท คือ หลักสูตรท่ีมีความเขมแข็ง หลักสูตรท่ีมีโอกาสพัฒนา และหลักสูตรท่ีตองพัฒนาอยางเรงดวน 

นอกจากนี้ ในปท่ีผานมา นโยบายของทานอธิการบดีในการเปดรับนักศึกษาผานระบบ Admissions ท้ังหมด เพ่ือ

มุงเนนคุณภาพของนักศึกษา ดังนั้น จํานวนนักศึกษาไมใชสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยใหความสําคัญ แตมหาวิทยาลัย

ตองการนักศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

 

 

• การวิจัยมีการขอทุนจากหนวยงานภายนอกหรือไม  มีการตีพิมพผลงานวิจัยจากหนวยงานอ่ืน

หรือไม     

      มหาวิทยาลัยมีกลไกท่ีสงเสริมในดานการขอทุนสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก โดยมหาวิทยาลัยมี

หนวยงานตามโครงสรางคือ สํานักบริหารกลยุทธ ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีทราบและเขาใจสถานการณภายนอกเปน

อยางดี ซ่ึงในรอบปท่ีผานมา สามารถนําความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยท่ีสอดคลองกับการดําเนินการตาม

ยุทธศาสตรชาติและยุทธศาสตรจังหวัด เพ่ือของบบูรณาการจากความเชี่ยวชาญนั้นๆ ทําใหไดรับงบประมาณแบบ

กาวกระโดด  
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 ศักยภาพในการจัดสรรและขอทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคของมหาวิทยาลัย มีศักยภาพในลักษณะกาว

กระโดด เม่ือเปรียบเทียบยอนหลังตั้งแตป 2553 ท่ีมหาวิทยาลัยไดรับทุนวิจัยอยูท่ี 16.7 ลานบาท แตในป 2560 ท่ี

ผานมา มหาวิทยาลัยไดรับงบประมาณแผนดินเพ่ือสนับสนุนงานวิจัยอยูท่ี 95.7 ลานบาท โดยเฉพาะทุนวิจัยของ

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) ท่ีแสดงขอมูลใหเห็นวา โครงการท่ีขอทุนวิจัยท่ีผานการพิจารณา

ท้ังหมด 20 มหาวิทยาลัย พบวา มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเปนมหาวิทยาลัยลําดับท่ี 11 ของประเทศ โดยในชวง 4 - 5 

ปท่ีผานมา สถาบันวิจัยพัฒนาระบบ R-system เพ่ือเก็บขอมูลของอาจารยในการขอทุนวิจัย ซ่ึงจะทําให

มหาวิทยาลัยทราบขอมูลของอาจารย และสามารถแบงกลุมนักวิจัยตามศักยภาพ เพ่ือทําใหอาจารยมีความสามารถ

ท่ีจะขอทุนอุดหนุนดานวิจัยจากหนวยงานภายนอกไดมากข้ึน ซ่ึงสามารถแบงไดออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

 1. อาจารยท่ีมีความสามารถสูง มหาวิทยาลัยผลักดันใหอาจารยกลุมนี้สรางเครือขายภายนอก เพ่ือ

ขอทุนวิจัย ซ่ึงพบวางบประมาณป 2559 – 2560 ทุนวิจัยท่ีไดรับจากงบประมาณแผนดิน ประมาณ 70 ลานบาท 

งบบํารุงการศึกษา ประมาณ 6 ลานบาท และเปนทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังหมด 127 ลานบาท  

 2. อาจารยท่ีมีความสามารถระดับกลาง มหาวิทยาลัยสนับสนุนอาจารยในดานงานวิจัยผาน 2 

โครงการ คือ (1) โครงการ Researcher Club ซ่ึงจะแบงกลุมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย เพ่ือเปน 

การบูรณาการอาจารยใหมุงสูการพัฒนาอัตลักษณของมหาวิทยาลัยผานกระบวนการวิจัย ผูประสานงานแตละกลุม

จะเปนอาจารยในสาขาอัตลักษณ (2) โครงการ SDU Research Consortium เปนโครงการท่ีสนับสนุนอาจารยท่ี

เปนนักวิจัยในสาขาท่ีไมใชอัตลักษณของมหาวิทยาลัย รวมท้ังในศูนยการศึกษานอกท่ีตั้งและวิทยาเขต โดยเชิญ

ผูเชี่ยวชาญมาใหคําแนะนําและชวยเหลือดานงานวิจัย 

 3. อาจารยท่ีเปนนักวิจัยรุนใหม มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณใหอาจารยผานกองทุนวิจัยของ

มหาวิทยาลัย โดยจัดสรรงบประมาณ 5 หม่ืนบาทตอคนตอป เพ่ือใหอาจารยไดฝกประสบการณและพัฒนา

ศักยภาพดานงานวิจัย โดยมีผูเชี่ยวชาญจากภายนอก หรือจากหนวยงานภายในท่ีมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตรอง

ศาสตราจารยข้ึนไปในการใหคําปรึกษาและแนะนํา 

 ในสวนของการตีพิมพนั้น การตีพิมพเผยแพรงานวิจัยและงานวิชาการในระดับนานาชาติ ถือเปน

ปญหาใหญของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ซ่ึงมหาวิทยาลัยมีคาตีพิมพใน Journal ท่ีเปน International Journal 

จํานวนนอย โดยมีสาเหตุหลัก 2 ประการ คือ 

1. ศาสตรท่ีมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง สวนใหญจะเปนทางวิชาชีพ ไมใชวิชาการ เชน คหกรรม

ศาสตร การออกแบบนิทรรศการ เปนตน สวนงานวิจัยในสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพ ซ่ึงไดรับเงินทุนสนับสนุน

งานวิจัยจํานวนมากนั้น ไดผลลัพธในรูปแบบของนวัตกรรม เชน ปุยนาโน เกษตรอินทรีย เปนตน แตเนื่องจาก

มหาวิทยาลัยจะตองดําเนินการยื่นจดทรัพยสินทางปญญากอน ซ่ึงจะเห็นไดวา มหาวิทยาลัยมีทรัพยสินทางปญญา

จํานวนมาก โดยเฉพาะท่ีเปนสิทธิบัตรตางๆ รวมท้ังอนุสิทธิบัตรตางๆ โดยในชวง 2 ปท่ีผานมา มหาวิทยาลัย

สามารถขายทรัพยสินทางปญญาใหกับภาคอุตสาหกรรมได ประมาณ 7 - 8 แสนบาท และมหาวิทยาลัยจะตอง
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ดําเนินการจดทรัพยสินทางปญญากับองคการทรัพยสินทางปญญาโลก (WIPO) ใหเรียบรอยกอน จึงจะสามารถ

ตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยได 

2. งานตีพิมพเผยแพรงานวิจัยสวนใหญอยูในสายสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ซ่ึงตีพิมพใน 

International Journal คอนขางยาก โดยเฉพาะงานวิจัยทองถ่ิน ทําใหเห็นไดวา งานวิจัยของมหาวิทยาลัยสวน

ใหญตีพิมพในฐาน TCI ท่ีเปน Ter1 เปนสวนใหญ เพราะเปนงานดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

 ซ่ึงนอกเหนือจากงานวิจัยแลว  งานดานทรัพยสินทางปญญา มหาวิทยาลัยก็ไดรับความสนใจจาก

ผูบริหารสูงสุดของอเมซอนในเครือปตท. จากการท่ีมหาวิทยาลัยออกบูธท่ีงาน Thailand Research Expro 2017 

โดยตองการใหมหาวิทยาลัยเขารวมพัฒนาเบเกอรี่ท้ังหมดของเครืออเมซอน โดยใชทรัพยสินทางปญญาท่ีเก่ียวของ

กับทางดานของเบเกอรี่ของมหาวิทยาลัย มาชวยสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑ  

• ปจจุบันมหาวิทยาลัยมีการเปล่ียนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ประเด็นใดท่ีมีสวน

สําคัญตอความสําเร็จของมหาวิทยาลัย 

     ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของมหาวิทยาลัยในมุมมองของสภามหาวิทยาลัยคือ การทํางานระหวาง

สายบริหารและสภามหาวิทยาลัย ท่ีมีการทํางานรวมกันเปนอยางดี ไมกาวกายซ่ึงกันและกัน มีการปรึกษาหารือ 

และเสนอเรื่องใหสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ ท้ังนี้ การเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ฝายบริหารไดมี

การปรับปรุงหลายดาน โดยเฉพาะกฎหมายท้ังหมด ท้ังในสวนของระเบียบ ขอบงัคับ ยกเวนระเบียบหรือกฎหมาย

อ่ืนๆ ท่ีตองรอนโยบายของรัฐบาล เชน ระเบียบวาดวยการพัสดุ เปนตน นอกจากนี้ การพัฒนาและปรับเปลี่ยนท่ี

เห็นชัดคือ ในเรื่องของนโยบายและการกําหนดยุทธศาสตรดานงบประมาณ ท่ีสามารถของบประมาณไดเพ่ิมข้ึนใน

อัตราท่ีสูงกวาเกณฑ โดยเฉพาะงบบูรณาการท่ีลงไปสูระดับจังหวัดท่ีมหาวิทยาลัยมีศูนยการศึกษานอกท่ีต้ังและ

วิทยาเขต นอกจากนี้งบประมาณดานการวิจัยท่ีเพ่ิมข้ึนโดยตลอด 

     การดําเนินการตามยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยควรกําหนดเปาหมายใหชัดเจน โดยเฉพาะดานอัตลักษณ 

รวมท้ังอัตลักษณท่ี 5 คือดานกฎหมายและการเมือง สภามหาวิทยาลัยตองติดตามใหเปนไปตามแนวทางของ

ยุทธศาสตร และการรองรับนักศึกษาท่ีจะตองสนับสนุนท้ังหลักสูตรอัตลักษณและหลักสูตรอ่ืนๆ ควบคูกันไป โดย

ในชวง 10 ปท่ีผานมา นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีจํานวนลดลง มหาวิทยาลัยตองทําใหสาขาวิชาท่ีเปนอัตลักษณ

ของมหาวิทยาลัยมีความโดดเดน ใหบุคคลภายนอกจดจําไดในความเปนสวนดุสิต  นอกจากนี้ สภามหาวิทยาลัยได

ดําเนินการติดตามจากแผนระยะยาว 3 - 5 ป แลวลงสูแผนปฏิบัติงานประจําปเนื่องจากงบประมาณมีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

• การท่ีมหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับรัฐนั้น  มหาวิทยาลัยมีความเสี่ยง

ในดานใดบาง  และจากการท่ีจํานวนนักศึกษาลดลงนั้นมีแนวทางการดําเนินการอยางไร 
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      สภามหาวิทยาลัยไมไดมองสิ่งตางๆ ท่ีเกิดข้ึนวาเปนความเสี่ยง  แตสิ่งเหลานั้นอาจจะเปนปญหาท่ีเขา

มากระทบตอการดําเนินงาน เชน การสอบใบประกอบวิชาชีพดานพยาบาล ซ่ึงสภามหาวิทยาลัยมองวาไมใชความ

เสี่ยงแตมองเปนปญหาในดานกฎหมาย 

   สําหรับจํานวนนักศึกษาท่ีลดลงนั้น  สภามหาวิทยาลัยเห็นแผนตั้งรับของอธิการบดีเก่ียวกับการบริหาร

จัดการรายไดท่ีลดลง โดยการของบประมาณสนับสนุนดานการวิจัย และบริหารจัดการโครงการพิเศษตางๆ มา

ทดแทนในสวนนี้  สวนการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษานั้น มหาวิทยาลัยจะบริหารจัดการนักศึกษาท่ีมีอยู

เดิม ทําอยางไรใหจบการศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยท่ียังไมเปดรับนักศึกษาใหม ซ่ึงจะตองปรับปรุงใหเปนไปตาม

แผนท่ีกําหนดไว 

 

สวนท่ี 2  ประเด็นการสัมภาษณผูใชบัณฑิต   

• ในฐานะท่ีเปนผูใชบัณฑิต มีทัศนคติและขอคิดเห็นตอนักศึกษาหรือบัณฑิตท่ีจบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตอยางไร และมีขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาและบัณฑิตของมหาวิทยาลัย

หรือไม อยางไร 

• โรงแรม พูลแมนจี ไดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการรับ

เปนสถานท่ีในการฝกประสบการณวิชาชีพ โดยใหนักศึกษาไดเรียนรูจากการทํางานจริง เสมือนหนึ่งเปนพนักงาน 

และมีนักศึกษาบางสวนท่ีจบการศึกษาแลวไดเขาทํางานท่ีโรงแรม ซ่ึงนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีความตั้งใจในการ

ทํางาน มีความอดทน มุงม่ันเรียนรู และพรอมปรับตัวเขากับการทํางาน  

ขอเสนอแนะท่ีจะฝากใหกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต คือ การพัฒนาการสื่อสารภาษาจีน

เบื้องตน เนื่องจากลูกคาของโรงแรมบางสวนมาจากประเทศจีน จึงอยากใหเรียนรูภาษาท่ี 3 ไว 

-  คณะแพทยศาสตร วชิรพยาบาล เนื่องจากเปนท้ังโรงพยาบาลและมหาวิทยาลัย ทําใหงานในวอรด

คอนขางหนัก แตนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท้ังท่ีมาฝกประสบการณวิชาชีพ หรือเขามาทํางานท่ี         

วชิรพยาบาล ทุกคนตางมีชีวิตชีวา มีความกระตืนรือรน มีความตั้งใจสนใจหาความรู และมีมารยาท รูจักเคารพ

ผูใหญ ซ่ึงชื่นชมคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท่ีมีหองฝกวิชาชีพดานพยาบาลท่ีเหมือนกับสถานท่ี

จริง ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูและเขาใจเม่ือมาเจอสถานการณจริงในโรงพยาบาล 

- โรงเรียนจิตรลดา เห็นวานักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีมารยาทดีมาก ไมรังเกียจท่ีจะดูแลเด็ก

ระดับอนุบาล มีอุปนิสัยเรียบรอย ชอบชวยเหลือ ซ่ึงเม่ือมาฝกประสบการณวิชาชีพ ทางโรงเรียนจะใหทําหนาท่ีเปน

ผูชวยสอน โดยจะใหเรียนรูไปกับการสอนจริง  

- บริษัทการบินไทย (ครัวการบิน) ดูแลและผลิตอาหารใหสายการบิน มีลักษณะเปนรัฐวิสาหกิจ โดยได

ทําบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการเปนสถานท่ีฝกประสบการณวิชาชีพใหกับ
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นักศึกษาโรงเรียนการเรือน โดยฝกตอเนื่อง 4 ป ซ่ึงนักศึกษาจะไดฝกปฏิบัติจริง และนักศึกษาจะตองเรียนรูในแต

ละ season ซ่ึงมีลักษณะการใหบริการท่ีแตกตางกัน  

ท้ังนี้ การฝกประสบการณวิชาชีพอยางตอเนื่อง 4 ป ทําใหนักศึกษาหลายคนฝกประสบการณไมผาน 

ดวยสาเหตุหลายประการ เชน มีปญหาในการเดินทาง ไมสามารถท่ีจะทํางานไปดวยเรียนไปดวยได เปนตน ซ่ึง

บริษัทการบินไทยไดรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต บรรจุเขาทํางานแลว 6 คน ซ่ึงจะตองสอบผาน

แบบทดสอบของการบินไทยกอนจึงจะสามารถเขาทํางานได 

ขอเสนอแนะท่ีจะฝากใหกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต คือ การพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ เนื่องจากภาษามีความสําคัญ ตองฝกควบคูไปกับทักษะทางวิชาชีพ ซ่ึงมหาวิทยาลัยควรปูพ้ืนฐาน

ภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาตั้งแตชั้นปท่ี 1 โดยวัดผลพัฒนาการของนักศึกษาจากคาคะแนน TOEIC ตั้งแตปท่ี 1 

จนสําเร็จการศึกษา 

 

• ลักษณะครูในดวงใจตามทัศนคติของนักศึกษาควรเปนอยางไร 

    ลักษณะครูในดวงใจ คือ ครูท่ีเขาใจในตัวนักศึกษาท้ังดานการเรียน  และดานการใชชีวิตประจําวัน เปน

ครูท่ีกาวทันเทคโนโลยี ครูท่ีเปนเสมือนโคชท่ีใหนักศึกษาไดเรียนรูในทางปฏิบัติจริง เชน การทําแผนธุรกิจ Startup 

การเรียนรูนอกหองเรียน เปนตน ครูจะตองมีบุคลิกภาพท่ีดีและมีความคุณคาในจิตใจ มีทักษะความรูในทศวรรษท่ี 

21 ท่ีสามารถถายทอดใหกับนักศึกษาได 

• ความคาดหวังของนักศึกษาตอมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  และเม่ือเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยแลวส่ิง

ท่ีไดรับตรงกับความคาดหวังหรือไม 

    นักศึกษาสวนใหญตางมีความเห็นวา สิ่งท่ีไดรับเกินความคาดหวัง ยกตัวอยางเชน 

- นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการประกอบอาหาร ใหความเห็นวา อาจารยไมไดสอนใหทําอาหารได

ตามตํารับอาหาร แตสอนใหทําเปน สามารถปรับสูตร หรือตอยอดในเชิงพาณิชยได 

- มหาวิทยาลัยสนับสนุนอุปกรณและเครื่องมือท่ีใชในการเรียนการสอนของหลักสูตรอาชีวอนามัยท่ี

ครบครัน นักศึกษาไดใชเครื่องมือและปฏิบัติจริง ทําใหไมต่ืนกลัว และสามารถเรียนรูจากอาจารยเพ่ิมเติมนอก

หองเรียนได 

-  มหาวิทยาลัยมีสถานท่ีรองรับในการใหนักศึกษาฝกปฏิบัติงานจริง  ทําใหนักศึกษาสามารถเรียนรูได

จากประสบการณจริง เชน การปฏิบัติงานสอนท่ีโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  การฝกปฏิบัติงานจริงท่ีโรงแรมสวนดุสิต

เพลส เปนตน  

- บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ไปเปนพยาบาลวิชาชีพ มีความเห็นวา อาจารยไมไดสอนแตทางดาน

วิชาการเทานั้น แตสอนใหเขาใจความเปนมนุษย และรูจักเสียสละ ทําใหเม่ือไปทํางานแลว รูจักท่ีจะเห็นใจคนไข 

ไมใสอารมณ และมีความสุขเม่ือเห็นคนไขหายจากความเจ็บปวย 
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- อาจารยของมหาวิทยาลัยมีความเขาใจนักศึกษา  และสอนใหนักศึกษารูจักคําวาเสียสละ  นอกจากนี้

คณะยังมีการเตรียมความพรอมใหแกนักศึกษาในทุก ๆ ดาน 

• ขอเสนอแนะท่ีตองการใหมหาวิทยาลัยสนับสนุนเพ่ิมเติมมีอะไรบาง 

     ขอเสนอแนะท่ีตองการใหมหาวิทยาลัยสนับสนุนเพ่ิมเติม คือ 

- ตองการใหมีหองเก็บสื่อการเรียนการสอนระดับปฐมวัย เพ่ือเปนแหลงเรียนรูและแสดงสื่อใหกับ

นักศึกษาในหลักสูตร 

- ตองการใหเพ่ิมเวลาในการสงงาน เนื่องจากหลักสูตรนี้ เนนฝกปฏิบัติเปนหลัก เชน เย็บผา ซ่ึงตองใช

เวลานาน เปนตน 

- ตองการใหเ พ่ิมระยะเวลาในการเตรียมงานเพ่ือจัดกิจกรรม โดยเฉพาะการใช พ้ืนท่ีภายใน

มหาวิทยาลัยหลัง 1 ทุม หรือพ้ืนท่ีอานหนังสือภายในหองสมุด ท่ีตองการใหเปดบริการ 24 ชั่วโมง 

- เพ่ิมจํานวนคอมพิวเตอรท่ีศูนยวิทยาศาสตร ถนนสิรินธร  

- เพ่ิมจํานวนครั้ง และจํานวนชั่วท่ีสามารถเรียนวิชากายวิภาคศาสตรกับอาจารยใหญใหมากยิ่งข้ึน  ซ่ึง

ในปจจุบันนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรสามารถเรียนวิชากายวิภาคศาสตรเพียง 1 ครั้งเทานั้น 

- มหาวิทยาลัยควรมีสนามกีฬา เพ่ือสงเสริมการเลนกีฬาและกระชับความสัมพันธ 

• นักศึกษาคิดวาการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัยตรงตอความตองการของนักศึกษาหรือไม  และ

นักศึกษามีวิธีการท่ีจะทําใหเพ่ือนท่ีไมตองการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เขามารวมกิจกรรมมากย่ิงข้ึน 

 นักศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวากิจกรรมของมหาวิทยาลัยมีความหลากหลาย  และตรงตอความ

ตองการของนักศึกษา  ซ่ึงกิจกรรมตางๆ สอนใหนักศึกษารูจักการทํางานรวมกับผูอ่ืน  รูจักการแบงเวลา รูจักความ

สามัคคีและรวมมือรวมแรงกัน รูจักความรับผิดชอบ รวมท้ังทําใหนักศึกษามีระเบียบวินัย ซ่ึงในอนาคตเพ่ือนๆ 

นักศึกษาจะสามารถเขาใจไดเองวากิจกรรมนั้นๆ มีประโยชนอยางไร เชน กิจกรรมการปฐมพยาบาลเบื้องตน เปน

ตน นอกจากนี้ นักศึกษาทุกคณะไดเขามามีสวนรวมและแสดงความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมวันชอใหม รวมท้ัง

มหาวิทยาลัยยังมีการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษามีทางเลือกมากข้ึนในการรวมกิจกรรมตางๆ ท่ีสนใจ 

• คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย ในความคิดเห็นของนักศึกษาควรมีลักษณะ

อยางไร 

    นักศึกษาสวนใหญใหขอคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัยควรมี

ลักษณะ  ดังนี้ มีบุคลิกภาพท่ีดี รูจริงในสิ่งท่ีเรียน นักศึกษาสวนดุสิตมีความอดทน ซ่ึงในการเตรียมความพรอม

สําหรับการทํางาน มหาวิทยาลัยควรมุงเนนฝกทักษะทางดานภาษาใหกับนักศึกษาทุกคน เพราะเปนความตองการ

ของตลาดแรงงาน ยกตัวอยางเชน  

- การเพ่ิมเติมรายวิชาดานภาษาท่ี 3 (ภาษาจีน) ท่ีสามารถนําไปใชไดจริง  

- การนําเสนอผลงานเปนภาษาอังกฤษ  
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- ประชาสัมพันธเก่ียวกับศูนยภาษาเพ่ือใหนักศึกษาไปใชบริการมากข้ึน  

- การนําภาษาสอดแทรกเขาไปกับการจัดการเรียนการสอนเฉพาะทางของวิชาชีพนั้นๆ  

- เชิญวิทยากรท่ีเปนเชฟจากตางประเทศ และใชภาษาอังกฤษในหองเรียน Workshop เพ่ิมมากข้ึน 

 

 

 
 



 

 

 

ภาคผนวก ง 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 

และคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
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