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หลกัสตูร การส่ือสารและประสานงานอย่างไดผ้ลดว้ย DISC  

(Smart Communication and Communication with DISC) 

หลกัการและเหตุผล (Introduction) 

 การส่ือสารถือเป็นหน่ึงเร่ืองท่ีส าคญัในยุคปัจจุบนัของการท างาน หากมีการส่ือสารแลว้ผูอ่ื้นเขา้ใจ 

ผูรั้บสารยอมรับนั้นถือวา่ประสบความส าเร็จแลว้ในระดบัหน่ึง แต่มนุษยน์ั้นเกิดมามีความแตกต่างกนั การ

รับรู้ก็ย่อมแตกต่างกันออกไปด้วย ดังนั้นหากเราสามารถเรียนรู้ว่าคนแต่ละประเภทไม่เหมือนกัน เรา

จ าเป็นตอ้งมีทกัษะ และวิธีการท่ีแตกต่างกนัออกไปเพื่อส่ือสารให้คนแต่ละประเภทนั้นเขา้ใจ และสามารถ

เขา้ถึงในส่ิงท่ีเขาเหลานั้นมีความแตกต่างกนั  

หลักสูตร การส่ือสารและประสานงานอย่างได้ผลด้วย DISC เป็นหลกัสูตรท่ีเนน้เรียนรู้คนในแต่ละ

ประเภท เพื่อการปรับเปล่ียน รมถึงวิธีการต่างในการประสานงานเพื่อให้ผลลพัธ์ของงานนั้นออกมาให้

เป็นไปตามเป้าหมายหน่วยงานหรือสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร โดยการเรียนรู้ผา่นทฤษี D-I-S-C โดย

เป็นอีหน่ึงเคร่ืองมือท่ีไดรั้บความนิยมท่ีใชก้ารส่ือสารในการท างาน และการประสานงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

วตัถุประสงค์  (Objective ) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเรียนรู้พฤติกรรมพื้นฐานของคนแต่ละสไตลต์ามหลกั D-I-S-C 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเรียนรู้ทกัษะและความจ าเป็นของการส่ือสารและการประสานงาน 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมวเิคราะห์จุดอ่อน และจุดแขง็ของตนเอง ฝึกทกัษะส่ือสารดว้ยการพูด หลงัของ

การฟัง หลกัของการตั้งค  าถาม เพื่อนพไปพฒันางานของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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เน้ือหาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หัวข้อการฝึกอบรม รายละเอยีด 

8.30-9.00 ลงทะเบียน 

 

 

 

09.0 – 10.30 

กจิกรรมสร้างประสบการณ์แรกพบ  (ค าถามทีท่รงพลงั) 

 กรอบแนวคิดการส่ือสาร และการประสานงาน 
 การเรียนรู้ธรรมชาติของคน 
 การส ารวจตนเองดว้ยหนา้ต่าง 4 บาน 
 กิจกรรมกลุ่ม  การส่ือสาร ดว้ยเคร่ืองมือท่ีทรงพลงัโดย

หลกัการโคช้ ดว้ยเร่ืองมือระดบัโลก Point of You 
หลกัของการตั้งค  าถาม 

 

วทิยากรบรรยาย 

ผูเ้ขา้อบรมร่วมเสนอความคิดเห็น  การส่ือสาร 

การประสานงาน และการท ากิจกรรมดว้ยหลกั

ของการโคช้ดว้ยเคร่ืองมือ Point Of You 

 

10.30 – 10.45 พกัเบรก  

 

10.45 – 12.00 

5 ทกัษะท่ีจ าเป็นของการส่ือสาร 
 การสร้างมนุษยส์มัพนัธ์เพ่ือส่งเสริมในการท างาน 
 การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เรียนรู้คน  4 ประเภทดว้ยหลกัการปรับตวัเพื่อการ

ท างานกบัผูอ่ื้นดว้ย 
 กิจกรรมทดสอบตนเองดว้ยหลกั DISC 

 

วทิยากรบรรยาย 
ผูเ้ขา้อบรมร่วมเสนอ 
โดยการเรียนรู้คน 4 ประเภท 4 สไลด ์ รวมถึง
การเรียนรู้เพื่อการปรับตวั 

12.00 – 13.00 พกัเท่ียง  

13.00 – 14.30  การบริหรความขดัแยง้ในการบริหารงาน 
 หลกัส าคญัของการท างานร่วมกนั วนิยั หนา้ท่ี และ

ความรับผิดชอบต่องาน 
 กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมุติ  (แยง่กลุ่ม) 

วทิยากรบรรยาย  โดยใหห้ลกัการบริหารความ

ขดัแยง้ หลกัของการประสานงานท่ีดี  และท า

กิจกรรมดว้ยการแสดงบทบาทสมมุติ พร้อม

น าเสนอ 

14.30 – 14.45 พกัเบรก  
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14.45 – 16.00  การประสานงานผา่นเคร่ืองมือพิเศษโดยน าหลกั HO-
Ren-So มาประยกุตใ์ชก้บั D-I-S-C 

 การสร้าง Commitment ร่วมกนัในการท างาน 
 ถาม-ตอบ 

 

วทิยากรบรรยาย ผูเ้ขา้อบรมร่วมเสนอ โดยน า

หลกั HO-Ren-So มาประยกุตใ์ชก้บั D-I-S-C 

และการสร้าง Commitment ร่วมกนัในการ

ท างาน 

 

รูปแบบการการอบรม (Methodology) 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมผา่นกิจกรรม การชม VDO  
การน าเสนอ พร้อมใหผู้เ้ขา้อบรมสรุปการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 
วทิยากรผู้ให้ความรู้  อาจารยพ์ลกฤต โสลาพากุล 
ระยะเวลา   1 วนั   (เวลา 09.00 - 16.00 น.) 
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