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ซักประวัติก่อนพบแพทย์ 

1.การเข้าหน้าจอระบบซักประวัติ 
เข้าเมนูทำงาน  คลิกเมนู Nurse > Nurse Workbench เพื่อเข้าหน้าจอทำงาน 

 
แสดงหน้าจอเมนู 

2.ค้นหาคนไข้ 
2.1 กรณีหาจาก HN : พิมพ์เลข HN ในช่อง HN แล้วกดแป้น Enter ที่คีย์บอร์ด 1 คร้ัง 

 
แสดงหน้าจอค้นหาจากช่อง HN 

 
2.2 กรณีหาจากคิวที่มารับบริการในวัน : โดยการพิมพ์เลขลำดับคิวการมารับบริการในวัน (คิวที่ออกจากงานเวช
ระเบียน) ในช่อง Q แล้วกดแป้น Enter ที่คีย์บอร์ด 1 คร้ัง 

 
แสดงการเลือกผู้ป่วยจากคิวที่มารับบริการในวัน 
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3.ลงข้อมูลท่ัวไป > สัญญาณชีพ 
3.1 กรอกข้อมูล สัญญาณชีพของคนไข้ 

 
แสดงหน้าจอสัญญาณชีพ 

3.2 ลงข้อมูลอาการสำคัญ cc 
อาการสำคัญ กรอกอาการที่ผู้ป่วยเป็นเพื่อบันทึกและส่งไปยังห้องแพทย์  
 หมายเลข 1 ให้กรอกข้อมูล Chief Complaint  (CC) 
 หมายเลข 2 เพิ่มระยะเวลาที่ผู้ป่วยเป็นให้เลื่อนที่ลูกศร เพิ่ม หรือ ลง และสามารถพิมพ์ตัวเลขได้ 
 หมายเลข 3 เพิ่มหน่วย เช่น นาที ชั่วโมง วัน สัปดาห์ เดือน ปี 
            หมายเลข 4 คลิกที่ปุ่มเพิ่ม เพื่อเพิ่มและบันทึกข้อมูลอาการสำคัญ 
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4.ลงข้อมูลโรคประจำตัว 
กรณีคนไข้มีโรคประจำตัว : แถบทั่วไป >> แถบประวัติ >> ลงข้อมูลโรคประจำตัวคนไข้ 

 
 
5.สั่ง Lab ก่อนพบแพทย์ (ถ้ามี) 
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เมื่อคลิกแล้วจะเจอหน้าจอของการสั่ง Lab  ให้ทำการเลือกแบบฟอร์ม Lab >> ระบุแพทย์ผู้สั่ง >> แล้วเลือก
รายการ LAB ที่ต้องการโดยใช้เมาส์คลิก   ในช่องที่ต้องการ >> แล้วคลิกปุ่ม “บันทึก” 

 
 

เมื่อทำการคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วรายการที่สั่งจะมาโชว์ที่หน้า เลือกรายการสั่ง Lab 

 
แสดงหน้าจอสั่งLab (ต่อ) 
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6.สั่ง X-Ray ก่อนพบแพทย์ (ถ้ามี) 

เมื่อคลิกที่ปุ่ม “สั่ง X-Ray” แล้วจะเจอหน้าจอ X-Ray Request >> กดปุ่ม Form Request 

 
แสดงหน้าจอสั่ง X-ray 

 

กรอกข้อมูลการสั่ง x-ray : เลือกแบบฟอร์ม >> ระบุแพทย์ผู้สั่ง >> แล้วทำการ  เลือกรายการ X-ray  
ที่ต้องการสั่ง >> คลิกปุ่มบันทึก 
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ซักประวัติหลังพบแพทย์ 
1.ค้นหาคนไข้ 
1.1กรณีหาจาก HN : พิมพ์เลข HN ในช่อง HN แล้วกดแป้น Enter ที่คีย์บอร์ด 1 คร้ัง 

 
แสดงหน้าจอค้นหาจากช่อง HN 

 
1.2 กรณีหาจากคิวที่มารับบริการในวัน : โดยการพิมพ์เลขลำดับคิวการมารับบริการในวัน (คิวที่ออกจากงานเวช
ระเบียน) ในช่อง Q แล้วกดแป้น Enter ที่คีย์บอร์ด 1 คร้ัง 

 
แสดงการเลือกผู้ป่วยจากคิวที่มารับบริการในวัน 
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2.วิธีลงนัดหมาย 
นัดหมาย : การนัดหมายผู้ป่วย เมื่อผู้ป่วยต้องมารักษาต่อ สามารถบันทึกรายการนัดได้  
แถบการนัดหมาย >> คลิกที่ปุ่ม “เพ่ิมการนัดหมาย” 

 
แสดงหน้าจอบันทึกการนัดหมาย 

 
โปรแกรมแสดงหน้าจอ ข้อมูลการนัด : กรอกรายละเอียดการนัด >> ตรวจสอบ เช็คบล็อกพิมพ์ใบนัด >>  
กดปุ่ม “บันทึก” 
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3.ลงให้คำแนะนำ 
เมื่อมีการให้คำแนะนำกับคนไข้  ต๊ิกเช็คบล็อคหน้าคำแนะนำ 

 
 
4.บันทึก refer 
แถบการส่งตัว กรณีที่ต้องทำการส่งผู้ป่วยไปยังสถานพยาบาลอื่นสามารถทำได้คือคลิกที่ 
 “แถบการส่งตัว” >> คลิกที่ “ปุ่มบันทึกส่งตัว” 
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โปรแกรมจะแสดงหน้าจอข้อมูลการส่งตัวผู้ป่วย : แถบการส่งตัว >> กรอกข้อมูลการส่งตัว >> กดปุ่ม บันทึก 

 
แสดงหน้าจอแถบการส่งตัว (ต่อ) 

 
5.ลงข้อมูลหัตถการ 

แถบหัตถการ : วิธีการทำหัตถการ >> คลิกที่ปุ่ม  จะแสดงหน้าจอบันทึกหัตถการ 

 
แสดงหน้าจอการลงหัตถการ 
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เมื่อคลิกปุ่มเพิ่มแล้วจะได้หน้าจอบันทึกการทำหัตถการ : ลงข้อมูลหัตถการ >> กดปุ่ม บันทึก 

 
แสดงหน้าจอการลงหัตถการ (ต่อ) 

 
6.บันทึก F9 ส่งต่อคนไข้ไปรับบริการจุดอ่ืนๆ หรือส่งกลับบ้าน 

 
 


