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เงืÉอนไขการรับประกนัสินค้า 
บริษทั พชีชี ไชน์ จํากดั 

เรียน ลูกคา้ผูมี้อุปการะคุณ บริษทั พีชชี ไชน์ จาํกดั ตามทีÉทางบริษทัไดจ้าํหน่ายสินคา้ และ
ได้รับการสนับสนุนจากท่านเป็นอย่างดีเสมอมา ทางบริษทัฯ ขอแจง้เงืÉอนไขการรับประกนัสินคา้
เพืÉอใหเ้หมาะสม และเกิดความพึงพอใจสาํหรับลูกคา้อยา่งดีทีÉสุด 

ระยะเวลาการรับประกนัสินค้า : รับประกนั ř ปี สาํหรับสินคา้ยีÉหอ้ UBIQUITI , Mikrotik โดยจะระบุ
ดา้นทา้ยของรายละเอียดสินคา้ในบิลทุกครัÊ ง 

เงืÉอนไขการรับประกนัสินค้า 

 ความผดิพลาดอนัเนืÉองมาจากกระบวนการผลิตและความเสียหายจากการใชง้านปรกติ บริษทั
จะเปลีÉยนสินคา้ใหใ้หม่ ภายในระยะเวลา ř ปี นบัจากวนัทีÉซืÊอ โดยไม่มีค่าใชจ่้าย  

 Sticker รับประกนัสินคา้ฉีกขาด หรือ Serial Number ฉีกขาด บริษทั ฯ ถือเป็นอนัสิÊนสุดการ
รับประกนัสินคา้  

 ระยะเวลาดาํเนินการหลงัจากไดรั้บสินคา้ ภายใน ş-řŜ วนัทาํการ กรณีสินคา้มีในสตอค และ
ไม่ใช่สินคา้ประเภท by order 

สภาพผิดปกติของสินค้าทีÉทําให้หมดสภาพการรับประกนั มดีงันีÊ 
1. มีสภาพผดิปกติทางรูปทรง ไดแ้ก่ แตก, หกั, บิÉน, งอ, ยบุ, เบีÊยว, ร้าว, ทะลุ, มีบางส่วนทีÉหายไป 

ปุ่ม Reset หกัหรือหลุด ,ภายในมีชิพเซ็ตหลุด หากเขยา่จะไดย้นิเสียง  
2. มีสภาพทีÉเกิดจากการใชง้านทีÉไม่ปกติ หรือมีการเกบ็รักษาทีÉไม่ถูกตอ้ง ไดแ้ก่ ตวัอุปกรณ์ถูกนํÊา 

ความชืÊน หรือสารเคมี โดยมีรอยคราบนํÊา มีรอยสนิม ตะไคร่นํÊา  มีรอยไหม ้บวมแตก  เป็นตน้ 
3. มีการแกะหรือเปิดสินคา้ หรือทาํการดดัแปลงซ่อมแซม  
4. สินคา้ถูกใชอ้ยา่งผดิวิธี หรือเกิดอุบติัเหตุกบัตวัสินคา้ 
5. สินคา้เสียหายเนืÉองจากปัจจยัภายนอกเช่น ไฟตก ไฟกระชาก ไฟเกิน ฟ้าผา่ เกิดรอยไหมบ้นชิพ

และอุปกรณ์แผงวงจร  
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การจัดส่งสินค้ามาเคลมยงับริษทั 

 กรุณาระบุอาการเสียมาพร้อมตวัอุปกรณ์ทุกครัÊ ง 
 กรุณาระบุชืÉอ ทีÉอยู ่เบอร์โทรผูติ้ดต่อ สาํหรับประสานงานและจดัส่งกลบั 
 กรุณาส่งสินคา้มายงัทีÉอยูบ่ริษทั 

บริษทั พีชชี ไชน์ จาํกดั (แผนกเคลมสินคา้) 
โทร. ŘŠŜ śŚš šřšš 
ŝŝ/ŚşŚ หมู่ řş ตาํบลบึงคาํพร้อย  
อาํเภอลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี  
12150 

 
    
 
    จึงเรียนมาเพืÉอโปรดทราบ 
                    

                       ขอแสดงความนบัถือ 
 

                     
                                   จริยาพร  แสงทอง 
                กรรมการผูจ้ดัการ 

 
 
 
    
 

 


