
เทคโนโลยกีารแปรรูปผลไม้และการตลาด

โดย ผศ. เดือนรุ่ง เบญจมาศ
6 มิถุนายน 2563



ท่านคดิว่า เทคโนโลยนี าการตลาด?
หรือการตลาดน าเทคโนโลย?ี



“ ”
หมายถึงการประดิษฐห์รือส่ิงประดิษฐใ์หม่
ท่ีมีการพฒันาข้ึนมาผา่นกระบวนการท าวจิยั
และพฒันาต่อไปจนเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ 

จากนั้น น าเขา้สู่ตลาด



“Market Pull” 

หมายถึง มีความตอ้งการมาจากผูบ้ริโภค
หรือตลาดมาก่อน แลว้มีพยายามท่ีจะตอบสนอง

ความตอ้งการต่อผูบ้ริโภคเหล่านั้นใหไ้ด ้
ดว้ยกระบวนการใหม่ เทคโนโลยใีหม่ 
ผลิตภณัฑใ์หม่ หรือการบริการใหม่





“ ”

เว็บไซต์แรกของโลก คือเว็บ http://info.cern.ch เปิดตัว
ครั้งแรกบนโลกไซเบอร์เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2534 สร้างโดย 
เซอร์ทิโมที จอห์น เบอร์เนิร์ส-ลี (Sir Timothy John 
Berners-Lee, OM, KBE, FRS, FREng, FRSA) หรือที่เรา
รู้จักในนาม ทิม เบอร์เนิร์ส-ลี ผู้คิดและพัฒนาระบบ 
เวิลด์ไวด์เว็บ (WorldWideWeb) เป็นคนแรกของโลก



“ ”

ทิม เบอร์เนอร์ส ลี ผูส้ร้างเวบ็ไซตแ์รกของโลก



“ ”



“ ”

Alibaba.com ของแจ็ค หม่า เป็นเว็บขายส่งแบบ Business to
Business เน้นการขายส่งเป็นหลัก

เป็นการขายของแบบ Consumer to Consumer

ในระยะเร่ิมแรก ebay เนน้วธีิซ้ือขายแบบการประมูลราคา

Amazon มีจุดเด่นในเรื่องของการบริการหลังการขาย

Walmart ที่มีจุดเด่นในเรื่องของมีสินค้าราคาถูกทุกวัน



“ ”

โทรศพัทมื์อถือเคร่ืองแรกของโลก
มาร์ติน คูเปอร์ วศิวกรอาวโุสแห่งบริษทัโมโตโรล่า ผูซ่ึ้งไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นบิดา
แห่งโทรศพัทมื์อถือ

https://hilight.kapook.com/view/84311


“ ”

รุ่นแรกของโลก

เกิดข้ึนจากความร่วมมือของ และ ในปี 1992 



“ ”

บริษัท Apple Computer Inc. ได้เกิดขึ้นจากการร่วมกันก่อตั้ง
ของ สตีฟ จ็อบส์ และ สตีฟ วอซเนียก ท าการปฏิวัติธุรกิจคอมพิวเตอร์
ตั้งโต๊ะในยุค 70 โดยการน าเครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องแรกที่ประดิษฐ์
จากโรงรถออกมาขาย ในชื่อ Apple I (ปี 1976)

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B5%E0%B8%9F_%E0%B8%88%E0%B9%87%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B5%E0%B8%9F_%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%8B%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%81


“ ”



“ ”



“ ”



10 คนนีปั้จจุบัน ใครรวยทีสุ่ด



อันดับ 1 เจฟฟ์ เบโซส์ ผู้ก่อตั้งและบริหาร Amazon และ
ครอบครัว มีทรัพย์สิน 1.31 แสนล้านเหรียญสหรัฐฯ
อันดับ 2 บิล เกตส์ ผู้ก่อตั้ง Microsoft มีทรัพย์สิน 9.65 หมื่น
ล้านเหรียญสหรัฐฯ
อันดับ 3 วอร์เรน บัฟเฟตต์ ผู้บริหาร Berkshire Hathaway มี
ทัพย์สิน 8.25 หมื่นล้านเหรียญสหรัฐฯ
อันดับที่ 4 เบอร์นาร์ด อาร์โนลต์ ผู้บริหาร LVMH (หลุยส์ วิตต
อง) และครอบครัว มีทรัพย์สิน 7.6 หมื่นล้านเหรียญสหรัฐ
อันดับที่ 5  คาร์ลอส สลิม ผู้บริหาร America Movil และ
ครอบครัว มีทรัพย์สิน 6.4 หมื่นล้านเหรียญสหรัฐฯ



4 คนนีปั้จจุบัน ใครรวยทีสุ่ด



ทศิทางของไทย ทีก่ าหนดในยุทธศาสตร์
(แผน 12 : 2560-2564)

การยกระดบัประเทศสู่ประเทศทีพ่ฒันาแล้ว
เน้นนวตักรรมและเทคโนโลยี
เน้นการบริการ และสินค้ามูลค่าสูง



แผน 12 : 2560-2564

 นวตักรรม และเทคโนโลยด้ีานเกษตรและอาหาร หมายถึง 
การน าความรู้ใหม่ คดิส่ิงใหม่ น าวทิยาศาสตร์ มา
ประยุกต์ใช้ในการเกษตรและอาหาร เพ่ือเพิม่ผลผลติ 
คุณภาพ และมูลค่า 



การเพิม่ผลผลติ



การเพิม่ผลผลติ



การเพิม่ผลผลติ



การเพิม่คุณภาพ



การเพิม่คุณภาพ



การเพิม่มูลค่า



การเพิม่มูลค่า



การเพิม่มูลค่า



การเพิม่มูลค่า



โลกเปลีย่นเร็วมาก

แผน 12 ยงัไม่บรรลุ แต่โลก
เปล่ียนไปแลว้



ยุคดจิทิลั ยุคแห่งการแข่งขนัแบบ

ไร้ขีดจ ากดั ท าให้โลกเปลีย่น
BUSINESS CLICK DECADE



และการเปลีย่นแปลงนีจ้ะเกดิขึน้
ตลอดเวลาอย่างต่อเน่ือง ไม่เกนิ 3 ปี 

ส่ิงทีเ่ราท าอยู่จะถูกลืม



ตลาดทัว่ไป

ประสบการณ์เดมิ



ตลาดร้านสะดวกซ้ือ



ตลาดเครือข่าย



ตลาดแคตตาลอ็ค



ตลาดเดนิขาย



ตลาดห้าง



ส่ิงเหล่านีจ้ะถูกแบ่งไปด้วย

ตลาดออนไลน์



ตลาดออนไลน์



เพราะทุกคนมองเห็นกนัหมด



เม่ือโลกเปลีย่นแปลงเร็วขนาดนี ้เราจะปรับตัวอย่างไร

 คนรวยท่ีสุด คือคนท่ีไม่ไดข้ายสินคา้ แต่ขายปัญญา
 คนท่ีรวยต่อเน่ืองคือคนท่ีขายสินคา้เกษตรและอาหาร
 คนท่ีรวยยัง่ยนื คือคนท่ีเขา้ถึงเป้าหมายและเปล่ียนแปลงตวัเอง

ไดต้ามสถานการณ์



ส่ิงทีเ่ปลีย่นช้า และใช้ประโยชน์ได้จริงคือ

 ความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์
 ความรู้ดา้นเทคโนโลยี
 คนท่ีมีทกัษะดา้นใดดา้นหน่ึงชดัเจน



ความรู้ด้านการแปรรูป
Value Creation



1. การท าให้ปลอดเช้ือหรือไม่ให้จุลนิทรีย์ปนเป้ือน

 ในธรรมชาติมีตวัอยา่งของการท าใหป้ลอดเช้ือมากมาย หรือการ
ป้องกนัการปนเป้ือน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีใชใ้นการถนอมเน้ือเยือ่
ภายในของพืช และสตัวท่ี์มีสุขภาพดีปกติจะปลอดจากจุลินทรีย ์
และถา้มีจุลินทรียใ์ด ๆ อยูก่ม็กัจะไม่ก่อใหเ้กิดการเส่ือมเสีย 



1. การท าให้ปลอดเช้ือหรือไม่ให้จุลนิทรีย์ปนเป้ือน



2. การขจัดจุลนิทรีย์ออกไป

 การกรอง (filtration)  การเหวี่ยงแยก (centrifugation)  การ
ตกตะกอน (sedimentation) หรือการท าใหใ้ส (clarification) 
การลา้ง (washing) และการตกแต่ง (trimming) 





3. การท าให้มสีภาวะไร้ออกซิเจน

 ส่ิงท่ีท าใหอ้าหารในกระป๋องเกบ็ไดน้าน อาจจะ
เน่ืองมาจากสภาวะไร้ออกซิเจนในกระป๋อง  ซ่ึงท าโดย
การปิดผนึกฝากระป๋องใหส้นิทหรือเติมก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด ์หรือ ไนโตเจนเขา้ไปในกระป๋อง 
และสินคา้อ่ืนๆ กใ็ชห้ลกัการเดียวกนั





4. การใช้ความร้อน

การผลิตอาหารในภาชนะปิดสนิทดว้ยความร้อน  
เป็นการใชอุ้ณหภูมิสูง  เพื่อท าลายจุลินทรียท่ี์ท าให้
เกิดโรค และท าใหอ้าหารเส่ือมเสียรวมถึงพยาธิ และ
เอนไซมต่์างๆ  โดยอาศยัหลกัการถ่ายเทความร้อน  
คือ  การน า  การพา  และการแผรั่งสี



4.1 การใช้ความร้อนกบัอาหารชนิดต่าง ๆ

 1)  การพาสเจอไรซ์
- LTLT  60 ๐ซ 30 นาที

- HTST  72 ๐ซ 15 วินาที



อาหารพาสเจอร์ไรซ์



4.1 การใช้ความร้อนกบัอาหารชนิดต่าง ๆ (ต่อ)

2)  การสเตอริไลซ์
- UHT 135 – 150 ๐ซ 1-4 วินาที



อาหาร UHT



5.   การใช้ความเยน็

 การถนอมอาหารโดยใชค้วามเยน็  ลดอุณหภูมิของอาหารลงใหต้  ่ากวา่  10  
องศาเซลเซียส  เพ่ือยบัย ั้งการเจริญเติบโตของจุลินทรีย ์ ชะลอการเน่าเสีย  
และลดอตัราการเปล่ียนแปลงทางชีวเคมีของอาหาร  แต่จะลดอุณหภูมิใหเ้ยน็
ลงเพียงใดกต็ามจะไม่ท าใหอ้าหารนั้นอยูใ่นสภาพท่ีปลอดเช้ือไดเ้ลย  การ
ถนอมอาหารในการแช่เยอืกแขง็นบัวา่เป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดในการเกบ็รักษาอาหาร
ประเภทเน้ือสัตวใ์นรูปของสด  และนิยมท ามานานแลว้ในถ่ินท่ีหนาวจดั 



5. การใช้ความเยน็
การถนอมอาหารโดยใชค้วามเยน็  
การถนอมอาหารโดยการแช่เยอืกแขง็



อาหารแช่แข็ง



6. การท าแห้ง

 การท าแหง้  (drying)  คือ  การลดความช้ืน
ของอาหารจนถึงระดบัท่ีสามารถระงบัการ
เจริญเติบโตของเช้ือจุลินทรียไ์ด้



อาหารแห้ง



7. การหมักดอง

 การหมกั (fermentation) หมายถึง กระบวนการแปรรูปท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมของจุลินทรียแ์ละเอนไซม์ ซ่ึงท าให้
เกิดลกัษณะเป็นฟองคลา้ยกบัการเดือด หรือไม่กไ็ดข้ึ้นอยู่
กบัชนิดของผลิตภณัฑ ์โดยมีหลกัในการควบคุม
สภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัชนิดของจุลินทรียท่ี์
ตอ้งการในกระบวนการหมกันั้น 



7. การหมักดอง



8  การฉายรังสี/อบไอน า้
 การฉายรังสีอาหารเป็นการถนอมอาหารวธีิหน่ึง ซ่ึงไม่เป็นท่ี
นิยมแพร่หลายเหมือนการถนอมอาหารโดยวธีิอ่ืนๆ แต่ยงัใช้
กบัผลไมท่ี้ส่งออก

 การอบไอน ้าผลไม ้หรือผลมงัคุดเพื่อก าจดัไข่ หนอน แมลง 
และเช้ือโรคท่ีผวิมงัคุด



8  การฉายรังสี/อบไอน า้



8  การฉายรังสี/อบไอน า้



9. การใช้สารเคมี

การใชส้ารเคมีมี 2 ประเภท 
1. สารเคมีท่ีควบคุม เช่น วตัถุกนัเสีย  สี ปริมาณ

กรดบางชนิด
2. สารท่ีไม่ควบคุม เช่น น ้าตาล เกลือ และกรดบาง

ชนิด



9. การใช้สารเคมี



หลกัการใช้สารเคมใีนการถนอมอาหาร

 1)   การศึกษาทดลองหาความปลอดภยัของสารเคมี 
 2) หลกัเกณฑก์ารใชส้ารเคมีในการถนอมอาหาร



10  การใช้กลไกในการท าลายจุลนิทรีย์

 การท าลายจุลินทรียท่ี์เนน้การใชว้ิธีทางกลท าลายจุลินทรีย์
โดยตรง เช่น  การบดใหเ้ซลลแ์ตก  (grinding)  การใชค้วามดนั
สูง  (high  pressures)  เป็นตน้  (ไม่ค่อยใชใ้นระดบั
อุตสาหกรรม) เทคโนโลย ีHPP High pressure processing 

 HPP คือเทคโนโลยยีดือายกุารเกบ็รักษาผลิตภณัฑอ์าหารและ
เคร่ืองด่ืมต่าง ๆ โดยไม่ใชค้วามร้อน ปราศจากสารกนับูด ช่วย
รักษารส กล่ิน สีและคุณค่าทางอาหาร โดยใชค้วามดนัสูงในยา่น 
6,000บาร์ ท าลายเช้ือก่อโรคและเช้ือท่ีท าใหอ้าหารเน่าเสีย



กลไกการท าลายจุลนิทรีย์



11. การใช้วธีิการดงักล่าวข้างต้น
ร่วมกนัตั้งแต่  2 วธีิขึน้ไป 



ขอบคุณค่ะ มคี าถามไหมคะ?



การปรับตวัของนักธุรกจิ 
สู้วกิฤตเิงนิน้อย 

ในยุค New Normal



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิลดลงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น
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ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น

มูลค่าตลาดขนส่งพสัดุของไทย หน่วย : หม่ืนล้านบาท



ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น

โลจสิติกส์
ธุรกจิท่องเทีย่วแนวใหม่
ธุรกจิโรงแรมเชิงกจิกรรม
สินค้าเกษตรและอาหารเชิง
นวตักรรม



สุขภาพและความงาม
ธุรกจิเกษตรและอาหารเชิง
สุขภาพ

ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น



สุขภาพและความงาม
ธุรกจิเกษตรและอาหารเชิง
สุขภาพ

ธุรกจิมาแรงเม่ือโลกเปลีย่น
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จุดหลกัแห่งความส าเร็จของสินค้าและบริการ
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1. มีสินค้าที่มคุีณภาพ/ปริมาณเพยีงพอ
2. มแีบรนด์ หรือยีห้่อที่ชัดเจน

4. การบริหารจัดการที่มืออาชีพ
3. มบีรรจุภณัฑ์โดนใจตลาด

5. การสร้าง Story telling

6. ความสามารถในการส่งสินค้าผ่านระบบขนส่ง
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1. มีสินค้าที่มีคุณภาพ/ปริมาณเพยีงพอ



2.มีแบรนด์ชัดเจน



2. มีแบรนด์ชัดเจน



ท ำไม ต้องสร้ำงแบรนด์?

เพื่อใหเ้ป็นสญัลกัษณ์จดจ าของผูบ้ริโภค



แบรนด์คอือะไร

- คือสญัลกัษณ์
- คือเคร่ืองหมายการคา้
- คือตราสินคา้
- คือช่ือสินคา้
- คือภาพลกัษณ์สินคา้
- คือโลโก้



ตัวอย่ำงแบรนด์



ตัวอย่ำงแบรนด์



สร้ำงอย่ำงไร



สร้ำงอย่ำงไร



สร้ำงอย่ำงไร
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3. มบีรรจุภณัฑ์โดนใจตลาด



ส าคญัเพราะ

 ท าหนา้ท่ีคุม้ครองสินคา้ ไม่ใหเ้สียหายและเส่ือมคุณภาพ
 บอกรายละเอียดสินคา้ และโฆษณา
 ใหค้นจดจ า



ภาชนะบรรจุคืออะไร
ดา้นภาชนะบรรจุ หมายถึง การน าวสัดุ (เช่น กระดาษ 
แกว้ โลหะ) มาประกอบเป็นภาชนะห่อหุม้สินคา้ โดย
ใชค้วามคิดสร้างสรรค ์เพื่อประโยชน์ดา้นความ
แขง็แรง สวยงาม สร้างความพึงพอใจจากผูซ้ื้อสินคา้
ทั้งยงัเพ่ือประโยชน์ในการป้องกนั รักษาผลิตภณัฑ์
ไม่ใหช้ ารุดเสียหาย



หน้าทีแ่ละประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์
 ท าหนา้ท่ีบรรจุใส่สินคา้ เช่น ใส่ห่อสินคา้ ดว้ยการชัง่ตวงวดั
หรือนบั

 ท าหนา้ท่ีคุม้ครองป้องกนัตวัผลิตภณัฑ ์ไม่ใหสิ้นคา้เสียรูป
แตกหกัไหลซึม

 ท าหนา้ท่ีรักษาคุณภาพอาหาร เช่น ป้องกนัอากาศซึมผา่น 
ป้องกนัแสง ป้องกนัความช้ืน เป็นตน้

 ท าหนา้ท่ีเป็นฉลากแสดงขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้ เช่น
เคร่ืองหมายการคา้ ขอ้มูลส่วน ผสม แหล่งผลิต เป็นตน้



หน้าทีแ่ละประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์ (ต่อ)

ท าใหต้ั้งราคาขายไดสู้งข้ึน เน่ืองจากความสวยงาม
ของบรรจุภณัฑจ์ะสร้างมูลค่าเพ่ิมใหแ้ก่สินคา้

 เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัวางขนส่งและจดั
แสดง

สร้างความน่าสนใจและดึงดูดผูบ้ริโภค เป็นการ
ส่งเสริมการขายและเพ่ิมยอดขาย
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4. การบริหารจัดการที่มืออาชีพ



ตลาดแคตตาลอ็ค







กระบวนการจัดการ
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5. การสร้าง Story telling
การเล่าเร่ืองราวของสินค้า และบริการ

ในจุดทีส่ร้างสรรค์ และแตกต่าง 
สร้างคลปิทีน่่าสนใจ และสินค้ามคุีณภาพทีแ่น่นอน
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5. การสร้าง Story telling



128

6. ความสามารถในการส่งสินค้าผ่านระบบขนส่ง



การท าธุรกจิเกษตรในปัจจุบัน



บริษทั สยามโปรฟรุตส์ จ ากดั



บริษทั สยามโปรฟรุตส์ จ ากดั
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ประเภทอุตสาหกรรม

รับจา้งผลิตตามแบรนดลู์กคา้

สินคา้หลกัคือผลิตภณัฑน์ ้ ามงัคุด
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ภารกจิหลกัของบริษทั

ผลติตามสูตรที่
ตกลงกนัไว้

พฒันา
ผลติภัณฑ์ตาม
ความต้องการ
ของลูกค้า

ส่งมอบ
สินค้า

1 2 3
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ระบบคุณภาพของโรงงาน
ไดรั้บการรับรอง

HACCP HALALGMP ISO



Thank youUnit : Billion USD
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Thailand Supplement Market Share





Xanthone “Mangostin”

Phenolic compound

Anthocyanin

“Antioxidant”

Mangosteen Rind

Why Mangosteen Juice is Popular



- มีสารตา้นอนุมูลอิสระสูง. 

- มีสารตา้นอนุมูลอิสระหลายชนิด ไดแ้ก่
แซนโทน, แอนโทไซยานิน และโพลีฟีนอล

คุณสมบัติมังคุด



Good Chance for Thailand











ความทนทานของสารต้านอนุมูลอสิระ
Effect of process conditions on ORAC value of 

supplement mangosteen juice..

Source Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Corrected Model 2434411.471(a) 8 304301.434 1.522 .218 

Temp 2338866.435 2 1169433.218 5.851 .011* 

pH 17015.462 2 8507.731 .043 .958 

Temp * pH 78529.574 4 19632.394 .098 .982 

Error 3597813.770 18 199878.543     

Total 139481494.876 27       
      

 

- Only temperature was effected to ORAC value (p<0.01), pH 

and pH*temperature were not 



อายุการเกบ็รักษา
Shelf life on ORAC value at 0, 4, 8 and 12 months of 

supplement mangosteen juice.

ORAC value 100% at 0 month reduced to 95.15% 94.23 and 

89.10% at 4 8 and 12 month respectively.

2183.55 2077.74 2057.05 1945.58

100% 95.15% 94.23% 89.10%



เพ่ือ



การท าธุรกจิ



ขอบคุณค่ะ


