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นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

บรษิัทด าเนินธุรกิจ โดยยดึมัน่และใหค้วามส าคญักบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบต่อสงัคมและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

ไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้ คู่คา้ พนักงาน ชุมชน และสงัคมรอบดา้น เพื่อสรา้งความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิ และมคีวาม

มุ่งมัน่ที่จะด าเนินธุรกจิใหเ้ป็นแบบอย่างที่ดตี่อสงัคม ด้วยหลกัจรยิธรรมและหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีเพื่อสร้าง

ประโยชน์ใหก้บัสงัคม สิง่แวดล้อม และการพฒันาอย่างยัง่ยนื ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายดงักล่าว บรษิทัจงึไดก้ าหนด

นโยบายการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ และไดว้างกรอบนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแนวทางใน

การปฏบิตัดิงันี้ 

1. การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

2. การประกอบธุรกจิดว้ยความเป็นธรรม 

3. การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

4. การเคารพสทิธมินุษยชนและการปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

5. ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 

6. การดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้ม 

7. การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

8. นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

9. การจดัท ารายงานดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

บรษิทัจดัใหม้รีะบบบรหิารจดัการตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีดว้ยการจดัการอย่างโปร่งใส เท่าเทยีม 

และเป็นธรรม เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่และความมัน่ใจต่อผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี และผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่าย 

แนวปฏบิตั ิ

ปฏบิตัติามนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั ภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจด

ทะเบยีนทีก่ าหนดโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยใน 5 หมวดไดแ้ก่ สทิธขิองผูถ้อืหุน้ การปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้อย่าง

เท่าเทยีมกนั บทบาทของผูม้ส่ีวนไดเ้สยี การเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใส ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั 

การประกอบธรุกิจด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัถอืปฏบิตัแินวทางการประกอบธุรกจิดว้ยความเป็นธรรม ก่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่ต่อผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งอนัจะ

ส่งผลดตี่อบรษิทัในระยะยาว 

แนวปฏบิตั ิ

1. หลีกเลี่ยงการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรือหากพบว่ามีความขดัแย้งทาง

ผลประโยชน์เกดิขึน้ กค็วรจดัใหม้ ีกระบวนการไกล่เกลีย่ทีเ่ป็นธรรมและมกีารเปิดเผยขอ้มลูทีส่ าคญัอย่างครบถว้น  

2. ส่งเสรมิการแขง่ขนัทางการคา้อย่างเสร ีหลกีเลีย่งพฤตกิรรมการ เล่นพรรคเล่นพวก หรอืร่วมสมคบคดิกนั  



K. PERFORMANCE CO., LTD. 

1/1 Soi Raminthra 5 Yak 3-4, Anusawari, Bangkhen, Bangkok 10220, Thailand 

Tel: +66 (0) 2552 2950-4 Fax: +66 (0) 2064 6400 E-mail: salesco.01@kperformance.co.th 

 
 
 

หน้าที ่2 จาก 7 

บริษัท เค. เพอร์ฟอร์แมนซ์ จ ำกดั 1/1 ซอยรามอินทรา 5 แยก 3-4 แขวงอนุสาวรีย ์เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10220 
โทรศพัท:์ +66 (0) 2552 2950-4 แฟกซ:์ +66(0) 2064 6400 อีเมล: salesco.01@kperformance.co.th 

3. ไม่สนับสนุนการด าเนินการทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทาง ปัญญาหรอืลขิสทิธิ ์ 

4. จดัให้มรีะบบการบรหิารจดัการที่สามารถป้องกนัการจ่ายสนิบนและทุจรติ หรอืสามารถตรวจสอบพบได้โดยไม่

ชกัชา้ รวมถงึมกีระบวนการ แกไ้ขปัญหาทีม่ปีระสทิธภิาพ พรอ้มกบัใหค้วามเป็นธรรมหากเกดิกรณี ดงักล่าวขึน้  

5. รณรงคใ์หก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเหน็ความส าคญัของการต่อตา้นการทุจรติ รวมทัง้การกรรโชก และการ

ใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 

การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน่ 

แนวปฏบิตั ิ

บรษิัทให้ความส าคญัในการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ทุกรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการส่งเสรมิคุณธรรม สร้าง

จติส านึกและค่านิยมที่ถูกต้องในการปฏบิตังิาน บรษิัทจงึก าหนดแนวทางการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่และสื่อสาร

ใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไดร้บัทราบ เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั ดงันี้ 

1. สรา้งจติส านึก ค่านิยม ทศันคตใิหแ้ก่พนักงานในการปฏบิตังิานตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ดว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ 

2. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนตอ้งปฏบิตัหิน้าทีต่ามนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยไม่เขา้

ไปเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่พงึละเลยหรอืเพกิเฉยเมื่อพบการกระท า

ทีเ่ขา้ขา่ยการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั 

3. จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล มกีารตรวจสอบและถ่วงดุลการใชอ้ านาจอย่าง

เหมาะสม เพื่อป้องกนัมใิหพ้นักงานทุจรติหรอืมส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติ คอรร์ปัชัน่ต่างๆ 

4. ก าหนดระบบการตรวจสอบภายในทีค่รอบคลุมดา้นการเงนิและการบญัชทีีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าธุรกรรม

ทางการเงนิดงักล่าวเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

5. หา้มกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงาน กระท าการใด ๆ อนัเป็นการเรยีกรอ้ง หรอืยอมรบัซึ่งทรพัย์สนิ หรอื

ผลประโยชน์อื่นใด ส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ื่นทีส่่อไปในทางจงูใจใหป้ฏบิตั ิหรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีใ่นทางทีม่ชิอบ 

หรอือาจท าใหบ้รษิทัเสยีประโยชน์อนัชอบธรรม 

6. ก าหนดหลกัการให้หรอืการรบัของขวญั สิง่ของ หรอืการบนัเทงิที่อาจมผีลส่อให้เกิดขอ้สงสยัในพฤติกรรมการ

ทุจริตหรือการให้สินบน หากเป็นการรับของขวัญควรเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และต้องไม่เป็นเงินสดหรือ

เทยีบเท่าเงนิสด และตอ้งตระหนักว่าการกระท าใด ๆ ตอ้งอยู่ภายใตค้วามโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้

7. ก าหนดระเบียบการจดัซื้อจดัจ้าง การเบิกจ่ายเงิน หรือการท าสญัญาใด ๆ โดยแต่ละขัน้ตอนต้องมีหลักฐาน

ประกอบอย่างชดัเจนและมกีารก าหนดอ านาจอนุมตัอิย่างเหมาะสมและรดักุม 

8. หา้มกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงาน ใหห้รอืเสนอทีจ่ะใหท้รพัยส์นิหรอืผลประโยชน์อื่นใดแก่บคุคลภายนอก 

เพื่อจงูใจใหบุ้คคลนัน้กระท าหรอืละเวน้การกระท าใดทีผ่ดิต่อกฎหมายหรอืโดยมชิอบต่อต าแหน่งหน้าทีข่องตน 
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การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

แนวปฏบิตั ิ

1. สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยหมัน่ตรวจตรา ดูแลมใิหธุ้รกจิของตนเขา้ไปมส่ีวนเกี่ยวขอ้ง

กบัการล่วงละเมดิสทิธมินุษยชน  

2. ส่งเสรมิให้มกีารเฝ้าระวงัการปฏิบตัติามขอ้ก าหนดด้านสทิธมินุษยชน ภายในธุรกจิของตน และกระตุ้นใหม้กีาร

ปฏิบัติตามหลกัการสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากล โดยความรบัผิดชอบของธุรกิจด้านสิทธิมนุษยชนยงั

ครอบคลุมไปถงึบรษิทัในเครอื ผูร้่วมทุน และคู่คา้  

3. บรษิทัจะปฏบิตัติ่อบุคลากรของบรษิทัทุกคนโดยเสมอภาคกนั ไม่เลอืกปฏบิตั ิไม่แบ่งแยก ถิน่ก าเนิด เชือ้ชาต ิเพศ 

อายุ สผีวิ ศาสนา สมรรถภาพร่างกาย ฐานะ ชาตติระกูล สถานศกึษา หรอืสถานะอื่นใดทีม่ไิดเ้กีย่วขอ้งโดยตรงกบั

การปฏบิตังิาน 

4. บรษิัทให้โอกาสบุคลากรของ บรษิัท ทุกคนแสดงความสามารถอย่างเตม็ทีโ่ดยจดัผลตอบแทนที่เหมาะสม และ

สร้างแรงกระตุ้นในการท างาน ทัง้ในรูปของเงินเดือน โบนัส และค่าใช้จ่ายในการด าเนินการที่เหมาะสมตาม

ระเบยีบของบรษิทั อกีทัง้ใหโ้อกาสบุคลากรของบรษิทั ศกึษาเพิม่เตมิทัง้ในระดบัอุดมศกึษา และการอบรมทัง้ระยะ

สัน้และระยะยาว 

5. บุคลากรของบรษิัททุกคนต้องปฏิบตัิหน้าที่ในความรบัผดิชอบด้วยตนเองอย่างสุดความสามารถ ซื่อสตัย์สุจรติ 

เที่ยงธรรม ยดึมัน่ในคุณธรรม ไม่มอบหมายหน้าที่ของตนให้กบับุคคลใดบุคคลหนึ่งท าแทน ไม่ว่าทางตรงหรอื

ทางออ้มเวน้แต่จะเป็นการจ าเป็น หรอืเพื่อความสะดวกรวดเรว็ในงานที่ไม่ตอ้งใชค้วามสามารถเฉพาะของตน 

6. บุคลากรของบรษิทั ต้องปฏบิตังิานตามสายบงัคบับญัชา รบัค าสัง่และรบัผดิชอบโดยตรงต่อผูบ้งัคบับญัชาของตน 

ไม่ขา้มสายการบงัคบับญัชาหากไม่มคีวามจ าเป็น หลกีเลีย่งการวพิากษ์วจิารณ์ผูบ้งัคบับญัชา และผูร้่วมงานทีอ่าจ

ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อบุคคลนัน้ หรอืต่อบรษิทั ทัง้นี้ทัง้นัน้บุคลากรของบรษิทั จะเปิดโอกาส และเปิดใจรบัฟัง

ความคดิเหน็ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงานอย่างมสีต ิปราศจากอคต ิและรบัฟังดว้ยเหตุและผล 

7. บุคลากรของบรษิทั สามารถใชท้รพัยากร แรงงาน สถานที ่และสิง่อ านวยความสะดวกของบรษิทั ในหน้าทีอ่ย่าง

เตม็ที ่หา้มใชท้รพัยากร แรงงาน สถานที ่และสิง่อ านวยความสะดวกไปในการอื่นนอกจากการปฏบิตัหิน้าที ่หรอื

สวสัดกิารทีต่นมสีทิธโิดยชอบ 

8. บุคลากรของบรษิทั ตอ้งมกีรยิามารยาทสุภาพ แต่งกายเหมาะสมต่อกาลเทศะ และประพฤตตินเหมาะสมกบัหน้าที่

การงาน ธรรมเนียมทอ้งถิน่ โดยไม่สรา้งความเสื่อมเสยีต่อภาพลกัษณ์บรษิทั 

9. บุคลากรของบรษิทั สามารถใชช้ื่อ และต าแหน่งของตนเพื่อเรีย่ไรเงนิเพื่อการกุศลทีบ่รษิทัเป็นผูจ้ดั แต่หา้มใชช้ื่อ

ของบรษิทั หรอืต าแหน่งในบรษิทั ในการเรีย่ไรเงนิเป็นการส่วนตวั ไม่ว่าดว้ยวตัถุประสงคใ์ด 

10. บุคลากรของบรษิัท ควรให้ความร่วมมอืในกิจกรรมที่บรษิัท จดัขึ้นเพื่อสร้างความสามคัค ีช่วยเหลอืเกื้อกูลกัน 

รวมทัง้กจิกรรมเพื่อสงัคมทีบ่รษิทัจดัขึน้ 



K. PERFORMANCE CO., LTD. 

1/1 Soi Raminthra 5 Yak 3-4, Anusawari, Bangkhen, Bangkok 10220, Thailand 

Tel: +66 (0) 2552 2950-4 Fax: +66 (0) 2064 6400 E-mail: salesco.01@kperformance.co.th 

 
 
 

หน้าที ่4 จาก 7 

บริษัท เค. เพอร์ฟอร์แมนซ์ จ ำกดั 1/1 ซอยรามอินทรา 5 แยก 3-4 แขวงอนุสาวรีย ์เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10220 
โทรศพัท:์ +66 (0) 2552 2950-4 แฟกซ:์ +66(0) 2064 6400 อีเมล: salesco.01@kperformance.co.th 

11. หา้มบุคลากรของบรษิทักระท าการทีก่่อใหเ้กดิความเดอืดรอ้น ร าคาญ บัน่ทอนก าลงัใจผูอ้ื่น ก่อใหเ้กดิความเป็น

ปฏิปักษ์ หรือรบกวนการปฏิบัติงาน ที่มีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศไม่ว่าต่อบุคลากรของบริษัท หรือ

บุคคลภายนอกทีเ่ขา้มาตดิต่อธุรกจิ ทัง้นี้รวมถงึ การละล่วงทางเพศ การเกี้ยวพาราส ีการลวนลาม การอนาจาร 

และการมไีวซ้ึง่ภาพลามกอนาจาร ทัง้ทางวาจาและการสมัผสั 

ความรบัผิดชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 

บรษิัทค านึงถงึความพงึพอใจสูงสุดของลูกค้า ซึ่งเป็นผู้ที่ซื้อสนิคา้และบรกิารจากบรษิทั รวมทัง้ผูบ้รโิภคซึ่ง

เป็นผูท้ีใ่ชส้นิคา้และบรกิารทีบ่รษิทัผลติ ดว้ยราคาทีเ่ป็นธรรม มคีุณภาพ และมคีวามรบัผดิชอบต่อลูกคา้ และผูบ้รโิภค 

แนวปฏบิตั ิ

1. บรษิทัมุ่งมัน่พฒันาสนิคา้ และบรกิารใหค้รบวงจร บรกิารรวดเรว็ มคีุณภาพ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

และผูบ้รโิภคอย่างต่อเนื่องบุคลากรของบรษิทั ตอ้งทุ่มเทเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และผูบ้รโิภคอย่าง

เตม็ที ่ดว้ยราคาทีส่มเหตุสมผล ทนัต่อสถานการณ์ มคีุณภาพ ไม่จ ากดัสทิธขิองผูบ้รโิภค และมเีงือ่นไขทีเ่ป็นธรรม

ส าหรบัผูบ้รโิภค 

2. บรษิทัต้องไม่ท าการใดอนัเป็นการหลอกลวง หรอืท าใหห้ลงเชื่อในคุณภาพสนิคา้ และบรกิารของบรษิทัทีอ่าจเกนิ

จรงิ 

3. บริษัทมุ่งมัน่พัฒนาความปลอดภัยในการใช้สินค้าและบริการของบริษัท ความปลอดภัยของผู้บริโภคนัน้มี

ความส าคัญยิ่ง บริษัทก าหนดให้มีการปฏิบตัิตามมาตรฐานและกฎหมายเที่ยวเกี่ยวเนื่องกับการแพทย์และ

เครื่องมอืแพทยร์วมถงึการจดัอบรมความรูใ้นการจดัการในสิง่ทีก่ล่าวมาแก่พนักงานทุกระดบั 

การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

บรษิัทใส่ใจในความปลอดภยั และสุขอนามยัของบุคลากรของบรษิทั และชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ 

บรษิัทมุ่งส่งเสรมิและปลูกฝังจติส านึกทางด้านคุณภาพความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อมใหเ้ป็นวถิดี าเนิน

ชวีติประจ าวนัของบุคลากรของบรษิทั เพื่อประโยชน์ของทุกคน รวมทัง้ชุมชนและสงัคมโดยรวม บรษิทัสนับสนุนใหม้ี

การใชท้รพัยากรอย่างเหมาะสม ลดการใชอ้ย่างสิน้เปลอืง  

แนวปฏบิตัทิีด่ ี

1. บรษิทัส่งเสรมิใหค้วามปลอดภยัเป็นเรื่องส าคญัโดยจดัท าขอ้ก าหนดและมาตรฐานทางดา้นคุณภาพความปลอดภยั

อาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อม ทีม่มีาตรการไม่น้อยกว่าทีก่ฎหมายก าหนดตามมาตรฐานสากล บุคลากรของบรษิทั

ตอ้งศกึษา และปฏบิตัติามกฎหมายนโยบายขอ้ก าหนดและมาตรฐานทางดา้นคุณภาพความปลอดภยัอาชวีอนามยั

และสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเคร่งครดั 

2. บริษัทจะด าเนินการทุกวิถีทางเพื่อควบคุมและป้องกันความสูญเสียในรูปแบบต่างๆอนัเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

อคัคีภัย การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ทรพัย์สินสูญหายหรือเสียหาย การละเมิดระบบรกัษาความ

ปลอดภยั การปฏบิตังิานไม่ถูกวธิ ีและความผดิพลาดต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ ตลอดจนรกัษาสภาพแวดลอ้มในการท างาน
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ทีป่ลอดภยัต่อบุคลากรของบรษิทั และมกีารซกัซ้อมแผนการรกัษาความปลอดภยัเป็นประจ า ทัง้นี้ถอืเป็นหน้าที่

รบัผดิชอบของผูบ้รหิารและพนักงานในการรายงานอุบตัเิหตุอุบตักิารณ์โดยปฏบิตัติามขัน้ตอนทีก่ าหนดไว้ 

3. บรษิทัจดัใหม้แีผนควบคุมและป้องกนัเหตุฉุกเฉินในทุกพืน้ทีป่ฏบิตักิาร มแีผนจดัการเหตุฉุกเฉินและสภาวะวกิฤต

ขององคก์ร เพื่อเตรยีมพรอ้มต่อการจดัการเหตุฉุกเฉินต่างๆทีอ่าจเกดิขึน้ เช่น เพลงิไหม ้ก๊าซสารเคม ีหรอืของเสยี

รัว่ไหลและมีการเตรียมพร้อมต่อเหตุวิกฤตอื่น ที่อาจท าให้การด าเนินธุรกิจหยุดชะงกั เสื่อมเสียชื่อเสียงและ

ภาพลกัษณ์ขององคก์ร 

4. บรษิทัจะจดัใหม้กีารประชาสมัพนัธแ์ละสื่อความเพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและเผยแพร่ขอ้มลูใหก้บับุคลากรของ

บรษิทั ตลอดจนผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหท้ราบและเขา้ใจในนโยบายกฎระเบยีบขัน้ตอนวธิปีฏบิตัแิละ

ขอ้ควรระวงัต่าง ๆ ทางด้านคุณภาพความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อมตลอดจนน าไปยดึถอืปฏบิตัไิด้

อย่างถูกตอ้ง โดยไม่ก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อสุขภาพทรพัยส์นิและสิง่แวดลอ้ม 

5. บรษิทัมุ่งมัน่มส่ีวนร่วมในการรบัผดิชอบต่อสงัคมในเรื่องคุณภาพความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อม การ

ใชท้รพัยากรธรรมชาตใิหเ้กดิประโยชน์สูงสุดอย่างจรงิจงัและต่อเนื่อง โดยตระหนักถงึความส าคญัของสิง่แวดลอ้ม

และความปลอดภยัของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งตลอดจนส่งเสรมิกจิกรรมทางสงัคมในการรกัษาสิง่แวดล้อมและ

พฒันาคุณภาพชวีติของคนในชุมชนตามหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

6. หากการปฏบิตังิานใดไม่ปลอดภยั หรอืไม่อาจปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและมาตรฐานทางดา้นคุณภาพความปลอดภยั

อาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อม หรอืพบว่าการปฏบิตังิานมผีลกระทบทางดา้นสิง่แวดล้อมอย่างรา้ยแรง ใหบุ้คลากร

ของบรษิทัยุตกิารปฏบิตังิานเท่าทีท่ าไดช้ัว่คราวเพื่อแจง้ผูร้่วมงาน ผู้บงัคบับญัชา และหน่วยงานทีร่บัผดิชอบเพื่อ

ด าเนินการแกไ้ข หรอืวางแผนแกไ้ขต่อไป หา้มปฏบิตังิานต่อไปโดยเดด็ขาด 

การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

บรษิทัเป็นบรษิทัทีอ่ยู่ในสงัคมโดยไม่แยกขาดจากสงัคมบรษิทัย่อมมภีาระทีต่อ้งรบัผดิชอบในการพฒันา และ

คนืก าไรสู่ชุมชน และสงัคมโดยรวม เพื่อใหบ้รษิทัเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืตามการพฒันาของสงัคม บรษิทัถอืเป็นหน้าที่

และเป็นนโยบายหลกัในการใหค้วามส าคญักบักจิกรรมของชุมชนและสงัคมโดยมุ่งเน้นใหเ้กดิการพฒันาสงัคมชุมชน

สิง่แวดล้อมท านุบ ารุงศาสนา สร้างสรรค์และอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติรวมทัง้สนับสนุนการศกึษาแก่เยาวชนและ

สนับสนุนกจิกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชุมชนทีด่อ้ยโอกาส ใหเ้ป็นชุมชนทีเ่ขม้แขง็พึง่พาตนเองได้ 

แนวปฏบิตั ิ

1. บริษัทมุ่งที่จะท าความเข้าใจ สื่อสารกับสังคมถึงสถานะ และข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของบริษัท ความ

รบัผดิชอบของบรษิัทต่อชุมชนและสงัคมโดยรวม และความรบัผดิชอบของบรษิัทในสิง่แวดล้อม โดยไม่ปกปิด

ข้อเท็จจริงที่อาจเปิดเผยได้ ให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทัว่ไป อย่างทนั

สถานการณ์ 

2. บรษิทัมุ่งมัน่ทีจ่ะมส่ีวนร่วมในการรบัผดิชอบต่อสงัคมในเรื่องคุณภาพ ความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสิง่แวดลอ้ม

อย่างจริงจงัและต่อเนื่องในการใช้ทรพัยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยตระหนักถึงความส าคญัของ
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สิง่แวดล้อมและความปลอดภยัของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทีเ่กี่ยวขอ้งตลอดจนส่งเสรมิกจิกรรมทางสงัคมในการรกัษา

สิง่แวดลอ้มและพฒันาคุณภาพชวีติของคนในชุมชนตามหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

3. บรษิัทจะค านึงถึงทางเลอืกในการใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาตโิดยใหม้ผีลกระทบต่อความเสยีหายของ

สงัคมสิง่แวดลอ้มและคุณภาพชวีติของประชาชนน้อยทีสุ่ด พรอ้มทัง้สนับสนุนการลดการใชพ้ลงังาน และทรพัยากร 

4. บรษิทัปลูกฝังจติส านึกในเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมใหเ้กดิขึน้ในบุคลากรของบรษิทั ทุกระดบั

อย่างต่อเนื่อง ใหค้วามส าคญัในการท าธุรกรรมกบัคู่คา้ทีม่เีจตจ านงเดยีวกนักบับรษิทัในเรื่องความรบัผดิชอบต่อ

สงัคมและสิง่แวดลอ้ม เป็นผูน้ าในการส่งเสรมิการใชแ้ละการอนุรกัษ์พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อประโยชน์ต่อ

ชนรุ่นหลงั 

5. บรษิทัจะคนืก าไรส่วนหนึ่งเพื่อกจิกรรมทีจ่ะมส่ีวนสรา้งสรรคส์งัคมและสิง่แวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ โดยกจิกรรมทีจ่ะ

กระท าต้องเป็นกิจกรรมทีเ่หมาะสม สร้างประโยชน์ให้กบัชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อมได้จรงิ หากเลอืกใช้การ

บริจาค จะมีการตรวจสอบข้อมูลผู้ร ับบริจาค เพื่อให้แน่ใจว่าน าไปใช้เพื่อการกุศลอย่างมีประสิทธิภาพ และ

ประสทิธผิล ก่อประโยชน์อย่างแทจ้รงิ การบรจิาคทุกครัง้จะมกีารรวบรวมเอกสารเกบ็ไวเ้พื่อเป็นหลกัฐาน 

นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บรษิทัน าแนวคดิในการรบัผดิชอบต่อสงัคมมาปรบัใชแ้ละคดิคน้ให้เกิดนวตักรรมทางธุรกจิที่สร้างประโยชน์ 

ความสามารถในการแขง่ขนัต่อธุรกจิและสงัคม 

แนวปฏบิตัทิีด่ ี

1. ส ารวจกระบวนการต่าง ๆ ของธุรกจิทีด่ าเนินการอยู่ในปัจจุบนัว่า ก่อใหเ้กดิความเสีย่งหรอืมผีลกระทบในทางลบ

ต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม หรอืไม่ อย่างไร และศกึษาหาแนวทางแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดงักล่าว รวมทัง้ศกึษา 

พจิารณา และวเิคราะหก์ระบวนการท างานอย่างละเอยีดและครอบคลุมทุกดา้น เพื่อสรา้งโอกาสในการพฒันาไปสู่

การคน้พบนวตักรรมทางธุรกจิ  

2. เปิดเผยนวตักรรมทีค่้นพบในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม เพื่อกระตุ้นใหธุ้รกิจและผู้ประกอบการ

รายอื่นไดป้ฏบิตัติาม  

3. วเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหา ตลอดจนพฒันานวตักรรมตลอดเวลา โดยเป็นกระบวนการที่ด าเนินการต่อเนื่อง

อย่างไม่หยุดนิ่ง เพื่อ สรา้งโอกาสในการคดิคน้ผลติภณัฑ์ใหม่ และเพื่อความเจรญิเตบิโตควบคู่ไปกบัการสรา้งผล

ก าไรของธุรกจิอย่างยัง่ยนื  

การจดัท ารายงานด้านสงัคมและส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัจะด าเนินการเปิดเผยขอ้มูลในการปฏบิตัติามแนวทางการรบัผดิชอบต่อสงัคม ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูม้ี

ส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย 

แนวทางปฏบิตั ิ

1. จัดท ารายงานเปิดเผยการด าเนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ที่ครอบคลุมการด าเนินการด้านธุรกิจ ด้าน

สิง่แวดลอ้ม ความปลอดภยั และดา้นสงัคม 
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