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นโยบายความเป็นส่วนตัว 

ส่วนที ่1       บทน า 

             บรษิัท ไอโคโค (ประเทศไทย) จ ำกดั ไดเ้หน็ควำมส ำคญัของขอ้มลูสว่นบคุคล เพื่อใหก้ำรปฏิบตัิงำนเป็นไปตำม

พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 บรษิัทในฐำนะผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลมีหนำ้ที่ตำมกฎหมำย

ในกำรแจง้เอกสำรฉบบันีใ้หท้่ำนทรำบถึงวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถึง

แจง้ใหท้่ำนทรำบสิทธิของท่ำนในฐำนะเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคล จึงไดจ้ดัท ำนโยบำยควำมเป็นสว่นตวัฉบบันี ้เพื่อเป็น

แนวทำงในกำรปฏิบตัิงำนดงันี ้

 
ส่วนที ่2       ค านิยาม 

"บรษิัทฯ"                                     บรษิัท ไอโคโค (ประเทศไทย) จ ำกดั 

  

"ท่ำน"                                          ลกูคำ้ ผูใ้ชบ้รกิำร คู่คำ้ ของบรษิัท รวมถึงกำรเขำ้เยี่ยมชมหรือใชง้ำนเว็บไซต ์หรือ  

ติดต่อ มำที่  บรษิัท ในฐำนะเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 

  

"ขอ้มลูสว่นบคุคล"                     ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่งท ำใหส้ำมำรถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม 

แต่ไม่ รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพำะ 

  

"ขอ้มลูสว่นบคุคลอ่อนไหว"        ขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัเชือ้ชำติ เผ่ำพนัธุ ์ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ควำมเชื่อใน

ลทัธิ ศำสนำหรือปรชัญำ พฤตกิรรมทำงเพศ ประวตัิอำชญำกรรม ขอ้มลูสขุภำพ 

ควำมพิกำรขอ้มลู สหภำพแรงงำน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภำพ   (เช่น ขอ้มลูภำพ

จ ำลองใบหนำ้ ขอ้มลูจ ำลอง มำ่นตำ ขอ้มลูจ ำลองลำยนิว้มือ) หรือขอ้มลู   อื่นใดที่
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กระทบต่อเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในท ำนอง เดียวกนัตำมที่

คณะกรรมกำร     คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกำศก ำหนด 

  

"ประมวลผล"                              กำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นผูเ้ป็นเจำ้ของขอ้มลู

สว่น  บคุคล 

  

"ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล"     บคุคลหรือนิติบคุคล ซึ่งมีอ ำนำจหนำ้ที่ตดัสินใจเก่ียวกบักำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผย   ขอ้มลู สว่นบคุคล 

  

"ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล"      บคุคลหรือนิติบคุคลซึ่งด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย

ขอ้มลู     สว่น  บคุคลตำมค ำสั่งหรือในนำมของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล 

  

"เจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล"       ผูใ้หค้ ำแนะน ำ ตรวจสอบด ำเนินงำน ประสำนงำน และใหค้วำมรว่มมือ

กบั  ส ำนกังำน คณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลเก่ียวกบักำรเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย ขอ้มลูสว่นบคุคล 

  

ส่วนที ่3       การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

            ขอ้มลูสว่นบคุคลที่บรษิัทอำจเก็บรวบรวมจำกท่ำนจะขึน้อยู่กบัวิธีกำรที่ท่ำนมีธุรกรรมกบับรษิัท เช่น เมื่อท่ำนใช้

บรกิำรและใหข้อ้มลูผ่ำนเว็ปไซตข์องบรษิัท หรือเมื่อท่ำนใหข้อ้มลูผ่ำนช่องทำงที่บรษิัทจดัเตรยีมไว ้เช่น โทรศพัท ์

เอกสำรของบรษิัท แอพพลิเคชั่นของบรษิัท แอพพลิเคชั่นในกำรติดต่อสื่อสำรต่ำง ๆ เม่ือท่ำนเขำ้ท ำสญัญำหรือธุรกรรม

กบับรษิัทและสง่มอบเอกสำรและส ำเนำเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัท่ำน หรือเมื่อท่ำนซือ้สนิคำ้หรือบรกิำรของบรษิัท 

เป็นตน้ ซึ่งขึน้อยู่กบัธรุกรรมต่ำงๆ ที่ท่ำนใหข้อ้มลู ดงันี ้

3.1    ขอ้มลูกำรติดต่อ ไดแ้ก่ ชื่อ นำมสกลุ อีเมล ที่อยู่ หมำยเลขโทรศพัท ์ชื่อบญัชีโซเชียลมีเดีย และขอ้มลูกำรติดต่อ

อื่นๆ ที่มีเก่ียวขอ้งกนักบักำรติดต่อสื่อสำร 
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3.2    ขอ้มลูส  ำหรบัยืนยนัตวัตน ไดแ้ก่ ขอ้มลูในส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน และ Passport ภำพนิ่งรวมถึง

ภำพเคลื่อนไหว 

  

3.3    ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบักำรล็อกอินและกำรรกัษำควำมปลอดภยัในกำรเขำ้ใชร้ะบบ ไดแ้ก ่ชื่อผูใ้ชง้ำน รหสัผ่ำน 

วิธีกำรยืนยนัตวัตน และขอ้มลูอื่นๆ ที่มีเก่ียวขอ้งกนักบักำรเขำ้ใชร้ะบบ 

  

3.4    ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบับริกำร ซึ่งรวมถึง ขอ้มลูประวตัิกำรรบับรกิำรและขอ้มลูโปรไฟล ์ไดแ้ก่ ชื่อ สกลุ เพศ 

ต ำแหน่งงำน ควำมสนใจ และขอ้มลูอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกนักบักำรรบับรกิำร 

  

3.5    ขอ้มลูทำงกำรเงิน ไดแ้ก่ หมำยเลขบญัชีธนำคำร หลกัฐำนกำรรบัเงิน หลกัฐำนกำรจำ่ยช ำระเงิน 

  

3.6    ขอ้มลู Browser (บรำวเซอร)์ และอปุกรณท์ี่ใช ้ไดแ้ก ่ชนิดและเวอรช์ั่นของบรำวเซอร ์อปุกรณท์ี่ใช ้ต ำแหน่ง

สถำนที่ใชอ้ปุกรณ ์แอปพลิเคชนั ชนิด เวอรช์ั่นของปลั๊กอิน คอมพิวเตอร ์เครือข่ำยกำรเชื่อมต่อขอ้มลู ผูใ้หบ้รกิำร

เครือข่ำยอินเทอรเ์น็ต (Internet Service Provider) โปรโตคอลแอดเดรส (IP Address) ซึ่งรวมถึงขอ้มลูผูใ้ชง้ำน

และประวตัิกำรเรียกดขูอ้มลูบนเว็บไซต ์

 
ส่วนที ่4       ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

             บรษิัทจะจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไวใ้นระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมวตัถปุระสงคท์ี่ไดแ้จง้

ต่อท่ำน หรือตำมวตัถปุระสงคท์ี่ก ำหนดไวใ้นนโยบำยฉบบันี ้โดยในกรณีที่สิน้สดุสญัญำกำรจำ้งกบับรษิัท หรือกรณีไม่

มีกำรใชบ้รกิำรหรือกำรท ำธุรกรรมบรษิัทแลว้ บรษิัทจะจดัเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนเป็นเวลำ 10 ปีหลงัจำกสิน้สดุ

อำยสุญัญำ หรือตำมระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด หรือตำมอำยคุวำม หรือตำมที่หน่วยงำนของรฐัก ำหนด หรือเพื่อ

กำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย ทัง้นี ้เมื่อสิน้สดุระยะเวลำกำรจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลดงักล่ำว บรษิัทจะด ำเนินกำร

ลบ หรือท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคล หรือท ำใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สำมำรถระบตุวับคุคลได้ 
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ส่วนที ่5       วัตถุประสงคใ์นการประมวลผล 

             บรษิัทจะใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพื่อด ำเนินกำรตำมควำมประสงคข์องท่ำนในกำรรบับรกิำรหรือท ำธุรกรรมที่ตกลง

กนัระหว่ำงท่ำนกบับรษิัท หำกบรษิัทมีควำมจ ำเป็นที่ตอ้งใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนนอกเหนือจำกวตัถปุระสงคท์ี่ระบุ

ไว ้บรษิัทจะขอควำมยินยอมจำกท่ำน โดยกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

5.1    เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรกบัท่ำน ซึ่งรวมถึงกำรสื่อสำรขอ้มลูเก่ียวกบักำรจดักำรและขอ้มลูอื่น ๆ เก่ียวกบักำร

ใหบ้รกิำร กำรใหก้ำรสนบัสนนุทำงเทคนิคเก่ียวกบัเว็บไซตข์องบรษิัทฯ รวมถึงกำรสง่เสรมิกำรขำยและเสนอขำย

ผลิตภณัฑ ์บรกิำรของบรษิัทฯ 

  

5.2    เพื่อกำรใหบ้รกิำรเก่ียวกบังำนระบบไฟฟ้ำ ระบบติดต่อสื่อสำร ระบบปรบัอำกำศ ระบบระบำยอำกำศ ระบบ

สขุำภิบำล ระบบท่อภำยในอำคำร ระบบปอ้งกนัอคัคีภยั หรือบรกิำรอื่นใดตำมที่ท่ำนตกลงกบับรษิัทฯ 

  

5.3    เพื่อใหค้ ำปรกึษำเก่ียวกับบรกิำรที่ท่ำนตกลงกบับรษิัทฯ รวมถึงกำรใหค้ ำแนะน ำ ช่วยเหลือ และบรกิำรหลงักำร

ขำย 

  

5.4    เพื่อบนัทกึบญัชีตัง้เจำ้หนีแ้ละลกูหนีข้องบรษิัท กำรออกใบแจง้หนี ้กำรออกใบก ำกบัภำษี กำรท ำกำรเบิก

จ่ำยเงินและกำรรบัเงิน รวมถึงกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินต่ำง ๆ และกำรด ำเนินกำรทำงบญัชีของบรษิัท 

  

5.5    เพื่อพฒันำกำรผลิตภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำรของบรษิัทฯ กำรออกแบบผลิตภณัฑแ์ละ/หรือบรกิำรใหม่ของบรษิัทฯ 

หรือกำรเสรมิเพิ่มเติมผลิตภณัฑแ์ละ/หรือบรกิำรที่มีอยู่ของกลุม่บรษิัทฯ รวมถึง กำรตรวจสอบและเพิ่มคณุภำพ 

  

5.6    ฐำนกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย (Legal Obligation) น ำขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปใชใ้นกำรประมวลผล เพื่อ

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยตำมที่หน่วยงำนรฐัที่มีอ ำนำจตำมกฎหมำยรอ้งขอ หรือใชเ้พื่อเป็นพยำนหลกัฐำนกรณีเกิดเหตุ

อำชญำกรรม หรืออบุตัิเหตทุี่เกิดขึน้ภำยในหรือบรเิวณอำคำรและสถำนที่ ซึ่งรวมถึงกำรปฏิบตัิตำมค ำสั่งโดยชอบดว้ย
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กฎหมำยของหน่วยงำนของรฐัและเจำ้หนำ้ที่ที่เก่ียวขอ้ง เช่น กำรจดัท ำรำยงำนภำษียื่นต่อกรมสรรพำกร กำรตรวจสอบ

ทำงบญัชีโดยผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภำยนอก เป็นตน้ 

  

5.7    ฐำนกำรปฏิบตัิตำมพนัธะสญัญำ (Contract) น ำขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปใชใ้นกำรประมวลผล เพื่อกำร

ปฏิบตัิตำมสญัญำที่ตกลงกนัไวร้ะหว่ำงผูค้วบคมุขอ้มลูและเจำ้ของขอ้มลูหรือเพื่อปฏิบตัิตำมค ำขอของเจำ้ของขอ้มลู

ก่อนที่จะเขำ้ท ำสญัญำ กำรบรหิำรจดักำรสญัญำระหว่ำงบรษิัทกบัลกูคำ้ คู่คำ้ 

  

    กรณีที่บรษิัทฯ มีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนเพื่อกำรปฏิบตัิสญัญำ กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำม

กฎหมำยหรือเพื่อควำมจ ำเป็นในกำรเขำ้ท ำสญัญำ หำกท่ำนปฏิเสธกำรใหข้อ้มลูสว่นบคุคลหรือคดัคำ้นกำรด ำเนินกำร

ประมวลผลตำมวตัถปุระสงคด์งักลำ่ว อำจสง่ผลใหบ้รษิัทฯ ไม่สำมำรถด ำเนินกำรหรือใหบ้รกิำรตำมที่ท่ำนรอ้งขอได้

ทัง้หมดหรือบำงสว่น 

 
ส่วนที ่6       การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

             บรษิัทจะเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนตำมวตัถปุระสงคท์ี่บรษิัทไดแ้จง้แก่ท่ำนเท่ำนัน้ โดยบรษิัทจะ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นในกรณีดงัต่อไปนี ้

6.1    บรษิัทในเครือหรือในกลุม่ของบรษิัท โดยบรษิัทอำจเปิดเผยใหแ้ก่พนกังำนหรือบคุลำกรของบรษิัทในเครือตำม

ควำมจ ำเป็นเพื่อกำรจดักำรขอ้มลูหรือกำรประมวลผลตำมวตัถปุระสงคท์ี่ไดแ้จง้ไว ้

  

6.2    ผูใ้หบ้รกิำรซึ่งเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที่บรษิทัมอบหมำยหรือว่ำจำ้งใหท้ ำหนำ้ที่บรหิำรจดักำรหรือ

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้ก่บรษิัทในกำรใหบ้รกิำรต่ำง ๆ ไดแ้ก่ กำรใหบ้รกิำรดำ้นควำมปลอดภยั กำรใหบ้รกิำร

ดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ หรอืบรกิำรอื่นใดที่เก่ียวขอ้งกับกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทหรืออำจเป็นประโยชนต์่อท่ำน 
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6.3    หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกบัดแูล หรือหน่วยงำนอื่นที่มีอ ำนำจตำมกฎหมำย รวมถึงเจำ้พนกังำนหรือ

หน่วยงำนที่มีหนำ้ที่หรือใชอ้ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น ส  ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

(กลต.) ส  ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ ศำล เป็นตน้ 

  

6.4    คู่คำ้ ผูร้บัเหมำ หรือคู่สญัญำของบรษิัทที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท 

  

6.5    หน่วยงำนรฐัวิสำหกิจหรอืเอกชน เช่น ธนำคำร สถำบนักำรเงิน บรษิัทประกนั โรงพยำบำล เป็นตน้ 

  

6.6    ที่ปรกึษำของบรษิัท เช่น ผูต้รวจสอบบญัชี (External Audit) ที่ปรกึษำทำงกำรเงิน (FA) ผูต้รวจสอบระบบ

ควบคมุภำยใน (Internal Audit) ทนำยควำมหรือที่ปรกึษำกฎหมำย เป็นตน้ 

  

6.7    บคุคลหรือหน่วยงำนอื่นใดที่ท่ำนใหค้วำมยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนต่อบคุคลหรือหน่วยงำน

นัน้ ๆ 

  

ส่วนที ่7       สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

             บรษิัทเห็นควำมส ำคญัของ สิทธิของท่ำนซึ่งเป็นเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคล ท่ำนมีสิทธิรอ้งขอใหบ้รษิัทด ำเนินกำร

เก่ียวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนตำมขอบเขตที่กฎหมำยอนุญำตใหก้ระท ำได ้ดงันี ้

7.1    ท่ำนมีสิทธิที่จะทรำบหรอืขอรบัส  ำเนำขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนซึ่งอยู่ในควำมรบัผิดชอบของบรษิัท หรือ

ขอใหบ้รษิัทเปิดเผยกำรไดม้ำซึง่ขอ้มลูที่ท่ำนไม่ไดใ้หค้วำมยินยอม 

  

7.2    ท่ำนมีสิทธิที่จะขอใหบ้รษิัทด ำเนินกำรแกไ้ขเพื่อใหข้อ้มลูถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนัสมบรูณแ์ละไม่ก่อใหเ้กิดควำม

เขำ้ใจผิดไดใ้นกรณีที่ท่ำนเหน็ว่ำขอ้มลูสว่นบคุคลใดที่เก่ียวกบัตนไม่ถกูตอ้ง ไม่เป็นปัจจบุนั ไม่สมบรูณ ์หรืออำจ

ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด 

  



 

Page 7 of 10 
 

7.3    ท่ำนมีสิทธิขอเพิกถอนควำมยินยอมที่ใหบ้รษิัทเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของตนเม่ือใด

ก็ได ้เวน้แต่กำรเพิกถอนควำมยินยอมจะมีขอ้จ ำกดัโดยกฎหมำยหรือสญัญำที่ใหป้ระโยชนแ์ก่ท่ำน เช่น ท่ำนยงัมีภำระ

หนีห้รือภำระผกูพนัตำมกฎหมำยอยู่กบับรษิัท เป็นตน้ ทัง้นี ้กำรเพิกถอนควำมยินยอมดงักล่ำวอำจท ำใหท้่ำนไม่

สำมำรถรบับรกิำรหรือท ำธุรกรรมกบับรษิัทได ้หรืออำจท ำใหบ้รกิำรที่จะไดร้บัจำกบรษิัทไมม่ีประสิทธิภำพเท่ำที่ควร 

  

7.4    ท่ำนมีสิทธิขอรบัขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนจำกบรษิัทได ้ในกรณีที่บรษิัทไดท้  ำใหข้อ้มลูสว่นบคุคลนัน้อยู่ใน

รูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรือใชง้ำนโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออปุกรณท์ี่ท  ำงำนไดโ้ดยอตัโนมตัิและสำมำรถใชห้รือ

เปิดเผยไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ รวมทัง้ท่ำนมีสิทธิขอใหบ้รษิัทสง่หรือโอนขอ้มลูในรูปแบบดงักลำ่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลู

สว่นบคุคลอื่น เมื่อสำมำรถท ำไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ หรือท่ำนมีสิทธิขอรบัขอ้มลูที่บรษิัทสง่หรือโอนขอ้มลูในรูปแบบ

ดงักลำ่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นโดยตรง เวน้แต่สภำพทำงเทคนิคไม่สำมำรถท ำได ้

  

7.5    ท่ำนมีสิทธิคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนเม่ือใดก็ได ้ในกรณีดงัต่อไปนี ้

  

7.5.1 กรณีที่เป็นขอ้มลูที่เก็บรวบรวมดว้ยเหตจุ ำเป็นเพื่อกำรด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะ ของบรษิัท หรือ

เหตจุ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบรษิัท 

                               

7.5.2 กรณีที่เป็นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบักำรตลำดแบบตรง 

  

7.5.3 กรณีที่เป็นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบักำรศกึษำวิจยัทำงวิทยำศำสตร ์

ประวตัิศำสตร ์หรือสถิต ิเวน้แต่กำรจ ำเป็นเพื่อกำรด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะของบรษิัท 

  

7.6    ท่ำนมีสิทธิขอใหบ้รษิัทลบ หรือท ำลำย หรือท ำใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สำมำรถระบตุวับคุคลดว้ยเหตุ

บำงประกำรได ้  
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7.7    ท่ำนมีสิทธิขอใหบ้รษิัทระงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลได ้ในกรณีดงัต่อไปนี  ้    

      

7.7.1 เม่ือบรษิัทอยู่ในระหว่ำงกำรตรวจสอบตำมที่ท่ำนรอ้งขอใหด้ ำเนินกำรใหข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนถกูตอ้ง เป็น

ปัจจบุนั สมบรูณ ์หรือไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด   

                                          

7.7.2 เม่ือเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที่ตอ้งลบหรือท ำลำย เพรำะเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที่ถกูประมวลผลโดยไม่ชอบดว้ย

กฎหมำย แต่ท่ำนขอใหร้ะงบักำรใชแ้ทน 

        

7.7.3 เม่ือขอ้มลูสว่นบคุคลหมดควำมจ ำเป็นที่บรษิัทจะเก็บรกัษำ แต่ท่ำนมีควำมจ ำเป็นตอ้งขอใหบ้รษิัทเก็บรกัษำไว้

เพื่อใชใ้นกำรก่อตัง้สิทธิตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำม หรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูส้ทิธิ

เรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

  

7.7.4 กรณีที่ท่ำนใชส้ทิธิคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล และบรษิัทอยู่ในระหว่ำงกำรพิสจูนเ์พื่อปฏิเสธกำร

ใชส้ิทธิของท่ำน 

  

7.8    ท่ำนมีสิทธิรอ้งเรียนต่อคณะกรรมกำรผูเ้ชี่ยวชำญตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ในกรณีที่บรษิัทหรือผู้

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล รวมทัง้ลกูจำ้งหรือผูร้บัจำ้งของบรษิัทหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลฝ่ำฝืนหรือไม่

ปฏิบตัิตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล หรือประกำศที่ออกตำมกฎหมำย 

  

ทัง้นี ้บรษิัทขอสงวนสิทธิในกำรพิจำรณำค ำรอ้งขอใชส้ิทธิขำ้งตน้และด ำเนินกำรตำมที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่น

บคุคลก ำหนด หำกท่ำนประสงคจ์ะใชส้ิทธิขำ้งตน้สำมำรถด ำเนินกำรโดยกรอกขอ้มลูใน แบบค ำรอ้งขอใชส้ิทธิ และสง่

อีเมลมำที่ dpo@icocothailand.co.th หรือติดต่อผ่ำนช่องทำงตำมขอ้ 10. 

  

ส่วนที ่8       คุกกี ้(Cookie) 
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              เว็บไซต ์ของบรษิัทใชค้กุกี ้(Cookie) เป็นชิน้สว่นขอ้มลูขนำดเล็กที่ถกูเก็บไวใ้น Text File ซึ่งจะถกูบนัทกึลง

ในคอมพิวเตอรข์องท่ำนหรือบนอปุกรณอ์ื่นๆ เมื่อ Browser ท ำกำรโหลดเว็บไซตข์องบรษิัท คกุกี ้(Cookie) ถกูใช้

งำนเพื่อบนัทกึขอ้มลูของท่ำน รวมถึงควำมชอบและควำมสนใจของท่ำน ขอ้มลูดงักลำ่วเป็นประโยชนต์่อท่ำนเม่ือเขำ้

ใชง้ำนหรือเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบรษิัทในครัง้ต่อไป 

เม่ือท่ำนเขำ้ใชบ้รกิำร Browser ท่ำนสำมำรถเปลี่ยนกำรตัง้ค่ำของ Browser เพื่อปิดกำรใชง้ำนคกุกี ้(Cookie) ได ้

แต่อย่ำงไรก็ดี ขอใหท้่ำนทรำบว่ำ หำกท่ำนปิดกำรใชง้ำนคกุกี ้(Cookie) ไม่ยอมรบั หรือยอมรบับำงสว่น อำจสง่ผล

ต่อกำรใชง้ำนเว็บไซตห์รือบรกิำรต่ำงๆ ของบรษิัทที่สำมำรถใหบ้รกิำรแก่ท่ำนได ้

  

ส่วนที ่9       กล้องวงจรปิด (CCTV) 

             บรษิัทบนัทกึและจดัเกบ็ขอ้มลูกลอ้งวงจรปิด (CCTV) ที่บรษิัทติดตัง้ไวบ้รเิวณอำคำรและสถำนที่ต่ำงๆ ของ

บรษิัท ตำมมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยั เพื่อปอ้งกนัเหตอุนัตรำยอนัอำจเกิดขึน้ ต่อผูเ้ขำ้ใชอ้ำคำรสถำนที่ หรือ

ก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อบริษัท 

9.1    บรษิัทด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนภำยใตฐ้ำน ดงัต่อไปนี ้ 

  

9.1.1 ฐำนจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำย (Legitimate Interest) น ำขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปใช้

ในกำรประมวลผลเพื่อดแูลรกัษำควำมปลอดภยัใหแ้ก่ท่ำน พนกังำน ผูใ้ชบ้รกิำร และบคุคลอื่นที่เขำ้มำภำยในอำคำร

และสถำนที่ รวมถึงกำรดแูลทรพัยส์ินของบรษิัทไม่ใหผู้ท้ี่ไม่เก่ียวขอ้งสำมำรถเขำ้ออกเขตหวงหำ้ม รวมถึงใชใ้นกำร

สอบสวนเหตตุ่ำงๆ ที่เกิดขึน้ภำยในอำคำรและสถำนที่ 

  

9.1.2 ฐำนกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย (Legal Obligation) น ำขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปใชใ้นกำรประมวลผลเพื่อ

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยตำมที่หน่วยงำนรฐัที่มีอ ำนำจตำมกฎหมำยรอ้งขอ หรือใชเ้พื่อเป็นพยำนหลกัฐำนกรณีเกิดเหตุ

อำชญำกรรม หรืออบุตัิเหตทุี่เกิดขึน้ภำยในหรือบรเิวณอำคำรและสถำนที่ 
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9.2    บรษิัทบนัทกึภำพจำกกลอ้งวงจรปิด (CCTV) เป็นระยะเวลำประมำณ 10 วนั นบัจำกวนั/เดือนที่บนัทกึไว ้ทัง้นี ้

เม่ือพน้ก ำหนดระยะเวลำขำ้งตน้ ภำพจะถกูลบจำกระบบโดยอตัโนมตัิ หรือบรษิัทจะท ำกำรลบหรือท ำใหข้อ้มลูสว่น

บคุคลไม่สำมำรถระบตุวับคุคลได ้

  

ส่วนที ่10     ช่องทางการติดต่อ 

             หำกท่ำนประสงคจ์ะติดต่อ หรือมีขอ้สงสยั หรือตอ้งกำรสอบถำมขอ้มลูเก่ียวกบัรำยละเอียดกำรประมวลผล

ขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถึงสิทธิของท่ำนในฐำนะเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลตำมนโยบำยฉบบันี ้หรือกรณีที่พบว่ำมีกำรใช้

ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปในทำงที่ไม่ชอบ ท่ำนสำมำรถติดต่อบรษิัทผ่ำนทำงช่องทำงดงัต่อไปนี ้

  
 
 

รำยละเอียดผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Controller) 

 

ชื่อ : บรษิัท ไอโคโค (ประเทศไทย) จ ำกดั 

 

สถำนที่ติดต่อ : 263 หมู่ 3 ต.แพงพวย อ.ด ำเนินสะดวก จ.รำชบรุี 70130 

 

โทรศพัทต์ิดต่อ : 032-240761 

 

เว็บไซต ์: www.icocothailand.co.th 

 

อีเมล ์: info@icocothailand.co.th 

รำยละเอียดเจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Protection Officer: DPO) 

 

สถำนที่ติดต่อ : 263 หมู่ 3 ต.แพงพวย อ.ด ำเนินสะดวก จ.รำชบรุี 70130 

 

โทรศพัทต์ิดต่อ : 032-240761 

 

อีเมล ์: dpo@icocothailand.co.th 


