
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท ไอโคโค (ประเทศไทย) จำกัด 
 

 

นโยบายที่สำคัญของบริษัท 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

1 

 

จริยธรรมทางธุรกิจ (Code of Ethics) 

การปฏิบัติงานของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และมีจริยธรรม ในการประกอบ

ธุรกิจ จึงได้จัดทำจรรยาบรรณเพื่อให้ทุกคนใช้เป็นแนวทาง หรือเป็นกรอบในการปฏิบัติงาน จรรยาบรรณที่จัดทำขึ้นถือเป็น

หลักฐานสำคัญในการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยเป็นหลักชี้นำการกระทำของพนักงานทั้งองค์กร และวิถีทางที่บริษัทดำเนิน

ธุรกิจ โดยการสร้างค่านิยมให้พนักงานยึดถือปฏิบัติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน เพื่อเป็นกลไกช่วยให้นำไปสู่เป้าหมาย

ที่บริษัทได้กำหนดไว้และเสริมสร้างช่ือเสียงภาพลักษณ์ขององค์กร  

จรรยาบรรณฉบับน้ีเป็นแนวปฏิบัติเบื้องต้นที่ทุกคนพึงปฏิบัติตาม และจัดทำขึ้นในสถานการณ์ทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง 

จึงไม่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ทุกกรณี ทุกท่านควรศึกษา และทำความเข้าใจอย่างถ่องแท้และรักษา

จรรยาบรรณของจรรยาบรรณฉบับน้ี 

 

คำจำกัดความ และความหมาย 
จรรยาบรรณ หมายถึง ความประพฤติที่ดีที ่กำหนดขึ้นไว้ให้ถือปฎิบัติ หรือจริยธรรมซึ่งหมายถึงการ

ประพฤติปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเป็นธรรม 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ หมายถึง มาตรฐานการประพฤติปฏิบัติที่ดี ที่กำหนดขึ้น เพื่อให้กรรมการผู้บริหารและ

พนักงานยึดถือปฏิบัติ ซึ่งจรรยาบรรณทางธุรกิจ จะต้องมีความชัดเจนเพียงพอที่

ป้องกัน การประพฤติปฏิบัติในทางที่ผิดหรือทำให้เสื่อมเสียและสะท้อนให้เห็นถึง

ความต้องการขององค์กรที ่ต้องการ ให้ทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายและกฎ

ข้อบังคับ ตามนโยบายและตามคุณค่าหลักขององค์กร นอกจากนี้ จรรยาบรรณ

ทางธุรกิจต้องได้รับการทบทวน หรือปรับปรุงให้มีความทันสมัย อยู่เสมอ เพื่อให้

มั่นใจว่าแนวทางที่ให้ยึดถือปฏิบัติด้วยความสุจริตและเยี่ยงมืออาชีพ มีมาตรฐาน

ในระดับสูงอยู่เสมอบริษัทจะปฏิบัติและดูแลให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินธุรกิจโดยถือปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ ดังต่อไปนี้ 

1. ประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และดำเนินงานธุรกิจอย่างมีความ

รับผิดชอบต่อสังคม ทั้งทางกฎหมาย และ ทางจริยธรรม จรรยาบรรณ และ

มุ่งมั่นทำความดีต่อบุคคลในชุมชน สังคม และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2. ปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรมในเรื่องของสินค้าและบริการ โดยไม่เลือก

ปฏิบัติ 

3. ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดำเนินงานท่ีมีมาตรฐานและมีการควบคุมที่ดี 

โดยใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ด้วยความระมัดระวัง ด้วยข้อมูลที่

เพียงพอและมีหลักฐานสามารถอ้างอิงได้รวมทั้งถือปฏิบัติตามข้อกฎหมาย

และข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
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4. ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าท่ีตนได้ลว่งรู้มาเนื่องจากการดำเนินธุรกิจ อันเป็น

ข้อมูลที่ตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไว้ไม่เปิดเผย เว้นแต่เป็นการเปิดเผย ตาม

หน้าท่ีและกฎหมาย 

5. ให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนได้เกี่ยวกับความไม่สมบูรณ์ของสินค้าและบริการ 

6. เปิดเผยข่าวสารข้อมูลของสินค้าและบริการอย่างถูกต้องครบถ้วน 

7. ปฏิบัติตามข้อตกลงและเงื่อนไขต่างๆ กับลูกค้าอย่างเป็นธรรม หากปฏิบัติ

ตามข้อตกลงหรือเงื่อนไขไม่ได้ ต้องรีบแจ้งให้ลูกค้าทราบ เพื่อหาทางออก

ร่วมกัน 

 

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
บริษัทจะปฏิบัติและดูแลให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจโดยถือปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ ดังต่อไปนี้ 

1. ประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และดำเนินงานธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งทางกฎหมาย 

จรรยาบรรณ และมุ่งมั่นทำความดีต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 

2. ปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรมในเรื่องของสินค้าและบริการ โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

3. ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดำเนินงานท่ีมีมาตรฐานและมีการควบคมุที่ดี ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ด้วย

ความระมัดระวังด้วยข้อมูลที่เพียงพอและมีหลักฐานสามารถอ้างอิงได้รวมทั้งถือปฏิบัติตามข้อกฎหมายและข้อกำหนดที่

เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

4. ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าที่ได้ล่วงรู้เนื่องจากการดำเนินธุรกิจ อันเป็นข้อมูลที่ตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไว้ไม่

เปิดเผย เว้นแต่เป็นการเปิดเผย ตามหน้าท่ีและกฎหมาย 

5. ให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับความไม่สมบูรณ์ของสินค้าและบริการได้ 

6. เปิดเผยข่าวสารข้อมูลของสินค้าและบริการอย่างถูกต้องครบถ้วน 

7. ปฏิบัติตามข้อตกลงและเงื่อนไขต่าง ๆ กับลูกค้าอย่างเป็นธรรม หากปฏิบัติตามข้อตกลงหรือเงื่อนไขไม่ได้ต้องรีบ

แจ้งให้ลูกค้าทราบ เพื่อหาทางออกร่วมกัน 

 

ข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจ (Code of Conduct) 

1. นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

 บุคลากรทุกท่านต้องปฏิบัติงานตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการของบริษัท เพื่อแสดงให้เห็นว่าบริษัทให้

ความสำคัญกับการปกป้องผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายทั้งผู้ถือหุ้น ลูกค้า และพนักงาน รวมถึงช่ือเสียงของบริษัท 

2. ความสัมพันธ์กับผู้ถือหุ้นของบริษัท 

 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ การตัดสินใจใด ๆ ของคณะกรรมการบริษัทต้องคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือ

หุ้นเป็นหลัก และดำเนินการใด ๆ ด้วยความเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกราย 
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3. ข้อพึงปฏิบัติเบื้องต้นของคณะกรรมการบริษัท 

 ต้องปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โดยใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ทำงานที่เป็น

ประโยชน์ต่อบริษัทอย่างเต็มที ่และสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

4. ข้อพึงปฏิบัติเบื้องต้นของกรรมการผู้จัดการ 

 กำหนดนโยบายทางธุรกิจของบริษัทเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทที่วางไว้  รักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น 

ลูกค้า และพนักงานของบริษัทเป็นสำคัญ และสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

5. นโยบายและการปฏิบัติต่อพนักงาน 

 บริษัทให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อพนักงานดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต

และทรัพย์สินของพนักงาน ทำการแต่งตั้งและโยกย้ายพนักงาน รวมถึงการให้รางวัลและการลงโทษด้วยความสุจริตใจ และ

ตั้งอยู่บนพื้นฐานความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงาน ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาความรู้ ความสามารถ 

และทักษะของพนักงาน โดยให้โอกาสอย่างทั่วถึงและสม่ำเสมอ และปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

พนักงานอย่างเคร่งครัด 

6. นโยบายในการปฏิบัติตนของพนักงาน และการปฏิบัติต่อพนักงานอ่ืน 

 พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่น ซื่อตรง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ งดเว้นการให้ของขวัญ

ที่มีมูลค่าสูงแก่ผู้บังคับบัญชา หรือรับของขวัญจากผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาพึงปฏิบัติตนให้เป็นที่เคารพนับถือของ

พนักงาน และพนักงานไม่พึงกระทำการใด ๆ อันเป็นการไม่เคารพนับถือผู้บังคับบัญชา พนักงานทุกคนต้องเคารพในสิทธิของ

พนักงานอ่ืน รวมทั้งฝ่ายจัดการ เป็นผู้มีวินัย และประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทและประเพณีอันดีงาม ไม่ว่าจะระบุ

ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ตาม ร่วมสร้างและรักษาบรรยากาศแห่งความสามัคคี และความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในหมู่

พนักงาน และหลีกเลี่ยงการกระทำใด ๆ อันอาจกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของบริษัทหรือเป็นปัญหาแก่บริษัทใน

ภายหลังได้ 

7. นโยบายการกำหนดค่าตอบแทนพนักงาน 

 การกำหนดค่าตอบแทนพนักงานจะมุ่งเน้นท่ีระบบการคิดค่าตอบแทนและระบบสวัสดิการให้เป็นไปตามมาตรฐาน

ของธุรกิจ เช่นเดียวกับการพัฒนาทักษะของพนักงานและการกระตุ้นขวัญกำลังใจเพื่อให้การทำงานของพนักงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผล นอกจากนี้ บริษัทยังเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อ

พัฒนาการทำงาน รวมถึงกระตุ้นให้เกิดการสร้างสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานในองค์กรคณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำคัญกับ

การจ้างงาน โดยคำนึงถึงขีดความสามารถ การปฏิบัติงานตามความสามารถของพนักงานในตำแหน่งต่าง ๆ โดยไม่เลือกปฏิบัติ

และให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน ทั้งสตรี ผู้ด้อยโอกาส ซึ่งคำนึงถึงหลักความเป็นธรรม ความเสมอภาพ คุณสมบัติเหมาะสม เพื่อ

ส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพอย่างยั่งยืนโดยมีการกำหนดนโยบายค่าตอบแทนพนักงานทั้งระยะสั้นและระยะยาวที่

สอดคล้องกับผลประกอบการของบริษัทและผลการปฏิบัติงานของพนักงาน นอกจากการจ่ายผลตอบทนแล้ว บริษัทได้มีการ

ดูแลเรื่องสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่พนักงานอย่างเหมาะสม โดยจัดให้มีการทบทวนสวัสดิการต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้

สอดคล้องกับสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง กองทุนสำรองเลี้ยงชีพเพื่อสร้างความมั่นคง

และเป็นหลักประกันทางการเงินให้แก่พนักงานภายหลังสิ้นสุดการเป็นพนักงานหรือเกษียณอายุการพิจารณาผลการปฏิบัติงาน
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ของพนักงาน บริษัทได้กำหนดให้มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยหัวหน้างานจะพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน

ตามที่กำหนดในตัวชี้วัดที่สะท้อนจากการดำเนินงานของบริษัท  โดยการแจ้งให้พนักงานได้ทราบในสิ่งที่ต้องพัฒนาเพื่อให้

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเพื่อเตรียมความพร้อมไปสู่ตำแหน่งงานที่สูงขึ้นโดยบริษัทมีการนำผลการ

ประเมินท่ีได้มาใช้วางแผนพัฒนาพนักงานเป็นรายบุคคลตามแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์กร 

8. ความสัมพันธ์กันระหว่างข้อพึงปฏิบัติกับกฎหมาย 

 ข้อพึงปฏิบัติใด ๆ ของบริษัท ต้องปรับปรุงให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกฎหมาย 

9. ลูกค้า 

 ส่งมอบผลิตภัณฑ์และให้บริการที่มีคุณภาพตรงตามหรอืสูงกว่าความคาดหมายของลูกค้าภายใต้เง่ือนไขท่ีเป็นธรรม 

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการที่ถูกต้อง เพียงพอ และทันต่อเหตุการณ์แก่ลูกค้า โดยไม่มีการกล่าวเกินความเป็นจริงที่

เป็นเหตุให้ลูกค้าเข้าใจผิดเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น  ๆ รักษาความลับของลูกค้าและไม่นำไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ของตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ ติดต่อกับลูกค้าด้วยความสุภาพ มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ไว้วางใจได้ของ

ลูกค้า รวมถึงการตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยความรวดเร็ว และจัดให้มีระบบและช่องทางให้ลูกค้าสามารถร้องเรียน

เกี่ยวกับคุณภาพและความปลอดภัยของสินค้าและบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

10. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องหลีกเลี่ยงการกระทำใด ๆ อันเป็นการขัดผลประโยชน์ของบริษัท และบริษัท

ต้องควบคุมดูแลไม่ให้เกิดการขัดแย้งซึ่งผลประโยชน์ระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องขึ้น ไม่ว่าผู้บริหารหรือพนักงานคนใดก็ตามไม่มีสิทธิที่

จะกระทำการใด ๆ ที่ขัดแย้งกับกฎหมายและข้อพึงปฏิบัติของบริษัท การกระทำและการตัดสินใจของผู้บริหารหรือพนักงาน

ของบริษัทต้องคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียอื ่นก่อนผลประโยชน์ของตนเสมอในการนี้ หากเกิดสถานการณ์ที่

ผลประโยชน์ขัดกัน หรือเมื่อกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเข้าไปเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่อาจนำไปสู่ผลประโยชนข์ัดกัน 

ให้บุคคลดังกล่าวแจ้งผู้บังคับบัญชา หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทราบเพื่อหาทางแก้ไขสถานการณ์นั้น ๆ ด้วยความยุติธรรมและ

โปร่งใส 

11. ข้อมูลภายในบริษัท 

 บุคลากรทุกท่านของบริษัทต้องปฏิบัติตามนโยบายการใช้ข้อมูลภายในของบริษัท 

12. การแข่งขัน 

 บริษัทมุ่งมั ่นที่จะทำการค้าและแข่งขันทางธุรกิจอย่างเสรีและเป็นธรรม  และในการเจรจาต่อรองทางธุรกิจ

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องละเว้นจากการเรียก รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้าและ/หรือ 

เจ้าหนี้ 

13. การประชาสัมพันธ ์

 จะไม่มีการบิดเบือน ปกปิด และ/หรือ แสดงข้อมูลที่เป็นเท็จในการเผยแพร่หรือโฆษณาใด ๆ ออกสู่สาธารณชน 

และดำเนินการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัท ตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด 

14. บทบาททางสังคม และสิ่งแวดล้อม 
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 ส่งเสริมสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทมีส่วนร่วมและเป็นส่วนหนึ่งของสังคมโดยการ

ดำเนินกิจกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งที่

ดำเนินการเองและร่วมมือกับรัฐและชุมชน เนื่องจากการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคมจะเป็นการช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมซึ่งจะส่งผลต่อความสำเร็จของบริษัทในที่สุด  และบริษัทมีนโยบายส่งเสริมกิจกรรมการดูแลรักษาธรรมชาติและ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ ตลอดจนขนบธรรมเนียม ประเพณีท้องถิ่น 

15. การให้หรือรับของขวัญ หรือการบันเทิง 

 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื ่นใดจาก

ผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัท อย่างไรก็ดี กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานอาจรับหรือให้ของขวัญได้ตามประเพณีนิยม โดย

การรับของขวัญนั้นจะต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจใด  ๆ ของผู้รับ ทำด้วยความโปร่งใส หรือทำในที่เปิดเผย และ

สามารถเปิดเผยตรวจสอบได้ 

 

16. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการรายงานทางการเงิน 

 ฝ่ายจัดการของบริษัทมีความรับผิดชอบต่อการจัดทำรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้อง  ครบถ้วน และทันต่อ

เวลา ทั้งงบรายปี และรายไตรมาส ซึ่งจัดทำตามมาตรฐานบัญชีที่เป็นที่ยอมรับ นอกจากนี้ ต้องจัดให้มีระบบการควบคุมและ

ตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า บริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การ

ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในและการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

17. การติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติ การแจ้ง และเปิดเผยถึงการกระทำผิด 

 ประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี ้

17.1. บริษัทกำหนดเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนที่จะต้องรับทราบ 

ทำความเข้าใจ และปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจอย่างเคร่งครัด 

17.2. มีบทกำหนดโทษและพิจารณายกย่องสำหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามและผู้ที่ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  สอดคล้องกับ

นโยบายและข้อกำหนด บทลงโทษทางวินัย ตามข้อบังคับการทำงาน 

17.3. มีกระบวนการในการติดตาม สอบถาม และการรายงานกรณีสงสัยว่ามีการกระทำผิดข้อพึงปฏิบัติ หรือการ

รับข้อร้องเรียน ตามช่องทางต่าง ๆ ตามลำดับลักษณะการกระทำผิดทางวินัย และผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ัน ดังนี ้

 ผู้บังคับบัญชาตามสายงาน 

 หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการตรวจสอบ 

ทั ้งนี ้ ในการรายงานกรณีสงสัยว่ามีการกระทำผิดข้อพึงปฏิบัติ  หากเป็นกรณีไม่ร้ายแรงให้ดำเนินการแจ้ง

ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น หรือหากเป็นกรณีร้ายแรง ซึ่งรวมถึงการทุจริต ฉ้อโกง ให้ดำเนินการแจ้งผู้บังคับบัญชาระดับสูงสุด

ของฝ่าย แต่หากกรณีดังกล่าวเกี่ยวข้องกับผู้บังคับบัญชาระดับสูงสุดของฝ่าย พนักงานอาจรายงานตรงถึงหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน เพื่อท่ีหน่วยงานตรวจสอบภายในดังกล่าวจะดำเนินการพิจารณาตรวจสอบและรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบ

ทราบต่อไป 
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17.4. มีการรายงานการติดตามให้มีการปฏิบัติตาม โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะผู้บริหาร และ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

17.5. กำหนดให้มีการทบทวนข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจทุก 3 ปีหรือกรณีที่มีความเหมาะสมและจำเป็น  
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ส่วนที่ 6 นโยบายที่สำคัญของบริษัทและการติดตามให้มีการปฏิบัติ 

1. นโยบายการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ กรรมการบริหาร และผู้บริหาร 

การสรรหากรรมการ 

ในขั้นตอนของการสรรหาดังกล่าว ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพื่อเข้ารับการคัดเลือก

อีกทางหนึ่งด้วย ท้ังนี้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการถือเป็นของผู้ถือหุ้น โดยมีหลักเกณฑ์ดังนี้ 

1. คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 คน ทั้งนี้ กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวน

กรรมการทั้งหมดนั้นต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักรและกรรมการของบริษัทจะต้องไม่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม

ตามที่กฎหมายกำหนด 

2. การเลือกตั้งกรรมการโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นนั้น ให้ใช้คะแนนเสียงข้างมากและให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวธิีการ

ดังต่อไปนี้ 

(ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจำนวนหุ้นท่ีถือ 

(ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ทั้งหมดตาม (ก) เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ

ก็ได้ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 

(ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจำนวนกรรมการที่

จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในลำดับถัดลงมามีคะแนนเสียง

เท่ากันเกินจำนวนกรรมการที่จะพึงมีหรือพึงจะเลือกตั้งในครั้งนั้นให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงช้ีขาด 

ทั ้งนี ้ กรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคลากรที ่มีความหลากหลายด้านคุณสมบัติอาทิเช่น ทักษะวิชาชีพ เพ ศ 

ประสบการณ์และการศึกษา และสามารถดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่การเป็นกรรมการดังกล่าวต้องไม่เป็น

อุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการของบริษัทและต้องเป็นไปตามแนวทางของสำนักงาน ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ทั้งนี้ในการดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนจะต้องไม่เกิน 5 บริษัท 

การสรรหากรรมการอิสระ 

บริษัทคัดเลือกกรรมการอิสระ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติมหาชนจำกัด พ.ศ. 2535 กฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการตลาดทุน รวมถึงประกาศข้อบังคับ และ/หรือกฎระเบียบที่

เกี่ยวข้อง โดยบริษัทจะจัดให้มีกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้งหมดของบริษัทแต่ต้องไม่น้อยกว่า 3 

คน 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1.00 ของจำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้

ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ หรือผู้มี

อำนาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอำนาจ



   

8 

 

ควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า  2 ปีก่อนวันที่ยื่นคำขออนุญาตต่อสำนักงาน 

ทั้งนี้ ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษา ของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือ

หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็นบิดา มารดา คู่

สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำนาจควบคุม หรือบุคคล

ที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย 

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจ

ควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่

มีนัย หรือผู้มีอำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่นคำขออนุญาต

ต่อสำนักงาน 

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการทำรายการทางการค้าที่กระทำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่า

หรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับ

หรือให้กู้ยืม ค้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นทำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัท หรือ

คู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องชำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3.00 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัท หรือตั้งแต่ 20 ล้าน

บาทขึ้นไป แล้วแต่จำนวนใดจะต่ำกว่า 

ทั ้งนี ้ การคำนวณภาระหนี ้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการคำนวณมูลค่าของรายการที่เกี ่ยวโยงกันตามประกาศ

คณะกรรมการกำกับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้

ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจ

ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของ

บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการ

มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่นคำขออนุญาตต่อสำนักงาน ก.ล.ต. 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการ

เงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจ

ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพน้ันด้วย เว้นแต่จะได้พน้

จากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่นคำขออนุญาตต่อสำนักงาน ก.ล.ต. 

7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่ง

เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่

เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ 
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หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1.00 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกัน

และเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย 

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัท 

กรรมการอิสระอาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท โดยมีการตัดสินใจใน

รูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได้ 

ในกรณีที่บุคคลที่ผู้ขออนุญาตแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

หรือการให้บริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าที่กำหนดตามวรรคข้อ 4. หรือข้อ 6. ให้บริษัท จัดให้มีความเห็นคณะกรรมการบริษัทที่

แสดงว่าได้พิจารณาตามหลักในมาตรา 89/7 แล้วว่าการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และการให้

ความเห็นที่เป็นอิสระ และจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อไปนี้ในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นในวาระพิจารณาแต่งตั้งกรรมการ

อิสระด้วย 

(ก) ลักษณะความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพ ที่ทำให้บุคคลดังกล่าวมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

(ข) เหตุผลและความจำเป็นท่ียังคงหรือแต่งตั้งให้บุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ 

(ค) ความเห็นของคณะกรรมการของผู้ขออนุญาตในการเสนอให้มีการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ 

การสรรหากรรมการตรวจสอบ 

บริษัทมีหลักเกณฑ์การคัดเลือกและแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบตามคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1.00 ของทุนชำระแล้วของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม หรือบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งนี้ให้นับ

รวมหุ้นท่ีถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย 

2. เป็นกรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานในบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้อง หรือผู้ถือหุ้น

รายใหญ่ของบริษัท 

3. เป็นกรรมการที่ไม่เป็นลูกจ้าง พนักงาน หรือท่ีปรึกษาท่ีได้รับเงินเดือนประจำจากบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

4. เป็นกรรมการที่ไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนได้เสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน

ของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท มาก่อนในระยะเวลา  1 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั ้งเป็น

กรรมการตรวจสอบ เว้นแต่คณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณาอย่างรอบคอบแล้วเห็นว่าการเคยมีผลประโยชน์หรือส่วนไดเ้สีย

นั้นจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระ 

5. เป็นกรรมการที่ไม่ใช่เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติสนิทของผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

6. เป็นกรรมการที่ไม่ไดร้ับการแต่งตั้งขึ้นเป็นตวัแทนเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกรรมการบรษิัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ

ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
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7. สามารถปฏิบัต ิหน้าที ่ แสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบัต ิงานตามหน้าที ่ท ี ่ได้ร ับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัท โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติ

สนิทของบุคคลดังกล่าว 

8. มีคุณสมบัติครบถ้วนในการเป็นกรรมการของบริษัท 

โดยกำหนดให้คณะกรรมการอิสระมีวาระอยู่ในตำแหน่งคราวละ 3 ปี และคณะกรรมการอิสระซึ่งพ้นจากตำแหน่งตาม

วาระ อาจได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้  

การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้พิจารณาสรรหาบุคคลที่เหมาะสมมาดำรงตำแหน่งประธานเจา้หน้าท่ีบริหารและผูบ้ริหาร

ระดับสูง โดยในการพิจารณาจะคัดเลือกจากบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนและเหมาะสม มีความรู้ความสามารถ ทักษะและ

ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของบริษัท และเข้าใจธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี และสามารถบริหารงานให้

บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัท กำหนดไว้ โดยคณะกรรมการบริษัท จะเป็นผู้อนุมัติแต่งตั้งผู้บริหารสูงสุด

ดังกล่าว  

คุณสมบัติของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

บริษัท มีหลักเกณฑ์การคัดเลือกและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุดตามคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. เป็นบุคคลธรรมดาที่บรรลุนิติภาวะแล้ว 

2. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

3. ไม่เคยรับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุกในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ที่ได้กระทำโดยทุจริต 

4. ไม่เคยถูกลงโทษไล่ออกหรือปลดออกจากราชการ องค์การ หรือหน่วยงานของรัฐ ฐานทุจริตต่อหน้าที่ 

5. ไม่อยู่ระหว่างถูกกล่าวโทษโดยสำนักงาน ก.ล.ต. หรือไม่อยู่ระหว่างถูกดำเนินคดีอันเนื่องจากกรณีที่สำนักงาน 

ก.ล.ต. กล่าวโทษหรือเคยต้องคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก ไม่ว่าศาลจะมีคำพิพากษาให้รอการลงโทษหรือไม่ และพ้นโทษจำคุก

หรือพ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึง 3 ปี ทั้งนี้ เฉพาะในความผิดตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือ

กฎหมายว่าด้วยสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ดังต่อไปนี้ 

 การกระทำอันไม่เป็นธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

 การกระทำโดยทุจริต หรือการทำให้เสียหายต่อทรัพย์สิน ต่อเจ้าหนี้ หรือต่อประชาชน 

 ไม่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง หรือซื่อสัตย์สุจริต 

 จงใจแสดงข้อความอันเป็นเท็จในสาระสำคัญ หรือปกปิดข้อความจริงอันเป็นสาระสำคัญที่ควรบอกให้แจ้ง 

 ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์หรือธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้าโดยไม่ได้รับอนุญาตและเข้าข่ายเป็นการฉ้อโกง

ประชาชน 

6. ไม่อยู่ระหว่างถูกกล่าวโทษโดยหน่วยงานที่กำกับดูแลสถาบันการเงิน ไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ หรือไม่อยู่

ระหว่างถูกดำเนินคดีอันเนื ่องจากกรณีที ่หน่วยงานดังกล่าวกล่าวโทษ หรือไม่อยู่ระหว่างถูกหน่วยงานดังกล่าว ห้ามเป็น

กรรมการหรือผู้บริหารของสถาบันการเงิน ไม่เคยต้องคำพิพากษาถึงที่สุดให้จาคุก ไม่ว่าศาลจะมีคำพิพากษาให้รอการลงโทษ
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หรือไม่ และพ้นโทษจาคุกหรือพ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึง  3 ปี ทั้งนี้ เฉพาะในมูลเหตุเนื่องจากการบริหารงานที่มี

ลักษณะหลอกลวง ฉ้อโกง หรือทุจริตเกี่ยวกับทรัพย์สิน และทำให้เกิดความเสียหายไม่ว่าจะต่อสถาบันการเงินที่บุคคลนั้นเป็น

กรรมการหรือผู้บริหาร หรือต่อลูกค้า 

7. ไม่เคยต้องคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก ไม่ว่าศาลจะมีคำพิพากษาให้รอการลงโทษหรือไม่ และพ้นโทษจำคุกหรือ

พ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึง 3 ปี ทั้งนี้ ในความผิดอาญาแผ่นดินเกี่ยวกับการบริหารงานที่มีลักษณะหลอกลวง ฉ้อโกง 

หรือทุจริตเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

8. ไม่เป็นผู้ที่ศาลมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดินตามกฎหมายเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือกฎหมายอื่นในลักษณะเดียวกัน และยังไม่พ้น 3 ปีนับแต่วันท่ีศาล

มีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน 

9. ไม่มีพฤติกรรมกระทำการ หรือละเว้นกระทำการโดยไม่สุจริต หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงในการทำธุรกรรม

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย และเป็นเหตุให้บริษัทหรือผู้ถือหุ้นได้รับความเสียหาย หรือเป็นเหตุให้ตนหรือบุคคลอื่นได้รับ

ประโยชน์โดยมิชอบ 

10. ไม่มีพฤติกรรมในการเปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความเกี่ยวกับบริษัทหรือบริษัทย่อยอันเป็นเท็จที่อาจทำ

ให้สำคัญผิด หรือโดยปกปิดข้อความจริงที่ควรบอกให้แจ้งในสาระสำคัญซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ถือหุ้น ผู้

ลงทุน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะโดยการสั่งการ การมีส่วนรับผิดชอบ หรือมีส่วนร่วมในการจัดทำเปิดเผย หรือเผยแพร่ขอ้มูล

หรือข้อความนั้น หรือโดยการกระทำหรือละเว้นการกระทำอื่นใด ทั้งนี้ เว้นแต่พิสูจน์ได้ว่าโดยตำแหน่ง ฐานะ หรือหน้าที่ของ

ตน ไม่อาจล่วงรู้ถึงความเป็นเท็จของข้อมูลหรือข้อความดังกล่าว หรือการขาดข้อเท็จจริงท่ีควรต้องแจ้งนั้น 

 ทั้งนี้ การทำธุรกรรมดังต่อไปนี้ของบริษัทหรือบริษัทย่อย ไม่ว่าจะเป็นการสั่งการ การอนุมัติ การสนับสนุน การ

ได้รับประโยชน์ หรือการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยสำคัญในลักษณะอื่นใด เข้าลักษณะการมีพฤติกรรมไม่สุจริต เว้นแต่จะพิสูจนไ์ด้

เป็นประการอื่น 

 ธุรกรรมที ่มิได้กระทำในลักษณะเดียวกับที่ว ิญญูชนผู ้ประกอบธุรกิจจะพึงกระทำกับคู ่สัญญาทั่วไปใน

สถานการณ์เดียวกัน และไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทหรือบริษัทย่อยเป็นสำคัญ หรือมีลักษณะไปในทาง

เอื้อประโยชน์แก่ตนหรือบุคคลอื่น 

 ธุรกรรมที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เกี่ยวกับการ

ทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือการทำรายการที่มีนัยสำคัญที่เข้าข่ายเป็นการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน 

11. ไม่มีพฤติกรรมที่เป็นการกระทำอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อ

ขายล่วงหน้า หรือมี หรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการกระทำดังกล่าว 

การพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารสูงสุด 

การกำหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย และผู้บริหารสูงสุด ให้พิจารณากำหนดค่าตอบแทนตาม

แนวทางดังต่อไปนี้ 

1. คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้พิจารณาในการกำหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย และ

ผู้บริหารสูงสุด (ประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือกรรมการผู้จัดการ) โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
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ผลงาน ประเภท/ขนาดธุรกิจของบริษัท และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากบุคลากรแต่ละท่าน โดยที่ค่าตอบแทนดังกล่าวต้อง

อยู่ในระดับที่เหมาะสมและเพียงพอที่จะจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไว้ โดยเปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจที่คล้ายคลึง

กัน อีกทั้งยังต้องพิจารณาประเภทค่าตอบแทน วิธีการจ่ายค่าตอบแทน และจำนวนค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 

2. หากมีการเสนอปรับอัตราค่าตอบแทนของผู้บริหารสูงสุด (ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร) ให้คณะกรรมการบริษัท เป็น

ผู้พิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว 

3. การพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย ให้นำเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

เป็นประจำทุกปี 

 

2. นโยบายการวางแผนการสืบทอดตำแหน่ง 

คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้บริษัท มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งของผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหารของ

องค์กร และกำหนดกระบวนการสรรหาบุคลากรที่จะเข้ามาดำรงตำแหน่งกรรมการและ/หรือผู้บริหารระดับสูงให้สอดคล้องกับ

แผนการสืบทอดตำแหน่ง ซึ่งการสรรหาบริษัทจะพิจารณาจากบุคลากรทั้งภายในและภายนอกบริษัทโดยคำนึงถึงความรู้ 

ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท และมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารทำการ

ทบทวนแผนเป็นประจำทุกปี ควบคู่กับการส่งเสริมให้กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูงไดเ้พิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ที่

เป็นประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ต่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่ เพื่อให้เกิดความมั่นใจให้แก่ผู้ถือหุ้นผู้ลงทุน คู่ค้า ตลอดจนพนักงาน

ทุกระดับขององค์กร หากผู้บริหารที่ดำรงตำแหน่งสำคัญว่างลงอย่างกะทันหัน บริษัทจะยังมีผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ

สืบทอดตำแหน่งท่ีสำคัญในอนาคต 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทแต่ละคราว คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้ผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมใน

ฐานะที่มีความเกี่ยวข้องกับประเด็น/ปัญหาที่นาเสนอโดยตรงเพื่อชี้แจงสารสนเทศเพิ่มเติมตามความเหมาะสม ทั้งนี้ เพื่อเปิด

โอกาสให้คณะกรรมการบริษัทได้ทำความรู้จักผู้บริหารระดับสูงและนำข้อมูลดังกล่าวมาประกอบการพิจารณา 

 

3. นโยบายด้านการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในทุกด้าน และระบบการตรวจสอบภายในต่าง ๆ ซึ่งถือว่า

เป็นพื้นฐานสำคัญในการดำเนินธุรกิจให้ประสบผลสำเร็จ เจริญเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน จึงจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน

และการตรวจสอบภายในที่มีประสทิธิภาพ มีความเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะ ขนาดของงานหรือสภาพแวดล้อม เพื่อให้

มั่นใจว่าหน่วยงานต่าง ๆ ของบริษัท ได้มีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายที่เกี่ยวข้อง มีการรายงานที่

น่าเชื่อถือ ถูกต้อง ครบถ้วนและสมบูรณ์ และมีการปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยบริษัทจะให้ความสำคัญ

ของการป้องกันความสูญเสียหรือความเสียหาย และการแก้ไขปรับปรุงมากกว่าการสืบสวนสอบสวนหลังจากเหตุการณ์เกิดขึ้น

แล้ว 

บริษัทจัดให้มีผู้ตรวจสอบภายในซึ่งมีความเป็นอิสระ รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยคณะกรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท ให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานหลักและกิจกรรมสำคัญของบริษัทได้ดำเนินตาม
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แนวทางที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความรัดกุมที่เพียงพอเพื่อให้การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน

ครอบคลุมทุกด้าน บริษัทได้ยึดถือแนวปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ดังนี้  

3.1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment)  

1. การจัดโครงสร้างขององค์กร แบ่งสายการบังคับบัญชา ตลอดจนการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงานไว้

อย่างชัดเจน  

2. การกำหนดนโยบาย เป้าหมาย ทิศทาง และแผนการดำเนินธุรกิจของบริษัทให้ชัดเจน ตลอดจนการกำกับ

ดูแลกิจการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

3. การจัดทำนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบต่าง ๆ ของบริษัทไว้อย่างชัดเจน เพื่อใช้ยึดถือเป็นหลักและแนวในการ

ปฏิบัติงาน และป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย หรือละเว้นในการปฏิบัติงาน 

4. การจัดทำข้อพึงปฏิบัติที่เกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท และ ของพนักงาน เพื่อให้

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานในทุกระดับชั้นและบุคคลที่เกี่ยวข้องได้นำไปประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้อง และเหมาะสม 

5. การจัดทำคำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) เพื่อให้เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

6. การจัดฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ 

3.2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

บริษัทได้ให้ความสำคัญกับความเสี่ยง ซึ่งเป็นเหตุการณ์ไม่แน่นอนที่ไม่พึงประสงค์จะให้เกิดขึ้น แต่หากเกิด

เหตุการณ์ขึ้นจะก่อให้เกิดความเสียหาย บริษัทจึงกำหนดให้ทุกหน่วยงานทำการประเมินความเสี่ยงที่แฝงอยู่ในหน่วยงานและ

จัดให้มีการควบคุมความเสี่ยงน้ันให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

การตรวจสอบภายในของบริษัท จะเน้นตรวจสอบตามความเสี่ยง (Risk Based Audit) โดยทำการประเมินความ

เสี่ยงของงาน และคัดเลือกงานท่ีมีความเสี่ยงสูงนำมาวางแผนการตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้การตรวจสอบมีประสิทธิภาพ  

3.3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

บริษัทจะจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างเพียงพอและเหมาะสม โดย

เน้นกิจกรรมการควบคุมในลักษณะป้องกัน สืบค้นหา แก้ไข หรือทดแทน ซึ่งจะช่วยลดความเสียหาย ความผิดพลาดที่อาจ

เกิดขึ้น และสามารถบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีนโยบาย แผนงาน งบประมาณ 

ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนโครงสร้างองค์กร การแบ่งหน้าที่ การมอบอำนาจอนุมัติ ฯลฯ เป็นต้น โดยกรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับต้องให้ความร่วมมือและถือปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่ออกเป็นคำสั่งหรือประกาศโดย

เคร่งครัด 

3.4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

1. บริษัทจัดให้มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็นอย่างเพียงพอ และทันต่อสถานการณ์ ซึ่งต้องมีความถูกต้อง 

ชัดเจน เข้าใจง่าย และเป็นปัจจุบัน 

2. บริษัทจัดให้มีการสื่อสารระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน หรือระหว่างหน่วยงานด้วยกัน เพื่อให้เกิดความ

เข้าใจ และประสานการปฏิบัติงาน โดยจัดให้มีการประชุมพนักงานเป็นประจำอย่างสม่ำเสมอ  
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3.5. การติดตาม และประเมินผล (Monitoring) 

บริษัทจัดให้มีการติดตาม ทบทวน และประเมินผลการควบคุมภายในเป็นประจำอย่างสม่ำเสมอโดยผู้ประเมิน 

อิสระ ซึ่งไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานและหน่วยงานนั้น ๆ เช่น ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นต้น และรายงานผลต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบและฝ่ายบริหารของบริษัท หากขั้นตอนหรือการควบคุมมีจุดอ่อน ให้เป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารพิจารณากำหนด

มาตรการควบคุมและแก้ไขปัญหานั้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

 

4. นโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง 

โครงสร้างขององค์กรปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงซึ่งแต่งตั้งจากกรรมการบริษัท อย่างน้อย 3 คนโดยมี

กรรมการอิสระ 1 คน คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมีหน้าท่ีกำหนดนโยบาย และกรอบการดำเนินงานการบริหารความเสีย่ง

ของบริษัท จัดให้บริษัทมีระบบบริหารความเสี่ยงทุกด้านครอบคลุมปัจจัยความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์

ทางธุรกิจ การเงิน และการปฏิบัติการด้านอื่น ๆ พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดและระดับความรุนแรงของผลกระทบ กำหนด

มาตรการในการป้องกัน แก้ไขและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจนรวมทั้งกำหนดมาตรการในการรายงานและการติดตามประเมินผล 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กำหนดขอบเขตความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของบริษัท (Risk Appetite) และมีตัวชี้วัด

ความเสี่ยงสำคัญ (Key Risk Indicator: KRI) เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารธุรกิจ และมีการผสานเชื่อมโยงระบบการบริหาร

ความเสี่ยงกับกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร โดยกำหนดให้ผู้รับผิดชอบบริหารความเสี่ยง รายงานตรงกับสำนักงาน

กรรมการผู้จัดการ ที่รับผิดชอบงานวางกลยุทธ์องค์กรและแผนงานธุรกิจ ทำหน้าที่ประสานงาน ติ ดตามความคืบหน้าของ

แผนปฏิบัติการในการควบคุมความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ทำให้มั่นใจได้ว่าการบริหารความเสี่ยงสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตามที่กำหนดไว้ 

นอกจากนี้ การบริหารความเสี่ยง ถือเป็นหน้าที่ของบุคลากรของบริษัททุกระดับทุกคน รวมทั้งผู้ทำหน้าที่ที่ปรึกษา 

ผู้กระทำการแทนหรือผู้ได้รับมอบหมายให้กระทำหน้าท่ีในนามบริษัท โดยมีบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริษัท 

1.1. มีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงในการกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยง 

1.2. มีความเข้าใจถึงความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบที่รุนแรงต่อบริษัท 

1.3. ทำให้มั่นใจว่าบริษัทได้มีการดำเนินการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นอย่างเหมาะสม 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 

2.1. กำกับดูแลและติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างมีความเป็นอิสระ 

2.2. ทำให้มั่นใจว่าบริษัทมีการควบคุมภายใน เพื่อจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังบริษัทอย่างเหมาะสม 

3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

3.1. ติดตามการพัฒนาแนวทางและกรอบการบริหารความเสี่ยง 

3.2. ติดตามและประเมินกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

3.3. พิจารณาอนุมัติกรอบ และแผนการจัดการความเสี่ยง 

3.4. รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง 
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3.5. สื่อสารประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความเสี่ยงท่ีสำคัญ 

4. ผู้บริหารระดับสูง 

4.1. ติดตามความเสี่ยงท่ีสำคัญทั้งบริษัท และให้ความมั่นใจว่าบริษัทมีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

4.2. ส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง และให้ความมั่นใจว่าบริษัทมีกระบวน

ดำเนินการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

5. หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง 

5.1. จัดทำกรอบและกระบวนการในการบริหารความเสี่ยงให้กับหน่วยงานและเสนอคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงพิจารณาอนุมัติ 

5.2. ให้การสนับสนุน และแนะนำกระบวนการบริหารความเสี่ยงแก่หน่วยงานต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 

5.3. ศึกษาและให้ความรู้เกี่ยวกับความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแก่พนักงาน 

5.4. ปฏิบัติงานสนับสนุนคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. หัวหน้างานและพนักงาน 

6.1. ระบุและรายงานความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเสนอผู้บังคับบัญชา 

6.2. ร่วมจัดทำแผนจัดการความเสี่ยงและนำแผนไปปฏิบัติ 

7. ผู้ตรวจสอบภายใน 

7.1. สอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยงานบริหารความเสี่ยง 

7.2. สื่อสาร ประสานงานกับหน่วยงานบริหารความเสี่ยง เพื่อนำข้อมูลมาใช้วางแผนการตรวจสอบตามความเสี่ยง 

(Risk Base Auditing) 

7.3. ทำให้มั่นใจว่าบริษัทมีการควบคุมภายในที่เหมาะสม การจัดการและควบคุมความเสี่ยงได้รับการปฏิบัติตาม

นโยบายและแนวทางของบริษัท 

8. บุคคลที่เกี่ยวข้องอื่น 

8.1. ให้ความร่วมมือในการบริหารความเสี่ยง 

ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 

 บริษัทกำหนดขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี ้

1.  กำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 

ในการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานพึงกำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจหรือวัตถุประสงค์ของงานที่ทำให้

ชัดเจน สอดคล้องกับนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ และความเสี่ยงท่ียอมรับได้ 

2. ระบุเหตุการณ์ (Event Identification) 

ผู้รับผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานพึงทำความเข้าใจความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง และระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งอาจเป็น

เหตุการณ์ทั้งที่เป็นผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
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3. ประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

ผู้รับผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานพึงประเมินความเสี่ยง 2 มิติ คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) 

และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ (Impact) 

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

ผู้รับผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานพึงพิจารณาวิธีการจัดการความเสี่ยง ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคำนึงถึง

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ต้นทุนที่เกิดขึ้นกับผลประโยชน์ที่จะได้รับ การตอบสนองความเสี่ยงอาจเลือกวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง

หรือหลายวิธีรวมกัน เพือ่ลดระดับความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ คือ 

 การหลีกเลี่ยง (Avoid) 

 การกระจายหรือการถ่ายโอน (Share/Transfer) 

 การลด (Reduce) 

 การยอมรับ (Risk Acceptance) 

5. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

ผู้รับผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานพึงพิจารณาการจัดการความเสี่ยง หรือกิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและ

กระบวนการปฏิบัติงานที่นำมาใช้ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้มีการจัดการความเสี่ยง ตามสภาพแวดล้อมภายในบริษัท ลักษณะ

ธุรกิจ โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร ซึ่งอาจมีความแตกต่างกันไป 

6. ติดตามและประเมินผล (Monitoring) 

ผู้รับผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผู ้ปฏิบัติงานพึงจัดให้มีการติดตามและทบทวนผลการบริหารความเสี ่ยง และรายงานต่อ

ผู้บังคับบัญชา เพื่อให้มั่นใจว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงได้นำไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับของบริษัทอย่างเหมาะสม และความ

เสี่ยงท่ีมีผลกระทบที่สำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทได้รับการรายงานต่อผู้รับผิดชอบ 

5. นโยบายด้านการใช้คอมพิวเตอร์และเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ 

 คณะกรรมการบริษัท มุ่งมั่นที่จะดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผย

ข้อมูลและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด จัดให้มีศูนย์นักลงทุนสัมพันธ์ทำหน้าที่สื่อสารกับผู้ถือหุ้นและให้ความสะดวกแก่นัก

ลงทุนและนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ทั่วไปอย่างเท่าเทียมกัน และด้วยวิธีการที่เหมาะสม รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์ทั้งที่

เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขณะเดียวกันก็ได้จัดให้ส่วนงานท่ีรับผิดชอบด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์

ทำหน้าที่เผยแพร่ข่าวสารการดำเนินงานตลอดจนผลประกอบการของบริษัท ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วน

ได้เสีย และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ ได้รับทราบข้อมูลของบริษัท อย่างทั่วถึงตรงเวลา และทันต่อเหตุการณ์ 

 คณะกรรมการบริษัท จะเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศทางการเงินและไม่ใช่ข้อมูลทางการเงินตามกำหนดเวลา มี

รายละเอียดอย่างเพียงพอ และผลประกอบการของบริษัทที่ตรงต่อความเป็นจริง ครบถ้วน เพียงพอสม่ำเสมอ ทันเวลา เพื่อ

แสดงให้เห็นถึงสภาพทางการเงินและการประกอบการที่แท้จริงของบริษัท รวมทั้งอนาคตของธุรกิจของบริษัท ดังนี้ 
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รายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร (Management Discussion Analysis : MD&A) 

 คณะกรรมการบริษัท ให้ความสำคัญกับการจัดทำบทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร (MD&A) ทั้งรายปี

และรายไตรมาสอย่างละเอียด 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ผู้สอบบัญชีท่ีบริษัทแต่งตั้ง ได้ให้การรับรองข้อมูลทางการเงิน โดยแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระ และคณะกรรมการ

บริษัท ได้อธิบายความรับผิดชอบในการแสดงรายงานทางการเงิน ซึ่งคณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณาแล้วและรับรองว่างบ

การเงินท่ีเปิดเผยนั้นมีความถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ และได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และมาตรฐาน

บัญชีสากล 

ข้อมูลที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

 บริษัทจะให้ข้อมูลอย่างครบถ้วน ชัดเจน ในแบบ 56-1 One Report 

6. นโยบายด้านบัญชีและการเงิน 

1. ความถูกต้องของการบันทึกรายการ 

1.1  การบันทึกรายการทางธุรกิจทุกอย่างของบริษัทจะต้องถูกต้องครบถ้วน และสามารถตรวจสอบได้โดยไม่ 

มีข้อจำกัดหรือข้อยกเว้นในลักษณะใด 

1.2  การลงรายการบัญชี และการบันทึกทางธุรกิจจะต้องเป็นไปตามความเป็นจริง ไม่มีการบิดเบือนหรือสร้าง 

เท็จ ไม่ว่าจะด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตาม 

1.3  บุคลากรทุกระดับต้องดำเนินรายการทางธุรกิจให้สอดคล้อง และเป็นไปตามระเบียบ ข้อกำหนด และคำสั่ง 

ต่าง ๆ ของบริษัท รวมทั้งมีเอกสารหลักฐานประกอบการลงรายการทางธุรกิจที่ถูกต้อง ครบถ้วนและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์

อย่างเพียงพอ และทันเวลา เพื่อให้ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบันทึก การจัดทำ และการประเมินรายงานทางการบัญชีและ

การเงิน สามารถบันทึก และจัดทำรายงานทางการบัญชี และการเงินทุกประเภทของบริษัท ลงในระบบบัญชีของบริษัท โดยมี

รายละเอียดที่ถูกต้อง และครบถ้วน 

2. รายงานทางการบัญชีและการเงิน 

2.1  พนักงานทุกคนต้องไม่กระทำการบิดเบือนข้อมูล หรือสร้างรายการเท็จ ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลรายการทาง 

ธุรกิจที่เกี่ยวกับการบัญชี และการเงิน หรือข้อมูลรายการทางด้านปฏิบัติการ 

2.2  พนักงานทุกคนควรตระหนักว่าความถูกต้องของรายงานทางบัญชีและการเงิน เป็นความรับผิดชอบร่วมกัน 

ของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบ 

2.3  พนักงานทุกคนมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดำเนินการ จัดเตรียม และ/หรือให้ข้อมูล รายการทางธุรกิจ 

3. การปฏิบัติตามกฎหมาย 

3.1 บุคลากรทุกระดับจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ระเบียบ ข้อกำหนด และคำสั่ง เพื่อให้การจัดทำ

บัญชีและการบันทึกรายการทางการเงินของบริษัท เป็นไปอย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 
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3.2 บุคลากรทุกระดับจะต้องยึดหลักความซื่อสัตย์ ปราศจากอคติ และมีความซื่อตรง ในการจัดเก็บบันทึกข้อมูล 

โดยความซื่อตรงดังกล่าวหมายรวมถึงการไม่ยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมที่ผิดกฎหมาย หรือผิดจริยธรรมด้วย 

7. นโยบายการรักษาและการใช้ทรัพย์สิน 

 ทรัพย์สินของบริษัท หมายถึง ทรัพย์สินที่มีตัวตนและทรัพย์สินไม่มีตัวตน ทั้งที่ก่อให้เกิดรายได้และไม่ก่อให้เกิด

รายได้ ซึ่งมีมูลค่าและมีอายุการใช้งานนานเกินกว่า 1 ปี เช่น สังหาริมทรัพย์และอสังหาริมทรัพย์ รวมถึงเทคโนโลยี ความรู้ทาง

วิชาการ ข้อมูลเอกสารสิทธ์ิ สิทธิ ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร สัมปทาน สิ่งประดิษฐ์และทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น 

 บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการใช้ทรัพย์สินของบริษัท ซึ่งเป็นทรัพยากรที่บริษัทจัดเตรียมไว้ให้ใช้งานในการ

ดำเนินธุรกิจของบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้องมีหน้าที่ในการใช้ทรัพย์สินของบริษัทให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ 

และรับผิดชอบในการควบคุม ดูแล รักษาทรัพย์สินเยี่ยงวิญญูชนทั่วไป และไม่นำทรัพย์สินของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ของ

ตนเองหรือผู้อื่น เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากผู้มีอำนาจอนุมัติ 

8. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของบุคลากร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญสุดในการขับเคลื่อนการดำเนินธุรกิจของบริษัท ให้

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย บริษัทจึงมุ่งมั่นในการสรรหา และส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีความรู้          

มีศักยภาพและความสามารถเยี่ยงมืออาชีพ เสริมสร้างบรรยากาศการทำงานและวัฒนธรรมที่ดี ตลอดถึงการดูแลผลประโยชน์

และจัดให้มีสวัสดิการต่าง ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อรักษาบุคลากร ดังนี้ 

1. บริษัทสรรหาและจัดรับบุคลากรเข้าทำงาน โดยพิจารณาจากความเหมาะสมด้านความรู้ ความสามารถ  

ประสบการณ์ และประวัติพฤติกรรม 

2. บริษัทกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำตามที่กฎหมายกำหนด รวมทั้งพิจารณาตามค่าของงาน ความรู้ ความสามารถ            

และประสบการณ์ ซึ่งเป็นอัตราค่าจ้างท่ีสามารถแข่งขันกับธุรกิจในประเภทเดียวกันได้ 

3. บริษัทสง่เสริมพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง ให้มีความรู้ และความสามารถ เพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่

การงาน 

4. บริษัทส่งเสริมให้บุคลากรได้ใช้ความรู้ และแสดงออกถึงความสามารถ ทักษะของตนในงานของบริษัทได้อย่าง

เต็มที่ 

5. บริษัทจัดให้มีสภาพการจ้างและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี มีความปลอดภัย ถูกสุขลักษณะอนามัย โดย

ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

6. บริษัทจัดให้มีระบบการบริหารค่าตอบแทนท่ีสร้างแรงจูงใจ และผลตอบแทนตามคุณค่าความสำเร็จของงาน 

7. บริษัทจัดให้สวัสดิการ และกิจกรรมในหมู่พนักงาน/บุคลากร เพื่อสร้างความสัมพันธ์ สามัคคีและวัฒนธรรมที่ดใีน

องค์กร 

8. บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงาน/บุคลากรด้วยความยุติธรรม เท่าเทียมกัน โปร่งใส และให้เกียรติซึ่งกันและกัน 

9. บริษัทเคารพและคำนึงถึงสิทธิขั้นพื้นฐานในการจ้างงาน โดยจะไม่บังคับใช้แรงงาน จ้างแรงงานเด็กหรือบุคคลที่มี

อายุต่ำกว่ากฎหมายกำหนด 
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9. นโยบายด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 

 บริษัทให้ความสำคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับทั้งในส่วนงานของภาครัฐ โดยเฉพาะในการ

กระทำธุรกรรม บริษัทหลีกเลี่ยงการกระทำที่อาจจูงใจให้รัฐ หรือพนักงานของรัฐดำเนินการที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม แต่จะเน้น

การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกันในขอบเขตที่เหมาะสมและสามารถทำได้ เช่น การพบปะพูดคุยในที่สาธารณะต่าง ๆ 

การไปแสดงความยินดีในวาระโอกาส เทศกาล หรือตามประเพณีปฏิบัติ เป็นต้น โดยมีหลักปฏิบัติ คือ ดำเนินการอย่างถูกต้อง 

เมื่อต้องมีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ หรือหน่วยงานของรัฐ และตระหนักอยู่เสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือข้อบังคับในหน่วยงาน

ภาครัฐต่าง ๆ อาจมีเงื่อนไข ข้ันตอน หรือวิธีปฏิบัติที่แตกต่างกัน และบริษัทพึงรับรู้และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

10. นโยบายการใช้คอมพิวเตอร์และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริษัทกำหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยส่งเสริมการดำเนินธุรกิจ และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงาน ฉะนั้นจึงเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของพนักงานบริษัททุกคนท่ีจะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสารภายใต้ข้อบังคับของกฎหมาย คำสั่ง บริษัท และตามมาตรฐานที่บริษัทกำหนด และบริษัทได้จัดให้มีการบริหาร

ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ซึ ่งหมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์และข้อมูลคอมพิวเตอร์ ตามมาตรฐานสากล 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ทั้งนี้ พนักงานบริษัท ทุกคนมีหน้าที่ และข้อ

ปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

1. มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกัน และดูแลให้ระบบสารสนเทศของบริษัทที่อยู่ในความครอบครอง หรือหน้าที่

รับผิดชอบของตนไม่ให้ถูกบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาตเข้าถึงโดยมิชอบ และไม่เปิดเผยข้อมูลที่มีความสำคัญทางธุรกิจต่อผู้ไม่

เกี่ยวข้อง 

2. มีวินัยในการใช้ระบบสารสนเทศ และอุปกรณ์สื่อสารของบริษัท ไม่ให้ส่งผลกระทบในแง่ลบต่อบริษัท และผู้อื่น 

เช่น ใช้เป็นเครื่องมือในการเข้าถึงระบบสารสนเทศโดยมิชอบสร้างความเสียหายต่อชื่อเสียง และทรัพย์สิน รบกวน หรือก่อ

ความรำคาญต่อการทำงานของระบบสารสนเทศ ดักข้อมูล ลักลอบถอดรหัสผ่าน ปลอมแปลงข้อมูลคอมพิวเตอร์ เผยแพร่ภาพ 

ข้อความ หรือเสียงท่ีไม่เหมาะสมรวมทั้งไม่นำไปใช้ในเชิงธุรกิจส่วนตัว หรือการกระทำท่ีผิดกฎหมาย 

3. ต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟท์แวร์ หรือทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

4. ต้องเข้ารหัสข้อมูลในกรณีที่ต้องการส่งข้อมูลที่สำคัญทางธุรกิจผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต รวมทั้งไม่แลกเปลี่ยน

ข้อมูลที่สำคัญทางธุรกิจกับ Website ที่ไม่มีการป้องกันความปลอดภัยของข้อมูล 

5. กรณีที่พนักงานขออนุญาตให้ผู้ปฏิบัติงานสมทบ ซึ่งเป็นพนักงานของผู้รับจ้างของบริษัท เข้าใช้ระบบสารสนเท

ของบริษัท ได้นั้น พนักงานผู้ขออนุญาตต้องควบคุมการใช้งานของผู้ปฏิบัติงานสมทบ และต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่

เกิดขึ้นกับบริษัท 

6. บริษัทจะเข้าตรวจสอบ ค้นหา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใช้ระบบสารสนเทศของพนักงาน หากพบข้อ

สงสัยว่าพนักงานใช้งานในทางที่ไม่เหมาะสม หรือมีเหตุอันควร เพื่อป้องกันความปลอดภัยของระบบสารสนเทศของบริษัท 

7. หากบริษัทพบว่า พนักงานมีการละเมิด และผลการสอบสวนอย่างเป็นธรรมปรากฏว่าเป็นจริง จะได้รับก าร

พิจารณาลงโทษทางวินัย และ/หรือโทษทางกฎหมาย ตามความเหมาะสมแล้วแต่กรณี 
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11. นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 บริษัทให้ความสำคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณธรรม สร้างจิตสำนึก

และค่านิยมที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงกำหนดแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและสื่อสารให้แก่กรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานได้รับทราบ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 

1. สร้างจิตสำนึก ค่านิยม ทัศนคติให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต 

2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน โดยไม่เข้า

ไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการกระทำที่เข้าข่าย

การทุจริตคอร์รัปช่ันท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท 

3. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อำนาจอย่าง

เหมาะสม เพื่อป้องกันมิให้พนักงานทุจริตหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริต คอร์รัปช่ันต่างๆ 

4. กำหนดระบบการตรวจสอบภายในที่ครอบคลุมด้านการเงินและการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่า

ธุรกรรมทางการเงินดังกล่าวเป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

5. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระทำการใด ๆ อันเป็นการเรียกร้อง หรือยอมรับซึ่งทรัพย์สิน หรือ

ผลประโยชน์อ่ืนใด สำหรับตนเองหรือผู้อื่นที่ส่อไปในทางจูงใจให้ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ หรืออาจทำให้

บริษัทเสียประโยชน์อันชอบธรรม 

6. กำหนดหลักการให้หรือการรับของขวัญ สิ่งของ หรือการบันเทิงที่อาจมีผลส่อให้เกิดข้อสงสัยในพฤติกรรมกา ร

ทุจริตหรือการให้สินบน หากเป็นการรับของขวัญควรเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และต้องไม่เป็นเงินสดหรือเทียบเท่าเงินสด 

และต้องตระหนักว่าการกระทำใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

7. กำหนดระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน หรือการทำสัญญาใด ๆ โดยแต่ละขั้นตอนต้องมีหลักฐาน

ประกอบอย่างชัดเจนและมีการกำหนดอำนาจอนุมัติอย่างเหมาะสมและรัดกุม 

8. ห้ามกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอที ่จะให้ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื ่นใดแก่

บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจให้บุคคลนั้นกระทำหรือละเว้นการกระทำใดที่ผิดต่อกฎหมายหรือโดยมิชอบต่อตำแหน่งหน้าท่ีของตน 

9. จัดให้มีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้อง 

10. จัดให้มีการสื่อสารนโยบายและแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไปยังกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

ทุกระดับของบริษัทให้รับทราบและเข้าใจอย่างถ่องแท้เพื่อนำไปปฏิบัติโดยผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การอบรมพนักงาน ระบบ

การสื่อสารภายในองค์กร เป็นต้น 

11. กำหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่นในกรณีที่พบเหตุการณ์ที่น่าสงสัยอันส่อให้เกิดการ

ทุจริตและการประพฤติมิชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทโดยผู้แจ้งเบาะแสสามารถส่งรายละเอียดและ

หลักฐานต่าง ๆ ไปยังบริษัท โดยผ่านช่องทาง เว็บไซต์ อีเมล หรือ จดหมาย 
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12. จัดทำกลไกการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทโดยการกำหนดข้อมูลของผู้แจ้ง

เบาะแสให้เป็นความลับกรณีที่ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสถูกเปิดเผย ผู ้ที ่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบข้อมูลดังกล่าวจะต้องถู ก

ดำเนินการลงโทษทางวินัย 

13. กำหนดบทลงโทษกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่มีกระทำการทุจริตคอร์รัปชั่นหรือสนับสนุนการกระทำที่

เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยจะดำเนินการลงโทษทางวินัยตามสมควรแก่กรณี เช่น ตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร ลด

ค่าจ้าง พักงาน เลิกจ้าง และดำเนินคดีตามกฏหมาย เป็นต้น 

14. กำหนดให้มีการตรวจสอบ และรายงานตามลำดับขั้นของสายงานการบังคับบัญชา ของผู้กระทำการทุจริต 

จนกระทั่งถึง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท 

15. กำหนดให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น รวมถึงผลกระทบโดยการทุจริต

แบบต่าง ๆ เช่น การจัดทำรายงานทางการเงินเท็จ การทำให้สูญเสียทรัพย์สิน การคอร์รัปชัน การที่ผู้บริหารสามารถฝ่าฝืน

ระบบควบคุมภายใน (Management Override Of Internal Controls) การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในรายงานท่ีสำคัญ การได้มา

หรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 

ขอบเขตและแนวทางปฏิบัต ิ

1. บริษัทกำหนดให้ กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานทุกคน ต้องปฏิบัติอย่างระมัดระวังต่อรูปแบบของการ

คอร์รัปช่ันดังน้ี 

1.1 การให้หรือรับสินบน  : ห้ามให้หรือรับสินบนทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะด้วยตนเองหรือมอบหมายให้ผู้อื่นกระทำ

แทนตน 

1.2 การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง และผลประโยชน์อื่นๆ : การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง 

และผลประโยชน์อ่ืน ๆ จากลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องอื่นให้ปฏิบัติตามคู่มือจรรยาบรรณของ

บริษัท 

1.3 การบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงินสนับสนุน : บริษัทกำหนดให้การบริจาคเพื่อการ

กุศล การสาธารณประโยชน์ และเงินสนับสนุน ดังนี้ 

1.3.1 ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย ไม่ขัดต่อศีลธรรม และไม่เกิดผลเสียหายต่อส่วนรวม 

1.3.2 ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนอนุมัติรายการเพื่อการบริจาค ท่ีบริษัทได้กำหนดไว้ 

2. บริษัทมุ่งมั่น ที่จะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปช่ันเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ ทั้งการกระทำ

ธุรกรรมกับภาครัฐและภาคเอกชน 

3. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำท่ีเข้าข่ายการคอร์รัปช่ัน

ที่เกี่ยวข้องกับบริษัท จะต้องแจ้งผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบให้ทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ

ต่าง ๆ 

4. บริษัทให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่นหรือแจ้งเบาะแสเรื่องการคอร์รัปชั่นที่

เกี่ยวข้องกับบริษัทโดยจะไม่มีการลงโทษหรือให้ผลในทางลบต่อพนักงานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปช่ันแม้ว่าการกระทำน้ัน อาจทำให้

บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม 
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5. นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นนั้นให้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การคัดเลือกบุคลากร 

การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม และการประเมินผลปฏิบัติงานของพนักงาน โดยกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารทำ

ความเข้าใจกับพนักงานเพื่อให้สามารถปฏิบัติตามนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 

มาตรการและแนวทางดำเนินงาน 

1. บริษัทจะสนับสนุนและส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับเห็นความสำคัญและมีจิตสานึกใน

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นรวมทั้งจัดให้มีการควบคุมภายในเพื่อป้องกันการทุจริต คอร์รัปชั่นการให้หรือรับสินบนในทุก

รูปแบบและทุกประเทศท่ีกลุ่มบริษัทได้เข้าไปลงทุน โดยกำหนดให้ฝ่ายบุคคลมีหน้าที่จัดอบรมเพื่อให้ความรู้แก่พนักงาน 

2. แนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันนี้ ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหา

หรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานและการให้ผลตอบแทนแก่พนักงาน 

โดยกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สื่อสารทำความเข้าใจกับพนักงานผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนำไปใช้ปฏิบัติใน

กิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแนวปฏิบัตินี้ 

3. บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงาน หรือบุคคลอื่นใดที่แจ้งเบาะแสหรือหลักฐานเรื่องการทุจริต

คอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท รวมถึงพนักงานที่ปฏิเสธ ต่อการกระทำ โดยใช้มาตรการคุ้มครอง ผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความ

ร่วมมือในการรายงานการทุจริต คอร์รัปช่ันตามที่กำหนดไว้ใน นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระทำผิด หรือข้อร้องเรียน 

และการให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ตลอดจนจะสอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินงานอย่าง

สม่ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย และสภาพการดำเนินธุรกิจ ผู้ที่กระทำการทุจริต คอร์รัปชั่นถือ

เป็นการกระทำผิดตามข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานว่าด้วยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงาน ซึ่งจะต้องได้รับการพจิารณา

โทษทางวินัยท่ีกำหนดไว้ รวมถึงอาจได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระทำน้ันผิดกฎหมายด้วย  

การติดตามและการประเมินผล 

 บริษัทมอบหมายให้เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าท่ีในการประสานงานและติดตามประเมนิผลการปฏบิตัิ

ตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและนำผลการติดตามและการประเมินผลเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

และคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้รับทราบต่อไป 

12. นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระทำความผิด 

 บริษัทส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ ดำเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง โปร่งใส่ ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบ

ได้ โดยสอดคล้องกับการกำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท โดยบริษัทคาดหวังให้ทุกคนรายงานอย่าง

สุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อเรื่องดังกล่าวให้บริษัททราบ เพื่อจะได้ร่วมมือกันหาแนวทางป้องกัน ปรับปรุง

แก้ไข หรือดำเนินการใด ๆ ให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใส และยุติธรรมต่อไป เพื่อสร้างความมั่นใจว่าผู้บังคับบัญชา

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของบริษัทได้ทำหน้าที่ดูแลและให้คำแนะนำตลอดจนสอดส่องพฤติกรรมความประพฤติ และการ

กระทำต่าง ๆ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานให้เป็นไปโดยถูกต้อง และผู้แจ้งดังกล่าวจะได้รับความคุ้มครอง หากเป็น

กระทำด้วยความสุจริตใจและเป็นธรรม เมื่อมีข้อสงสัยหรือเชื่อว่ามีเหตุอันควรเชื่อโดยสุจริตว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย ระเบียบ การกำกับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมธุรกิจ นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อกำหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของ
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บริษัทพนักงานควรสอบถามหรือปรึกษาผู้บังคับบัญชาก่อนเป็นอันดับแรก โดยบริษัทกำหนดนโยบายการแจ้งเบาะแส และข้อ

ร้องเรียน เพื่อใช้ถือเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์  

 ตามที่บริษัทได้มีนโยบายต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชั่นจึงได้กำหนดนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนเพื่อให้ผูม้ี

ส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นมั่นใจว่าบริษัทมีช่องทางและกระบวนการในการแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียนที่

โปร่งใส ปลอดภัย และเป็นธรรมต่อผู้แจ้งหรือร้องเรียน 

ขอบเขตการแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน 

 เมื่อมีข้อสงสัย เชื่อว่า หรือมีเหตุอันควรเช่ือโดยสุจริตว่า มีการกระทำท่ีไม่สุจริตหรือไม่โปร่งใส หรือมีการฝ่าฝืนหลัก

ปฏิบัติที่ดีในเรื่อง 

1. นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ ข้อกำหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัท 

2. การกำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณและจริยธรรม 

3. กฎหมาย ข้อกำหนดของทางการ 

บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน  

 บุคลากรของบริษัททุกระดับ รวมถึงบุคคลภายนอกหรือผู้ที่ทราบข้อสงสัยตามขอบเขตที่ระบุไว้ในข้อ 2 สามารถแจ้ง

เบาะแส และข้อร้องเรียนต่อบริษัทได้ 

ช่องทางในการแจ้งเบาะแสการกระทำความผิด หรือข้อร้องเรียน 

 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสยีสามารถจะแจ้งแบะแส ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนกรณีเกี่ยวกบั

การทุจริตและมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการมอบหรือรับของกำนัล ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ที่ต้องดำเนินไปอย่างโปร่งใส เป็น

ธรรม ภายใต้กฎระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัติของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทได้มีการสื่อสารระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานของ

บริษัทให้แก่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนทราบและถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

 บริษัทมีการแต่งตั ้งเลขานุการบริษัทเป็นผู้รับเรื ่องร้องเรียนโดยตรง และมีคณะกรรมการตรวจสอบร่วมในการ

ตรวจสอบความถูกต้องอย่างเป็นธรรม กำหนดนโยบายการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ มีการรายงานท่ี

โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพื่อให้ผู้ร้องทุกข์หรือผู้ร้องเรียนไว้วางใจ และเชื่อมั่น ในกระบวนการสอบสวนท่ีเป็นธรรมรวมถึงการ

กำหนดนโยบายการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต และสำหรับผู้ที่แจ้งแบะแสหรือข้อร้องเรียนที่เป็นพนักงาน ลูกค้า 

หรือบุคคลที่รับจ้างทำงานให้แก่บริษัทจะได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย ซึ่งได้มีการกำหนดรายละเอียดไว้ในนโยบายการ

กำกับดูแลกิจการของบริษัท 

 ในกรณีที่ผู้ส่วนได้เสียกลุ่มใด มีข้อสงสัย หรือพบเห็นการกระทำที่สงสัยว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย

ระเบียบ ข้อบังคับ หรือจริยธรรมทางธุรกิจ สามารถแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลักฐานต่าง ๆ ได้ที่ 
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ทางไปรษณีย์ 

ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ เลขานุการบริษัท 

บริษัท ไอโคโค (ประเทศไทย) จำกัด 

263 หมู่ 3 ตำบลแพงพวย  อำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 70130 

 

ทางอีเมลล์ 

ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ เลขานุการบริษัท 

อีเมล์ : ac@icocothailand.co.th 

 

กระบวนการดำเนินการเมื่อได้รับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน ดังนี ้

ผู้รับข้อร้องเรียน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ เลขานุการบริษัท 

1. ในกรณีผู้ร้องเรียนส่งข้อมูลมายังเลขานุการบริษัท เลขานุการบริษัทจะต้องทำการรายงานหรือส่ง (ถ้ามี) เรื่อง

ร้องเรียนให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อตรวจสอบข้อร้องเรียนอย่างน้อยไตรมาสละครั้ง 

2. เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบได้รับข้อร้องเรียนจะต้องพิจารณาและรายงานผลสรุปเรื่องร้องเรียนซึ่งยุติแล้วต่อ

คณะกรรมการบริษัททราบตามระยะเวลาที่เหมาะสม 

 ทั้งนี้ ในกรณีผู้ร้องเรียนส่งข้อมูลมายังแผนกบุคคลและธุรการ แผนกบุคคลและธุรการจะตอ้งทา การส่งเรื่องร้องเรียน

ไปยังเลขานุการบริษัทเพื่อดำเนินการส่งเรื่องร้องเรียนให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อตรวจสอบข้อร้องเรียนอย่างนอ้ยไตร

มาสละครั้ง 

มาตรการดำเนินการลงโทษผู้กระทำผิด 

 บริษัทจะดำเนินการตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนและเบาะแสกระทำ ผิดและการทุจริตด้วยความเป็นอิสระ

และเที่ยงธรรม เพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานที่สามารถใช้ยืนยันหรือโต้แย้งกับข้อมูลที่ได้รับ โดยจะเสนอแนะแนวทางในการ

ดำเนินการแก่คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาสั่งการและกำหนดแนวทางการดำเนินการ

แก้ไข และพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกำหนด หรือได้รับโทษตามที่กฎหมายกำหนด 

มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน 

 เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียนด้วยเจตนาที่สุจริตจะได้รับการปกป้องคุ้มครองจากบริษัท

ตามมาตรการ ดังนี้ 

1.  ผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง บริษัทจะไม่เปิดเผยชื่อ ช่ือสกุล ที่

อยู่และข้อมูลอื่นใดท่ีสามารถระบุตัวผู้แจ้งได้ แล้วดำเนินการสืบสวนว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่ โดยบริษัทจะเก็บข้อมูลที่

เกี่ยวข้องเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าท่ีจำเป็น คำนึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน 

หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง แหล่งที่มาของข้อมูล หรือบุคคลเกี่ยวข้อง 

mailto:ac@icocothailand.co.th
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2. กรณีผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง เห็นว่าตนอาจได้รับความ

ไม่ปลอดภัยหรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหายสามารถร้องขอให้บริษัทกำหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมก็ได้หรือบริษัท

อาจกำหนดมาตรการที่เหมาะสมและเป็นธรรมเพื่อคุ้มครองโดยผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ

ตรวจสอบข้อเท็จจริงไม่ต้องร้องขอก็ได้ หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดอืดร้อนเสียหาย หรือความไม่ปลอดภัย 

3. บริษัทจะไม่กระทำการใดอันไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน ไม่ว่าจะโดยการเปลี่ยนแปลงตำแหน่ง

งานลักษณะงาน สถานท่ีทำงาน พักงาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจ้าง หรือ การอื่นใดที่มีลักษณะเป็นการปฏิบัติ อย่าง

ไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน 

 

13. นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

 บริษัทดำเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นและให้ความสำคัญกับหน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้

ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบด้าน เพื่อสร้างความมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจ และมีความมุ่งมั่นที่จะดำเนิน

ธุรกิจให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อสังคม ด้วยหลักจริยธรรมและหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสร้างประโยชน์ให้กับสังคม 

สิ่งแวดล้อม และการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว บริษัทจึงได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลกิจการ

และจรรยาบรรณธุรกิจ และได้วางกรอบนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 

1. การกำกับดูแลกิจการที่ดี 

2. การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 

3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

4. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

8. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดำเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

9. การจัดทำรายงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 

การกำกับดูแลกิจการที่ดี 

 บริษัทจัดให้มีระบบบริหารจัดการตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ด้วยการจัดการอย่างโปร่งใส เท่าเทียม และเป็น

ธรรม เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

แนวปฏิบัติ 

 ปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท ภายใต้หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจด

ทะเบียนที่กำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยใน 5 หมวดได้แก่ สิทธิของผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่า

เทียมกัน บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
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การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 

 บริษัทถือปฏิบัติแนวทางการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ก่อให้เกิดความเชื่อมั่นต่อผู้ที่เกี่ยวข้องอันจะส่งผลดี

ต่อบริษัทในระยะยาว 

แนวปฏิบัติ 

1. หลีกเลี ่ยงการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือหากพบว่ามีความขัดแย้งทา ง

ผลประโยชน์เกิดขึ้น ก็ควรจัดให้มี กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นธรรมและมีการเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญอย่างครบถ้วน  

2. ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี หลีกเลี่ยงพฤติกรรมการ เล่นพรรคเล่นพวก หรือร่วมสมคบคิดกัน  

3. ไม่สนับสนุนการดำเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทาง ปัญญาหรือลิขสิทธิ์  

4. จัดให้มีระบบการบริหารจัดการที่สามารถป้องกันการจ่ายสินบนและทุจริต หรือสามารถตรวจสอบพบได้โดยไม่

ชักช้า รวมถึงมีกระบวนการ แก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพ พร้อมกับให้ความเป็นธรรมหากเกิดกรณี ดังกล่าวขึ้น  

5. รณรงค์ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเห็นความสำคัญของการต่อต้านการทุจริต รวมทั้งการกรรโชก และ

การให้สินบนในทุกรูปแบบ 

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

แนวปฏิบัติ 

 บริษัทให้ความสำคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณธรรม สร้างจิตสำนึก

และค่านิยมที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงกำหนดแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและสื่อสารให้แก่กรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานได้รับทราบ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 

1. สร้างจิตสำนึก ค่านิยม ทัศนคติให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต 

2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน โดยไม่เข้า

ไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการกระทำที่เข้าข่าย

การทุจริตคอร์รัปช่ันท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท 

3. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อำนาจอย่าง

เหมาะสม เพื่อป้องกันมิให้พนักงานทุจริตหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริต คอร์รัปช่ันต่างๆ 

4. กำหนดระบบการตรวจสอบภายในที่ครอบคลุมด้านการเงินและการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่า

ธุรกรรมทางการเงินดังกล่าวเป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

5. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระทำการใด ๆ อันเป็นการเรียกร้อง หรือยอมรับซึ่งทรัพย์สิน หรือ

ผลประโยชน์อ่ืนใด สำหรับตนเองหรือผู้อื่นที่ส่อไปในทางจูงใจให้ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ หรืออาจทำให้

บริษัทเสียประโยชน์อันชอบธรรม 

6. กำหนดหลักการให้หรือการรับของขวัญ สิ่งของ หรือการบันเทิงที่อาจมีผลส่อให้เกิดข้อสงสัยในพฤติกรรมการ

ทุจริตหรือการให้สินบน หากเป็นการรับของขวัญควรเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และต้องไม่เป็นเงินสดหรือเทียบเท่าเงินสด 

และต้องตระหนักว่าการกระทำใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
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7. กำหนดระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน หรือการทำสัญญาใด ๆ โดยแต่ละขั้นตอนต้องมีหลักฐาน

ประกอบอย่างชัดเจนและมีการกำหนดอำนาจอนุมัติอย่างเหมาะสมและรัดกุม 

8. ห้ามกรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอที ่จะให้ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื ่นใดแก่

บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจให้บุคคลนั้นกระทำหรือละเว้นการกระทำใดที่ผิดต่อกฎหมายหรือโดยมิชอบต่อตำแหน่งหน้าท่ีของตน 

การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

แนวปฏิบัติ 

1. สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยหมั่นตรวจตรา ดูแลมิให้ธุรกิจของตนเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน  

2. ส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน ภายในธุรกิจของตน และกระตุ้นให้มีการ

ปฏิบัติตามหลักการสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากล โดยความรับผิดชอบของธุรกิจด้านสิทธิมนุษยชนยังครอบคลุมไปถึง

บริษัทในเครือ ผู้ร่วมทุน และคู่ค้า  

3. บริษัทจะปฏิบัติต่อบุคลากรของบริษัททุกคนโดยเสมอภาคกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่แบ่งแยก ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ 

เพศ อายุ สีผิว ศาสนา สมรรถภาพร่างกาย ฐานะ ชาติตระกูล สถานศึกษา หรือสถานะอื่นใดที่มิได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับการ

ปฏิบัติงาน 

4. บริษัทให้โอกาสบุคลากรของ บริษัท ทุกคนแสดงความสามารถอย่างเต็มที่โดยจัดผลตอบแทนที่เหมาะสม และ

สร้างแรงกระตุ้นในการทำงาน ทั้งในรูปของเงินเดือน โบนัส และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการที่เหมาะสมตามระเบียบของบริษัท    

อีกทั้งให้โอกาสบุคลากรของบริษัท ศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษา และการอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

5. บุคลากรของบริษัททุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบด้วยตนเองอย่างสุดความสามารถ ซื่อสัตย์สุจริต 

เที่ยงธรรม ยึดมั่นในคุณธรรม ไม่มอบหมายหน้าที่ของตนให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งทำแทน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมเว้นแต่

จะเป็นการจำเป็น หรือเพื่อความสะดวกรวดเร็วในงานท่ีไม่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะของตน 

6. บุคลากรของบริษัท ต้องปฏิบัติงานตามสายบังคับบัญชา รับคำสั่งและรับผิดชอบโดยตรงต่อผูบ้ังคับบัญชาของตน 

ไม่ข้ามสายการบังคับบัญชาหากไม่มีความจำเป็น หลีกเลี่ยงการวิพากษ์วิจารณ์ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานที่อาจก่อให้เกิด

ความเสียหายต่อบุคคลนั้น หรือต่อบริษัท ทั้งนี้ทั้งนั้นบุคลากรของบริษัท จะเปิดโอกาส และเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงานอย่างมีสติ ปราศจากอคติ และรับฟังด้วยเหตุและผล 

7. บุคลากรของบริษัท สามารถใช้ทรัพยากร แรงงาน สถานท่ี และสิ่งอำนวยความสะดวกของบริษัท ในหน้าที่อย่าง

เต็มที่ ห้ามใช้ทรัพยากร แรงงาน สถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกไปในการอื่นนอกจากการปฏิบัติหน้าที่ หรือสวัสดิการที่

ตนมีสิทธิโดยชอบ 

8. บุคลากรของบริษัท ต้องมีกริยามารยาทสุภาพ แต่งกายเหมาะสมต่อกาลเทศะ และประพฤติตนเหมาะสมกับ

หน้าท่ีการงาน ธรรมเนียมท้องถิ่น โดยไม่สร้างความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์บริษัท 

9. บุคลากรของบริษัท สามารถใช้ช่ือ และตำแหน่งของตนเพื่อเรี่ยไรเงินเพื่อการกุศลที่บริษัทเป็นผู้จัด แต่ห้ามใช้ช่ือ

ของบริษัท หรือตำแหน่งในบริษัท ในการเรี่ยไรเงินเป็นการส่วนตัว ไม่ว่าด้วยวัตถุประสงค์ใด 
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10. บุคลากรของบริษัท ควรให้ความร่วมมือในกิจกรรมที่บริษัท จัดขึ้นเพื่อสร้างความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

รวมทั้งกิจกรรมเพื่อสังคมที่บริษัทจัดขึ้น 

11. ห้ามบุคลากรของบริษัทกระทำการที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน รำคาญ บั่นทอนกำลังใจผู้อื่น ก่อให้เกิดความเป็น

ปฏิปักษ์ หรือรบกวนการปฏิบัติงาน ที่มีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศไม่ว่าต่อบุคลากรของบริษัท หรือบุคคลภายนอกที่เข้า

มาติดต่อธุรกิจ ทั้งนี้รวมถึง การละล่วงทางเพศ การเกี้ยวพาราสี การลวนลาม การอนาจาร และการมีไว้ซึ่งภาพลามกอนาจาร 

ทั้งทางวาจาและการสัมผัส 

ความรับผิดชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 

 บริษัทคำนึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า ซึ่งเป็นผู้ที่ซื้อสินค้าและบริการจากบริษัท รวมทั้งผู้บริโภคซึ่งเป็นผู้ที่ใช้

สินค้าและบริการที่บริษัทผลิต ด้วยราคาที่เป็นธรรม มีคุณภาพ และมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 

แนวปฏิบัติ 

1. บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาสินค้า และบริการให้ครบวงจร บริการรวดเร็ว มีคุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้า และผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องบุคลากรของบริษัท ต้องทุ่มเทเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และผู้บริโภคอย่างเตม็ที่ 

ด้วยราคาที่สมเหตุสมผล ทันต่อสถานการณ์ มีคุณภาพ ไม่จำกัดสิทธิของผู้บริโภค และมีเง่ือนไขท่ีเป็นธรรมสำหรับผู้บริโภค 

2. บริษัทต้องไม่ทำการใดอันเป็นการหลอกลวง หรือทำให้หลงเช่ือในคุณภาพสินค้า และบริการของบริษัทท่ีอาจเกิน

จริง 

3. บริษัทมุ่งมั ่นพัฒนาความปลอดภัยในการใช้สินค้าและบริการของบริษัท ความปลอดภัยของผู้บริโภคนั้นมี

ความสำคัญยิ่ง บริษัทกำหนดให้มีป้ายเตือนภัย ตรวจสอบความปลอดภัยในสถานประกอบการรณรงค์และอบรมพนักงานใน

เรื่องความปลอดภัยสำหรับผู้บริโภคอย่างเคร่งครัดต่อเนื่อง 

การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทใส่ใจในความปลอดภัย และสุขอนามัยของบุคลากรของบริษัท และชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ บริษัท

มุ่งส่งเสริมและปลูกฝังจิตสำนึกทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมให้เป็นวิถีดำเนินชีวิตประจำวัน

ของบุคลากรของบริษัท เพื่อประโยชน์ของทุกคน รวมทั้งชุมชนและสังคมโดยรวม บริษัทสนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่าง

เหมาะสม ลดการใช้อย่างสิ้นเปลือง  

แนวปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทส่งเสริมให้ความปลอดภัยเป็นเรื ่องสำคัญโดยจัดทำข้อกำหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความ

ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ที่มีมาตรการไม่น้อยกว่าที่กฎหมายกำหนดตามมาตรฐานสากล บุคลากรของบริษัทต้อง

ศึกษา และปฏิบัติตามกฎหมายนโยบายข้อกำหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

2. บริษัทจะดำเนินการทุกวิถีทางเพื่อควบคุมและป้องกันความสูญเสียในรูปแบบต่างๆอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

อัคคีภัย การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการทำงาน ทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหาย การละเมิดระบบรักษาความปลอดภัย การ

ปฏิบัติงานไม่ถูกวิธี และความผิดพลาดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีปลอดภัยต่อบุคลากรของ
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บริษัท และมีการซักซ้อมแผนการรักษาความปลอดภัยเป็นประจำ ทั้งนี้ถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของผู้บริหารและพนักงานใน

การรายงานอุบัติเหตุอุบัติการณ์โดยปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีกำหนดไว้ 

3. บริษัทจัดให้มีแผนควบคุมและป้องกันเหตุฉุกเฉินในทุกพื้นที่ปฏิบัติการ มีแผนจัดการเหตุฉุกเฉินและสภาวะวิกฤต

ขององค์กร เพื่อเตรียมพร้อมต่อการจัดการเหตุฉุกเฉินต่างๆที่อาจเกิดขึ้น เช่น เพลิงไหม้ ก๊าซสารเคมี หรือของเสียรั่วไหลและมี

การเตรียมพร้อมต่อเหตุวิกฤตอื่น ท่ีอาจทำให้การดำเนินธุรกิจหยุดชะงัก เสื่อมเสียชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 

4. บริษัทจะจัดให้มีการประชาสัมพันธ์และสื่อความเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและเผยแพร่ข้อมูลให้กับบุคลากร

ของบริษัท ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบและเข้าใจในนโยบายกฎระเบียบขั้นตอนวิธีปฏิบัติและข้อควร

ระวังต่าง ๆ ทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมตลอดจนนำไปยึดถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง โดยไม่

ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม 

5. บริษัทมุ่งมั่นมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมในเรื่องคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

การใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยตระหนักถึงความสำคัญของสิ่งแวดล้อมและ

ความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมในการรักษาสิ่งแวดล้อมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของคนในชุมชนตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

6. หากการปฏิบัติงานใดไม่ปลอดภัย หรือไม่อาจปฏิบัติตามข้อกำหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความ

ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม หรือพบว่าการปฏิบัติงานมีผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อมอย่างร้ายแรง ให้บุคลากรของ

บริษัทยุติการปฏิบัติงานเท่าที่ทำได้ชั่วคราวเพื่อแจ้งผู้ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อดำเนินการแก้ไข 

หรือวางแผนแก้ไขต่อไป ห้ามปฏิบัติงานต่อไปโดยเด็ดขาด 

การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

 บริษัทเป็นบริษัทที่อยู่ในสังคมโดยไม่แยกขาดจากสงัคมบรษิัทย่อมมีภาระที่ต้องรับผดิชอบในการพัฒนา และคืนกำไร

สู่ชุมชน และสังคมโดยรวม เพื่อให้บริษัทเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนตามการพัฒนาของสังคม บริษัทถือเป็นหน้าท่ีและเป็นนโยบาย

หลักในการให้ความสำคัญกับกิจกรรมของชุมชนและสังคมโดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาสังคมชุมชนสิ่งแวดล้อมทำนุบำรุง

ศาสนา สร้างสรรค์และอนุร ักษ์ทรัพยากรธรรมชาติรวมทั ้งสนับสนุนการศึกษาแก่เยาวชนและสนับสนุนกิจกรรม

สาธารณประโยชน์แก่ชุมชนที่ด้อยโอกาส ให้เป็นชุมชนที่เข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้ 

แนวปฏิบัติ 

1. บริษัทมุ่งที่จะทำความเข้าใจ สื่อสารกับสังคมถึงสถานะ และข้อเท็จจริงในการดำเนินงานของบริษัท ความ

รับผิดชอบของบริษัทต่อชุมชนและสังคมโดยรวม และความรับผิดชอบของบริษัทในสิ่งแวดล้อม โดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงที่อาจ

เปิดเผยได้ ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทั่วไป อย่างทันสถานการณ์ 

2. บริษัทมุ่งมั ่นที่จะมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมในเรื ่องคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังและต่อเนื่องในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยตระหนักถึงความสำคัญของ

สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมในการรักษาสิ่งแวดล้อม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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3. บริษัทจะคำนึงถึงทางเลือกในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยให้มีผลกระทบต่อความเสียหายของ

สังคมสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชนน้อยที่สุด พร้อมทั้งสนับสนุนการลดการใช้พลังงาน และทรัพยากร 

4. บริษัทปลูกฝังจิตสำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในบุคลากรของบริษัท ทุกระดับ

อย่างต่อเนื่อง ให้ความสำคัญในการทำธุรกรรมกับคู่ค้าที่มีเจตจำนงเดียวกันกับบริษัทในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม เป็นผู้นำในการส่งเสริมการใช้และการอนุรักษ์พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ต่อชนรุ่นหลัง 

5. บริษัทจะคืนกำไรส่วนหน่ึงเพื่อกิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ โดยกิจกรรมที่          

จะกระทำต้องเป็นกิจกรรมที่เหมาะสม สร้างประโยชน์ให้กับชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมได้จริง หากเลือกใช้การบริจาค จะมี

การตรวจสอบข้อมูลผู้รับบริจาค เพื่อให้แน่ใจว่านำไปใช้เพื่อการกุศลอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล           ก่อ

ประโยชน์อย่างแท้จริง การบริจาคทุกครั้งจะมีการรวบรวมเอกสารเก็บไว้เพื่อเป็นหลักฐาน 

นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดำเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

 บริษัทนำแนวคิดในการรับผิดชอบต่อสังคมมาปรับใช้และคิดค้นให้เกิดนวัตกรรมทางธุรกิจที่สร้างประโยชน์ 

ความสามารถในการแข่งขันต่อธุรกิจและสังคม 

แนวปฏิบัติที่ด ี

1. สำรวจกระบวนการต่าง ๆ ของธุรกิจที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบันว่า ก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือมีผลกระทบในทางลบ

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม หรือไม่ อย่างไร และศึกษาหาแนวทางแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่าว รวมทั้งศึกษา พิจารณา และ

วิเคราะห์กระบวนการทำงานอย่างละเอียดและครอบคลุมทุกด้าน เพื่อสร้างโอกาสในการพัฒนาไปสู่การค้นพบนวัตกรรมทาง

ธุรกิจ  

2. เปิดเผยนวัตกรรมที่ค้นพบในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ธุรกิจและผู้ประกอบการ

รายอื่นได้ปฏิบัติตาม  

3. วิเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหา ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมตลอดเวลา โดยเป็นกระบวนการที่ดำเนินการต่อเนื่อง

อย่างไม่หยุดนิ่ง เพื่อ สร้างโอกาสในการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ และเพื่อความเจริญเติบโตควบคู่ไปกับการสร้างผลกำไรของธุรกิจ

อย่างยั่งยืน  

การจัดทำรายงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทจะดำเนินการเปิดเผยข้อมูลในการปฏิบัตตามแนวทางการับผิดชอบต่อสังคม ให้เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้

เสียทุกฝ่าย 

แนวทางปฏิบัติ 

1. จัดทำรายงานเปิดเผยการดำเนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ที่ครอบคลุมการดำเนินการด้านธุรกิจ ด้าน

สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และด้านสังคม 

2. จัดทำข้อมูลอย่างถูกต้อง และจัดให้มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลที่หลากหลาย ให้ผู ้อ่านสามารถเข้าถึงข้อมูล

โดยสะดวก 
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14. นโยบายการป้องกันการนำข้อมูลภายในไปใช้ 

 คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำคัญของการนำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตน จึง

กำหนดนโยบายให้มีการเก็บรักษาข้อมูลภายในให้เป็นความลับระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องเท่านั้น รวมทั้งกำหนดบทลงโทษอย่าง

ร้ายแรงสำหรับผู้ที่นำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหาร เกี่ยวกับหน้าท่ีในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน, คู่สมรส หรือผู้

ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ รวมถึงนิติบุคคลซึ่งบุคคลดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินร้อยละ 30.00 

ของจำนวนสิทธิออกเสียงท้ังหมด และมีสัดส่วนการถือหุ้นมากที่สุดในนิติบุคคลดังกล่าว (นับนิติบุคคลทอดเดียว) ต่อสำนักงาน

คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ตาม

มาตรา 246 และบทกำหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มี

การแก้ไขเพิ่มเติม) 

2. บริษัทได้ให้ข้อมูลแก่กรรมการ และผู้บริหารเกี่ยวกับหน้าที่ที่ผู้บริหารต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ในบริษัท 

และบทกำหนดโทษตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 และตามข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย และในกรณีที่กรรมการหรือผู้บริหารมีการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ในบริษัท

ของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 

2535 ภายใน 3 วันทำการ ให้สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ทราบ เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะ

ต่อไป โดยบริษัทมีมาตรการในการติดตามการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารโดยกำหนดให้เลขานุการบริษทัมี

หน้าที่ประสานงานกับกรรมการและผู้บริหารเพื่อรวบรวมธุรกรรมการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการและบริหารเพื่อนำมา

แจ้งให้แก่ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทได้รับทราบในทุกครั้งท่ีมีการประชุม 

3. กำหนดมาตรการการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหมายถึง 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภายใน (รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของ

บุคคลดังกล่าว) โดยห้ามบุคคลที่เกี่ยวข้องทำการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 เดือนก่อนมีการ

เปิดเผยงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจำปี และควรรอคอยอย่างน้อย 24 ชั่วโมงภายหลังการเปิดเผยข้อมูล

ดังกล่าวให้แก่สาธารณชนแล้ว รวมทั้งห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลนั้นต่อบุคคลอื่นด้วย 

4. ห้ามไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทใช้ข้อมูลภายในของบริษัทที่มีหรืออาจมีผลกระทบ

ต่อการเปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพย์ของบริษัทซึ่งยังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชน  ซึ่งตนได้ล่วงรู้มาในตำแหน่งหรือฐานะ

เช่นนั้น มาใช้เพื่อการซื้อหรือขายหรือเสนอซื้อหรือเสนอขาย หรือชักชวนให้บุคคลอื่นซื้อหรือขาย หรือเสนอซื้อ หรือเสนอขาย

ซึ่งหุ้นหรือหลักทรัพย์อ่ืน (ถ้ามี) ของบริษัทไม่ว่าทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ในประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่บริษัทไม่ว่าทั้ง

ทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าการกระทำดังกล่าวจะทำเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น หรือนำข้อเท็จจริงเช่นนั้นออก

เปิดเผยเพื่อให้ผู้อื่นกระทำดังกล่าว โดยตนได้รับผลประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 
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การเข้าถึงข้อมูลที่สำคัญ 

 การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารเพื่อเป็นข้อมูลสำหรับบริษัทประกอบการดำเนินการเกี่ยวกับ

การทำรายการเกี่ยวโยงซึ่งอาจก่อให้เกิดเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทได้ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 89/14 แห่ง

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุนที่ 

ทจ.2/2552 เรื่อง การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

15. หลักการเกี่ยวกับข้อตกลงทางการค้ามีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไปในการทำธุรกรรมระหว่างบริษัทกับกรรมการ ผู้บริหาร 

หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง 

 บริษัทถือเป็นนโยบายที่สำคัญที่จะไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกัน ใช้โอกาสจากการ

เป็นกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกันกับบริษัท แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน จึงกำหนดเป็นข้อปฏิบัติ

สำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกับบริษัท ดังต่อไปนี้ 

1. หลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท 

2. ในกรณีที่จำเป็นต้องทำรายการเช่นนั้นเพื่อประโยชน์ของบริษัท หรือบริษัทย่อย ให้ทำรายการนั้นเสมือนการทำ

รายการกับบุคคลภายนอก ทั้งนี้กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกันท่ีมีส่วนได้เสียในรายการนั้นจะต้องไม่มี

ส่วนในการพิจารณาอนุมัติ 

3. ในกรณีที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันภายใต้ประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจะต้องปฏิบัติ

ตาม หลักเกณฑ์ วิธีการ และการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยวข้องกันของบริษัทจดทะเบียนอย่างเคร่งครัดโดย 

3.1. การทำธุรกรรมที่เป็นข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระทำกับคู่สัญญาทั่วไปใน

สถานการณ์เดียวกัน ด้วยอำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ 

ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี จะต้องขออนุมัติหลักการ และวงเงินในการทำธุรกรรม

ดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท หรือเป็นไปตามหลักการที่คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติไว้แล้ว 

3.2. ให้จัดทำรายงานสรุปการทำธุรกรรมที่มีขนาดรายการตามหลักการที่ได้ผ่านการอนุมัติตามข้อ 3.1 เพื่อ

รายงานในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส หรือตามความประสงค์ของคณะกรรมการบริษัท 

4. ในกรณีที่ธุรกรรมที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกัน ที่ไม่เป็นไปตามลักษณะรายการค้าตามข้อ 3.1 ในการทำ

ธุรกรรมดังกล่าว ให้ขออนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทก่อนที่จะมีการทำรายการเป็นครั้ง ๆ ไป 

16. นโยบายการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันและการดำเนินการของบริษัทเมื่อมีรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

 บริษัทตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย บริษัทจึงได้

กำหนดนโยบายและขั้นตอนการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการตกลงเข้าทำรายการที่

เกี่ยวโยงกันและเพื่อเป็นการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้น โดยนโยบายและขั้นตอนการทำรายการที่เกี่ยว

โยงกันน้ี ได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว 
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วัตถุประสงค ์

 บริษัทกำหนดนโยบายและขั้นตอนการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อเป็นเครื่องมือหรือกลไกที่สำคัญที่ทำให้บริษทัมี

การกำกับดูแลกิจการที่ดี วัตถุประสงค์ของการกำหนดนโยบายและขั้นตอนการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อให้มั่นใจได้วา่การ

ทำรายการที่เกี่ยวโยงกันทุกรายการของบริษัทเป็นไปอย่างโปร่งใส ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ได้รับอนุมัติจากฝ่าย

จัดการ คณะกรรมการบริษัท หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้น และได้มีการเปิดเผยไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อ

บริษัทและบริษัทย่อย 

นิยาม 

“รายการที่เกี่ยวโยงกัน” หมายความว่า รายการระหว่างบริษัทหรือบริษัทย่อยกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท หรือรายการ

ระหว่างบริษัทย่อยกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทย่อย 

“บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน” หมายความว่า 

1. ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมของ

บริษัทหรือบริษัทย่อย รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิทของบุคคลดังกล่าว 

2. นิติบุคคลใด ๆ ที่มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมเป็นบุคคลดังต่อไปนี้ของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

2.1. ผู้บริหาร 

2.2. ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

2.3. ผู้มีอำนาจควบคุม 

2.4. บุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุม 

2.5. ผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิทของบุคคลตาม 2.1) ถึง 2.4) 

3. บุคคลใด ๆ ที่โดยพฤติการณ์บ่งชี้ได้ว่าเป็นผู้ทำการแทนหรืออยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลตาม 1) ถึง 2) ต่อการตัดสินใจ 

การกำหนดนโยบาย การจัดการ หรือการดำเนินงานอย่างมีนัยสำคัญ หรือบุคคลอื่นที่มีพฤติการณ์ทำนองเดียวกัน 

4. กรรมการของนิติบุคคลที่มีอำนาจควบคุมกิจการบริษัท 

5. คู่สมรส บุตร หรือบุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการตาม 4) 

6. นิติบุคคลที่บุคคลตาม 4) หรือ 5) มีอำนาจควบคุมกิจการ 

7. บุคคลใดที่กระทำการด้วยความเข้าใจหรือความตกลงว่า หากบริษัททำธุรกรรมที่ให้ประโยชน์ทางการเงินแก่บุคคล

ดังกล่าว บุคคลดังต่อไปนี้ จะได้รับประโยชน์ทางการเงินด้วย ท้ังนี้เฉพาะการทำธุรกรรมดังกล่าว 

7.1. กรรมการของบริษัท 

7.2. ผู้บริหารของบริษัท 

7.3. บุคคลที่มีอำนาจควบคุมกิจการของบริษัท 

7.4. กรรมการของบุคคลที่มีอำนาจควบคุมกิจการของบริษัท 

7.5. คู่สมรส บุตร หรือ บุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลตาม 7.1) 7.2) 7.3) หรือ 7.4) 
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“บริษัทย่อย” หมายความว่า 

1. บริษัทจำกัด หรือบริษัทมหาชนจำกัด ท่ีบริษัทมีอำนาจควบคุมกิจการ 

2. บริษัทจำกัด หรือบริษัทมหาชนจำกัด ท่ีบริษัทย่อยตาม 1) มีอำนาจควบคุมกิจการ 

3. บริษัทจำกัด หรือบริษัทมหาชนจำกัด ที่อยู่ภายใต้อำนาจควบคุมกิจการต่อเป็นทอด ๆ โดยเริ่มจากการอยู่ภายใต้อำนาจ

ควบคุมกิจการของบริษัทย่อยตาม 2) 

“ผู้บริหาร” หมายความว่ากรรมการ ผู้จัดการ หรือผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรกนับต่อจากผู้จัดการลงมา ผู้ซึ่งดำรง

ตำแหน่งเทียบเท่ากับผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารรายที่ 4 ทุกราย และให้หมายความรวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารใน

สายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า 

“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่” หมายความว่า ผู้ถือหุ้นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมในนิติบุคคลใดเกินกว่าร้อยละ  10.00 ของจำนวน

หุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลนั้น ทั้งนี้ การถือหุ้นดังกล่าวให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย 

“ผู้มีอำนาจควบคุม” หมายความว่า บุคคลที่มีอำนาจควบคุมกิจการตามมาตรา 89/1 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)  

ทั้งนี้ “อำนาจควบคุมกิจการ” หมายความว่า  

1. การถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงในนิติบุคคลหนึ่งเกินกว่าร้อยละ 50.00 ของจำนวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลนั้น  

2. การมีอำนาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของนิติบุคคลหนึ่ง ไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม หรือไม่ว่า

เพราะเหตุอื่นใด 

3. การมีอำนาจควบคุมการแต่งตั้ง หรือถอดถอนกรรมการตั้งแต่กึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมด ไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม  

“ผู้ที่เกี่ยวข้อง” หมายความว่า บุคคลตามมาตรา 258 1) ถึง 7) แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 

2535 ก่อนการแก้ไขเพิ่มเติม อันได้แก่ 

1. คู่สมรสของบุคคลดังกล่าว 

2. บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว 

3. ห้างหุ้นส่วนสามัญซึ่งบุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วน 

4. ห้างหุ้นส่วนจำกัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วนจำพวกไม่จำกัดความรับผิด หรือเป็นหุ้นส่วน

จำพวกจำกัดความรับผิดที่มีหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 30.00 ของหุ้นท้ังหมดของห้างหุ้นส่วนจำกัด 

5. บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นส่วนตาม 3) หรือ 4) ถือหุ้น

รวมกันเกินกว่าร้อยละ 30.00 ของจำนวนหุ้นท่ีจำหน่ายได้แล้วท้ังหมดของบริษัทน้ัน หรือ 

6. บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นส่วนตาม 3) หรือ 4) หรือ

บริษัทตาม 5) ถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 30.00 ของจำนวนหุ้นท่ีจำหน่ายได้แล้วท้ังหมดของบริษัทน้ัน 

7. นิติบุคคลที่บุคคลดังกล่าวสามารถมีอำนาจในการจัดการในฐานะเป็นผู้แทนของนิติบุคคล 

“ญาติสนิท” หมายความว่า บุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ดังนี้ บิดา มารดา คู่

สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร 
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“การตกลงเข้าทำรายการ” หมายความว่า การเข้าไปหรือตกลงใจเข้าทำสัญญา หรือทำความตกลงใด ๆ ไม่ว่าโดยทางตรง

หรือทางอ้อมเพื่อก่อให้เกิดการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การให้เช่า หรือเช่าสินทรัพย์ การให้หรือรับบริการ การให้

หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน และการออกหลักทรัพย์ใหม่ รวมทั้งเพื่อก่อให้เกิดสิทธิหรือการสละสิทธิในการกระทำ

ดังกล่าว 

“เงื ่อนไขการค้าโดยทั่วไป” หมายความว่า เงื ่อนไขการค้าที่มีราคาและเงื ่อนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเท

ผลประโยชน์ ซึ่งรวมถึงเงื่อนไขการค้าที่มีราคาและเง่ือนไขดังต่อไปนี้ 

1. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทหรือบริษัทย่อยได้รับหรือให้กับบุคคลทั่วไป 

2. ราคาและเง่ือนไขท่ีบุคคลที่เกี่ยวโยงกันให้กับบุคคลทั่วไป 

3. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทแสดงได้ว่าเป็นราคาและเง่ือนไขท่ีผู้ประกอบธุรกิจในลักษณะทำนองเดียวกันให้กับบุคคลทั่วไป 

รายการที่เกี่ยวโยงกัน 

 รายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทและบริษัทย่อยสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

1. รายการธุรกิจปกติ หมายความว่า รายการทางการค้าที่บริษัทหรือบริษัทย่อยกระทำเป็นปกติเพื่อประกอบ

กิจการ เช่น ซื้อขายสินค้า การให้บริการ ซื้อสินค้าเพื่อนำไปขายต่อ เป็นต้น 

2. รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ หมายความว่า รายการทางการค้าซึ่งธุรกิจโดยทั่วไปท่ีมีลักษณะเดียวกับบริษัทหรือ

บริษัทย่อยกระทำเพื่อสนับสนุนรายการธุรกิจปกติของบริษัทและบริษัทย่อย เช่น การเช่าพื้นที่สำนักงาน/คลังสินค้า การจ้าง

ขนส่งสินค้า การจ้างบริหาร (Outsource) การรับความช่วยเหลือทางเทคนิค การรับบริการสาธารณูปโภค เป็นต้น 

3. รายการเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ไม่เกิน 3 ปีและไม่สามารถแสดงได้ว่ามีเงื่อนไขทางการค้าทั่วไป 

4. รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ เช่น การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การให้/รับบริการ การลงทุน/

ขายเงินลงทุนในกิจการ เป็นต้น 

5. รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน หมายความว่า การให้หรือการรับความช่วยเหลอืทางการเงินดว้ย

การรับหรือให้กู้ยืม ค้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิ้น รวมถึงพฤติการณ์อื่นทำนองเดียวกัน เป็นต้น 

นโยบายการทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

1. กรรมการและผู้บริหารของบริษัทจัดทำรายงานการมีส่วนได้เสียของตนหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องและแจ้งให้บริษัท

ทราบเพื่อให้บริษัทมีข้อมูลสำหรับใช้ประโยชน์ภายในในการดำเนินการตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

2. หลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

3. ในกรณีที่จำเป็นต้องทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน รายการที่เกี่ยวโยงกันทุกรายการของบริษัท ต้องมีการนำเสนอและ

ขออนุมัติการเข้าทำรายการที่เกี่ยวโยงกันดังกล่าวต่อฝ่ายจัดการ คณะกรรมการบริษัท หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) 

4. ปฏิบัติตามขั ้นตอนการดำเนินการของบริษัทเมื ่อมีรายการที ่เกี ่ยวโยงกัน และปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่

คณะกรรมการกำกับตลาดทุน สำนักงานกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์กำหนด 
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5. กำหนดราคาและเง่ือนไขของรายการที่เกี่ยวโยงกันเสมือนทำรายการกับบุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) 

ซึ่งต้องเป็นธรรม สมเหตุสมผล โดยต้องทำการเปรียบเทียบราคาสินค้าหรือบริการกับราคาตลาดภายนอก ภายใต้เงื่อนไขที่

เหมือนหรือคล้ายคลึงกัน 

6. ในการพิจารณาการทำรายการที ่เกี ่ยวโยงกัน บริษัทอาจแต่งตั ้งผู ้ประเมินอิสระเพื่อทำการประเมินและ

เปรียบเทียบราคาสำหรับรายการที่เกี่ยวโยงกันที่สำคัญ ทั้งนี้เพื่อให้มั่นใจว่ารายการที่เกี่ยวโยงกันดังกล่าว สมเหตุสมผลและ

เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท 
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การดำเนินการของบริษัทเมื่อมีรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน มูลค่าของรายการ 

การดำเนินการของบริษัท 

ดำเนินการได้

ทันท ี

เปิดเผยต่อตลาด

หลักทรัพย ์

ขออนุมัติ

คณะกรรมการ

บริษัท 

ขออนุมัติที่

ประชุมผู้ถือหุ้น 

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ      

รายการธุรกิจปกติและมีเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไป ไม่จำกดั  - - - 

รายการสนับสนุนธ ุรก ิจปกติท ี ่ม ี เง ื ่อนไขการค้าโดยทั ่วไปและ

ค่าตอบแทนสามารถคำนวณได้จากทรัพย์สินหรือมูลค่าอ้างอิง 
ไม่จำกดั  - - - 

รายการสนับสนุนธ ุรก ิจปกติท ี ่ม ี เง ื ่อนไขการค้าโดยทั ่วไปและ

ค่าตอบแทนไม่สามารถคำนวณได้จากทรัพย์สินหรือมูลค่าอ้างอิง 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง   - - 

ขนาดใหญ ่ -   - 

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนุนธุรกิจปกติที่ไม่มีเงื่อนไขทาง

การค้าโดยทั่วไป 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง -   - 

ขนาดใหญ ่ -    

รายการเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ไม่เกิน 3 ปี และไม่สามารถ

แสดงได้ว่ามีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไป 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง   - - 

ขนาดใหญ ่ -   - 

รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ ขนาดเล็ก  - - - 
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ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน มูลค่าของรายการ 

การดำเนินการของบริษัท 

ดำเนินการได้

ทันท ี

เปิดเผยต่อตลาด

หลักทรัพย ์

ขออนุมัติ

คณะกรรมการ

บริษัท 

ขออนุมัติที่

ประชุมผู้ถือหุ้น 

ขนาดกลาง -   - 

ขนาดใหญ ่ -    

รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน      

บริษัทหรือบริษัทย่อยให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่บุคคลที่เกี่ยว

โยงกันดังต่อไปนี้ 
     

บุคคลที่เกี่ยวโยงกันท่ีเป็นบุคคลธรรมดา 

<100 ล้านบาท หรือ <3% 

ของมูลค่าสินทรัพย์ทีม่ีตัวตนสุทธิ

แล้วแต่จำนวนใดจะต่ำกว่า 

-   - 

บุคคลที่เกี่ยวโยงกันที่เป็นนิติบุคคลที่บริษัทหรือบริษัทย่อยถือหุ้นใน

สัดส่วนท่ีน้อยกว่าสัดส่วนท่ีบุคคลที่เกี่ยวโยงกันอื่น ๆ ที่มิใช่บริษัทหรือ

บริษัทย่อย แล้วแต่กรณี ถือหุ้นในนิติบุคคลนั้น 

<100 ล้านบาท หรือ <3% 

ของมูลค่าสินทรัพย์ทีม่ีตัวตนสุทธิ

แล้วแต่จำนวนใดจะต่ำกว่า 

-   
2) 

รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินอ่ืนนอกจาก 4.1 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง -   - 

ขนาดใหญ ่ -   
2) 
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หมายเหตุ: 

มูลค่าของรายการ: 

1. รายการขนาดเล็ก คือ รายการที่มีมูลค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ล้านบาท หรือ น้อยกว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 0.03 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิแล้วแต่จำนวนใดสูงกว่า 

2. รายการขนาดกลาง คือ รายการที่มีมูลค่ามากกว่า 1 ล้านบาท แต่น้อยกว่า 20 ล้านบาท หรือ มากกว่าร้อยละ 0.03 แต่ต่ำกว่าร้อยละ 3.00 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิแล้วแต่จำนวนใด

สูงกว่า 

3. รายการขนาดใหญ่ คือ รายการที่มีมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 20 ล้านบาท หรือ มากกว่าร้อยละ 3.00 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิแล้วแต่จำนวนใดสูงกว่า 

สินทรัพย์ท่ีมีตัวตนสุทธิ หมายความว่า สินทรัพย์รวมหักด้วยสินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตน เช่น ค่าความนิยม ค่าใช้จ่ายรอตัดบัญชี และหักด้วยหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

มูลค่าสินทรัพย์ท่ีมีตัวตนสุทธิ หมายความว่า มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทและบริษัทย่อยตามที่เปิดเผยในงบการเงิน แล้วแต่กรณี 

งบการเงิน หมายความว่า งบการเงินรวมฉบับล่าสุดของบริษัทท่ีใดผ่านการตรวจสอบหรือสอบทานจากผู้สอบบัญชี 

 กรณีที่เป็นรายการที่บริษัทหรือบริษัทย่อยและบุคคลที่เกี่ยวโยงกันร่วมกันให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่นิติบุคคลซึ่งบริษัทหรือบริ ษัทย่อยและบุคคลที่เกี่ยวโยงกันเป็นผู้ถือหุ้น ตาม

สัดส่วนท่ีตนมีส่วนได้เสียในนิติบุคคลนั้นตามเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไปหรือดีกว่า บริษัทจะได้รับการยกเว้นไม่ต้องขออนุมัติที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรายการดังกล่าว 
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17. นโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ ซึ่งเป็น

หลักการการกำกับดูแลกิจการที่ดี และเสริมสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพ บริษัทจึงกำหนดเป็นนโยบายให้กรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงานพึงหลีกเลี่ยงการกระทำการใด ๆ อันอาจเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัท ซึ่งอาจเกิดจาก 

1. การติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องทางการค้าของบริษัท เช่น ลูกค้า คู่ค้า เป็นต้น 

2. การใช้โอกาสหรือข้อมูลภายในของบริษัทแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

3. การทำรายการกับบริษัท 

4. การทำธุรกิจท่ีแข่งกับบริษัท 

5. ฯลฯ  

ซึ่งส่งผลให้บริษัทเสียผลประโยชน์ ในกรณีที่จำเป็นไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ต้องทำรายการนั้น บริษัทจะดูแลให้การ

ทำรายการนั้น ๆ ด้วยความโปร่งใส เที่ยงธรรม เสมอเหมือนการทำรายการกับบุคคลภายนอกทั่วไป โดยคำนึงถึงประโยชน์

สูงสุดของบริษัท และเป็นธรรมต่อผู้เกี่ยวข้อง 

 เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทกำหนดแนวปฏิบัติไว้ ดังนี้ 

1. บริษัทต้องไม่ให้กู้ยืม หรือค้ำประกันแก่กรรมการ หรือกิจการที่กรรมการผู้ถือหุ้นเกินร้อยละ 50.00 เว้นแต่เป็น

ส่วนหน่ึงของสวัสดิการของบริษัท 

2. กรรมการต้องไม่ประกอบธุรกิจแข่งขันกับบริษัท เว้นแต่จะได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนที่จะ

ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ 

3. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องไม่ใช้โอกาสหรือข้อมูลของบริษัทเพ่ือเอื้อประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้อื่น รวมถึงการ

ทำธุรกิจที่แข่งกับบริษัท หรือทำธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 

4. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องไม่เข้าร่วมประชุมหรืองดออกเสียงรายการที่เกี่ยวข้องกับตนเอง ที่อาจก่อให้เกิด

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท หากจำเป็นต้องทำเพื่อประโยชน์ของบริษัทให้กระทำรายการนั้นเสมือนเป็นรายการที่

กระทำกับบุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) 

5. กรรมการต้องแจ้งการมีส่วนได้เสียในสัญญาต่าง ๆ ที่บริษัททำขึ้นให้บริษัททราบ 

6. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องจัดทำรายงานการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นประจำทุกปีหรือเมื่อ

เกิดเหตุการณ์ 

7. การทำรายการต่าง ๆ เช่น ซื้อทรัพย์สิน ขายทรัพย์สิน เป็นต้น ของกรรมการกับบริษัท ต้องแจ้งและได้รับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการก่อน 

8. การพิจารณาเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการทำรายการที่อาจมีการขัดแย้งทางผลประโยชน์ จะต้อง

มีกรรมการอิสระร่วมประชุมและพิจารณาทุกครั้ง 

9. กรรมการ ผู ้บริหาร และบุคลากรของบริษัทที่รับทราบข้อมูลภายใน พึงหลีกเลี ่ยงการใช้ข้อมูลภายในเพื่อ

ประโยชน์ของตนเองหรือให้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์แก่บุคคลอื่นในทางมิชอบ 
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18. นโยบายการลงทุน 

 บริษัทมีนโยบายที่จะลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง ใกล้เคียงกัน หรือก่อให้เกิดประโยชน์ หรือสนับสนุนการดำเนินธุรกิจ

ของบริษัท เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงและผลการดำเนินงานของบริษัท บริษัทจะทำการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ

และพิจารณาความเสี่ยงจากการลงทุน ผลตอบแทน และสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทอย่างรอบคอบ นอกจากนี้ การ

ลงทุนของบริษัทจะต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามขอบเขตอำนาจอนุมัติที่กำหนดไว้ 

และต้องสอดคล้องให้เป็นไปตามข้อกำหนดและประกาศของคณะกรรมการกำกับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์ ร วมถึง

กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยบริษัทจะควบคุมดูแลผ่านการส่งกรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทเข้าไปเป็นกรรมการ

ตามสัดส่วนการถือหุ้นเพื่อควบคุมทิศทางและนโยบายการบริหารงานให้สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท 

19. นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท 

 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลไม่ต่ำกว่าอัตรารอ้ยละ 40.00 ของกำไรสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการ ภายหลัง

จากหักภาษีและเงินทุนสำรองตามกฎหมายและเงินสำรองอื่น (ถ้ามี) โดยบริษัทจะพิจารณาการจ่า ยเงินปันผลโดยคำนึงถึง

ปัจจัยต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู ้ถือหุ้นเป็นหลัก และการจ่ายเงินปันผลนั้นจะต้องไม่มีผลกระทบต่อการ

ดำเนินงานตามปกติของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ ทั้งนี้การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยจะขึ้นอยู่กบัผล

การดำเนินงาน ฐานะการเงิน สภาพคล่อง ความจำเป็นในการใช้เงินทุนหมุนเวียนในการดำเนินงาน แผนการลงทุน และการ

ขยายธุรกิจในอนาคต สภาวะตลาด ความเหมาะสม และปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานและการบริหารงานของ

บริษัทโดยอยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ว่าบริษัทจะต้องมีเงินสดเพียงพอสำหรับการดำเนินธุรกิจ และการดำเนินการดังกล่าวจะต้อง

ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู ้ถือหุ้น ตามที่คณะกรรมการบริษัทและ/หรือ ผู้ถือหุ้นของบริษัทเห็นสมควร ทั้ งนี้ มติของ

คณะกรรมการบริษัทที่อนุมัติให้จ่ายเงินปันผลจะต้องถูกนำเสนอเพื่อขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการจ่ายเงินปัน

ผลระหว่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แล้วให้รายงานให้ที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้น

ทราบในการประชุมคราวต่อไป 

 ทั้งนี ้การจ่ายเงินปันผลห้ามมิให้จ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอ่ืนนอกจากเงินกำไร ในกรณีที่บริษัทยังมียอดขาดทุน

สะสมอยู่ห้ามมิให้จ่ายเงินปันผล เว้นแต่เป็นกรณีของหุ้นบุริมสิทธิที่ข้อบังคับระบุไว้เป็นการอื่น เงินปันผลให้จ่ายตามจำนวนหุ้น 

หุ้นละเท่า ๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

20. นโยบายการพัฒนาบุคลากร และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับค่าตอบแทนและสวัสดิการแก่พนักงาน  

 บริษัทมีนโยบายจัดอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาทักษะและความสามารถของบุคลากร และให้พนักงานสามารถขอไป

อบรมสัมมนาภายนอกได้ หรือตามความจำเป็นและเห็นสมควรของหัวหน้างาน 

 บริษัทยังส่งเสริมให้หัวหน้าแผนกถ่ายทอดความรู้และเทคนิคต่าง ๆ ในการทำงานให้กับพนักงานใหม่และพนักงานใน

สายงานของตัวเอง เพื่อรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันและยังมีการสร้างแรงจูงใจในการทำงานรวมถึง

จัดให้มีสวัสดิการที่เป็นมาตรฐาน โดยทบทวนค่าตอบแทนและสวัสดิการเพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจและผลการ

ดำเนินงานของบริษัททั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยคำนึงถึงคุณภาพชีวิตของพนักงาน เช่น สนับสนุนการออมของพนักงาน
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ได้แก่ กองทุนสำรองเลี้ยงชีพและสิทธิ์การลา นอกเหนือจากสวัสดิการต่าง ๆ แล้ว บริษัทได้จัดให้พนักงานสามารถลางานได้

ตามสิทธิ์และความจำเป็นต่างๆได้แก่ ลาพักร้อน ลาป่วย ลากิจ ลาคลอดบุตร ลาอุปสมบท ลารับราชการทหาร ลาฝึกอบรม 

เป็นต้น 

การปฐมนิเทศและการพัฒนากรรมการบริษัท 

 บริษัทให้ความสำคัญเกี่ยวกับการสร้างความเข้าใจพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจและการดำเนินงานต่าง ๆ ของบริษัท

ให้แก่กรรมการใหม่ก่อนเข้าประชุมคณะกรรมการครั้งแรก คณะกรรมการบริษัทได้กำหนดให้เลขานุการบริษัททำหน้าที่

จัดเตรียมและนำส่งเอกสาร กฎระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนจรรยาบรรณต่าง ๆ สำคัญที่เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการ

ปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่ อาทิ โครงสร้างผู้ถือหุ้น โครงสร้างเงินทุน ข้อบังคับของบริษัท ลักษณะประกอบธุรกิจ  คู่มือ

กรรมการบริษัทจดทะเบียน จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีซึ่งจัดทำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมถึงแนะนำภาพรวมขององค์กร 

ประวัติโดยย่อของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัท หลักสูตรอบรม/พัฒนากรรมการบริษัทจดทะเบียนที่จำเป็น 

 คณะกรรมการบริษัทได้ทำการทบทวนข้อมูลเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ ได้แก่  

กฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี ระเบียบ ข้อบังคับ

ของบริษัท โครงสร้างผู้ถือหุ้น โครงสร้างเงินทุน ลักษณะประกอบธุรกิจ คู่มือกรรมการบริษัทจดทะเบียน จรรยาบรรณธุรกิจ

ของบริษัทและหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีซึ่งจัดทำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร ภาพรวมขององค์กร ประวัติ โดยย่อของ

กรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัท หลักสูตรอบรม/พัฒนากรรมการบริษัทจดทะเบียนที่จำเป็นอย่างครบถ้วน 

การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

 บริษัทมีนโยบายส่งเสริมให้มีการอบรมและให้ความรู้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหารที่

เกี่ยวข้องในระบบกากับดูแลกิจการของบริษัท ซึ่งประกอบด้วย กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ กรรมการบริหารความ

เสี่ยง กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารของบริษัททุกคน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ควบคู่กับกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรของบริษัทให้สอดคล้องตามแผนธุรกิจของบริษัทระยะ 3 ปี และ

แผนปฏิบัติการประจำปีของบริษัทภายใต้กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดี บริษัทมีเป้าหมายในการพัฒนาทักษะของผู้บริหารให้

เหมาะสมกับทักษะที่ควรจะมีในแต่ละระดับครอบคลมุ 3 ด้าน ได้แก่ Conceptual Skill (เก่งคิด) Human Skill (เก่งคน) และ 

Technical Skill (เก่งงาน) 

21. การติดตามให้มีการปฏิบัต ิ

 คณะกรรมการบริษัท กำหนดให้ฝ่ายบริหารต้องรายงานผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมาย ให้

คณะกรรมการบริษัททราบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้งานต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ทั้งรายงานทางการเงินและความคืบหน้า

ของการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ในกรณีที่การดำเนินงานไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้คณะกรรมการบริษัท จะมีส่วนร่วมแกไ้ข 

ปรับปรุง หรือดูแลให้ฝ่ายบริหารนำเสนอแผนงานเพื่อแก้ไขสถานการณ์ คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูงลงไปตามลำดับ โดยใช้เป้าหมายและหลักเกณฑ์

ในการประเมินที่เชื ่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ และแผนงานประจำปี เพื ่อพิจารณากำหนดค่าตอบแทนและมาตรการจูงใจที่

เหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีระบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทด้วย 

22. นโยบายเร่ืองการสื่อสารภายในและภายนอกองค์กร 

22.1 การสื่อสารภายในองค์กร 

บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการสื่อสารภายในองค์กร ทั้งในระดับการสื่อสารระหว่างฝ่ายบริหารระดับสูงกับพนักงาน การ

สื่อสารระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนการสื่อสารภายในกลุ่มพนักงาน โดยส่งเสริม สนับสนุน และ

ดำเนินการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารภายในองค์กรประเภทต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี ก่อให้เกิดความรัก สามัคคี 

และร่วมใจในการพัฒนาองค์กร นำไปสู่ความสำเร็จพร้อมด้วยภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรต่อไป 

22.2 การสื่อสารภายนอกองค์กร 

บริษัทฯ ให้ความสำคัญในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ ที่ถูกต้อง ครบถ้วน เหมาะสม น่าเชื่อถือและมีความ

โปร่งใส ทันเวลาและเหตุการณ์ ตามกฎหมายและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง โดยประยุกต์ใช้เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัยและเหมาะสม 

ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤตอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมทั้งนักลงทุน ผู้ถือหุ้น  คู่ค้าลูกค้าหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ี

เกี่ยวข้อง รวมถึงประชาชนท่ัวไป ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อสร้างการรับรู้ให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องโดยเพื่อให้มั่นใจ

ว่ากลุ่มเป้าหมายดังกล่าวข้างต้นได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและสอดคล้อง ประธานเจ้าหน้าที่บริหารจะทำหน้าที่เป็นผู้ชี้แจงข้อมูล

ด้วยตนเอง หรืออาจมอบหมายให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ชี้แจง ตอบข้อซักถามของผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 

ซึ ่งผู ้ที ่ได้รับมอบหมายในการสื่อสารข้อมูลจะต้องไม่ให้ข้อมูลที่อ่อนไหวต่อตลาดฯ ท่ี บริษัทฯ ยังไม่ได้เปิดเผยต่อตลาด

หลักทรัพย์ หรือให้ความเห็นต่อสิ่งที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อราคาหรือมูลค่าหลักทรัพย์ของบริษัทฯ และจะต้อง

ไม่ให้มีการให้ข้อมูลด้านมุมมองต่อผลประกอบการหรือการคาดการณ์ในอนาคตที่เกี่ยวกับผลการดำเนินงานที่ไม่ได้เปิดเผยต่อ

ตลาดหลักทรัพย์ต่อบุคคลภายนอก  

ประเภทและช่องทางการสื่อสาร 

บริษัทฯ ได้กำหนดขอบเขตในการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ทั้งข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงินให้แกผู่้ถือ

หุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และประชาชนท่ัวไป รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้ 

1. รายงานประจำปี และแบบแสดงรายงานข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1 One Report) 

ครอบคลุมตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีสำหรับกกรมการบริษัทตามที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ กำหนดแนวทางไว้ ซึ่งได้แก่ 

- งบการเงิน คำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน พร้อมทั้งรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงาน

ทางงบการเงิน แสดงคู่ไว้กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจำปี และแบบแสดงรายงานข้อมูลประจำปี 

(แบบ 56-1 One Report) 

- รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

- รายการระหว่างกัน 

- นโยบายและรายงานการกำกับดูแลกิจการ 
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- โครงสร้างคณะกรรมการ ประวัติกรรมการและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ 

บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

- คณะกรรมการชุดย่อย และจำนวนครั้งในการเข้าประชุมของกรรมการในแต่ละคณะ 

- นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูงที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินและข้อมูลค่าตอบแทน

ของกรรมการ กรรมการชุดย่อย และผู้บริหารระดับสูง โดยในส่วนของกรรมการและกรรมการชุดย่อยนั้น บริษัท

ฯ ได้มีการเปิดเผยไว้เป็นรายบุคคล 

- การถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

- โครงสร้างบริษัทฯ และกลุ่มบริษัท 

- วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

- การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 

2. เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์และสำนักงาน ก.ล.ต. 

หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์และเลขานุการบริษัทของบริษัทฯ  มีหน้าที่ในการดูแลและรับผิดชอบการเปิดเผยข้อมูล

และรายงานสารสนเทศของบริษัทฯ ออกสู่สาธารณชนตามกฎระเบียบและข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ฯ และสำนักงาน 

ก.ล.ต. ได้กำหนดไว้ โดยบริษัทฯ จะดำเนินการแจ้งข้อมูลและการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของบริษัทฯ ที่ถูกต้อง ครบถ้วน มีความ

โปร่งใส เชื่อถือได้ทันเวลาและเหตุการณ์ ซึ่งเปิดเผยผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ และสำนักงาน ก.ล.ต. อาทิแบบแสดง

ข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) รายงานประจำปี งบการเงิน รายการระหว่างกัน และการเปลี่ยนแปลงในการถือครองหลักทรัพย์

ของบริษัทฯ เป็นต้นอนึ่ง บริษัทฯ กำหนดที่ช่วงระยะเวลาห้ามเผยเพร่สารสนเทศเป็นระยะเวลา 30 วัน ก่อนวันที่บริษัทฯ จะ

เผยแพร่งบการเงิน ในช่วงเวลานี้บริษัทฯ จะไม่พบนักลงทุนสถาบัน นักวิเคราะห์ผู้แทนสื่อทางการเงินหรือตัวแทนอื่น ๆ ของ

ตลาดทุน และจะไม่แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ต่อตลาด หรือโอกาสในอนาคต โดยข้อกำหนดนี้

จะสิ้นสุดเมื่องบการเงินถูกเผยแพร่ออกสู่สาธารณชนแล้ว 

3. เว็บไซต์ของบริษัทฯ 

หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์และเลขานุการบริษัทของบริษัทฯ มีหน้าที่ในการดูแลและรับผิดชอบการเปิดเผย ข้อมูล

ของบริษัทฯ ออกสู่สาธารณชนตามกฎระเบียบและข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ และสำนักงาน ก.ล.ต. ที่ได้กำหนดไว้  โดย

วางกรอบการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นนักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ ในหัวข้อนักลงทุน

สัมพันธ์ ซึ่งรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของบริษัทฯ  ที่รายงานต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ  และสำนักงาน ก.ล.ต. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถือ

หุ้น การวิเคราะห์ รวมถึงข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อันได้แก่  ผลิตภัณฑ์และบริการ  ตลอดจน

ความก้าวหน้าของบริษัทฯ  โดยมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันการณ์อยู่เสมอ  เพื่อให้นักลงทุนและผู้สนใจทั่วไปสามารถเข้าถึง

ข้อมูลของบริษัทฯ  ในการรักษาฐานข้อมูลลูกค้า  และขยายตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนเพื่อให้บริษัทฯ 

สามารถดำเนินธุรกิจท่ามกลางสภาวะการแข่งขันได้ในปัจจุบันและอนาคต 
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4. ประชุมผู้ถือหุ้น 

การประชุมผู้ถือหุ้นเป็นช่องทางหนึ่งในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้พบปะและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับกรรมการและผู้บริหาร เกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งผู้ถือหุ้นมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน ตั้งคำถามและซักถาม

ในที่ประชุม ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นจะได้รับหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมวาระและข้อมูลต่าง ๆ เพื่อประกอบการตัดสินใจ รวมทั้ง

กฎเกณฑ์และขั้นตอนการลงคะแนนในการประชุม ซึ่งบริษัทฯ จะทำการประกาศกำหนดการและวาระการประชุมผู้ถือหุ้น 

รวมถึงเอกสารประกอบการประชุมบนเว็บไซต์ห้องบริษัทฯ 30 วันล่วงหน้าก่อนวันประชุม 

5. ประชุมนักวิเคราะห์ 

บริษัทฯ จะจัดประชุมนักวิเคราะห์เป็นคราว ๆ เพื่อสื่อสารให้ข้อมูล และตอบข้อซักถามเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ของ

บริษัทฯ หลังจากเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศหรอืประกาศสำคัญอื่น ฯ แล้ว ซึ่งโฆษกองค์กรที่ได้รับอนุญาตเท่านั้นท่ีจะดำเนินการ

ประชุมดังกล่าว โดยการสื่อสารกับนักลงทุนและนักวิเคราะห์เป็นโอกาสที่จะให้ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับข้อมูลที่เปิดเผยก่อนหน้า

นี ้

23. นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

1. กำหนดนโยบาย กลยุทธ์ และเป้าหมาย 

1.1 กำหนดนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดผลการดำเนินงานที่สอดคล้องกับบริบทการดำเนินธุรกิจ และ

จัดทำแผนการดำเนินงานไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผล 

1.2 กำหนดให้มีกลยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กรที่ครอบคลุมการกำกับดูแลกิจการที่ดี และกำหนดเชิงกล

ยุทธ์ขององค์กรเพื่อนำไปปรับใช้ในการทำงานและกำกับดูแลการดำเนินงาน การบริหารความเสี่ยงองค์กร 

โครงการ และความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

1.3 กำหนดให้มีการประเมินและตอบสนองประเด็นความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ ทั้งในมิติ

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวตล้อม และพิจารณาเป็นประเด็นสำคัญในการวางแผนธุรกิจ การตัดสินใจทางธุรกิจ และ

กระบวนการดำเนินงาน เพื่อรักษาความมั่นคงและยั่งยืนขององค์กร  

2. การกำกับดูแลกิจการ 

2.1 บริษัทฯ ยึดถือคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินธุรกิจและปฏิบัติงาน พร้อมทั้งปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบข้อบังคับ วิธีการและมาตรฐาน ท่ีหน่วยงานกำกับดูแลกำหนดไว้ และที่สากลยึดถือปฏิบัติ 

2.2 บริษัทฯ ยึดมั่นปฏิบัติตามแนวทางและวิธีปฏิบัติที่กำหนดไว้รวมทั้งนโยบาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่งของบริษัทฯ

ที่เกี่ยวข้องและประกาศบังคับใช้แล้ว  

3. การดำเนินการ/ติดตามวัดผลการดำเนินงาน 

3.1  นโยบาย กลยุทธ์ และแผนการดำเนินงานไปสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร แสวงหาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานในทุทกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมีการกำหนดเป้าหมาย วิธีการวัดผล การติดตาม และการประเมิน

ความยั่งยืนของอิจิกรรม 
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3.2 พัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้เป็นกลยุทธ์ธุรกิจ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและความ

เติบโตขององค์กรในระยะยาว ตลอดจนประโยชน์ร่วมด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 

3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้พันธมิตร คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ ดำเนินธุรกิจตามแนวทางการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 

3.4 ติดตามวัดผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย ประมวลและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานเพื่อกำหนดแนวทาง

ปรับปรุงผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

4. การดูแลความปลอดภัย/อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

4.1  บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการจัดการความปลอดภัย ยาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในสถานที่ทำงาน ของ

พนักงานและคลอบคลุมถึงผู้รับเหมา โดยถือเป็นส่วนสำคัญในการดำเนินงานทุก ๆ โครงการ จึงมีนโยบายความ

ปลอดภัยและชีวอนามัยการปฏิบัติงาน 

4.2  กระตุ้นจิตสำนึกและปลูกฝังวัฒนธรรมด้านความปลอดภัย การปกป้องดูแลสิ่งแวดล้อม และความรับผิดชอบต่อ

สังคมอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

4.3  ตั้งเป้าหมายอุบัติเหตุจากการทำงานเป็น “ศูนย์” โดยต้องพัฒนา ปรับปรุง ยกระดับมาตรฐานด้านความ

ปลอดภัยให้เหนือกว่าที่เกณฑ์กฎหมายกำหนด พร้อมทั้งห้ามดำเนินการใดที่ปราศจากมาตรการควบคุมความ

ปลอดภัยและอุปกรณ์ด้านความปลอดกัย รวมทั้งการอบรมด้านความปลอดภัยที่รองรับอย่างเหมาะสมและ

เพียงพอ 

5. สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต้านแรงงาน 

5.1  ปฎิบัติต่อพนักงานและลูกจ้างโดยไม่เลือกปฏิบัติ ให้โอกาสอย่างเท่าเทียม เคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ 

ไม่แบ่งแยกถ่ินกำเนิด เชื้อชาติ เพศ อายุ สีผิว ศาสนา สภาพร่างกาย ฐานะ ชาติตระกูล หรือสถานะอื่นใดที่มิได้

เกี่ยวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน มอบหมายงานให้เพียงพอตามความสามารถและผลตอบแทนที่เหมาะสม 

ห้ามการจ้างแรงานท่ีมีอายุต่ำกว่า 18 ปี และแรงงานผิดกฎหมาย โดยครอบคลุมถึงพนักงานและลูกจ้างของคู่ค้า 

และ/หรือผู้มีส่วนได้เสีย 

5.2  ดูแลและคุ้มครองความปลอดภัยแก่พนักงาน ลูกจ้างและทรัพย์สินของบริษัทฯ โดยไม่ให้กระทบกับสิทธิและ

ความปลอดภัยของผู้อื่น รวมทั้งปกป้องสิทธิส่วน บุคคล การเก็บรักษาข้อมูลความลับ การเปิดเผยข้อมูล และ

การใช้ประโยชน์ข้อมูลส่วนบุคคล 

5.3  เคารพสิทธิ ให้เกียรติ และปฏิบัติต่อพนักงานและลูกจ้างของบริษัทฯ และคู่ค้า ด้วยความเสมอภาคและคำนึงถึง

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

5.4.  สร้างความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยจะหมั่นตรวจตราและดูแลไม่ให้

ธุรกิจของบริษัทฯ เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น ไม่

สนับสนุนการบังคับใช้แรงงาน (Forced Labor) การต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก (Child Labor) เป็นต้น 
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5.5  จัดให้มีการแสดงความคิดเห็นและช่องทางในการร้องเรียน สำหรับพนักงานที่ได้รับความเสียหายจากการถูก

ละเมิดสิทธิอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และจะดำเนินการเยียวยาตามสมควร 

5.6  บริษัทฯ ตระหนักถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อันเป็นปัจจัยที่จะช่วยเพิ่ม

มูลค่าของกิจการและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน และการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ ใน

อนาคต ทั้งนี้บริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติโดยยึดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

(และที่ได้มีการ แก้ไขเพิ่มเติม) โดยกำหนดให้มีนโยบายการจ่ายคำตอบแทนทั้งในรูปแบบของเงินเดือน และ

โบนัสตามศักยภาพและความเหมาะสม ซึ่งรวมถึงประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน 

5.7  จัดให้มีสวัสดิการอื่นนอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น การประกันสุขภาพและอุบัติเหตุให้แก่พนักงาน หรือ

เงินช่วยเหลือพนักงานในกรณีแต่งงาน หรือบิดามารดาของพนักงานเสียชีวิต ตลอดจนจัดสภาพการทำงานที่

เหมาสม และ สอดคล้องกับวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น และดูแลความเป็นอยู่พนักงานให้พอเหมาะพอควรแก่

ฐานะ และส่งเสริมให้พนักงานมีโอกาสที่จะมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน มีการพัฒนาเรียนรู้และพัฒนา

ทักษะในการทำงานอย่างต่อเนื่อง รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรม จริยธรรม และการทำงานเป็นทีมแก่

บุคลากร 

5.8  เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือการ

กระทำท่ีไม่ถูกต้องในบริษัทฯ รวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานท่ีรายงานเรื่องดังกล่าว 

6. ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภคอย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑ์ สินค้าและบริการที่มีคุณภาพสูง เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวคล้อม 

เพื่อนำไปสู่การบริโภคที่ยั่งยืน เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้า และยืดมั่นในปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ

ความซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ลูกค้าเสมือนเป็นบุคลากรในครอบครัว โดย บริษัทฯ ได้กำหนดแนวทางดังต่อไปนี้ 

6.1  บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะผลิตสินค้าและบริการให้ มีคุณภาพ ปลอดภัยและมีความหลากหลายให้กับลูกค้า โดยจะไม่

ผลิตสินค้าท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ รวมถึงกระบวนการผลิตสินค้า หรือการบริการที่ไม่ปลอดภัย 

6.2  บริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายในการสร้างสินค้าใหม่ ๆ เพื่อเสนอเป็นทางเลือกให้แก่ลูกค้า รวมถึงการให้ความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับการให้บริการ และการให้ข้อมูลที่ต้องเพียงพอแก่ลูกค้า 

6.3 บริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายที่จะยืดมั่นในการตลาดที่เป็นธรรมและถูกต้อง เช่น การไม่โฆษณาสินค้าที่เกินกว่า

ความเป็นจริง การทำฉลากสินค้าที่มีข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน เป็นต้น รวมถึงจัดทำนโยบายกระตุ ้นให้

ผู้บริโภคและผู้ผลิตเห็นความสำคัญในการใช้สินค้าและบริการโดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมและสังคมมากยิ่งขึ้น 

6.4  บริษัทฯ จะจัดให้มีระบบลูกค้าสัมพันธ์ เพื่อใช้ในการสื่อสารระหว่างบริษัทฯ กับลูกค้า โดยบริษัทฯ จะจัดระบบ

การรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้า เพื่อที่จะตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว 

6.5  บริษัทฯ รักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับ และจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในทางที่มิชอบ 
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7.  การร่วมพัฒนาชุมชนสังคมและสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

7.1  พัฒนาศักยภาพความสามารถของพนักงานด้วยการสนับสนุนการอบรมให้ความรู้และทรัพยากรที่จำเป็นต่าง ๆ 

พร้อมทั้งสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ปลอดภัย กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และทำงานได้เต็ม

ศักยภาพและขีดความสามารถ 

7.2  ตอบสนองต่อความต้องการและสร้างความพึงพอใจของลูกค้า ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพของสินค้าและ

บริการตามสัญญาอย่างครบถ้วน  

7.3  เสริมสร้างและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมซนและผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ด้วยการเปิดกว้าง รับฟังความ

คิดเห็นการปรึกษาหารืออย่างโปร่งใสและสร้างสรรค์ ปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียม และเคารพในความแตกต่าง 

ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต และความเข้มแข็งของชุมชน 

7.4  ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ สมาคมอุตสาหกรรม พันธมิตรธุรกิจ ภาคประชาสังคม และผู้มีส่วมไดเ้สีย

อื ่น ๆ เพื่อมีส่วนร่วมในการพัฒนา และ/หรือ ประยุกต์ใช้มาตรฐานและวิธีปฏิบัติด้านความยั่งยืนที่ดีของ

อุสาหกรรม และ/หรือ ภาคส่วนต่างๆ 

7.5  มุ่งมั่นเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับพันธมิตรทางธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย ที่ทำให้เกิดประโยชน์ร่วมกันทุกฝ่าย อย่าง

ยืนยาวและยั่งยืน 

7.6  บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาชุมชนหรือสังคม โดยบริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายที่ชัดเจนในการ

ปฏิบัติงานให้ถูกต้องและครบถ้วนตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อลดผลกระทบต่อชุมชน นอกจากนี้บริษัทฯ จะจัด

ให้มีการสนับสนุนกิจกรรมในชุมชนอย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง เพื่อความยั่งยืน เช่น การสนับสนุนเงินทุนในการ

ขยายสะพาน การบริจาคให้กับโรงพยาบาลของรัฐในท้องถิ่น เป็นต้น รวมถึงการส่งเสริมหน่วยงานอื่น ๆ ของ

สังคมในการจัดกิจกรรมเพื่อรักษา และปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้นในระยะยาว 

7.7  บริษัทฯ จะสนับสนุนให้มีนโยบายที่จะสร้างนวัตกรรมเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ตลอดจนการนำเอานวัตกรรม

จากต่างประเทศมาปรับใช้ เพื่อทำให้สิ่งต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรือก่อผลิตผลที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมสูงสุด 

7.8  บริษัทฯ มีนโยบายที่จะพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมสำหรับผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ต่อเนื่อง

ยาว เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันสำหรับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งนี้ เพื่อช่วยพัฒนาอุตสาหกรรม

การผลิตของไทยให้ก้าวหน้าทัดเทียมกับประเทศอื่น ๆ อีกด้วย 

7.9 บริษัทฯให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลที่สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติตามแนวทางการรับผิดชอบต่อสังคมที่

กล่าวมา โดยกำหนดให้มีการจัดทำรายงานเปิดเผยการดำเนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมในรายงานประจำปี 

และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1 One Report) ครอบคลุมการดำเนินการด้านธุรกิจ ด้าน

สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และด้านสังคม รวมถึงจัดให้มีช่องทางเผยแพข้อมูลที่หลากหลาย ให้ผู้ที่มีส่วนได้เสีย

สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก  
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8. สิ่งแวดล้อมและการจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

8.1  บริษัทฯ ให้ความสำคัญต่อความรับผิดชอบต่อสังคมในการดูแลสิ่งแวดล้อม และการจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศอย่างยั่งยืน โดยบริษัทฯ จะดำเนินการและควบคุมใช้มีการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดูแล

รักษาสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้มีการหมุนเวียนการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

8.2  บริษัทฯ มีแนวคิดและให้ความสำคัญกับกระบวนการผลิตสินค้า หรือการให้บริการ และมุ่งเน้นในการดูแลและ

พัฒนากระบวนการผลิตสินค้า โดยบริษัทฯ จะเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อธรรมชาติและสิ่งแวคล้อม 

8.3 บริษัทฯ จะนำเทคในโลยี และขั้นตอนการผลิตที่มีมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมมาปรับใช้ โดยจะระมัดระวัง ดูแล 

และลดปริมาณในการจัดเก็บของเสีย และบำบัดมลพิษก่อนปล่อยสู่ธรรมชาติ เพื่อไม่ให้เป็นอันตรายต่อพนักงาน 

หรือก่อให้เกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ มีการคัดแยกและจัดการของเสียดังนี้ 

8.3.1 ขยะรีไซเคิล หมายถึง หมายถึง ขยะ ของเสีย หรือวัสดุเหลือใช้ซึ่งสามารถนำกลับมาใช้ประโยชนใ์หม่ได้

โดยนำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบในกระบวนการผลิต เช่น แก้ว กระดาษ กระป๋องเครื่องดื่ม เศษพลาสติก 

เศษโลหะ เป็นต้น โดยมีวิธีจัดการของเสีย ดังน้ี 

1) ส่งเข้าสู่กระบนการรีไซเคิล 

2) การจำหน่าย 

3) เป็นไปตามกฎหมายฯ หรือท่ีบริษัทฯ กำหนด 

8.3.2 ของเสียทั่วไป หมายถึง ขยะประเภทอื่นที่มีลักษณะย่อยสลายยาก ไม่คุ ้มค่าต่อการนำกลับมาใช้

ประโยชน์ใหม่โดยมีวิธีจัดการของเสีย ดังน้ี 

1) กรณีพื้นที่ลูกค้ามีการจัดการขยะด้วยตนเอง ทางบริษัทฯ จะดำเนินการแยกขยะแต่ละประเภทและ

ดำเนินการส่งให้ทางหน่วยงานของลูกค้าต่อไป 

2) กรณีพื้นที่ลูกค้าไม่มีการจัดการขยะ ทางบริษัทฯ จะดำเนินการติดต่อประสานงานแจ้งหน่วยงาน

ราชการในพ้ืนท่ี เพื่อขออนุญาตในการทิ้งขยะแต่ละประเภทตามที่หน่วยงานกำหนด 

3)  เป็นไปตามกฎหมายฯ หรือท่ีบริษัทฯ กำหนด 

8.3.3 ของเสียไม่อันตราย หมายถึง ของเสียที่ไม่มีคุณสมบัติเป็นอันตราย เช่น ของเสียจากกระบวนการ เศษ 

อุปกรณ์สำนักงาน เป็นต้น โดยมีวิธีจัดการของเสีย ดังนี ้

1) กรณีพื้นที่ลูกค้ามีการจัดการขยะด้วยตนเอง ทางบริษัทฯ จะดำเนินการแยกขยะแต่ละประเภทและ

ดำเนินการส่งให้ทางหน่วยงานของลูกค้าต่อไป 

2) กรณีพื้นที่ลูกค้าไม่มีการจัดการขยะ ทางบริษัทฯ จะดำเนินการติดต่อประสานงานแจ้งหน่วยงาน

ราชการในพ้ืนท่ี เพื่อขออนุญาตในการทิ้งขยะแต่ละประเภทตามที่หน่วยงานกำหนด 

3) เป็นไปตามกฎหมายฯ หรือท่ีบริษัทฯ กำหนด 

8.3.4 ของเสียอันตราย หมายถึง สิ่งของที่ไม่ใช้แล้ว หรือของเสีย ซึ่งมีการปนเปื้อนสารอันตราย ได้แก่ วัตถุ

ระเบิด วัตถุไวไฟ วัตถุออกซิไดซ์ วัตถุมีพิษ วัตถุที่ทำให้เกิดโรค วัตถุกัมมันตรังสี วัตถุกัดกร่อน วัตถุที่
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ก่อให้เกิดการระคายเคือง วัตถุอื่น ๆ ที่ไม่ว่าจะเป็นเคมีภัณฑ์หรือสิ่งอื่นใดที่อาจก่อนให้เกิดอันตรายแก่ 

บุคคล สัตว์ พืช ทรัพย์สินสิ่งแวดล้อม หรือมีคุณสมบัติเป็นอันตราย โดยมีวิธีจัดการของเสีย ดังน้ี 

1)  กรณีพื้นที่ลูกค้ามีการจัดการขยะด้วยตนเอง ทางบริษัทฯ จะดำเนินการแยกขยะแต่ละประเภทและ

ดำเนินการส่งให้ทางหน่วยงานของลูกค้าต่อไป 

2)  กรณีพื้นที่ลูกค้าไม่มีการจัดการขยะ ทางบริษัทฯ จะประสานจัดจ้างให้ผู้รับเหมาที่มีมาตรฐานและ

ได้รับอนุญาติตามกฎหมายเข้าดำเนินการ 

3) เป็นไปตามกฎหมายฯ หรือท่ีบริษัทฯ กำหนด 

8.4  บริษัทฯ จะรณรงค์ให้มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด และเห็นคุณค่ารวมถึงการกำหนดมาตรการ

ประหยัดพลังงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งพลังงานไฟฟ้า และการนำทรัพยุผัรถลับมาใช้ใหม่ เช่น การใช้กระดาษที่ใช้

แล้ว หรือลดการใช้กระดาษ เป็นต้น รวมถึงการให้ความรู้และมีกอบรมพงานในเรื่องสิ่งแวตล้อม ความปลอดภัย 

และสาธารณสุข 

8.5  บริษัทฯ จะรณรงค์ในการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวให้กับชุมชน และการปลูกป่าในพ้ืนท่ีว่างเปล่าที่ยังไม่ได้ใช้งาน ตลอดจน

การจัดเตรียมแผนฉุกเฉินเพื่อจัดการกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงจัดให้มีระบบการ

รายงานต่อหน่วยงานกำกับดูแลทันทีท่ีเกิดเหตุการณ์ดังกล่าว 

8.6 ดำเนินการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพตามเกณฑ์ของกฎหมายและกฎระเบียบ

ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งลงทุน พัฒนา และปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม รวมทั้งแสวงหามาตรการและ

วิธีการใหม่ๆ เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการจัดการและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีดียิ่งขึ้น 

8.7 คิดค้นและแสวงหาแนวทางและวิธีการลดการใช้ทรัพยากรและพลังงาน ตลอดจนลดการปล่อย มลสาร ของเสีย 

และก๊าซเรือนกระจก เพื่อป้องกัน ควบคุม และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชน และสังคมให้น้อยที่สุด 

8.8 กำหนดเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การผลิตไฟฟ้าและการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ กำหนดวิธีการ

ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีต่อการผลิตและธุรกิจ แสวงหา

มาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชั ้นบรรยากาศ และวิธีการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแป ลงสภาพ

ภูมิอากาศ เพื่อให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน  

 

การเปลี่ยนแปลงนโยบายบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการยกเลิกหรือแก้ไขนโยบายฉบับนี้ตามความ เหมาะสม และต้อง

ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทเป็นลายลักษณ์อักษรเท่านั้น 

 


