
คู่มือการใช้งานและติดตัง้ ห้องน ้าแมวอตัโนมติั els pet รุ่น Smart I 
ควรศึกษาทุกหน้าก่อนการใช้งาน 

 

 

แสกน QR เพื่อเขา้ Website ส าหรบั 
ดาวน์โหลดไฟลค์ูม่อืภาษาไทยและ 
คลปิแนะน าการตดิตัง้ใชง้าน 

 

 

   ข้อควรระวงัป้องกนัการใช้งานผิดวิธีท่ีพบบ่อย    

1. เตมิทรายในปรมิาณทีเ่หมาะสม ไม่เกนิขดี Max ปรมิาณที่แนะน าคอืกึง่กลางขดี Min และ Max ตามรูปดา้นล่าง 

 

2. ใช้ทรายแมวถูกประเภท คอื เบนโทไนต์, ภูเขาไฟ, เตา้หูเ้กลด็ หรอืทรายอื่นๆทีข่นาดเมด็ไม่เกนิ 3x7 มม. และ
จบัตวัเป็นกอ้นได้ 

3. ใส่ถุงขยะถูกตอ้ง ไม่มชีายถุงโผล่เขา้มาบงัเซนเซอรภ์ายในเครื่อง 

 

4. การประกอบหลงัไดร้บัหรอืถอดลา้งทุกครัง้ ควรกดปุ่ ม Manual บน App เพื่อทดสอบการท างาน 

ต้องการค าแนะน า ติดต่อ Line Official: @hykithailand  



ข้อมูลทางเทคนิค 

ช่ือรุ่น หอ้งน ้าแมวอตัโนมตัิ els pet รุ่น Smart I (Wifi) 
รหสัรุ่น ELS-C002 
ขนาด 600 x 600 x 580 มลิลเิมตร 
น ้าหนัก 12 กโิลกรมั 
Adaptor DC12V 4A 
Input Voltage AC 220V 50 Hz 
Output Voltage DC 12V 
Electric Motor Mute DC deceleration motor 
Standby Power 3 W 
Max. Power 36 W 
Shell Material ABS 
ความจุทราย 5 ลติร 
ความจุถงัเกบ็ของเสีย 4 ลติร 

 

ค าเตือนการใช้งาน 

▪ ดงึบนัไดออกใหถู้กต าแหน่งทุกครัง้ก่อนการเปิดใชง้าน 
▪ อย่าดนัประตูอตัโนมตัเิล่น 
▪ ดูแลใหท้รายอยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม 
▪ หลกีเลีย่งการใชท้รายทีผ่ดิประเภท 
▪ ไม่ควรโดนแดดเป็นเวลานาน 
▪ ควรท าความสะอาดทุก 30 วนั 
▪ ไม่ควรใช ้Adaptor ยีห่อ้อื่น 
▪ หากมคีวามจ าเป็นตอ้งเคลื่อนยา้ย ควรปิดเครื่องและ

เกบ็บนัไดใหเ้รยีบรอ้ยก่อนด าเนินการ 

 

  

บนัได 

ประตอูตัโนมตั ิ



การติดตัง้ 

 
1. เปิดทีค่รอบดา้นหลงัและหยบิอุปกรณ์ออก 

 
2.สวมถุงขยะเขา้กบัถงัเกบ็ของเสยี 

 
3.ยกแผ่นกนักลิน่ขึ้นใหเ้หนือขอบถุงแล้วปล่อยให้

แผ่นกนักลิน่วางลงบนขอบถุง 4.ดงึบนัไดออกจนมเีสยีงสลกั 2 ฝัง่ลงล๊อค 

 
5.เสยีบสายไฟเขา้ช่องเสยีบ 6.ดงึแผ่นปิดประตูออก 

 
7.กดปุ่ มเปิดเครื่องคา้งไว ้3 วนิาทแีล้วปล่อย 

 
8.ตดิตัง้แผ่นโฟมกนัทรายหลงัประตูเปิดอตัโนมตัิ 

 
9.เตมิทรายแมว 

 
10. ตรวจสอบระดบัทรายแมวให้ถูกตอ้ง 

 



วิธีดาวน์โหลด Application 

1. ดาวน์โหลด Application 
 
 
   
ไดท้ี่ Google Play Store และ Apple Store 
หรอื 
2.สแกน QR Code ดา้นขา้งเพื่อดาวน์โหลด 

 

 

วิธีเช่ือมต่อ Application กบัเครื่องฯ 

ก่อนเร่ิมกรุณาเช่ือมต่อ Wi-Fi ประเภท 2.4G บนอปุกรณ์มือถือหรือ Tablet และจดรหสัผ่าน Wi-Fi ไว้ 

 
1. เปิด App els pet และ
กด Sign Up 

 
2. เลอืก Agree 

 
3.ใส่ E-mail Address และ
กด Get Verification 
Code  

 
4.น า Verification Code 6 
หลกั ที่ถูกส่งไปทาง E-mail 
มากรอก 

 
5.ตัง้รหสัผ่าน  

 
6. กดปุ่ มที่ 1 และ 2 คา้งไว้
จนมเีสยีงตี๊ด 



 
7.กด Add Device 

 
8.กด OK อนุญาตใหใ้ช ้
Bluetooth 

 
9.เลอืก Smart Litter Box 

 
10.ใส่รหสั Wi-Fi ทีเ่ชื่อมต่อ
ปัจจุบนัและกด Next 

 
11.ก าลงัเชื่อมต่อ  

 
12.การเชื่อมต่อเสรจ็สิน้ กด 
Next 

 
 13. กดรูปดนิสอเพื่อตัง้ชื่อ  
อุปกรณ์ 

 
  14. กด Done 

 
15.การเชื่อมต่อเสรจ็สิน้ 

 

  



แสงไฟแสดงสถานะและหน้าท่ีของปุ่ มกด 

  

แสงสีฟ้า 
▪ สว่าง – โหมด Standby  
▪ กะพรบิ - ก าลงัฆ่าเชือ้ดว้ย UV 

แสงสีเขียว 
▪ สว่าง – Standby รอตกัของ
เสยี 

▪ กะพรบิ – ก าลงัตกัของเสยี 
▪ กระพรบิขณะประตูเปิด – 
ระบบความปลอดภยัท างาน 
 

แสงสีแดง 
▪ สว่าง – บนัไดไม่เขา้ที่ 
▪ กะพรบิชา้ - การโกยของเสยี
ผดิปกติ 

▪ กะพรบิเรว็ – เครื่องผดิปกติ 
 

 

ปุ่ มท่ี 1: กดค้าง 3 วินาที เพื่อปิดหรอืเปิดการท างาน 
           ของเครื่องฯ  
           (สามารถสัง่ใหม้อืโกยของเสยีท างานไดท้นัท ี              
           ดว้ยการกดปุ่ มน้ี 1 ครัง้) 
ปุ่ มท่ี 2: กดเพื่อเขา้สู่โหมด Sleep 
ปุ่ มท่ี 3: กดเพื่อปิดหรอืเปิดระบบไฟแสดงสถานะ 
ปุ่ มท่ี 4: กดขณะเครื่องเปิดเพื่อเลอืกเวลา    
           หน่วงรอโกยของเสยีจาก 10 เป็น 20 นาท ี
           (ไฟดบั 10 นาท,ี ไฟตดิ 20 นาท)ี 
             กดขณะเครื่องปิดเพื่อใหม้อืโกยเลื่อนมาใน   
           ต าแหน่งถอดท าความสะอาดได้ 
 

  

ปุ่ มท่ี 1: กด 1 ครัง้เวลาเปลีย่น 1 ชัว่โมง 
ปุ่ มท่ี 2: กด 1 ครัง้เวลาเปลีย่น 1 นาท ี
 



การท างานของเครื่อง 

 

 

  

หลอดแสง UV ฆ่าเชือ้โรคจะเริม่ท างานภายหลงัการ
โกยของเสยีเสรจ็สิน้และประตูเปิดออก  

* สามารถปรบัเวลาการท างานไดใ้น Application 

** ระบบแสง UV จะหยุดท างานทนัทเีมื่อ sensor พบ
วตัถุภายในเครื่อง 

 

-กรณีที่แมวเขา้ไปในเครื่องไม่ถึง 6 วนิาท ีเครื่องจะ
ประเมนิว่าแมวไม่ไดเ้ขา้ไปถ่ายของเสยี มอืโกยจะไม่
ท างาน 

-กรณีที่แมวเขา้ไปในเครื่องเกิน 6 วนิาท ีประตู Safety จะ
ปิดและมอืโกยจะท างานภายหลงัแมวออกจากเครื่อง 
หลงัจากผ่านไปตามเวลาที่ตัง้ไว ้หากมแีมวเขา้ไปก่อนมอื
โกยท างาน เวลาจะถูก Reset ใหม่ 

*หากแมวเขา้ไปในเครื่องระหว่างประตู Safety ก าลงัปิด 
ประตูจะหยุดท างานและเลื่อนกลบัไปในต าแหน่งเริม่ตน้ 

 



ขัน้ตอนถอดถงัเกบ็ของเสียเพื่อเปลี่ยนถงุขยะ 

 

อปุกรณ์ท่ีสามารถล้างน ้าได้ (ควรผึ่งลมให้แห้งก่อนการประกอบกลบั) 

     
ฐานบนัไดและแผ่นดกัทราย 

 
กระบะเกบ็ของเสยี 

 

 
ฝากนักลิน่ 

 
กระบะทราย 

 
อปุกรณ์ท่ี ห้าม ล้างน ้า 
 

 

 
บอดีเ้ครื่องมอีุปกรณ์อเิลก็ทรอนิคดา้นใน ควรใชผ้า้
หรอืทชิชู่ชุบแอลกอฮอรห์รอืน ้ายาท าความสะอาด
หมาดๆ เพื่อเชด็ท าความสะอาด และปล่อยใหแ้หง้
ก่อนใชง้าน 

 



ขัน้ตอนถอดอปุกรณ์  

 
1. เปิดทีค่รอบดา้นหลงั หยบิถงัเกบ็ของเสยีออก 

 
2.ยกฝากนักลิน่จนสุดแลว้ดนัไปหน้าเพื่อถอดออก 

 
3.กดปุ่ ม 1 คา้งไว้ 3 วนิาทจีนประตูปิดและกดปุ่ ม 4 

 
4.รอมอืโกยของเสยีเลื่อนขึน้ดา้นหลงัจนสุด 

 
5.เชด็ท าความสะอาดหรอืถอดลา้ง 

 
6.กดสลกัทัง้ 2 ฝัง่และเลื่อนบนัไดออก 

 
7.ยกฝาดกัทรายออกจากบนัได 

 
8.ยกถาดทรายขึน้เลก็น้อยและดงึเขา้หาตวั 

 

  



ขัน้ตอนประกอบอุปกรณ์หลงัท าความสะอาด 

 
1. ใส่ถาดทรายกลบัเขา้ทีใ่หต้รงลอ็ค 

 
2.ใส่ฝาดกัทรายบนบนัได (ใหปุ้่ มลงลอ็ครูกลม) 

 
3.กดสลกัลงทัง้ 2 ฝัง่และเลื่อนบนัไดใหเ้ขา้ที่ 

 
4.ตดิตัง้แผ่นโฟมกนัทรายทัง้ 2 ฝัง่ 

  
5.กดปุ่ ม “4” เพื่อใหม้อืโกยกลบัต าแหน่ง 

 

 
6.ตดิตัง้ฝากนักลิน่ โดยใส่สลกัตามรูปกบัแกนเหลก็ 

  
7.เมื่อสลกักบัแกนอยู่ตรงกนั ดงึฝาเขา้หาตวัใหม้ี

เสยีงดงัคลกิ 

 
8.วางถงัเกบ็ของเสยีและถุงขยะ ยกฝากนักลิน่ขึน้

เลก็น้อยและปล่อยลงใหต้วัฝาทบัอยู่บนถุง 
 

  



ไฟแสดงสถานะ
อุปกรณ์ 

ปรมิาณทรายคงเหลอื 

กดเพื่อใหเ้ครื่องโกยของเสยี
ทนัท ี

การตัง้ค่าและประวตัเิขา้ใชง้าน 
(ดูรายละเอยีดหน้าถดัไป) 

เปิด-ปิดเครื่อง 

การใช้งาน Application 

 

 

 

  สถานะ
อุปกรณ์ 

ชื่ออุปกรณ์ 
ตัง้ค่าอุปกรณ์ 

(ดูรายละเอยีด 2 หน้าถดัไป) 
 

เปิด-ปิดไฟสถานะ 

Reset ปรมิาณทราย  
(กดหลงัเตมิทราย) 

เปิด-ปิด Sleep Mode 

ยอ้นกลบั 



เปิด - ปิด Sleep Mode 

ประวตักิารเขา้ใชง้าน 

การตัง้ค่า 

ตัง้เวลาการนับถอยหลงัการโกยของเสยี
หลงัแมวออกจากอุปกรณ์ 

ตัง้เวลา Sleep Mode เริม่ท างาน 

ตัง้เวลา Sleep Mode หยุดท างาน 

เปิด - ปิด การใชง้านไฟ UV ฆ่าเชือ้โรค 

ตัง้เวลาการท างานของไฟ UV 

Reset ปรมิาณทราย 

Reset ค่าโรงงาน 

 

  

ขอ้มลูสตัวเ์ลีย้ง (ใส่ไดเ้พยีง 1 ตวั) 



เปลีย่นชื่ออุปกรณ์ 

ขอ้มลูอุปกรณ์ 

Share อุปกรณ์ใหม้อืถอื/แทบ็เลต็เครื่องอื่น 

ตรวจสอบความแรงการเชื่อมต่อสญัญาณ 
internet 

เปิด-ปิดการแจง้เตอืนเมื่อเครื่องออฟไลน์ 

  



เง่ือนไขการรบัประกนัสินค้า 

บรษิทั เอน็เอสพซีี จ ากดั รบัประกนัสนิคา้ els pet Smart I เป็นเวลา 2 ปีตัง้แต่วนัที่ส่งมอบสนิคา้ (เฉพาะสนิคา้ที่
ซื้อกบัทางบรษิทัฯ เท่านัน้) ส าหรบัความเสยีหายทีม่สีาเหตุจากผู้ผลติและบรษิทัฯ เท่านัน้ 

ความเสยีหายทีเ่กดิจากการใชง้านผดิวธิแีละปัจจยัภายนอก เช่น ไฟฟ้าไม่ไดม้าตรฐาน น ้าท่วม ท าตกแตก ใช้
ทรายแมวผดิประเภท ปรมิาณทรายแมวมากเกนิไป ฯลฯ จะไม่อยู่ในการรบัประกนั จะมคี่าอะไหล่และค่าขนส่ง
เพิม่เตมิใน 

ทางบรษิทัฯ ฟรคี่าแรงตลอดอายุการใชง้าน เช่น หากลูกคา้น าสนิคา้เขา้มาใหซ้่อมทีส่ านักงานและการซ่อมไม่
จ าเป็นตอ้งเปลีย่นอะไหล่ จะไม่มคี่าใชจ้่ายถงึแมจ้ะไม่ไดอ้ยู่ในเงื่อนไขรบัประกนัหรอืหมดประกนัไปแล้ว 

เง่ือนไขการคืนสินค้ากรณีแมวไม่ใช้หรือสินค้าไม่ตรงตามความคาดหวงั 

1. ลูกคา้สามารถแจง้ความตอ้งการคนืสนิคา้ไดภ้ายใน 7 วนัหลงัไดร้บัสนิคา้ 
2. สนิคา้ตอ้งอยู่ในสภาพสมบูรณ์ 
3. อุปกรณ์และกล่องใส่สนิคา้ตอ้งครบถว้น (ยกเวน้ถุงขยะ) 
แจง้มาไดท้ี่ Line Official: @hykithailand โดยบรษิทัฯ อาจขอขอ้มลูเพิม่เตมิ เช่น เลข Serial Number หรอื
รูปภาพ 
ทางบรษิทัฯ จะท าการคนืเงนิหลงัไดร้บัสนิคา้และตรวจสอบความเรยีบรอ้ยภายใน 30 วนั โดยคนืตามยอดซื้อหกั
ลบค่าส่งสนิคา้และอุปกรณ์ที่ช ารุดหรอืสญูหาย โดยลูกคา้ตอ้งส่งสนิคา้ออกภายใน 5 วนัหลงัแจง้ความตอ้งการคนื
สนิคา้ 


