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นโยบายด้านการบริหารความปลอดภยัยานยนต ์ 
ธรุกิจจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑอ์ปุโภคบริโภคและอตุสาหกรรม 

 
1.  ความส าคญั  

ธุรกจิจดัจ าหน่ายผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสาหกรรม (บรษิทั ซ.ีพ.ีคอนซเูมอรโ์พรดกัส ์จ ากดั 

บรษิทั ซ.ีพ.ีอนิเตอรฟู้์ด (ไทยแลนด์) จ ากดั และบรษิทั ไอพเีอส อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั) (“ธุรกจิฯ”) 

มุ่งมัน่บรหิารจดัการยานยนต์ให้มีประสิทธิภาพและความปลอดภยัสูงสุด โดยถือว่าความปลอดภัย       

ของพนกังาน ผูร้บัเหมาขนส่ง และคู่คา้ทุกคน เป็นสิง่ส าคญัสงูสุด  

นโยบายฉบบันี้จงึก าหนดกรอบการด าเนินงานเพื่อให้การใช้ยานยนต์เป็นไปตามกฎหมายและ

มาตรฐาน ลดความเสีย่งใหเ้หลอืน้อยทีสุ่ด และสรา้งวฒันธรรมความปลอดภยัทีเ่ขม้แขง็และยัง่ยนื 

 

2.  ขอบเขตนโยบาย  

      นโยบายนี้ใช้บังคับกับบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ ากัด และบริษัทในเครือทุกแห่ง  โดยจะม ี

การทบทวนนโยบายอยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้หรอืเมือ่มเีหตุอนัควร 

 

3.  วตัถปุระสงค ์ 

3.1    เพื่อก าหนดมาตรฐานการบรหิารจดัการยานยนตใ์หเ้ป็นระบบ ปลอดภยัและมปีระสทิธภิาพ  

3.2   เพื่อป้องกันและลดอุบัติเหตุ รวมถึงความสูญเสียต่อชีวิตและทรพัย์สิน  ทัง้ของพนักงาน 

ผูร้บัเหมา คู่คา้และบุคคลภายนอก 

3.3    เพื่อสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัในการขบัขี่ของพนักงาน ผู้รบัเหมาขนส่งและคู่ค้าและ

ส่งเสรมิการปฏบิตัติามกฎหมายอยา่งเครง่ครดั  

 

4.  หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ  

4.1  คณะกรรมการบริษทั  

4.1.1 อนุมตันิโยบายดา้นความปลอดภยัยานยนต์  

4.1.2 ก ากบัดแูลภาพรวมใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 
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4.2  ผูบ้ริหาร  

4.2.1  ก าหนดแนวทาง เป้าหมาย และตวัชีว้ดัดา้นความปลอดภยัยานยนตใ์หส้อดคลอ้งกบั    

         นโยบาย 

 4.2.2  ส่งเสรมิใหม้รีะบบการจดัการความปลอดภยัทีส่อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 

              4.2.3  จดัสรรทรพัยากรและโครงสรา้งผูร้บัผดิชอบใหเ้หมาะสม 

4.2.4  จดัท าระบบการจดัการความปลอดภัยขนส่งให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลหรอื

เทยีบเท่า 

4.2.5  ตดิตาม ประเมนิผล และพจิารณาแนวทางปรบัปรงุการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

4.2.6  รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบรษิทัและคณะบุคคลทีท่ าหน้าทีก่ ากบั

ดแูล  

4.3  หน่วยงานหรือบคุคลผูร้บัผิดชอบ  

4.3.1  จดัท าแผนงานให้สอดคล้องกับเป้าหมาย ติดตามการด าเนินงาน และเสนอแนะ

แนวทางปรบัปรงุ 

4.3.2  ส่งเสรมิความรูแ้ละสรา้งจติส านึกดา้นความปลอดภยัแก่ผูป้ฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง 

4.3.3  ก ากบัดแูลและประเมนิผลของมาตรการป้องกนัอุบตัเิหตุ เพื่อลดความสญูเสยีทีอ่าจ

เกดิขึน้ 

4.3.4  รายงานผลการด าเนินงานและแนวทางการพฒันาต่อผูบ้รหิาร  

                 4.4    พนักงานทุกระดบั  

4.4.1  ปฏบิตัติามนโยบายและกฎระเบยีบดา้นความปลอดภยัยานยนต์ 

4.4.2  รบัผดิชอบต่อความปลอดภยัของตนเอง เพื่อนรว่มงาน และส่วนรวม 

4.4.3  รายงานอุบตัิเหตุหรอืสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภยัต่อผู้บงัคบับญัชาหรอืหน่วยงานที่

รบัผดิชอบทนัท ี

 

5.  ข้อก าหนดเชิงนโยบาย (Policy Requirements)  

เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการความปลอดภยัยานยนตบ์รรลุวตัถุประสงค ์ธุรกจิจดัจ าหน่ายผลติภณัฑ์

อุปโภคบรโิภคและอุตสาหกรรม ก าหนดใหทุ้กหน่วยงานตอ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนด ดงันี้ 
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5.1 การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

5.1.1 มกีระบวนการบรหิารความเสี่ยงด้านความปลอดภยัยานยนต์ที่ครอบคลุมถงึยานยนต์  

ผูข้บัขี ่และเสน้ทางใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได้ 

5.2 การก ากบัดแูล (Governance) 

5.2.1 ก าหนดเป้าหมายและตวัชี้วดัด้านความปลอดภยั พรอ้มจดัให้มโีครงสร้างผู้รบัผดิชอบ 

ขบัเคลื่อนและตดิตามการด าเนินงานอยา่งต่อเนื่อง 

5.2.2 จดัท าคู่มอืความปลอดภยัยานยนตใ์หผู้ข้บัขีแ่ละผูเ้กี่ยวขอ้งถอืปฏบิตัิ 

5.3 มาตรฐานบคุลากรและยานยนต ์(Personnel and Vehicle Standards) 

5.3.1 ผู้ขบัขี่ต้องมคีุณสมบตัิตามมาตรฐานและต้องผ่านการรบัรอง รวมถึงได้รบัใบอนุญาต 

ขบัขีต่ามเกณฑข์องเครอืฯ  

5.3.2 ยานยนต์ต้องได้ร ับการจัดการตามมาตรฐานให้มีสภาพพร้อมใช้งานและมี 

ความปลอดภยัสงูสุดตลอดเวลา 

5.4 การจดัการคู่ค้า (Business Partner Management) 

5.4.1 ผูร้บัเหมาขนส่งและคู่คา้ตอ้งมมีาตรฐานดา้นความปลอดภยัเทยีบเท่ากบัของบริษทั และ

ตอ้งมปีระกนัภยัทีค่รอบคลุมตามทีบ่รษิทัก าหนด 

5.5 วฒันธรรมความปลอดภยัเชิงป้องกนั (Proactive Safety Culture) 

5.5.1 พัฒนาทักษะและสร้างจิตส านึกด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้ข ับขี่ผ่านการฝึกอบรม 

การขบัรถเชงิป้องกนัอุบตัเิหตุ (Defensive Driving) อยา่งต่อเนื่อง 

5.5.2 รวบรวม วเิคราะหข์อ้มลูอุบตัเิหตุและน ามาวางมาตรการป้องกนัเชงิรกุ 

5.5.3 มรีะบบการสอบสวนอุบตัเิหตุหาสาเหตุทีแ่ทจ้รงิและก าหนดแนวทางแกไ้ข 

5.5.4 จัดเตรียมแผนตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพและมีการฝึกซ้อมอย่าง

สม ่าเสมอ 

5.5.5 เปิดเผยผลการด าเนินงานดา้นความปลอดภยัต่อผู้มสี่วนไดเ้สยีอย่างโปร่งใสเป็นประจ า

ทุกปี 
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6. การฝึกอบรม 

       จดัให้มกีารสื่อสารและฝึกอบรมนโยบายนี้แก่บุคลากรทุกระดบัและผู้มสี่วนได้เสยีที่เกี่ยวขอ้งผ่าน

ช่องทางที่เหมาะสม  ทัง้นี้ต้องมกีารประเมนิประสิทธิผลหลงัการฝึกอบรม เพื่อน าผลมาพฒันาและ

ปรบัปรงุอยา่งต่อเนื่อง 

 

7. การแจ้งเบาะแส 

 แจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็นการกระท าที่อาจละเมิดนโยบายฉบับนี้  โดยขัน้ตอน  

การด าเนินการจะเป็นไปตาม "นโยบายการแจง้เบาะแส" ของธุรกจิฯ ทัง้นี้ผู้แจง้เบาะแสหรอืผู้รอ้งเรยีน    

จะได้รบัความคุ้มครองและข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลบั โดยไม่มผีลต่อต าแหน่งงาน ทัง้ในระหว่าง

ด าเนินการสอบสวนและหลงัเสรจ็สิน้กระบวนการ 

 

8. การขอค าแนะน า 

 หากมขี้อสงสยัว่า การกระท าใดอาจขดัต่อนโยบาย กฎระเบียบ หรอืข้อกฎหมาย ควรปรกึษา

ผู้บังคับบัญชา หน่วยงานหรือบุคลากรที่รบัผิดชอบ หน่วยงานก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์หรอื

หน่วยงานกฎหมายก่อนด าเนินการ 

 

9. บทลงโทษ 

 การไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้จะถูกพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับการท างาน 

บุคลากรมหีน้าทีใ่หค้วามรว่มมอืและใหข้อ้มลูตามจรงิในกระบวนการสอบสวนทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

10. กฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายท่ีเก่ียวข้อง  

 10.1  กฎหมายความปลอดภยัเกี่ยวกบัความปลอดภยัในการขนส่งฯ และกฎหมายแรงงานของ     

แต่ละประเทศทีธุ่รกจิจดัจ าหน่ายผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสาหกรรมประกอบธุรกจิ 

 10.2  ค าสัง่ที ่ธ. 002/2524 เรือ่ง การทดสอบขบัรถ 

 10.3  นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

 10.4  นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการจดัหาอย่างยัง่ยนื 

 10.5  มาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยัการจราจรทางถนน (ISO39001) 
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 10.6 ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (Ten Principles of the United Nations Global Compact: 

UNGC)  

 10.7  หลกัการชีแ้นะว่าดว้ยธุรกจิและสทิธมินุษยชนแห่งสหประชาชาต ิ(UN Guiding Principles on 

Business and Human Rights: UNGPs) 

 10.8  International Labour Standards on Occupational Safety and Health ขอ ง  International 

Labour Organization (ILO)  

   

11. ภาคผนวก 

 นโยบายและแนวปฏบิตันิี้ ประกอบดว้ยภาคผนวก ดงัต่อไปนี้ 

 11.1 ภาคผนวก ก ค านิยาม 
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ภาคผนวก 

ค านิยาม 

 

1. ยานยนต ์ 

ยานพาหนะทีใ่ชใ้นทางสาธารณะตามกฎหมายก าหนดของกรมการขนส่งทางบกหรอืกฎหมายที่

เกี่ยวข้องของแต่ละเขตประเทศ  ที่หน่วยงานจัดหาเพื่อน ามาใช้ในกิจการของหน่วยงาน           

ทัง้ประเภท จดัซื้อ จดัเช่า หรอื การจดัหาใด ๆ  ซึ่งรวมถึงประเภทที่มกีารดดัแปลง  ต่อเติม      

เพื่อความเหมาะสมในการใชง้านดว้ย   

ขอ้ยกเวน้ 

• ยานพาหนะส่วนบุคคลของพนกังานทีใ่ชส้่วนตวั ของลกูคา้ทีเ่ขา้มาในหรอืนอกพืน้ที่

ปฏบิตังิานของบรษิทั 

• เครือ่งจกัรเคลื่อนทีท่ีใ่ชภ้ายในพืน้ทีข่องบรษิทั เช่น รถยก รถตกั รถใชใ้นการเกษตร  

2. ผูข้บัข่ี  

พนักงานของบรษิทัฯ ทีม่ใีบอนุญาตขบัรถของทางราชการ ทีย่งัไม่หมดอายุ และผ่านการอบรม

หลกัสูตร “การขบัขีเ่ชงิป้องกนัมใิหเ้กดิอุบตัเิหตุ” และผ่านการทดสอบ และได้รบัใบรบัรองผ่าน

การทดสอบขบัขี ่จากเครอืเจรญิโภคภณัฑ ์ทีย่งัไมห่มดอาย ุ 

3. ผูร้บัเหมาขนส่ง  

บุคคลหรอืบรษิทัที่ได้รบัการว่าจา้งให้ขนส่งสนิค้า หรอืบรกิารตามขอ้ตกลงที่ได้รบัจากเจา้ของ

โครงการ โดยทัว่ไป ผู้รบัเหมาจะดูแลทุกขัน้ตอนของการขนส่ง ไม่ว่าจะเป็นการจดัหารถขนส่ง 

การจดัหาผู้ขบัขี ่การตรวจสอบคุณสมบตัผิู้ขบัขี ่การตรวจสอบยานพาหนะ เพื่อให้แน่ใจว่าการ

ขนส่งจะเสรจ็สิน้ตามเวลาทีก่ าหนดและอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขสญัญาทีต่กลงกนัไว้ 

4. คู่ค้า  

ผู้จ าหน่าย ผู้รบัจ้าง ผู้ให้บรกิาร ผู้ให้เช่า หรอืผู้ให้เช่าซื้อที่ส่งมอบผลติภณัฑ์และบรกิารของ

บรษิทั 

 


