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นโยบายการดูแลรกัษาทรพัยากรน ้า ธรุกจิจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑอ์ปุโภคบรโิภคและอตุสำหกรรม 

นโยบายการดแูลรกัษาทรพัยากรน ้า 

ธรุกิจจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑอ์ปุโภคบริโภคและอตุสาหกรรม 
 

นโยบำยนี้เป็นส่วนหนึ่งของ “นโยบำยและแนวปฏิบตัิด้ำนสิ่งแวดล้อม” ที่ธุรกิจจดัจ ำหน่ำย

ผลติภณัฑ์อุปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรมถือปฏบิตัิ ด้วยตระหนักดวี่ำน ้ำเป็นทรพัยำกรธรรมชำติที่

จ ำเป็นส ำหรบัทุกสังคมและทุกระบบในธรรมชำติ ปัจจุบันกำรขำดแคลนและกำรเสื่อมโทรมของ

ทรพัยำกรน ้ำในโลกเป็นปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมอันดบัต้น ๆ ระดบัโลก ธุรกิจจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์

อุปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรมจงึตระหนักถงึกำรดูแลรกัษำทรพัยำกรน ้ำ ซึง่เป็นองคป์ระกอบส ำคญัใน 

กำรด ำเนินธุรกจิหลกัและกำรจดักำรทัง้ห่วงโซ่คุณค่ำใหส้อดคลอ้งกบัทัง้เป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ ัง่ยนืของ

สหประชำชำต ิ(SDGs) และเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ ัง่ยนืของเครอืฯ นอกจำกนี้แนวทำงปฏบิตัทิีเ่กี่ยวกบั 

กำรดูแลรกัษำทรพัยำกรน ้ำของเครอืเจรญิโภคภณัฑ์ยงัสนับสนุน CEO Water Mandate ภำยใต้ UN 

Global Compact อกีดว้ย 

ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรมยงัมุ่งมัน่ปรบัปรุงประสทิธภิำพกำร

จดักำรทรพัยำกรน ้ำตลอดห่วงโซ่คุณค่ำอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อลดผลกระทบจำกกำรขำดแคลนทรพัยำกรน ้ำ

และส่งเสรมิกำรใช้ทรพัยำกรน ้ำให้มปีระสทิธภิำพมำกขึ้นด้วยกำรจดักำรทรพัยำกรน ้ำแบบบูรณำกำร 

และกำรใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยแีละนวตักรรมทุกภำคส่วน ซึ่งช่วยเพิม่ขดีควำมสำมำรถในกำร

ปรบัตวัของธุรกจิและท ำใหม้ัน่ใจไดว้่ำกำรเขำ้ถงึแหล่งทรพัยำกรน ้ำทีม่คีุณภำพจะไดร้บักำรแบ่งปันอย่ำง

เท่ำเทยีมกบัชุมชนโดยรอบ นอกจำกนี้ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรมมกีำร

ประเมนิควำมเสี่ยงด้ำนน ้ำตำมมำตรฐำนสำกล เพื่อช่วยประเมนิควำมเสี่ยงด้ำนทรพัยำกรน ้ำภำยใน

หน่วยงำนและกลุ่มผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ช่วยใหส้ำมำรถวำงแผนกำรใชน้ ้ำไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 

และใหส้อดคลอ้งกบัเป้ำหมำยของเครอืเจรญิโภคภณัฑใ์นกำรลดปรมิำณกำรน ำน ้ำมำใชต่้อหน่วยรำยได ้

20% ภำยในปี 2573 โดยเทยีบกบัปีฐำน 2563   

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ดงักล่ำวนี้ ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรม

จงึไดก้ ำหนดแนวทำงปฏบิตัดิงันี้ 
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1. ปกป้องทรพัยำกรน ้ำและบรหิำรจดักำรทรพัยำกรน ้ำอย่ำงมปีระสทิธภิำพตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ 
รวมถึงลดผลกระทบต่อทรัพยำกรน ้ ำให้น้อยที่สุด  โดยครอบคลุมทัง้น ้ ำจืด น ้ ำผิวดิน  
น ้ำบำดำล น ้ำทะเลและชำยฝัง่  

2. ด ำเนินธุรกจิโดยไมส่่งผลกระทบต่อชุมชนในพืน้ทีโ่ดยรอบจำกกำรเขำ้ถงึแหล่งทรพัยำกรน ้ำ 
และด ำเนินมำตรกำรเพื่อปรบัปรุงกำรเขำ้ถงึแหล่งทรพัยำกรน ้ำทีไ่ม่ไดร้บัควำมยุตธิรรมและ 
ไมเ่ท่ำเทยีมกนั 

3. วเิครำะหแ์ละประเมนิควำมเสีย่งดำ้นทรพัยำกรน ้ำ ตลอดจนเพิม่สดัส่วนกำรน ำทรพัยำกรน ้ำ
มำใชซ้ ้ำและน ำกลบัมำใชใ้หม่ทัง้ภำยในและภำยนอกหน่วยงำน ครอบคลุมไปถงึผูม้สี่วนได้
เสยีทีส่ ำคญัทัง้หมด 

4. พฒันำ ส ำรวจ และประเมนิกำรใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในกำรจดักำรทรพัยำกรน ้ำ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภำพ ลดกำรเกิดของเสีย เพิ่มสดัส่วนกำรน ำทรพัยำกรน ้ำมำใช้ซ ้ำและน ำ
กลบัมำใชใ้หม ่

5. ก ำหนดเป้ำหมำยระยะยำวส ำหรับกำรใช้ทรัพยำกรน ้ ำและบริหำรจัดกำรน ้ ำอย่ำงมี
ประสทิธภิำพ  

6. ตดิตำมและรกัษำคุณภำพน ้ำจำกกจิกรรมกำรด ำเนินงำนทำงธุรกจิทัง้หมด และมกีำรบ ำบดั 
น ้ำเสยีก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน ้ำสำธำรณะตำมทีก่ฎหมำยและมำตรฐำนระดบัประเทศก ำหนด 

7. จดัท ำระบบตดิตำมผลกำรด ำเนินงำน และรำยงำนขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัด้ำนทรพัยำกรน ้ำ
ตำมมำตรฐำนทีไ่ดร้บักำรยอมรบัในระดบัสำกล 

8. สนับสนุนและส่งเสริมควำมร่วมมือกับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องในกำรใช้
ประโยชน์และอนุรกัษ์ทรพัยำกรน ้ำ ตลอดจนตอบสนองต่อขอ้กงัวลต่ำง ๆ จำกชุมชนและ
สำธำรณชนไดอ้ยำ่งทนัท่วงท ี

9. สนับสนุนและร่วมมอืกับหน่วยงำนของรฐั องค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร (NGOs) สถำบัน 
กำรศกึษำ ชุมชน และองคก์รอื่นๆ เพื่อแก้ไขปัญหำด้ำนทรพัยำกรน ้ำในระดบัประเทศและ
ระดบัโลก 

10. สื่อสำรและสร้ำงควำมตระหนักรู้เกี่ยวกบักำรอนุรกัษ์และกำรใช้ทรพัยำกรน ้ำอย่ำงยัง่ยืน
ใหแ้ก่พนกังำน คู่คำ้ พนัธมติรธุรกจิ ผูบ้รโิภคและผูม้สี่วนไดเ้สยีอยำ่งต่อเนื่อง  
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11. เปิดเผยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนทรพัยำกรน ้ำและควำมก้ำวหน้ำต่อเป้ำหมำยในกำรอนุรกัษ์
ทรพัยำกรน ้ำผ่ำนรำยงำนควำมยัง่ยนืหรอืรำยงำนกำรเปิดเผยขอ้มลูอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งใหแ้ก่ 
ผูม้สี่วนไดเ้สยีทรำบเป็นประจ ำทุกปี 

กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำน ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภคและอุตสำหกรรม

ต้องปฏบิตัติำมกฎหมำย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั มำตรฐำน นโยบำยและแนวปฏบิตัต่ิำง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั   

กำรดแูลรกัษำทรพัยำกรน ้ำ 


