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13.     กำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
13.1 สรุปควำมเหน็ของกรรมกำรบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภำยในของบริษัท  
  

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่  1/2562 (ครัง้แรกหลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่  18 มีนาคม 2562 โดยมี
คณะกรรมการตรวจสอบ ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัท รวม 3 ท่าน เขา้ร่วมประชมุ ทางคณะกรรมการบรษิัทไดป้ระเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทในแง่ต่างๆ  ทั้ง 5 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นเก่ียวกับองค์กรและ
สภาพแวดลอ้ม การบรหิารความเส่ียง การควบคมุการปฏิบตัิงานของฝ่ายบรหิาร ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอ้มลู และ
ระบบการติดตาม คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับการด าเนิน
ธุรกิจของบรษิัทแลว้ 

ส าหรบัการด าเนินการเก่ียวกับระบบควบคุมภายใน บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบเขา้มาสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน และระบบการปฏิบตัิงานของบริษัท โดยมีการประสานงานกับผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบระบบควบคุมภายใน
และผูบ้ริหารบรษิัท เก่ียวกับการสอบทานรายงานทางการเงินใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูอย่างเพียงพอและเชื่อถือได ้เพื่อใหก้าร
ปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์ข้อก าหนดของตลาดหลักทรพัย ์กฎ 
ระเบียบ ประกาศ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท  

บรษิัทมีการแต่งตัง้ บรษิัท สอบบญัชี ไอ วี แอล จ ากดั ซึ่งเป็นส านกังานตรวจสอบจากภายนอก (Outsource) โดยมี
นางสาววลัดี สีบุญเรือง ซึ่งด ารงต าแหน่งเป็นหุน้ส่วนผูจ้ดัการ ท าหนา้ที่เป็นผูร้บัผิดชอบหลกัในการปฏิบตัิหนา้ที่ผูต้รวจสอบ
ภายในของบริษัท เพื่อท าหนา้ที่ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุม
ภายใน โดยผูต้รวจสอบภายในจะน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อที่ประชมุคณะกรรมการตรวจสอบรวมทัง้จดัท า
แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีเพื่อน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมตัิแผนงานส าหรบัใช้
ติดตามและตรวจสอบความถกูตอ้งสมบรูณใ์นการปฏิบตัิงานใหส้อดคลอ้งกบัแผนงานและนโยบายที่บรษิัทก าหนด ซึ่งบรษิัท
ไดด้  าเนินการปรบัปรุงและพัฒนาคุณภาพการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี ้คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า 
บรษิัท สอบบญัชี ไอ วี แอล จ ากดั ซึ่งท าหนา้ที่ในฐานะหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิัทนัน้ มีคณุสมบตัิเหมาะสมเป็นผู้
ตรวจสอบภายในเนื่องจากมีประวัติและประสบการณ์การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยฯ์หลายราย 
(โปรดพิจารณารายละเอียดเก่ียวกับหวัหนา้งานตรวจสอบภายใน และหวัหนา้งานก ากับดูแลการปฏิบตัิงานของบริษัท ตาม
เอกสารแนบ 3) 
 

13.2 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชเีกี่ยวกับระบบควบคุมภำยในของบริษัท 
 

จากการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรบัปี 2561 สิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ 
อินเตอรเ์นชั่นแนล จ ากัด ซึ่งเป็นผูส้อบบัญชีของบริษัท และเป็นผูส้อบบัญชีที่ไดร้บัอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ไดต้รวจสอบประสิทธิภาพระบบการควบคมุภายในทางบญัชีของบรษิัท เพื่อประโยชน์
ในการก าหนดขอบเขตการปฏิบตัิงานตรวจสอบใหร้ดักุมและเหมาะสม โดยผูส้อบบญัชีมีขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะเก่ียวกับ
ระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ฉบับลงวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 ซึ่งขอ้สังเกตดังกล่าวไดน้ าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่ 1/2562 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 
นอกจากนี ้ผูส้อบบญัชีไดเ้ขา้ตรวจสอบและติดตามประเด็นขอ้สงัเกตดงักล่าวในระหว่างการสอบทานงบไตรมาสที่ 1/2562 



                       บริษัท คัมเวล คอรป์อเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

หนา้ 13 - 2 

 

โดยเมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2562 ผูส้อบบัญชีไดร้ายงานผลการประเด็นขอ้สังเกตและผลการตรวจติดตามต่อที่ประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่ 2/2562 (หลงัการแปรสภาพ) โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร 
1. สินค้ำคงเหลือ 

จากการตรวจนบัสินคา้คงเหลือ พบผลต่างที่มีสาระส าคญัจ านวน 1 
รายการ คือ ทองแดงเม็ด ซึ่งเป็นวตัถุดิบส าหรบัสินคา้ประเภทหลัก
ดิน (Ground Rod) โดยพบผลต่างจ านวน 5,795.94 กิโลกรมั มลูค่า 
1.37 ล้านบาท โดยสาเหตุของผลต่างเกิดจากการเปล่ียนแปลง
วิธีการผลิต แต่บริษัทยังไม่ได้มีการแก้ไขสูตรการผลิต  (Bill of 
Materials:BOMs) ในระบบบญัชี จึงท าใหป้รมิาณการตดั Stock ใน
ระบบยังคงใชอ้ตัราเดิม อย่างไรก็ตาม บริษัทมีการปรบัปรุงผลต่าง
ดงักล่าวในงบการเงินแลว้ 

 
บริษัทควรควบคุมให้มีการขออนุมัติแก้ไขสูตรการ
ผ ลิ ต ใน ระบ บ บัญ ชี ให้ ค รบ ถ้ ว น  เมื่ อ มี ก า ร
เปล่ียนแปลงกระบวนการผลิต  

 
- บริษัทมีการแก้ไขสูตรการผลิตแล้วเสร็จ ณ  วันที่  1 
เมษายน 2562โดยสามารถติดตามผลได้ในไตรมาสที่ 
2/2562 ทั้งนี ้ณ สิน้ไตรมาส 1 ที่ ผ่านมาบริษัทได้มีการ
ตรวจนับทองแดงเม็ด พบว่า การปรบัปรุงสูตรการผลิต
ใหม่ท าใหผ้ลต่างดีขึน้ 

- บรษิัทก าหนดแนวทางปฏิบตัิเพิ่มเติมส าหรบัการตรวจนบั
ทองแดงเม็ด โดยในปี 2562 ก าหนดให้มีการตรวจนับ
ทองแดงเม็ดทกุๆ ไตรมาส 

2. สินค้ำคงเหลือ 
จากการตรวจสอบสูตรการผลิต พบผลแตกต่างระหว่างตน้ทุนจริง
กบัตน้ทนุมาตรฐานของแตล่ะเดือนดว้ยอตัราที่คงที่ใกลเ้คียงกนั โดย
สาเหตุของผลต่างเกิดจากการที่บริษัทและบริษัทย่อยใชป้ระมาณ
การค่าแรงและค่าโสหุย้การผลิตจากขอ้มลูในอดตี แต่ในงวดปี 2561 
บรษิัทมีการขึน้ค่าแรงและค่าโสหุย้ โดยยงัไม่ไดป้รบัเปล่ียนสตูรการ
ผลิต 

 
บรษิัทควรมีการก าหนดนโยบายการทบทวนสตูรการ
ผลิต (BOMs) เป็นประจ า 

 
- บริษัทมีการแก้ไขสูตรการผลิตตั้งแต่วันที่  1 เมษายน 

2562 และแล้วเสร็จในวันที่  30 เมษายน 2562 โดย
สามารถติดตามผลไดใ้นไตรมาสที่ 2/2562 

- บริษัทมีการก าหนดแนวทางปฏิบัติเพิ่มเติมส าหรบัการ
ทบทวนสูตรการผลิต โดยก าหนดให้มีการวิเคราะห์
ผลต่างของตน้ทนุเพื่อทบทวนสตูรการผลิต และแกไ้ขสตูร
การผลิตเป็นรายไตรมาส 

3. สินค้ำคงเหลือ 
จากการสอบทานงบไตรมาสในงวดปี 2561 พบว่าบริษัทมีการปัน
ส่วนค่าแรงและค่าโสหุ้ยการผลิตใหก้ับงานระหว่างท าไม่ครบถว้น 
แต่ผลกระทบไม่เป็นสาระส าคญั 

 
ในการปิดบัญชีงวดไตรมาส บริษัทควรมีการแก้ไข
ปรับปรุงวิธีการปันส่วนค่าแรงและโสหุ้ยการผลิต
ใหก้บังานระหว่างท าใหค้รบถว้น 

 
- บริษัทมีการปันส่วนค่าแรงทางตรงและค่าโสหุย้การผลิต
ใหก้บังานระหว่างท าไดอ้ย่างถกูตอ้งและครบถว้นแลว้ 
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร 
4. รำยได้ 

จากการตรวจสอบในระหว่างงวดปี 2561 พบว่า บริษัทยังก าหนด
ราคาขายสินคา้ (Price List) ใหก้บัลกูคา้ต่างประเทศไม่ครบถว้น แต่
อย่างไรก็ตาม ในกระบวนการขายสินคา้ต่างประเทศ บริษัทมีการ
อนุมัติราคาขายจากผูม้ีอ  านาจแลว้ และในการขายยังคงมีสัดส่วน
ก าไรขัน้ตน้ในภาพรวมที่ใกลเ้คียงกบัลกูคา้รายอื่นปกติ 

 
บริษัทควรมีการจัดท า Price List ที่เป็นลายลกัษณ์
อกัษร ส าหรบัลกูคา้ต่างประเทศใหค้รบถว้น 

 
- บริษัทมีการจัดท า Price List ลูกค้าต่างประเทศตั้งแต่
เดือนกรกฏาคม 2561 และมีการขายสินค้าตรงตาม 
Price List หลงัจากหกัส่วนลดแลว้ 

5. รำยได้ 
จากการตรวจสอบพบว่า เอกสารประกอบหลักฐานการส่งมอบ
สินค้าบางรายการไม่ครบถ้วน อาทิเช่น บางรายการไม่มีการลง
ลายมือชื่อผูร้บัสินคา้และวนัที่รบัสินคา้ บางรายการมีเพียงลายมือ
ชื่อผูร้บัสินคา้แต่ไม่มีวนัท่ีรบัสินคา้ เป็นตน้ จากกรณีดงักล่าวจึงมีผล
ต่อการควบคมุภายในของบรษิัท 
 

 
บรษิัทควรก าหนดใหล้กูคา้/ผูร้บัสินคา้ ลงลายมือชื่อ
รับสินค้า และวันที่รับสินค้า ก ากับไว้ทุกรายการ
เพื่อใหเ้ป็นไปตามกระบวนการควบคมุภายในท่ีดี 

 
- บรษิัทไดก้ าชบัเจา้หนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งใหป้ฏิบตัิตามระเบียบ
การขายสินคา้แลว้ 

- บริษัทมีมาตรการเชิงป้องกันเพิ่มเติม โดยก าหนดให้มี
ผูต้รวจสอบเอกสารการจ าหน่ายสินคา้ให้ครบถ้วนราย
สปัดาห ์โดยหากพบว่าเอกสารประกอบหลกัฐานการส่ง
มอบไม่ครบถว้น จะตอ้งมีการติตตามใหด้ าเนินการทนัที 
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บรษิัทไดแ้ต่งตัง้ บรษิัท สอบบญัชี ไอ วี แอล จ ากดั ใหป้ฏิบตัิหนา้ที่ผูต้รวจสอบภายในของบรษิัทตัง้แต่ปี 2558 โดย
มี นางสาววลัดี สีบญุเรือง ต าแหน่ง Audit Partner เป็นผูร้บัผิดชอบหลกัในการปฏิบตัิหนา้ที่ผูต้รวจสอบภายในของบรษิัท  

บริษัท สอบบญัชี ไอ วี แอล จ ากัด ไดร้บัการแต่งตัง้จากบรษิัทใหเ้ป็นผูต้รวจสอบภายในของบรษิัทและบริษัทย่อย
เมื่อวนัท่ี 12 ธันวาคม 2557 โดยในระหว่างปี 2557 – 2559 บรษิัทอยู่ในระหว่างการปรบัปรุงระบบควบคมุภายใน และระบบ
บญัชีใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ดงันัน้ บริษัท สอบบญัชี ไอ วี แอล จ ากัด จึงไดเ้ริ่มเขา้มาตรวจสอบระบบควบคุมภายใน
ครัง้แรกในระหว่างวนัที่ 16 ตลุาคม 2560 ถึง วนัท่ี 3 พฤศจิกายน 2560 และออกรายงานการตรวจสอบภายในครัง้ที่ 1/2560 
ลงวันที่ 17 พฤศจิกายน 2560 (รายงานฉบับที่  1) จากนั้นได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในครัง้ที่ 1/2561 ลงวันที่ 1 
เมษายน 2561 (รายงานฉบับที่  2) เพื่อตรวจสอบและติดตามการด าเนินการแก้ไขตามรายงานตรวจสอบภายในครัง้ที่ 
1/2560 หลงัจากนัน้ไดอ้อกรายงานการตรวจสอบภายในครัง้ที่ 2/2561 ลงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2561(รายงานฉบบัที่ 3) เพื่อ
ตรวจสอบและติดตามการด าเนินการแกไ้ขตามรายงานตรวจสอบภายในครัง้ที่ 1/2561 และเพื่อตรวจสอบระบบงานท่ีส าคญั
ประจ าไตรมาสที่ 2/2561 หลังจากนั้น ก็ไดอ้อกรายงานการตรวจสอบภายในครัง้ที่ 3/2561 ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 2561 
(รายงานฉบับที่ 4) เพื่อตรวจสอบและติดตามการด าเนินการแก้ไขตามรายงานตรวจสอบภายในครัง้ที่ 2/2561 และเพื่อ
ตรวจสอบระบบงานที่ส าคญัประจ าไตรมาสที่ 3/2561 และล่าสดุไดอ้อกรายงานการตรวจสอบภายในครัง้ที่ 4/2561 วนัท่ี 15 
มกราคม 2562 (รายงานฉบับที่  5) เพื่อตรวจสอบและติดตามการด าเนินการแก้ไขตามรายงานตรวจสอบภายในครัง้ที่ 
3/2561 และเพื่อตรวจสอบระบบงานที่ส าคัญประจ าไตรมาสที่ 4/2561 ซึ่งการตรวจสอบระบบควบคุมภายในที่ผ่านมา
ดงักล่าวครอบคลมุระบบงานท่ีส าคญัของบรษิัทและบรษิัทย่อยในดา้นต่างๆ ดงันี ้

1. การควบคมุภายในระดบัองคก์ร 
2. ระบบงานขาย  
3. ระบบงานใหบ้รกิารและติดตัง้  
4. ระบบงานการตลาด  
5. ระบบงานวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์
6. ระบบงานผลิตและควบคมุคณุภาพ  
7. ระบบงานคลงัสินคา้และจดัส่ง – โรงงาน  
8. ระบบงานจดัซือ้จดัจา้ง  
9. ระบบงานสินทรพัยแ์ละซ่อมบ ารุง 
10. ระบบงานซ่อมบ ารุงและซ่อมบ ารุง 
11. ระบบงานทรพัยากรบคุคล 
12. ระบบงานบญัชี งานตน้ทนุ และงานภาษีอากร 
13. ระบบงานการเงิน และงานงบประมาณ 
14. ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (เฉพาะการควบคมุทั่วไป) 

 
ส าหรบัการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทย่อย ตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน

ระบบงานที่ส าคัญประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2562 สิน้สดุวนัที่ 31 มีนาคม 2562 และการตรวจติดตามการปรบัปรุงแกไ้ขระบบ
ควบคุมภายใน ฉบบัลงวนัที่ 25 มีนาคม 2562 (รายงานฉบบัที่ 6) ผูต้รวจสอบภายในไดท้ าการตรวจสอบระบบการควบคุม

13.3  ข้อสังเกตของผู้สอบภำยในเกีย่วกับระบบควบคุมภำยในของบริษัท 
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ภายในระบบงานที่ส าคญัและตรวจติดตามการปรบัปรุงแกไ้ขระบบควบคุมภายในทัง้ในส่วนท่ีตรวจพบและใหข้อ้เสนอแนะ
โดยผูต้รวจสอบภายใน ผูบ้ริหารของบริษัทไดน้ าเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่  
2/2562 เมื่อวนัที่ 13 พฤษภาคม 2562 ใหร้บัทราบผลการตรวจสอบและขอ้เสนอแนะจากผูต้รวจสอบภายใน ทั้งนีส้ามารถ
สรุปรายละเอียด ข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ พรอ้มผลการตรวจติดตามส าหรบัเรื่องที่อยู่ระหว่างการด าเนินงานของส่วน
ส านกังานใหญ่ โดยคงเหลือประเด็นที่อยู่ระหว่างการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ จ านวน 1 เรื่อง เป็นระดบัความส าคญั
ต ่า และมีประเด็นจากการตรวจสอบภายในประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2562 จ านวน 1 เรื่อง เป็นระดับความส าคัญต ่า ส าหรบั
ส่วนโรงงาน คงเหลือประเด็นท่ีอยู่ระหว่างการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ จ านวน 2 เรื่อง เป็นระดบัความส าคญัต ่า และ
มีประเด็นจากการตรวจสอบภายในประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2562 จ านวน 4 เรื่อง เป็นระดบัความส าคญัต ่า ซึ่งมีรายละเอียด 
ดงันี ้ 
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บริษัท คัมเวล คอรป์อเรซ่ัน จ ำกัด (มหำชน)  
1) รำยละเอียดกำรตรวจตดิตำมกำรปรับปรุงแก้ไขตำมขอ้สังเกต – สว่นทีอ่ยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแก้ไข จ ำนวน 1 เร่ือง 

ส ำนักงำนใหญ ่

ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั  

วงจรรำยได้ – งำนกำรตลำด 
1. ควรเรง่น าเสนอนโยบายและขัน้ตอนการปฏิบตัิงานดา้น

การตลาดใหผู้ม้ีอ  านาจพิจารณาอนมุตัิ 
บริษัทมีการจัดท านโยบายการตลาดและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานด้านการตลาดแล้ว โดยอยู่ระหว่างเสนอผู้มี
อ  านาจพิจารณาอนมุตัิ 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหพ้นกังานปฏิบตัิงานไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
ไม่สามารถบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร 
 

 
 
 
 
 
 

 
บริษัทควรเร่งน าเสนอนโยบายดา้นการตลาด และ
ขัน้ตอนการปฏิบตัิงานใหผู้ม้ีอ  านาจพิจารณาอนุมัติ
ก่อนน าไปใช ้เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
ใหบ้รรลุวัตถุประสงคข์องฝ่ายบริหารและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

 
- บริษัทไดด้  าเนินการจัดท านโยบายดา้นการตลาดและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ โดยฝ่ายบริหารของบริษัทไดน้ านโยบายและขั้นตอนการ
ปฏิบตัิงานดา้นการตลาดดงักล่าวเสนอคณะกรรมการบรหิารพิจารณาอนมุตัิใน
วนัท่ี 8 พฤษภาคม 2562  
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2) รำยละเอียดกำรตรวจตดิตำมกำรปรับปรุงแก้ไขตำมขอ้สังเกต – สว่นทีอ่ยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแก้ไข จ ำนวน 2 เร่ือง 
โรงงำน 

ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 
ระบบงำนสินทรัพยแ์ละซ่อมบ ำรุง 
1. ควรควบคมุใหม้ีการคดัเลือกผูข้ายตามวิธีการท่ีก าหนดไว้

ทกุครัง้ 
จากการสุ่มตรวจสอบรายการรบัสินทรพัยใ์นเดือน
มกราคม 2562 ถงึเดือนมีนาคม 2562 จ านวน 5 รายการ 
พบว่า ไม่มีการคดัเลือกและเปรียบเทียบราคาของผูข้าย
ตามที่บรษิัทก าหนดไวจ้ านวน 1 รายการ (คิดเป็น 
20.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) มลูค่าซือ้ 0.21 ลา้น
บาท 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหม้กีารจดัหาเกินความจ าเป็น  
หรือมีการจดัหาจากผูข้ายที่ไมม่คีณุภาพ หรือมีการจดัหา
ในราคาที่สงูเกินควร 

 
บริษัทควรควบคุมใหม้ีการคดัเลือกผูข้ายตามวิธีการ
ที่ก าหนดไว้ทุกครัง้ และสรุปผลการคัดเลือกผู้ขาย 
ระบเุหตุผลการคดัเลือกผูข้ายใหช้ดัเจน เพื่อใหม้ั่นใจ
ว่ามีการคดัเลือกผูข้ายตามวิธีการท่ีก าหนดไว ้และได้
สินคา้หรือบรกิารท่ีมีคณุภาพตามที่ตอ้งการในราคาที่
เหมาะสม 
 

 
- จากการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิพบว่า สินทรพัยท์ี่มลูค่าซือ้ จ านวน 0.21 ลา้นบาท 
ดงักล่าวเป็นอิฐทนไฟที่บริษัทมีการสอบถาม/เปรียบเทียบราคากบัผูข้ายรายอื่น
แลว้ แต่ไดร้บัเอกสารใบเสนอราคาตามมาภายหลงั ทัง้นี ้บรษิัทมีความจ าเป็น
เร่งด่วนในการใชง้าน จึงไดด้  าเนินการจัดซือ้โดยที่ยังไม่มีเอกสารเปรียบเทียบ
ราคา อย่างไรก็ตามเจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซือ้จัดจ้างได้ท าบันทึกภายในแจ้งผู้มี
อ  านาจอนมุตัิใหท้ราบแลว้ 

แนวทำงด ำเนินกำร 
- บรษิัทมีแนวทางในการด าเนินการโดยก าชบัเจา้หนา้ที่ฝ่ายจดัซือ้จดัจา้งใหม้ีการ
เก็บ/ตรวจสอบขอ้มลูเพื่อใชเ้ปรียบเทียบราคาส าหรบัการสั่งซือ้ครัง้ต่อๆไป 

- นอกจากนี ้เพื่อให้พนักงานมีการปฏิบัติตามระเบียบ/คู่มือของบริษัทอย่าง
สม ่าเสมอ บริษัทจะพิจารณาก าหนดตัวชี ้วัดผลของความครบถ้วนในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานของพนักงาน ซึ่งไดม้ีการ
มอบหมายให้ฝ่ายบริหารด าเนินการให้แล้วเสร็จและเริ่มใช้ตั้งแต่วันที่  1 
กรกฎาคม 2562 เป็นตน้ไป 
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 
กำรบริหำรด้ำนกำรเงนิ 
2. ควรติดตามผูเ้บิกเงินทดรองใหม้าเคลียรเ์อกสารและเงิน

คงเหลือ (ถา้มี) คืนภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว ้ 
จากการสุ่มตรวจสอบรายการเบกิเงินทดรองจา่ยในเดือน
มกราคม 2562 ถงึเดือนมีนาคม 2562 จ านวน 10 รายการ 
พบว่า 
o มีการเคลียรเ์งินทดรองจา่ยเกินระยะเวลาที่ก าหนดไว้
จ านวน 2 รายการ รวมเป็นเงินจ านวน 77,000 บาท (คดิ
เป็น 20.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) 
o มีการคืนเงินทดรองจ่ายใหบ้รษิทัภายหลงัจากการ
เคลียรเ์อกสารเกินกวา่ 1 วนั จ านวน 2 รายการ (คิดเป็น 
20.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าให้บันทึกค่าใช้จ่ายล่าช้า หรือมีการน าเงินไปใช้
ส่วนตวั 

 
บริษัทควรติดตามผู้เบิกเงินทดรองให้มาเคลียร์
เอกสารและเงินคงเหลือ (ถา้มี) คืนภายในระยะวลาที่
ก าหนดไว ้เพื่อป้องกนัการบนัทึกค่าใชจ้่ายล่าชา้ หรือ
น าเงินไปใชส่้วนตวั 

 
แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทมีการก าหนดใหผู้เ้บิกเงินทดรองจ่ายมาเคลียรเ์อกสารและเงินคงเหลือ
ภายใน 5 วันหลังจากวันที่เกิดค่าใชจ้่ายจริง ซึ่งบริษัทมีมาตรการเชิงป้องกัน
เพิ่มเติม เพื่อไม่ใหม้ีผลกระทบต่อการบนัทึกค่าใชจ้่ายล่าชา้ โดยการก าหนดให้
มีเจา้หนา้ที่ในการตดิต่อเตือนและตดิตามผูท้ี่เบิกเงินทดรองจ่ายทนัทีหลงัวนัสิน้
งวด 1 วัน ซึ่งไดม้ีการมอบหมายใหฝ่้ายบริหารด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จและเริ่ม
ใชต้ัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2562 เป็นตน้ไป 

- นอกจากนี ้เพื่อให้พนักงานมีการปฏิบัติตามระเบียบ/คู่มือของบริษัทอย่าง
สม ่าเสมอ บริษัทจะพิจารณาก าหนดตัวชี ้วัดผลของความครบถ้วนในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานของพนักงาน ซึ่งไดม้ีการ
มอบหมายให้ฝ่ายบริหารด าเนินการให้แล้วเสร็จและเริ่มใช้ตั้งแต่วันที่  1 
กรกฎาคม 2562 เป็นตน้ไป 
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3) รำยละเอียดกำรตรวจสอบภำยในประจ ำไตรมำส 1 ปี 2562 – จ ำนวน 1 เร่ือง 
ส ำนักงำนใหญ ่

ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

กำรควบคุมทั่วไปด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
1. ควรติดตัง้เครื่องส ารองไฟใหก้บัเครื่องคอมพวิเตอรท์ี่

ส  าคญั 
จากการตรวจสอบเครื่องคอมพิวเตอรข์องพนกังาน เมื่อ
วนัท่ี 1 มีนาคม 2562 จ านวน 10 เครื่อง พบวา่ไม่มีการ
ติดตัง้เครื่องส ารองไฟ จ านวน 2 เครื่อง (คดิเป็น 20.00%
ของเครื่องที่สุ่มตรวจสอบ) 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหข้อ้มลูที่ส  าคญัของผูใ้ชง้านสญูหายหรือเสียหาย 

 
 
บรษิัทควรตดิตัง้เครื่องส ารองไฟใหก้บัเครื่อง
คอมพิวเตอรท์ี่ส  าคญั เพื่อป้องกนัขอ้มลูที่ส  าคญั
เสียหาย 

 
 
แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทจะด าเนินการติดตั้งเครื่องส ารองไฟให้กับเครื่องคอมพิวเตอรท์ี่ส  าคัญ
ภายในเดือนมิถนุายน 2562 
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4) รำยละเอียดกำรตรวจสอบภำยในประจ ำไตรมำส 1 ปี 2562 – จ ำนวน 4 เร่ือง 
โรงงำน 

ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

วงจรรำยจ่ำย 
1. ควรควบคมุใหม้ีการอนมุตัิรายการสั่งซือ้โดยผูม้ีอ  านาจ

และคดัเลือกผูข้ายตามวิธีการที่ก าหนดไวท้กุครัง้  
จากการสุ่มตรวจสอบรายการจัดซือ้จัดจ้างเพื่อผลิตใน
เดือนมกราคม 2562 ถึงเดือนมีนาคม 2562 จ านวน 25 
รายการ พบว่า 
o มีการอนุมัติ ใบสั่ งซื ้อหลังวันที่ รับสินค้า จ านวน 1 
รายการ (คิดเป็น 4.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) เป็น
รายการซือ้ทองแดงมูลค่าซือ้ 4.69 ลา้นบาท ซึ่งมีการท า
บนัทึกขออนมุตัิสั่งซือ้เรง่ด่วนและอนมุตัิใบสั่งซือ้ภายหลงั 
o ไม่มีการคดัเลือกและเปรียบเทียบราคาของผูข้ายตามที่
ก าหนดไว้ จ านวน 4 รายการ (คิดเป็น 16.00% ของ
รายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) เป็นการจดัซือ้วตัถุดิบที่ใชใ้นการ
ผลิตมลูค่าซือ้ 0.89 ลา้นบาท ซึ่งมีการท าบนัทึกขออนุมัติ
ไม่ตอ้งเปรียบเทียบราคา เนื่องจากจัดซือ้จากผูข้ายราย
เดิมบางรายการ และบางรายการใชว้ิธีสอบถามราคาจาก
ผูข้ายรายอื่นทางโทรศพัท ์(ประเด็นที่ตรวจพบซ า้) 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 

 
 
บรษิัทควรด าเนินการดงันี ้
o ควบคุมให้มีการอนุมัติในใบสั่งซือ้โดยผู้มีอ  านาจ
ตามที่ก าหนดไวก้่อนสั่งซือ้ทุกครัง้ เพื่อป้องกันการขอ
ซือ้เกินความจ าเป็น และเป็นการถือปฏิบตัิตามวิธีการ
ที่ก าหนดไว ้
o ควบคุมให้มีการคัดเลือกผู้ขายและเปรียบเทียบ
ราคาตามวิธีการที่ก าหนดไวทุ้กครัง้ และขอใบเสนอ
ราคาจากผูข้ายที่เปรียบเทียบไวเ้ป็นหลักฐาน กรณีที่
เป็นสินคา้ที่ใชป้ระจ าและราคาไม่เปล่ียนแปลงบ่อย
ควรขออนุมัติใส่ไว้ในทะเบียนผู้ขายและสินค้าที่ไม่
ต้องมีการเปรียบเทียบราคา เพื่อให้มั่นใจว่ามีการ
คัดเลือกผู้ขายตามวิธีการที่ก าหนดไว ้และไดสิ้นคา้
หรือบริการที่มีคุณภาพตามที่ต้องการในราคาที่
เหมาะสม 

 
 
แนวทำงด ำเนินกำร 
❖ กรณีการอนมุตัิใบสั่งซือ้หลงัวนัท่ีรบัสินคา้ 

- จากการตรวจสอบขอ้เท็จจริงพบว่า รายการดงักล่าวที่มีการอนมุตัิใบสั่งซือ้
หลังวันที่รบัสินคา้ เกิดจากการซือ้เร่งด่วน เนื่องจากผูข้ายจ าเป็นตอ้งเอา
สินคา้มาเก็บไวท้ี่บรษิัทก่อน เพราะผูข้ายไม่มีที่จดัเก็บ 

- บริษัทได้ก าชับให้เจ้าหน้าที่ ฝ่ายจัดซือ้จัดจ้างมีการจัดซือ้ตามวิธีการที่
ก าหนดไวอ้ย่างเครง่ครดั  

- นอกจากนีเ้พื่อใหพ้นักงานมีการปฏิบตัิตามระเบียบ/คู่มือของบริษัทอย่าง
สม ่าเสมอ บริษัทได้มีการจัดให้มีการอบรม  (Training) ให้กับพนักงานผู้
ปฏิบัติภายในฝ่ายจัดซือ้ และจะพิจารณาก าหนดตัวชี ้วัดผลของความ
ครบถว้นในการปฏิบตัิงาน โดยใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานของ
พนักงาน ซึ่งไดม้ีการมอบหมายใหฝ่้ายบริหารด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จและ
เริ่มใชต้ัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2562 เป็นตน้ไป 

❖ กรณีไม่มีการคดัเลือกและเปรียบเทียบราคาของผูข้าย 
- จากการตรวจสอบข้อเท็จจริงพบว่า รายการซือ้วัตถุดิบที่ตรวจพบเป็น
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าให้มีการขอซือ้เกินความจ าเป็น หรือมีการสั่งซือ้
สินคา้จากผู้ขายที่ไม่ไดคุ้ณภาพ หรือจัดซือ้ในราคาที่สูง
เกินควร  

รายการวัตถุดิบที่มีลักษณะเฉพาะ ไม่สามารถเทียบราคาได ้เช่น น ้ายา
ส าหรบัใชใ้นบ่อชบุ Ground Rod สายไฟชบุดีบกุแบบพิเศษ รวมถึงสินคา้ที่
มีการใชเ้ป็นประจ าและราคาไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลง ทางบรษิัทจึงไม่ได้
ท าการคัดเลือกและเปรียบเทียบราคาของผูข้ายรายดังกล่าวกับผูข้ายราย
อื่นๆ อย่างไรก็ตามบริษัทไดม้ีการท าบันทึกขออนุมัติไม่เปรียบเทียบราคา
แลว้  

- บริษัทได้ก าชับให้เจ้าหน้าที่ ฝ่ายจัดซือ้จัดจ้างมีการคัดเลือกผู้ขายและ
เปรียบเทียบราคาตามวิธีการท่ีก าหนดไวท้กุครัง้ส าหรบักรณีการจดัซือ้ปกติ 

- นอกจากนีบ้ริษัทมีแนวทางในการแก้ไขกรณีเป็นสินคา้ไม่สามารถเทียบ
ราคาได ้โดย 
o ก าหนดใหม้ีการจดัท าทะเบียนผูข้ายที่ไม่ตอ้งเปรียบเทียบราคา เพิ่มเติม

ลงไปในทะเบียนผูข้ายที่มีอยู่ เพื่ออพัเดทกลุ่มผูข้ายที่ไม่ตอ้งเปรียบเทียบ
ราคาใหเ้ป็นปัจจุบัน ซึ่งฝ่ายบริหารไดด้  าเนินแลว้เสร็จและเริ่มใชต้ั้งแต่
วนัท่ี 1 มิถนุายน 2562 ที่ผ่านมา 

o ก าหนดระเบียบปฏิบตัิเพิ่มเติม กรณีจดัซือ้สินคา้ที่มีการใชเ้ป็นประจ าและ
ราคาไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลง โดยก าหนดให้ผู้ขายเสนอ Price List 
ใหก้บัทางบรษิัทแบบมีการระบุช่วงเวลาที่จะใช ้Price List นัน้ๆ และหาก
ผู้ขายต้องการเปล่ียนแปลงราคาใดๆ ให้ท าการเสนอ Price List ใหม่
มายังบริษัททนัที ซึ่งไดม้ีการมอบหมายใหฝ่้ายบริหารด าเนินการใหแ้ลว้
เสรจ็และเริ่มใชต้ัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2562 เป็นตน้ไป 
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

2. ควรปรบัปรุงคูม่ือการจดัซือ้/จดัจา้ง (QP-PC-01) ให้
สอดคลอ้งกบัคูม่ืออ านาจด าเนินการ 
คู่มือการจดัซือ้/จดัจา้ง (QP-PC-01) ที่ไดร้บัการอนมุตัเิมื่อ
วนัท่ี 9 กมุภาพนัธ ์2562 ก าหนดใหผู้อ้  านวยการฝ่ายเป็น
ผูอ้นมุตัิใบขอซือ้ ซึ่งไมต่รงตามคูม่ืออ านาจด าเนินการท่ี
ก าหนดอ านาจอนมุตัใิบขอซือ้ไวเ้ป็นล าดบัขัน้ ดงันี ้
- วงเงินนอ้ยกวา่ 1 หมื่นบาท อนมุตัิโดย 
ผูจ้ดัการแผนก 

- วงเงินนอ้ยกวา่ 1 ลา้นบาท อนมุตัิโดยผูอ้  านวยการ 
- วงเงินนอ้ยกวา่ 10 ลา้นบาท อนมุตัิโดยกรรมการ
ผูจ้ดัการ 

- วงเงินมากกว่า 10 ลา้นบาท ตอ้งอนมุตัิโดยคณะ
กรรมการบรหิาร 

(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหพ้นกังานไมม่ีแนวทางในการปฏิบตัิงานท่ีชดัเจน
และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
 
 
 

 
 
บริษัทควรปรบัปรุงคู่มือการจัดซือ้/จัดจ้าง (QP-PC-
01) โดยก าหนดผูม้ีอ  านาจอนมุตัใิหส้อดคลอ้งกบัคู่มือ
อ านาจด าเนินการที่ก าหนดไว ้เพื่อใหม้ีความชัดเจน
ในการปฏิบัติงาน และเพื่อใหร้ายการขอซือ้ไดร้บัการ
พิจารณาอนมุตัิจากผูม้ีอ  านาจที่เหมาะสม 

 
 
- บริษัทได้ด าเนินการปรับปรุงคู่มือการจัดซือ้/จัดจ้าง (QP-PC-01) โดยแก้ไข
อ านาจการอนมุตัิใบขอซือ้ใหส้อดคลอ้งกบัคู่มืออ านาจอนมุตัิของบรษิัท และได้
น าเสนอใหผู้ม้ีอ  านาจพิจารณาอนมุตัิแลว้ เมื่อวนัท่ี 19 เมษายน 2562  
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

วงจรกำรผลิต 
3. ควรเรง่น าเสนออตัราการสญูเสยีจากการผลิตที่ยอมรบัได้

ใหผู้ม้ีอ  านาจพิจารณาอนมุตัิก่อนน าไปใช ้
จากการสุ่มตรวจสอบรายการรบัสินคา้จากการจา้งผลิต
ภายนอกในเดือนมกราคม 2562 ถึงมีนาคม 2562 จ านวน 
5 รายการ พบว่ามีรายการจา้งอบผงทองแดงจ านวน 2 
รายการ (คิดเป็น 40.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) มี
จ านวนรบัวตัถดุิบไม่ตรงกบัจ านวนท่ีเบิกวตัถดุิบออกไป
ใหผู้ร้บัจา้ง  
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหไ้ม่มกีารควบคมุและตรวจสอบยอดวตัถดุิบเบกิ
ใชก้บัสินคา้ที่ไดร้บักลบัจากผูร้บัจา้ง 

 
 
บรษิัทควรเรง่น าเสนออตัราการสญูเสียจากการผลิตที่
ยอมรบัไดใ้หผู้ม้ีอ  านาจอนุมตัิก่อนน าไปใช ้เพื่อใชใ้น
การควบคุมและตรวจสอบยอดวัตถุดิบเบิกใช้กับ
สินคา้ที่ไดร้บักลบัจากผูร้บัจา้งเป็นไปตามมาตรฐานที่
ตกลงกนั 

 
 
- รายการที่ถูกสุ่มตรวจสอบเป็นการสุ่มจากรายการทั้งหมดที่ไดม้ีการจา้งผลิต
ภายนอก ซึ่งไม่ไดม้ีเฉพาะรายการจา้งอบผงทองแดง ทัง้นี ้จากการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจริงส าหรบัการจา้งอบผงทองแดงพบว่า ผลต่างระหว่างน า้หนกัวตัถุดิบ
ผงทองแดงที่รบัซือ้จากผูข้าย (Supplier) กับน า้หนักผงทองแดงที่อบส าเร็จซึ่ง
ไดร้บัคืนจากผูร้บัจา้งผลิต เกิดจากน า้หนกัของส่ิงเจือปนต่างๆ ที่อยู่ในวตัถุดิบ
ผงทองแดง ซึ่งจะถกูแยกออกมาระหว่างกระบวนการผลิตในแต่ละขัน้ตอน โดย
เริ่มตัง้แต่ขัน้ตอนการไล่ความชืน้ ขัน้ตอนการรอ่น แยกกาก และลา้งคราบไขมนั 
ไปจนถึงการอบไล่ควนั  

- อย่างไรก็ตาม บริษัทมีการก าหนดใหเ้จา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานในระดบั Supervisor 
เขา้ร่วมสังเกตการณร์ะหว่างกระบวนการผลิตผงทองแดงของผูร้บัจา้งผลิตทุก
ครัง้ และก าหนดให้ท าการบันทึกน า้หนักของส่ิงเจือปนต่างๆที่อยู่ในวัตถุดิบ
ผงทองแดงที่ถูกแยกออกมาระหว่างกระบวนการผลิตในแต่ละขั้นตอนเป็น
ประจ าทกุสิน้เดือน เพื่อกระทบยอดผลต่างของน า้หนกัที่เกิดขึน้  

- การเกิดผลต่างระหว่างน า้หนกัวตัถุดิบผงทองแดงดงักล่าว ถือว่าเป็นผลต่างที่
เกิดขึน้ไดต้ามปกติจากกระบวนการผลิต ดงันัน้การก าหนด % ผลต่างที่ยอมรบั
ได ้จึงเป็นกระบวนการเพิ่มเติมเพื่อควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ฝ่ายงานผลิตของบริษัทและผูร้บัจา้งผลิตภายนอกใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการ
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

ปฏิบัติงานของบริษัท  และเก็บเป็นข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ต้นทุนเพื่อ
ปรบัปรุงกระบวนการผลิตในอนาคตต่อไป 

แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทมีการก าหนดแนวทางเพิ่มเติมในกรณีที่ผลต่างซึ่งเกิดจากน า้หนักของ
ส่ิงเจือปนต่างๆ ท่ีอยู่ในวตัถุดิบผงทองแดงดงักล่าว เกินกว่า 15% ใหเ้จา้หนา้ที่
ปฏิบตัิงานท่ีรบัผิดชอบเขา้ตรวจสอบกระบวนการผลิตใน Lot นัน้ๆ และรายงาน
ใหผู้บ้รหิารรบัทราบทนัที โดยก าหนดใหเ้ริ่มใชต้ัง้แต่วนัท่ี 1 มิถนุายน 2562 เป็น
ตน้ไป 
 

4. ควรบนัทึกขอ้มลูชั่วโมงการท างานจรงิในแต่ละงานสั่ง
ผลิตใหค้รบถว้น 
จากการสุ่มตรวจสอบชั่วโมงการผลิตที่ฝ่ายผลิตบนัทึกกบั
ตารางตน้ทนุการผลิตที่บญัชีใชใ้นการปันส่วนในเดือน 
มกราคม 2562 จ านวน 4 รายการ พบว่าตารางตน้ทนุการ
ผลิตแผนก LPS มีการบนัทึกชั่วโมงการผลิตสงูกวา่ที่
บนัทึกในใบรายงานการผลิตงานป๊ัมขึน้รูป จ านวน 2 
รายการ (คิดเป็น 50.00% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) 
ท าใหบ้นัทึกตน้ทนุสินคา้ที่รบัจากการผลิตสงูไปจ านวน 
4,411.68 บาท  
(ระดบัความส าคญั : ต ่า) 

 
 
บริษัทควรควบคุมให้มีการบันทึกข้อมูลชั่วโมงการ
ท างานจริงในแต่ละงานสั่ งผลิตให้ครบถ้วน เพื่อให้
ขอ้มลูที่ใชใ้นการปันส่วนค่าใชจ้่ายในการผลิตถูกตอ้ง
ตรงกัน และเพื่อใชข้อ้มลูในการเปรียบเทียบกับอตัรา
ตน้ทุนมาตรฐานที่ก าหนดไว ้และใชใ้นการพิจารณา
ว่าอัตราต้นทุนมาตรฐานมีความถูกต้องเหมาะสม
หรือไม่ 

 
 
- จากการตรวจสอบข้อเท็จจริงพบว่า สาเหตุของจ านวนชั่วโมงการผลิตที่ฝ่าย
ผลิตบันทึกในใบรายงานการผลิตแตกต่างจากจ านวนชั่วโมงที่ฝ่ายบัญชีใช้
ค  านวณตน้ทุนการผลิต เกิดจากการที่ฝ่ายผลิตมีการรวมเวลาที่ใชผ้ลิตจริงไม่
ครบถว้น โดยบนัทึกจ านวนชั่วโมงที่ใชใ้นการผลิต แต่ไม่ไดบ้นัทึกจ านวนคนที่ใช้
ในการผลิตทัง้หมด ซึ่งถือเป็นความผิดพลาดของบคุคล (Human Error) 

 
แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทมีแนวทางในการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนี ้โดยจัดใหม้ีการอบรมใหค้วามรูแ้ก่
ผูป้ฏิบตัิงานเรียบรอ้ยแลว้เมื่อวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ ์2562  
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั 

ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหต้น้ทนุในการผลิตไมถ่กูตอ้งนา่เชื่อถือ ส่งผลให้
ไม่สามารถน าไปใชใ้นการบรหิารงานขายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

- นอกจากนี ้บริษัทไดก้ าหนดให้มีการทบทวนความถูกตอ้งและเหมาะสมของ
วิธีการปฏิบัติงาน โดยจะมีการนัดประชุม/จัดอบรมภายใน เพื่อแลกเปล่ียน
ขอ้มลูเทคนิคเชิงปฎิบตัิการระหว่างพนกังานที่ไดร้บัผิดชอบของแต่ละแผนกใน
ทกุไตรมาส และหากการเปล่ียนแปลงระเบียบวิธีปฏิบตัิงานใดๆ บริษัทจะจดัให้
มีการประชมุ/การอบรมใหแ้ก่ผูป้ฏิบตัิงานทนัที 

 
ส าหรบัการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยของบริษัท (บริษัท คมัเวล จ ากัด) ตามรายงานผลการตรวจสอบภายในระบบงานที่ส าคัญประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2562 สิน้สดุวนัที่  

31 มีนาคม 2562 และการตรวจติดตามการปรบัปรุงแกไ้ขระบบควบคมุภายในครัง้ที่ 4/2561 ฉบบัลงวนัท่ี 25 มีนาคม 2562 (รายงานฉบบัท่ี 6) สามารถสรุปรายละเอียด ขอ้ตรวจพบ ขอ้เสนอแนะ พรอ้มผล
การตรวจติดตามการปรบัปรุงแกไ้ขขอ้สงัเกต ไดด้งันี ้ 
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บริษัท คัมเวล จ ำกดั 
1) รำยละเอียดกำรตรวจตดิตำมกำรปรับปรุงแก้ไขตำมขอ้สังเกต – สว่นทีอ่ยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแก้ไข จ ำนวน 1 เร่ือง 

โรงงำน 

ข้อสังเกต 
ควำมเสี่ยงและผลกระทบ 

ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั  
ระบบงำนสินทรัพย ์และซ่อมบ ำรุง 
1. ควรควบคมุใหม้ีการอนมุตัิจดัซือ้สินทรพัยโ์ดยผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไว ้และมีการ

เปรียบเทียบราคาทกุครัง้ที่มีการจดัซือ้ 
จากการตรวจสอบรายการซือ้สินทรพัยใ์นเดือนมกราคม 2562 ถึงเดือนมีนาคม 2562 
ทกุรายการรวมจ านวน 1 รายการ พบว่ารายการสั่งซือ้สินทรพัยเ์ป็นเงินจ านวน 3,500 
บาท มีการอนมุตัิโดยผูอ้  านวยการฝ่ายผลิต ซึ่งไม่ตรงตามคูม่ืออ านาจด าเนินการที่
ก าหนดใหต้อ้งอนมุตัิโดยรองกรรมการผูจ้ดัการ 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า)  
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าให ้
o มีการจดัหาเกินความจ าเป็น หรือไม่เกิดประโยชนต์่อองคก์ร 
o มีการจดัหาจากผูข้ายที่ไม่มีคณุภาพ หรือมีการจดัหาในราคาที่สงูเกินควร 
 
 
 
 
 

 
 
บรษิัทควรควบคุมใหม้ีการอนุมตัิรายการสั่งซือ้
โดยผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไวก้่อนการสั่งซือ้
ทกุครัง้ เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการสั่งซือ้จากผูข้ายที่
มีคณุภาพในราคาที่เหมาะสม 

 
 

แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทไดก้ าชับใหผู้้ที่เก่ียวขอ้งปฏิบัติงานตามคู่มืออ านาจ
ด าเนินการอย่างเครง่ครดั 

- บริษัทมีการอนุมัติระเบียบการปฏิบัติงานและหลักเกณฑ์
เรื่องการเปรียบเทียบราคาแล้ว มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่  9 
พฤศจิกายน 2561 

- บรษิัทไดด้  าเนินการแกไ้ขอ านาจอนมุตักิารสั่งซือ้เมื่อวนัท่ี 18 
มีนาคม 2562 แลว้ และต่อไปจะควบคุมใหม้ีการอนุมัติขอ
ซือ้และสั่งซือ้โดยผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไว ้
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2)  รำยละเอียดกำรตรวจสอบภำยในประจ ำไตรมำส 1 ปี 2562 – จ ำนวน 2 เร่ือง 
โรงงำน 

ข้อสังเกต 
ควำมเสี่ยงและผลกระทบ 

ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั  
วงจรรำยจ่ำย 
1. ควรควบคมุใหม้ีการอนมุตัิรายการขอซือ้และสั่งซือ้โดยผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไว ้

และเปรียบเทียบราคาจากผูข้ายทกุครัง้ที่มกีารสั่งซือ้ 
จากการสุ่มตรวจสอบรายการรบัสินคา้ในเดือนมกราคม 2562 ถงึเดือนมีนาคม 2562 
จ านวน 8 รายการ พบว่า 
o รายการสั่งซือ้วงเงินไมเ่กิน 1 แสนบาท จ านวน 2 รายการ(คิดเป็น 25% ของ
รายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) มลูคา่ซือ้จ านวน 3,490 บาท มีการอนมุตัิโดยผูอ้  านวยการ
ฝ่ายผลิต ซึ่งไม่ตรงตามคูม่ืออ านาจด าเนินการที่ก าหนดใหต้อ้งอนมุตัิโดยรอง
กรรมการผูจ้ดัการ 
o มีการจดัซือ้กบัผูข้ายที่ไม่อยู่ในทะเบียนผูข้ายจ านวน 1 รายการ (คิดเป็น 12.50%
ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) เป็นเงินจ านวน 8,560 บาท 
o ไม่มีการคดัเลือกและเปรียบเทียบราคาของผูข้ายตามที่บรษิัทก าหนดไวจ้ านวน 1 
รายการ (คิดเป็น 12.50% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) เป็นเงินจ านวน 1,433.80 
บาท 
o ไม่มีการสรุปผลการคดัเลือกผูข้าย และแนบใบเสนอราคาจากผูข้ายจ านวน 1 
รายการ (คิดเป็น 12.50% ของรายการท่ีสุ่มตรวจสอบ) เป็นเงินจ านวน 8,000 บาท 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า)  
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหม้ีการสั่งซือ้สินคา้จากผูข้ายที่ไม่ไดค้ณุภาพ หรือจดัซือ้ในราคาที่สงูเกินควร 

 
 
บรษิัทควรด าเนินการ ดงันี ้
o ควบคุมให้มีการอนุมัติรายการสั่งซือ้โดยผู้มี
อ  านาจตามที่ก าหนดไว้ก่อนการสั่งซือ้ทุกครัง้ 
เพื่อใหม้ั่นใจว่ามกีารสั่งซือ้จากผูข้ายที่มีคณุภาพ
ในราคาที่เหมาะสม 
o ควบคุมให้มีการจัดซื ้อสินค้าจากผู้ขายที่มี
รายชื่ออยู่ในทะเบียนผู้ขายที่ได้รับการอนุมัติ
และมีการคัดเลือกผูข้ายตามวิธีการที่ก าหนดไว้
ทุกครั้ง และสรุปผลการคัดเลือกผู้ขาย ระบุ
เหตุผลการคดัเลือกผูข้ายใหช้ดัเจน และแนบใบ
เสนอราคาจากผู้ขายประกอบการพิจารณา
รายการซือ้ทกุครัง้ เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการคดัเลือก
ผูข้ายตามวิธีการที่ก าหนดไว ้และไดสิ้นคา้หรือ
บริการที่มีคุณภาพตามที่ต้องการในราคาที่
เหมาะสม 

 
 

แนวทำงด ำเนินกำร 
- บริษัทไดด้  าเนินการแกไ้ขอ านาจอนุมัติการสั่งซือ้เมื่อวันที่ 

18 มีนาคม 2562 แลว้ และต่อไปจะควบคุมใหม้ีการอนมุตัิ
ขอซือ้และสั่งซือ้โดยผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไว ้

- บรษิัทไดก้ าชบัใหเ้จา้หนา้ที่ฝ่ายจดัซือ้จดัจา้งในการควบคมุ
ให้มีการจัดซือ้สินค้าจากผู้ขายที่มีรายชื่ออยู่ในทะเบียน
ผู้ขายที่ ได้รับการอนุมัติ  และมีการคัดเลือกผู้ขายตาม
วิธีการท่ีก าหนดไวท้กุครัง้ 
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ข้อสังเกต 
ควำมเสี่ยงและผลกระทบ 

ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภำยใน 
ควำมเหน็ของฝ่ำยบริหำร/ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไขของบริษทั  
วงจรกำรผลิต 

2. ควรควบคมุใหม้ีการบนัทึกขอ้มลูชั่วโมงการท างานจรงิในแต่ละงานสั่งผลิตให้
ครบถว้น 
จากการสุ่มตรวจสอบชั่วโมงการผลิตที่ฝ่ายผลิตบันทึกกับตารางตน้ทุนการผลิตที่
บญัชีใชใ้นการปันส่วนในเดือนมกราคม 2562 จ านวน 5 รายการ พบว่าตารางตน้ทุน
การผลิตมีการบนัทึกชั่วโมงการผลิตสงูกว่าที่บนัทึกในใบบ่งชีส้ถานะระหว่างการผลิต 
จ านวน 3 รายการ (คิดเป็น 60.00% ของรายการที่สุ่มตรวจสอบ) ท าใหบ้นัทึกตน้ทุน
สินคา้ที่รบัจากการผลิตสงูไปจ านวน 5,785.23 บาท 
(ระดบัความส าคญั : ต ่า)  
ความเส่ียงและผลกระทบ 
อาจท าใหต้น้ทนุการผลิตไม่ถกูตอ้งน่าเชื่อถือ ส่งผลใหไ้ม่สามารถน าไปใชใ้นการ
บรหิารงานขายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
บริษัทควรควบคุมให้มีการบันทึกข้อมูลชั่วโมง
การท างานจริงในแต่ละงานสั่งผลิตใหค้รบถว้น 
เพื่อใหข้อ้มลูที่ใชใ้นการปันส่วนค่าใชจ้่ายในการ
ผลิตถูกต้องตรงกัน และเพื่อใช้ข้อมูลในการ
เปรียบเทียบกับอัตราตน้ทุนมาตรฐานที่ก าหนด
ไว้ และใช้ในการพิ จารณ าว่าอัตราต้นทุน
มาตรฐานมีความถกูตอ้งเหมาะสมหรือไม่ 

 
แนวทำงด ำเนินกำร 
- บรษิัทจะควบคมุใหม้ีการลงเวลาตามชั่วโมงการท างานจริง
และลงจ านวนคนที่ปฏิบตัิงานในแต่ละขัน้ตอนใหค้รบถว้น  

- บรษิัทมีแนวทางในการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนี ้โดยจดัใหม้ีการ
อบรมใหค้วามรูแ้ก่ผู้ปฏิบัติงานเรียบรอ้ยแลว้เมื่อวันที่ 18 
กมุภาพนัธ ์2562  

- นอกจากนี ้บริษัทไดก้ าหนดใหม้ีการทบทวนความถูกตอ้ง
และเหมาะสมของวิธีการปฏิบัติงาน โดยจะมีการนัด
ประชุม/จัดอบรมภายใน เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลเทคนิคเชิง
ปฎิบตัิการระหว่างพนกังานที่ไดร้บัผิดชอบของแต่ละแผนก
ในทุกไตรมาส และหากการเปล่ียนแปลงระเบียบวิ ธี
ปฏิบัติงานใดๆ บริษัทจะจัดให้มีการประชุม/การอบรม
ใหแ้ก่ผูป้ฏิบตัิงานทนัที 
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หลักเกณฑใ์นกำรก ำหนดระดบัควำมเสี่ยงของกิจกรรมควบคุม 
 การก าหนดระดบัความส าคญั (สงู ปานกลาง ต ่า) ใหแ้ก่ประเด็นที่ตรวจพบ เพื่อเป็นแนวทางประกอบการพิจารณา
ด าเนินการแกไ้ขของบรษิัท ตามระดบัความเส่ียงที่องคก์รสามารถ 
 
กำรจัดระดับควำมส ำคัญ  

ระดับควำมส ำคัญ หลักเกณฑใ์นกำรก ำหนด 
สูง ส าหรบัรายการที่มีระดบัความส าคญัสงูจะเป็นรายการที่ไม่มีการควบคุมเก่ียวกับ นโยบาย กล

ยุทธข์องบรษิัท หรือมีการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคท์ี่ไดก้ าหนดไว ้ซึ่งอาจมีผลท า
ใหอ้งคก์รมีความเส่ียงสงูต่อความเสียหายทางดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบตัิงาน หรือภาพลกัษณ์
ขององคก์ร หรือส่งผลต่อการก าหนดทิศทางและวิธีการปฏิบตัิงาน รวมถึงการวดัประสิทธิผลของ
งาน ในสถานการณ์เช่นนี ้ ควรเร่งก าหนดและด าเนินการตามแผนงานเพื่อควบคุมจุดอ่อน
ดังกล่าวใหแ้ลว้เสร็จภายในระยะเวลา 3 เดือน ยกตัวอย่าง เช่น การไม่มีนโยบาย กฎระเบียบ
และขอ้บงัคบั หรือมีแต่ไม่ปฏิบตัิตาม การขาดการควบคุมที่ดี การลงบันทึกและรายงานขอ้มูล
ทางบัญชี และการเงินที่บกพร่อง หรือข้อบกพร่องอื่นๆ ที่มีผลกระทบอย่างสูงต่อองคก์ร ฝ่าย
บริหารจึงควรตอ้งท าการปรบัปรุงแก้ไขเบือ้งตน้ ตลอดจนก ากับดูแลการปฏิบัติงานจนกว่ามี
ความมั่นใจว่า ระบบการควบคุมความเส่ียงจะมีการปรบัปรุงที่ดีขึน้ หรือกรณีเกิดขอ้ผิดพลาด
เนื่องจาก Human error มากกว่า 30% ขึน้ไป ซึ่งเป็นรายการที่มีผลกระทบในวงกวา้ง หรือท าให้
มีความเสียหายสงู 

ปำนกลำง ส าหรบัรายการท่ีมีความส าคญัปานกลาง เช่นไม่มีการควบคมุที่จะช่วยลดหรือป้องกนัความเส่ียง
ที่จะก่อใหเ้กิดทจุรติหรือขอ้ผิดพลาดในการปฏิบตัิงาน หรือบนัทึกรายการไม่ถกูตอ้งครบถว้น ซึ่ง
ควรก าหนดใหม้ีการปรบัปรุงระดบัการควบคมุภายในใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้ ทัง้
ทางดา้นระบบปฏิบัติการ ความเชื่อถือไดข้องรายงานทางบัญชี การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ขอ้บงัคบั ตลอดจนปรบัปรุงแกไ้ขการปฏิบตัิงาน ในสถานการณเ์ช่นนี ้ฝ่ายบริหารควรด าเนินการ
ปรบัปรุงแก้ไขให้แลว้เสร็จภายใน 6 เดือน หรือกรณีเกิดข้อผิดพลาดเนื่องจาก Human error 
ตัง้แต่ 10% - 30% หรือมากกว่า 30% แต่มีผลกระทบในวงจ ากดั และมีผลเสียหายต ่า 

ต ่ำ ส าหรับรายการที่มีความส าคัญต ่าจะเป็นรายการที่ระบบการควบคุมภายในโดยรวมมี
ประสิทธิผล ถึงแมจ้ะพบว่า มีขอ้บกพร่องอยู่บา้ง หรือขาดกรควบคุมที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการท างาน การควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงาน และการรายงาน ซึ่งการปรบัปรุง
รายการดงักล่าวจะพิจารณาในเชิงประสิทธิภาพ และกระบวนการควบคมุใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 12 
เดือน ในสภาพการณ์ ความเส่ียง ณ ระดบันี ้เป็นความเส่ียงที่อาจมีโอกาสเกิดขึน้ไดน้อ้ยและมี
ผลกระทบหรือมีความเสียหายต่อองคก์รนอ้ยมากหรือกรณีเกิดขอ้ผิดพลาดเนื่องจาก Human 
error นอ้ยกว่า 10% หรืออาจมากกว่า 10% แต่มีผลกระทบเฉพาะภายในองคก์ร และมีความ
เสียหายต ่ามาก  

 


