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12. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

บรษิัทและบรษิัทย่อยมีนโยบำยเพื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทเป็นไปดว้ยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม
และกลุ่มผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ซึ่งเป็นไปตำมแนวทำงควำมรบัผิดชอบต่อสังคมของกิจกำรที่จัดท ำโดยตลำดหลักทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทยซึ่งก ำหนดหลกักำร 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) กำรประกอบกิจกำรดว้ยควำมเป็นธรรม 2) กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชั่น 3) 
กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 4) กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 5) ควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 6) กำรดูแลรักษำ
ส่ิงแวดลอ้ม 7) กำรร่วมพฒันำชุมชนหรือสงัคม และ 8) กำรมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมซึ่งไดจ้ำกกำรด ำเนินงำนที่มี
ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้มและผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
 
12.1 นโยบายภาพรวม 

 บรษิัทและบรษิัทประกอบธุรกิจบนหลกักำรของกำรสรำ้งและพฒันำพืน้ฐำนควำมคิด กระบวนกำรตดัสินใจ กลยทุธ์
โครงสรำ้ง ระบบ แบบแผน ระเบียบวิธีกำรปฏิบัติขัน้ตอน และตวัชีว้ดั ซึ่งบริษัทไดก้ ำหนดหลักเกณฑท์ี่ชดัเจนและสำมำรถ
ปฏิบัติไดจ้ริง ในนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร นโยบำยกำรตรวจสอบและควบคุมภำยใน นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
รวมทั้งจรรยำบรรณทำงธุรกิจและแนวทำงปฏิบัติส ำหรบัผู้บริหำรและพนักงำน เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด 
สะท้อนให้เห็นถึงควำมรบัผิดชอบของกรรมกำรและผู้บริหำรทุกท่ำนที่มีต่อบริษัท ผู้ถือหุ้น พนักงำน และผู้มีส่วนไดเ้สีย
ทั้งหมด โดยให้มีผลบังคับใช้ในทุกส่วนงำนในกำรด ำเนินธุรกิจให้มีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้นอกจำกนีย้ังมี
นโยบำยดำ้นกำรบรหิำรทรพัยำกรบคุคลเพื่อสนบัสนนุกำรต่อตำ้นกำรทจุริตคอรร์ปัชั่น และนโยบำยว่ำดว้ยกำรสนบัสนนุทำง
กำรเมืองเพื่อป้องกนักำรทจุรติในทกุๆ กรณี ซึ่งจะเป็นกำรเพิ่มควำมเชื่อมั่นและควำมมั่นใจต่อทกุฝ่ำย 

บริษัทไม่เพียงแต่ด ำเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์ทำงเศรษฐกิจ แต่ยังมีนโยบำยกำรด ำเนินธุรกิจที่ค  ำนึงถึงควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคมควบคู่กับกำรดูแลรกัษำส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย โดยบริษัทตระหนกัถึงหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบรว่มที่พึงมี
ต่อสังคมและประเทศชำติ เพื่อใหก้ำรพัฒนำสังคมและประเทศยั่งยืนไดอ้ย่ำงแทจ้ริง เป็นไปตำมแนวควำมคิดแบบ CSR 
(Corporate Social Responsibility) ท่ีแพรห่ลำยในโลกสำกลอย่ำงกวำ้งขวำง  
 
12.2 การด าเนินงานและการจัดท ารายงาน 

บรษิัทไดก้ ำหนดควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมภำยใตน้โยบำย ประกำศ และคู่มือแนวทำงกำรปฏิบตังิำนของบรษิัท ดงันี ้

12.2.1  การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
บริษัทและบริษัทย่อย ตระหนักถึงกำรด ำเนินธุรกิจที่สุจริตและเป็นธรรมตำมกรอบกติกำกำรแข่งขัน ภำยใต้

กฎหมำยและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยค ำนึงถึงผลประโยชน ์และผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนของบรษิัทและบรษิัท
ย่อย ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ พนกังำน ลกูจำ้ง ลกูคำ้ คู่คำ้ นกัลงทนุ เจำ้หนี ้และชมุชนโดยรอบบรษิัทและบรษิัทย่อย 
เป็นตน้ โดยก ำหนดแนวทำงปฏิบตัิ ดงันี ้

(ก) ด ำเนินธุรกิจในลักษณะที่สอดคลอ้งกับกฎหมำย ขอ้บงัคับและกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งอย่ำงเคร่งครดั รวมทัง้ให้
ควำมรว่มมือกบัเจำ้หนำ้ที่ของรฐั 

(ข) บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยไม่ใหค้วำมร่วมมือหรือสนบัสนุนบุคคลหรือองคก์รใดๆ ที่ท  ำธุรกิจผิดกฎหมำย 
หรือเป็นภยัต่อสงัคมและควำมมั่นคงของประเทศ 

(ค) ส่งเสรมิใหพ้นกังำนและลกูจำ้งตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย และกำรแข่งขนัท่ีเป็นธรรม 
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12.2.2  การต่อต้านการทุจริต 
บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยที่จะต่อตำ้นกำรทจุริตคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ โดยมุ่งเนน้ส่งเสรมิคุณธรรม จริยธรรม 

ควำมโปรง่ใสในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลกัจรรยำบรรณทำงธุรกิจของบรษิัทฯ ตลอดจนด ำเนินธุรกิจดว้ยระบบบริหำรงำนที่มี
ประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได ้ส่งเสริมใหม้ีกำรอบรมและสรำ้งจิตส ำนึกใหพ้นกังำนท ำงำนโดยสจุริต
และก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิเพื่อต่อตำ้นกำรทจุรติ โดยบรษิัทฯ มีกำรก ำหนดหลกักำรท่ีส ำคญัดงัต่อไปนี ้ 

(ก) พนกังำนควรหลีกเล่ียงกำรรบัของขวญั ของก ำนลั กำรเลีย้งรบัรอง รวมทัง้ผลประโยชนอ์ื่น ๆ จำกผูจ้ดัจ ำหน่ำย 
คู่คำ้ และซัพพลำยเออร ์เพื่อใหเ้กิดควำมเป็นอิสระในกำรจัดซือ้สินคำ้จำกผูจ้ัดจ ำหน่ำย คู่คำ้ และซัพพลำยเออร ์ซึ่งหำก
พบว่ำพนักงำนรบัผลประโยชน์เกินกว่ำประเพณีอันควรหรือกระท ำกำรใด ๆ ที่ท  ำให้ขำดควำมอิสระในกำรปฏิบัติงำน 
พนกังำนผูน้ัน้อำจถกูสอบสวนหรือถกูกล่ำวหำว่ำกระท ำกำรทุจรติ ซึ่งจะถกูลงโทษตำมขอ้บงัคบัเก่ียวกับกำรท ำงำนหรือตำม
กฎระเบียบอื่น ๆ ของบรษิัท 

(ข) บรษิัทและบรษิัทย่อยมีกำรก ำหนดระเบียบขอ้บงัคบัในกำรอนมุตัิจดัซือ้จดัจำ้งอย่ำงเป็นระบบ โดยก ำหนดใหม้ี
แข่งขนัยื่นประมลู กำรสอบรำคำเปรียบเทียบ ตลอดจนกระบวนกำรพิจำรณำคดัเลือกโปรง่ใสและอย่ำงเป็นธรรม 

(ค) บรษิัทและบรษิัทย่อยก ำหนดใหม้หีน่วยงำนตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) ในกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำน
ของธุรกิจ และมีคณะท ำงำนตรวจสอบจำกส่วนกลำงไปสืบคน้และหำขอ้เท็จจริงเพื่อประกอบกำรพิจำรณำโดยประสำนงำน
กบัฝ่ำยทรพัยำกรบคุคลและฝ่ำยกฎหมำยของบรษิัท 

(ง) บรษิัทและบรษิัทย่อยมีกำรก ำหนดหลกัเกณฑใ์นกำรก ำกบัดแูลกำรจดัซือ้จดัจำ้งอย่ำงโปรง่ใส โดยมีกำรก ำหนด
อ ำนำจและระดบักำรอนมุตัิกำรจดัซือ้จดัจำ้งที่เหมำะสม ซึ่งเป็นไปตำมคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำรของบรษิัท 

นอกจำกนี ้ที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทครัง้ที่ 4/2562 เมื่อวนัท่ี 10 มิถนุำยน 2562 ไดม้ีมติอนมุตัิเขำ้รว่มโครงกำร
แนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยต่อต้ำนทุจริต (Thailand's Private Sector Collective Action Coalition Against 
Corruption: Thai CAC) ซึ่งเป็นโครงกำรที่จดัขึน้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อผลกัดนัใหเ้กิดกำรทุจริตในวงกวำ้งของภำคเอกชน
ไทย ตลอดจนมีมติอนุมัตินโยบำยกำรว่ำจ้ำงที่ปรึกษำ และนโยบำยกำรศึกษำดูงำนในประเทศและต่ำงประเทศ โดยมี
สำระส ำคญั ดงันี ้

• นโยบำยกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ 
- ใหห้น่วยงำนท่ีมีควำมประสงคจ์ะว่ำจำ้งที่ปรกึษำขออนมุตัิว่ำจำ้งที่ปรกึษำจำกผูม้ีอ  ำนำจอนมุตัิตำมคู่มือ

อ ำนำจด ำเนินกำร  ซึ่งในกำรขออนมุตัิกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ ตอ้งประกอบดว้ย 
1) ควำมเป็นมำ เหตผุล และควำมจ ำเป็น ในกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ 
2) วตัถปุระสงคข์องกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ อนัจะเป็นประโยชนต์่อกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท 
3) ขอบเขต หนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบของที่ปรึกษำ ควรก ำหนดใหช้ัดเจนและครอบคลุมเหตุผล

ควำมจ ำเป็น และวตัถปุระสงค ์ท่ีเป็นพืน้ฐำนในกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ 
4) คณุสมบตัิของที่ปรกึษำ ตอ้งมีประวตัิกำรศกึษำ ประสบกำรณท์ ำงำน ท่ีเหมำะสมกบัลกัษณะงำน 

สำมำรถตอบสนองเหตุผลและควำมจ ำเป็นของกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ ในกำรสรำ้งประโยชนใ์หแ้ก่
บรษิัทตำมวตัถุประสงคท์ี่ก ำหนดไวไ้ด ้ตลอดจนใหต้รวจสอบว่ำในกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำแต่ละรำย 
ตอ้งไม่มีควำมขดัแยง้ดำ้นผลประโยชนใ์ดๆ ดว้ย ทั้งนี ้กรณีเป็นขำ้รำชกำร ตอ้งไม่อยู่ในต ำแหน่ง
ของหน่วยงำนรำชกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงดำ้นผลประโยชนใ์ดๆ กบับรษิัท 

5) ระยะเวลำกำรด ำเนินงำนและกำรส่งมอบผลงำน ใหก้ ำหนดใหส้อดคลอ้งกบัขอบเขต หนำ้ที่ ควำม
รบัผิดชอบ และปรมิำณงำนในกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำ 
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6) ค่ำจำ้ง ใหก้ ำหนดอตัรำค่ำจำ้งที่ปรกึษำใหเ้ป็นไปตำมควำมเหมำะสมและประหยัดโดยค ำนึงถึง
องคป์ระกอบต่ำงๆ เช่น ขอบเขต หนำ้ที่ ควำมรบัผิดชอบ ปรมิำณงำน ลกัษณะของงำนที่จำ้ง และ
อตัรำค่ำจำ้งทั่วไปของงำนในลกัษณะเดียวกนั เป็นตน้ ตลอดจนก ำหนดหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบต่อ
ค่ำใช้จ่ำยที่เก่ียวขอ้ง หรืออำจเกิดขึน้ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนของที่ปรึกษำ และวิธีกำรช ำระให้
ชดัเจน 

7) กำรก ำกบักำรด ำเนินงำนของที่ปรกึษำ ควรก ำหนดใหม้ีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนของ
ที่ปรกึษำตำมควำมเหมำะสม เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในกำรพิจำรณำทบทวน ขยำยเวลำ หรือกำรว่ำจำ้ง
ที่ปรกึษำในครำวถดัไป 

- ใหห้น่วยงำนที่เก่ียวขอ้งจดัท ำสญัญำใหค้รอบคลมุเนือ้หำสำระส ำคญัของกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำใหค้รบถว้น 
โดยอำจมอบหมำยใหท้ี่ปรกึษำดำ้นกฎหมำยด ำเนินกำรตรวจสอบสญัญำเพิ่มเติมได ้หำกจ ำเป็น 

- ใหห้น่วยงำนที่รบัผิดชอบรำยงำนกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำทกุรำย รวมถึงกำรเลิกจำ้งหรือไม่ต่อสญัญำส ำหรบั
ที่ปรกึษำรำยใดๆ ต่อคณะกรรมกำรบรหิำรเพื่อพิจำรณำอนมุตัิ และคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อพิจำรณำ
ใหค้วำมเห็นต่อควำมเหมำะสมในกำรว่ำจำ้งที่ปรกึษำของบรษิัทตำมล ำดบั 

• นโยบำยกำรศกึษำดงูำนในประเทศและต่ำงประเทศ 

- ใหห้น่วยงำนที่มีควำมประสงคจ์ะไปศึกษำดูงำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ ขออนุมัติโครงกำรศึกษำดู
งำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ จำกผูม้ีอ  ำนำจอนุมัติตำมคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร ซึ่งในกำรขออนุมัติ
โครงกำรศกึษำดงูำนในประเทศและต่ำงประเทศตอ้งประกอบดว้ย 

1) ควำมเป็นมำ เหตุผล และควำมจ ำเป็น ของกำรไปศึกษำดูงำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ โดย
ตอ้งมีเหตผุลและควำมจ ำเป็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ดงัต่อไปนี ้

o สำมำรถส่งเสริมและพัฒนำกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท เช่น กำรขยำยช่องทำงหรือเปิด
โอกำสในกำรด ำเนินธุรกิจ กำรสรำ้งโอกำสดำ้นกำรขำยหรือกำรตลำด ตลอดจนแบ่งปัน
ควำมรูห้รือเสรมิสรำ้งควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงองคก์ร คู่คำ้ หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของ
บรษิัท เป็นตน้ 

o สำมำรถพฒันำศกัยภำพของบุคลำกร เสริมสรำ้งควำมรู ้ประสบกำรณ ์ตลอดจนกำรเกิด
โลกทศันแ์ละวิสยัทศัน ์เพื่อใหส้ำมำรถน ำองคค์วำมรูท้ี่ไดม้ำประยกุตแ์ละพฒันำ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนของบรษิัท 

o สำมำรถแกไ้ขปัญหำหรืออปุสรรคที่จะมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท  

2) วัตถุประสงคข์องกำรศึกษำดูงำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ ต้องมีกำรก ำหนดอย่ำงชัดเจน 
สอดคลอ้งกับหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบและวตัถุประสงคห์ลกัของหน่วยงำน และเกิดประโยชนต์่อ
กำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทอย่ำงแทจ้รงิ ตลอดจนก ำหนดเป้ำหมำยและผลที่คำดว่ำจะไดร้บัเพื่อใช้
ในกำรประเมินผลของโครงกำร 

3) ผูเ้ขำ้ร่วมโครงกำรศึกษำดูงำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ ตอ้งเป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งและสัมพันธ์กับ
วตัถปุระสงคห์ลกัของโครงกำรโดยตรง มีควำมรูค้วำมช ำนำญและประสบกำรณท์ ำงำนสอดคลอ้ง
กบัวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยของโครงกำร อนัจะมีส่วนส ำคญัในกำรสนบัสนุนใหโ้ครงกำรบรรลุ
วตัถปุระสงคไ์ด ้นอกจำกนี ้ผูเ้ขำ้รว่มโครงกำรทัง้ภำยในและภำยนอก (ถำ้มี) ตอ้งไม่มีควำมขดัแยง้
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ทำงผลประโยชน์ที่อำจผลต่อกำรตัดสินใจหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งหน้ำที่ที่รบัผิดชอบ 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี และป้องกนักำรทจุรติที่อำจเกิดขึน้ได้ 

4) ก ำหนดกำรของกำรศึกษำดูงำนในประเทศหรือต่ำงประเทศ ต้องมีกำรก ำหนดกิจกรรมและ
ระยะเวลำอย่ำงเหมำะสมสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยของโครงกำร 

5) ใหห้น่วยงำนผูร้บัผิดชอบโครงกำรจดัท ำงบประมำณโดยยึดหลกัควำมเหมำะสมและประหยดั มี
กำรจดัท ำรำยละเอียดงบประมำณค่ำใชจ้่ำยแบ่งแยกตำมหมวดหมู่ใหช้ดัเจน และเสนอขออนุมตัิ
จำกผูม้ีอ  ำนำจตำมคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำรของบริษัท รวมทัง้ในกรณีที่ตอ้งมีกำรจดัซือ้จดัจำ้ง ให้
ด ำเนินกำรตำมระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งอย่ำงเครง่ครดั 

12.2.3 การเคารพสิทธิมนุษยชน 
บรษิัทและบรษิัทย่อย ประกอบธุรกิจดว้ยควำมเคำรพต่อสิทธิมนษุยชน โดยมีกำรส่งเสรมิและคุม้ครองสิทธิเสรีภำพ 

ตลอดจนปฏิบตัิต่อกันอย่ำงเสมอภำค ทั้งภำยในและภำยนอกองคก์ร ซึ่งเป็นรำกฐำนของกำรบริหำรและพัฒนำทรพัยำกร
บคุคล ทัง้นี ้บรษิัทและบรษิัทย่อย ไม่มีนโยบำยกำรเลือกปฏิบตัิต่อบคุคลต่ำงเชือ้ชำติ สตรี และเด็ก 

12.2.4 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
พนกังำนเป็นทรพัยำกรอนัมีค่ำขององคก์ร บรษิัทจึงปฏิบตัิต่อแรงงำนดว้ยควำมเป็นธรรม เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบตัิ 

ใส่ใจต่อคุณภำพชีวิตของพนกังำน โดยบริษัทจดัสรรพนักงำนใหท้ ำงำนตรงตำมคุณสมบตัิของตน และจดัสวัสดิกำรต่ำงๆ 
ให้แก่พนักงำนอย่ำงเหมำะสมซึ่งบริษัทไดก้ ำหนดโครงสรำ้งผลตอบแทนที่เหมำะสม อีกทั้งบริษัทไดส้รำ้งบรรยำกำศให้
พนกังำนท ำงำนดว้ยควำมสขุสำมคัคี ผลกัดนัใหพ้นกังำนมีกำรพฒันำเสรมิสรำ้งควำมรูค้วำมเชี่ยวชำญของตนเองอยู่เสมอ 
ซึ่งบรษิัทไดจ้ดัใหม้ีกำรฝึกอบรมเพิ่มทกัษะในหนำ้ที่กำรงำนแก่พนกังำนทกุๆคน เพื่อลดควำมผิดพลำดในกำรท ำงำนและเป็น
กำรช่วยสรำ้งก ำลงัใจและทศันคตกิำรท ำงำนท่ีดีในกำรท ำงำนดว้ย เช่น กิจกรรมฝึกอบรม หรือ กิจกรรมพฒันำควำมสำมำรถ
พนกังำน เป็นตน้ 

12.2.5 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (ลูกค้า) 
บริษัทด ำเนินกำรบริหำรระบบคุณภำพอย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง โดยบริษัทไดก้ ำหนดนโยบำยคุณภำพ มุ่งเนน้ถึง

กำรสรำ้งควำมพึงพอใจให้กับลูกคำ้ กำรผลิตผลงำนที่มีคุณภำพ ตำมมำตรฐำนวิชำชีพและตรงตำมก ำหนดเวลำ กำร
ปฏิบัติงำนเป็นทีมอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรสรำ้งและรกัษำควำมสัมพันธท์ี่ดีกับลูกคำ้ สรำ้งเครือข่ำย พนัธมิตรและ
รกัษำกำรมีควำมสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนั 

12.2.6 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
 บรษิัทเล็งเห็นถึงควำมส ำคญัของสิ่งแวดลอ้ม จึงตระหนกัในควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและชมุชน โดยถือเป็นภำรกิจ
หลกัอย่ำงหน่ึงของบรษิัทโดยใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนตอ้งอนรุกัษ์ทรพัยำกรธรรมชำติและรกัษำส่ิงแวดลอ้ม รวมทัง้
มีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยดำ้นส่ิงแวดลอ้มอย่ำงเคร่งครดั ระมดัระวงั ไม่ใหก้ำรด ำเนินกิจกำรเกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มใน
บรเิวณชมุชนใกลเ้คียงหรือใหเ้กิดผลกระทบนอ้ยที่สดุ รวมถึงกำรจดักิจกรรมหรือสนบัสนนุกำรจดักิจกรรมของผูม้ีส่วนไดส่้วน
เสียอนัเป็นกิจกรรมเพื่อสำธำรณประโยชนแ์ละกำรบรกิำรสงัคมอย่ำงต่อเนื่อง 

12.2.7 การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 
 บริษัทและบริษัทย่อย ตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรมีส่วนร่วมในกำรรบัผิดชอบต่อสังคม จึงจัดใหม้ีโครงกำร
ช่วยเหลือและพัฒนำสังคมอย่ำงต่อเนื่อง พรอ้มทั้งสนับสนุนและส่งเสริมใหม้ีกำรใหค้วำมรูแ้ละฝึกอบรมแก่พนักงำนและ
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ลกูจำ้ง เพื่อปลกูฝังจิตส ำนึกเก่ียวกับควำมรบัผิดชอบต่อชุมชน ส่ิงแวดลอ้มและสงัคมส่วนรวมใหเ้กิดขึน้ในหมู่พนกังำนและ
ลกูจำ้งทกุระดบัและสนบัสนนุใหพ้นกังำนและลกูจำ้งเขำ้รว่มกิจกรรมต่ำงๆ ท่ีบรษิัทฯ และบรษิัทย่อยจดัขึน้ 

บริษัทและบริษัทย่อย มีนโยบำยมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบต่อสังคม ในเรื่องสำธำรณประโยชน์ กำรรักษำ
สภำพแวดลอ้ม และกำรพฒันำชมุชน ตลอดจนโครงกำรสรำ้งสรรคเ์พื่อส่งเสริมและสนบัสนุนควำมเป็นอยู่ที่ดีขึน้ในชุมชนที่
บรษิัทฯ อำศยัอยู่ 

บริษัทและบริษัทย่อย จัดใหม้ีกำรรณรงคแ์ละสรำ้งจิตส ำนึกใหแ้ก่พนักงำนและลูกจำ้งในกำรอนุรกัษ์และกำรใช้
ทรพัยำกร และพลงังำนต่ำงๆ อย่ำงชำญฉลำดและมีประสิทธิภำพ 

12.2.8 การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการด าเนินงานทีมี่ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม
และผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทจะสนับสนุนใหม้ีนวัตกรรมในดำ้นต่ำงๆ โดยเฉพำะนวัตกรรมดำ้นกระบวนกำรท ำงำนทั้งในระดับภำยใน
องคก์รและระดบัควำมรว่มมือระหวำ่งองคก์ร โดยเนน้นวตักรรมเชิงสรำ้งสรรคท์ี่ก่อใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงในทำงที่ดีขึน้ สรำ้ง
ผลิตผลและมลูค่ำเพิ่ม ทัง้นีเ้พื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุต่อสังคม บริษัทถือเป็นนโยบำยว่ำกำรเผยแพร่นวตักรรมเป็นหนึ่งใน
ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม โดยจะมีกำรส่ือสำรและเผยแพร่นวตักรรมใหก้ับกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียทัง้ทำงตรงทำงออ้มรบัทรำบ
ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำขอ้มลูข่ำวสำรดำ้นนวตักรรมเหล่ำนีจ้ะสื่อสำรไปถึงกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่ำงทั่วถึง 

 
12.3 กิจกรรมเพื่อประโยชนต์่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

บรษิัทและบรษิัทย่อยมุ่งมั่นและทุ่มเทสรำ้งองคก์รที่มีควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมในฐำนะพลเมืองบรรษัทท่ีดี (Good 
Corporate Citizen) ที่สรรคส์รำ้งผลประโยชนร์ว่มกนัในสงัคมเดียวกนั โดยใหก้ำรสนบัสนนุส่งเสรมิกำรด ำเนินกิจกรรมดำ้น
ต่ำงๆ ดงัต่อไปนี ้

บริษัทจัดตัง้ KUMWELL Learning Center เพื่อมอบควำมรู ้ควำมเขำ้ใจ ดำ้นระบบกำรต่อลงดินและกำรป้องกัน
ฟ้ำผ่ำแก่เครือข่ำยทั้งภำครฐัและเอกชน และมีกำรด ำเนินโครงกำร Creating Shared Value (CSV) ซึ่งเป็นโครงกำรควำม
ปลอดภัยเพื่อสังคมทั่วประเทศไทยและในอำเซียน เพื่อแบ่งปันควำมรูเ้ก่ียวกับระบบกำรต่อลงดินและป้องกันฟ้ำผ่ำแก่
เครือข่ำยของรัฐบำล เช่น กระทรวงแรงงำน กระทรวงศึกษำธิกำร กระทรวงอุตสำหกรรม สภำวิศวกร และเครือข่ำย
ภำคเอกชน เช่น วิศวกรรมสถำนแห่งประเทศไทย (วสท.) สมำคมช่ำงเหมำไฟฟ้ำและเครื่องกลไทย และสถำบันวิศวกรรม
ต่ำงๆ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำแต่ละภำคส่วนจะมีวิศวกรและช่ำงเทคนิคที่มีควำมเชี่ยวชำญในกำรใหบ้รกิำรแก่ชมุชน ทัง้เรื่องวิธีกำร
ออกแบบ กำรติดตั้ง กำรตรวจสอบ และกำรบ ำรุงรกัษำ ระบบต่อลงดิน ระบบป้องกันฟ้ำผ่ำ อุปกรณ์ป้องกันเสิรจ์ ระบบ
ตรวจจบัและเตือนภยัฟ้ำผ่ำ ดว้ยควำมใส่ใจเป็นอย่ำงยิ่งในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน โดยกำรสนบัสนุนอนัดีระหว่ำงกันทัง้
ภำคอตุสำหกรรม ชมุชน และส่ิงแวดลอ้ม นอกจำกนี ้บรษิัท ยงัมีกำรเผยแพรค่วำมรูด้ำ้นระบบกำรต่อลงดินและป้องกนัฟ้ำผ่ำ
ใหก้บัประชำชนทั่วไปผ่ำนช่องทำงออนไลน ์เช่น Facebook และ Youtube เป็นตน้ 

บริษัทและบริษัทย่อยใหค้วำมส ำคัญกับกำรสรำ้งควำมร่วมมือในกำรสรำ้งผลงำนวิจัยกับหน่วยงำนภำยนอกที่
เก่ียวข้อง เช่น มหำวิทยำลัย วิทยำลัย กองทัพเรือ โดยที่ ผ่ำนมำบริษัทได้ลงนำมควำมร่วมมือกับส ำนักงำนวิจัยและ
พฒันำกำรทำงทหำร กองทพัเรือ (สวพ.ทร.) ในกำรวิจยัและพฒันำ ตลอดจนกำรสรำ้งมำตรฐำนระบบป้องกันฟ้ำผ่ำ ระบบ
กำรต่อลงดิน และกำรพฒันำทำงวิทยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี ซึ่งจะเป็นประโยชนส์งูสดุต่อประเทศชำติและประชำชนอย่ำง
ยั่งยืน  
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ยิ่งไปกว่ำนัน้ บรษิัทและบริษัทย่อยมีกำรเผยแพรผ่ลงำนกำรวิจยัใหแ้ก่สำธำรณะชนเพื่อส่งเสรมิควำมรูท้ำงวิชำกำร
เก่ียวกบัระบบกำรต่อลงดิน ระบบกำรป้องกนัฟ้ำผ่ำ ซึ่งที่ผ่ำนบริษัทไดม้ีกำรน ำเสนอผลงำนทำงวิชำกำรในงำนวิชำกำรทัง้ใน
ระดับประเทศ และระดับสำกล เช่น  งำน 34th International Conference on Lightning Protection : ICLP 2018 ณ 
Rzeszow University of Technology ประเทศโปแลนด ์งำน 4th IEEE International Women in Engineering Conference 
on Electrical and Electronic Engineering 2018 ณ โรงแรมดุสิตธำนี พัทยำ งำนวิศวกรรมแห่งชำติ 2561 ณ อิมแพค 
ฟอรั่ม เมืองทองธำนี งำนมหกรรมงำนวิจัยแห่งชำติ 256 ณ โรงแรมเซ็นทำรำแกรนด ์เซ็นทรลัเวิลด์ งำนนำวีวิจัย 2018 ณ 
หอประชมุกองทพัเรือ เป็นตน้ 

นอกจำกนัน้ บรษิัทและบรษิัทย่อยยงัใหค้วำมส ำคญัในกำรมีส่วนรว่มและสรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดีใหเ้กิดขึน้ระหว่ำง
บริษัท ชุมชน และสังคมเพื่อส่งเสริมกิจกรรมดำ้นต่ำงๆ ที่เป็นประโยชนใ์นกำรพัฒนำสังคมและชุมชน ตลอดจนกำรจัด
กิจกรรมพื่อบ ำเพ็ญสำธำรณประโยชนต์่อสงัคมในทุกๆ ปี โดยมีวตัถุประสงคห์ลักที่จะใหพ้นกังำนทุกคนมีจิตส ำนึกต่อกำร
พฒันำสงัคม เช่น 

• สนบัสนนุดำ้นกำรศกึษำ เช่น กำรมอบทนุกำรศกึษำแก่บตุรของพนกังำน เป็นตน้  
 

 
 

• กิจกรรมทำงศำสนำ เช่น กำรท ำบญุทอดกฐิน เป็นตน้  
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• กำรสนบัสนนุดำ้นสำธำรณสขุ เช่น กำรบรจิำคฝำอลมูิเนียมเพื่อท ำขำเทียม เป็นตน้ 
 

 
 

• กำรสนบัสนนุกิจกรรมในชมุชน เช่น สนบัสนนุเครื่องซีลสญุญำกำศ สนบัสนุนอุปกรณใ์นกำรปลกูมะนำว
และมะกรูดใหก้บักลุ่มชมุชนวิสำหกิจชมุชนบำงกรำ่ง เป็นตน้ 
 

      


